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Nombre de la oferfa

MB-04/2024-RNPN “SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS PERSONAS Y BIENES
INSTITUCIONALES DEL RNPN, ANO 2024"

SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS PERSONAS Y BIENES INSTITUCIONALES DEL

Servicio RNPN, ARIO 2024
Institucion REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES.
Precio Base SEGUN ANEXO
Cuoniidad De gcuerde con lo indicade en Anexo No 1,
Fondos FONDQ GENERAL
s Bolsa de Preductos de El Salvador, Sociedad Andénima de Capital Variable
(BOLPROS §.A, DE C.V.) aue en lo suceslvo se denominard La Bolsa,
Térmmine s Gerencia de Sewnicios Insfifucionales de BOLPROS, que en o sucesivc se

denominard GSi.
» REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS NATURALES que en lo sucesivo se
denominard RNPN,

Condiciones de la
negociacion

1. Lo negociaeion se realizard por la Tolalidad del servicio requerido, no se admitird
particiones, otorgando el servicio a un selo proveedor.

2. Podrdn participar en la presente negoclacion las personas naturcies o juridicas,
cue se encuentren inscritas en el Registro Unico de Proveedores del Estado (RUPES)
y gue no se encuentren incapacitadas para oferfar y contratar, Impedidos para
ofertar y/o inhabilitados para participar y contratar con la Administracion Pablica,

3. Clausula de No Colusién;
Un (1) dia hdhil antes de a negociacién, se deberd enfregar a la Bolsa de
Productos de El Saivador, Scociedad Andnima de Capltal Varable, una
Declaraclén Jurada anfe Notario en la que manifleste que no ha constituido
acuerdos colusorios con uno, varios o fodos los dermnds ofertfantes que participan
en el presente proceso, y que consiituyan violacidon a la letra ¢) del arficulo
veinficinco de la Ley de Competencia segun el modelo de Declaracion Jurada
sstablecido en el mecanisma bursdti, de acuerdo ol Anexo No 4.

Especificaciones
técnicas

Segln ANEXO No 1
El serviclo debe cumplir con |as especificaciones écnicas solicitadas,

Origen

Indiferente

Fechaq, volumen,
horario, entregd o
presfacion del
servicio

HORARIO ¥ LUGAR DE ENTREGA:

- PLAZO DE ENTREGA: A partir de la fecha establecida en la orden de pedido, la cual
serd emitida 2 dios habiles después del clerre de la negociacion, E seivicio se
reguiere a parlr del 01 de enero ai 31 de diclemipre de 2024,

- LUGAR DE ENTREGA: Oficlnas Centrades del RNPN, Edificios ubicados en Alomeda
Manuet Entigue Araujo, Kilometro cuatro y medio Carrefera a Santa Tecla, Colonia
Roma, Pasdia Carbonell, San Salvador,

- HORARIO DE ENTREGA:
Lunes a Dominge en turno diurno de &00am a 6:00pm y nocturmno 6:00pm < 6:.00am,

- FORMA DE ENIREGA: Se requisre que el servicio sea brindado de manera
permanente de lunes a Domingo en tumo diurno de 6:00am o &00pm v noctumo
6:00pm a &00am,
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Documeniacidn
requerida para toda
entrega.

Las entregas deberdn acompaiarse de la sigulente docurnentacion en orgindl y una
fotocopla, la cual deberd ser fimnada en la recepcion del suministro skempre y cuando
se reciban a satisfaccidn:

a) Copia de Contralo (y sus anexosy emifide por BOLPROS, 5.A. DE C.V.

b) Orden de entrega emifida por BOLPROS, 5.A. DE C.V., que deberd presentarse
en la Ofima entrega para firma vy selio del Encargado de Seguimiento de
contrate, debiendo ser presentada posteriormente o la Bolsa para su
liquidacién.

Una vez enfregados y recibidos a satisfaccion del comprador ef servicio y 1os
documentos detallados antericrmente, el Encargado de Seguimiento de Contraio
procederd a emitir el Acta de Recepcion, siempre y cuando estos hayan sido
brindados a satfisfaccion v de conformidad al detalie técnico contenido en el Anexo
1 del prasente documento,

El Encargado de Seguimiento de Confraio deberd remitir copia det Acta de
Recepclidn a o UCP, para el respectivo expedisnte.

Garantios

Los proveadores deberdn de presentar la sigulente Garantia:

1. Mantenimiento de Oferta: del 2% mas IVA dei vaior ofertado.

Posterior ¢ cierre de conirato, el proveedor que resulte ganador deberd presentar lo
siguisnte:

2. Garantia de Fiel Cumplimienio de Conirato: 10% mds IVA del vator contratado.
Esta garanifa deberd tener vigencia de hasta 30 dias posteriores o la vigencia
del contrato.

Las Garantias de Manienimienfo de Oferta y Figl Cumplimiento de Conirato, se
deberdn emifir a favor de la Boisa de Preductos de El Salvador, Scciedad Andnima de
Capital Varlable, que puede abreviarse BOLPROS, S.A, DE C.V. Bolsa de Productos vy
Servicios, y serdn devueltas una vez se cumpla con férminos del contfrato y conforme
¢ la normativa de La Bolsa,

Los garantics podrdn constituirse a fravés de fianzas emifidas por afianzadoras,
aseguradoras o bancos autorizadas por la Superinfendencia del Sisterna Financiero, o
chequses certificados o cheque de caja, librado conra un Banco regulado por la Ley
de Bancos o de Bancos Cooperativos v Sociedades de Ahorro y Crédifo, los cuales
deberdn ser depositados a la cuenta a nombre de Bolsa de Productos de El Salvador,
Sociedad Andnima de Capital Varable No. 1301-13795 del Banco Cuscatlan.

Penalizacion
econdmicay
eiecucion Coactiva

PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA

En el caso que el proveedor entregue el serviclo requerido fuera del piazo establecido
en el Contraic y sus Anexos, el Cliente Comprador aplicard una pendalizacion del CERO
PUNTO DIEZ POR CIENTO (0.10%) sobre el monio de lo entregado con atraso, per cada
dia de extermporaneidad.

El plazo para poder entregar con extemporansidad aplicondo la penalizacion antes
indicada, no podrd exceder a quince (15) dias calendario posterior ala fecha original
de enfregaq segin confrato,

En fodo caso, la penalizacion minima a imponer relaclonada con la enfrega del
sarvicio serd o equivalente a medic salarlo minimo del sector comercio; v la
pendlizaclén minima a imponer relaclonada con {a prestacion de serviclos serd el
equivaienie g un salario minimo del sector comercio.

Penalizacién que deberd ser caleulada por la institucidn y notificada directamente al
proveedor, el cudl este cancelard directamente en el Ministetio de Haclenda o
nombre de la Direccidn General de Tesoreria segln sea el caso, denfro de 5 dias
calendaric.

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS NO ENTREGADOS.
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En caso que e “Servicic de Seguidad Privada para las personas y bienes
instifucionales del RNPN, aiio 2024", no sea recibido a entera satisfaccion del RNPN,
vencido el plazo de entrega estipulada en lu presente oferfa de compra, la RNPN
deberd solicitar a la Bola que efectls ia ejecucion coactiva del contrale por lo no
gjecuiado, de conformidad alos Arts. 79 vy siguientas del Instructivo de Operaciones y
Liquidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. DE C.V.; dicha solicitud
dehera ser dirigida al Gerente General de BOLPROS, S.A. DE C.V., y deberd contener
la informacidn reiativa al nimero de contrato, cantidades incumplidas, monto
equivalente al incumplimiento, vy toda qquetla Informacion due permita establecer,
identificar y cuantificar el incumplimiento,

Los cineo (5) dias hébiles para solicitar la ejecucidn coactiva por lo no cumplido, se
contaran a partle de o fecha imite de entrega orginal acordada confractualimente
o o parfir del Giimo dia de! ploze concedido con pendlizacion: conforme d 1o
dispuesto en los Aris. 79 vy siguientes del Insfructivo de Operaciones y Liguidaciones de
Ig Bolsa de Productos de El Solvador, S.A. de C.V.

Documentacién
parg tramitar cobro
y fecha de pago de
servicios.

FACTURACION DIRECTA.

El pago serd efectuado por o Tesoreria por medio de cheque, fransferencia o
deposita, segin convenga ol RNPN y éste serd efectuado en un plazo de sesenta
(60) dias calendario, que serdn contados a partlr de la fecha de la entrega del
Quedan v la documentacidn de respaldo en la Tesoreda del RNPN. En caso de ser
una MYPES, el plazo de pago serd de freinta (30) dias calendario, después de refirado
sl Quedan, para lo cud deberd presentar el respective comprobante due 1o
acredita en esa clasificacion,

T. PROCEDIMIENTO DE PAGO:

La forma de pago serd en Crédito de 30 a 60 dias calendario segin aplique. (articulo
32 de la Lley de Fomento, Proteccion y Desarrolic para la Micro v Pequena Empresa,
de acuerdo a especificaciones técnicas,

Bl cobro se realizard de forrna mensucl.

En el caso que sed pagos mensucles de conformidad a lo consignado en el contrato
o las soficitudes que se le hayan efectucdo al proveedor por ef Encargado de
Seguimiento del Contrato y segin necesidadss instifucionales vy « la sumatoria de ias
facturas emitidas por cada uno de los servicios o suministros enfregados, efectuados
durante el mes calendario del que se trate.,

£ monto confratado tendrét la variable que, st duranie la vigencla del contrato no s&
llegare a agetar o fotalidad del monto, el RNPN no estard obligado a cancelar su
diferencia, ya que se pagard al provesdor con base a los precios unitarios
presentados, aprobadaos por o institucidn vy de acuerdo a las solicitudes de
necesidades redlizadas y autorizadas por el Encargado de Seguimiento de Confrato
y de acuerdo a las necesidades del RNPN.

2. INSTRUCCIONES PARA EL OFERENTE CONIRATADO:!
El procedimiento de pago se realizard de la sigulente manera:

FACTURACION ORDINARIA:

En el caso gue ef proveedor emita factura ordinaria, deberd presentaria en ia Unidad
de Tasoreria del RNPN, ubicada en la tercera planta det Edificio Carbonell 1, Alameda
Manuet Enrique Araujo, kildmetre 4 % caretera o Santa Tecla, colonia Roma, pasaje
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Es importante mencionar, que la factura deberd presentarse conjuntaments con &l
acta de recepcion, donde se haga constar que el servicio o suministro ha sido recibido
a entera satisfacaion, debidamente firmada v selloda por el proveedor v firmada por
el Encargado de Seguimiento del Contrato.

Cabe mencionar, que el proveedor deberd remifir en fisico copia a la UCP vy dl
Encargaclo de Seguimiento del Contrato el tréimite de pago anterformente citado,

FACTURACION ELECTRONICA;

En el caso que el proveedor emita faciura electronica, deberd enviar &sta o la Unidad
de Tesorera ab sigulente comeo elechdnico focturgelectonica@mpn.qob.sy con
copid df correo del Encargado de Seguimiento del Contrato v o la UCP ol correo
ieselczo@mpn.gob sy vy leonardo.perez@mon.gob.sy, 1 cudl deberd enviarse
conjuntarmente con el acta de recepcion, donde se haga constar que el servicio o
suminisiro ha side recibido a entera satisfiaccion, debildamente fimada v sellada por
el proveedor v firmada por el Encargado de Segumiento det Contfrato, amibos
documentos en fermato POF.

Cuando e proveedor envie los correos electrdénicos, deberd identificar en el asunto
con el ndmero y nombre del proceso y el nombre del archivo deberd identificaro con
el nimero del cantrato u orden de compra vy el nombre del proveedor.

Tanfo en la facturacion ordinaria como electrénico, en cada factura debe venir
descontado el UNO POR CIENTO (19%) en concepte Anticipe a la retencidn del
impuesto a la fransferencia de Bienes Muebles v la Prestacidén de Servicios, segdn
apligue.

De tos pagas al Provesdor se efectuardn los refenclones establecidos en sstos
documentos coniractudies v de acuerdo ala legislacién vigente det pals. La forma de
pago serd crédito y no contra entrega del referido servicio.

fodas las ofertas deberdn elaborarse considerando 21 método de pago que la
institucion contratante establezca este puede ser de créditeo 30 o 60 dias calendario
segin aplique, (arliculo 32 de Ja Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro
y Pequefd Emprasa.

3. PAGO ELECTRONICO

Es neceswrio que el proveedor presente o la institucion contratante cualauiera de las
siguientes dlferncaitivas:

e Cuenta bancaria con el que la instifucion contratante, reclice la mayoria de sus
operaciones financieras.

s Cuenta bancaria de cualquier banco que lainstitucién establezca cemo opcidn.

4. PAGO CON CHEQUE

s Cudalquier insfruccion de pago o cuenta de ofros bancos que no sean & banco
indicado por la insfifucién confratantea,

= Cualguier proveedor que opte por esta via de forma volunfaria,

ANEXO No 7 DECLARACION JURADA DE AUTORIZACION DE DEPOSITOS DE PAGO PARA
2 PROVEEDORES)

3 wg;)» El Encargadoe de Seguimiento de Contrato serd el responsable de verificar la
<ibuena marcha v el cumplimiento de las obligaciones contractuales, ques se

v
\.o"




Anexo de Contrato No. 30765, Oferta de Compra No. 350, 21/11/2023

cumplan con todaos las especificacionss écnicas v clausulas del contrato,
debiendo informar por escrito cualguier incumplimiento del proveedor G la
Unldad de Compras PGblicas del RNPN, para que se nofifique ala GSIL y éste a
BOLPROS, 5.A. DE CV sobre los incumplimientos respectivos,

2y Lainstitucion Compradora no inciuird v/o firmard cidusula o convenio arbitral
como mecanismo de resolucion de confroversias. En el coso de existlr
contfroversias, estas serdén resueitas a fravés de los tribunales mercantiles
comnespondientes, segln Art.6 de la Ley de Bolsas de Productos y Servicios,

3 Alsiguiente dia habil del cierre de la negociacion, el Puesio de bolsa vendedor
deberd presentar g BOLPROS, S.A. DE CV., en ia Gil los precios de clens
conforme of Anexo No 6. Caso confrario la Institucion se reserva el derecho de
considerar Unicamente los dos primeros decimales, ¢ cuando procedd,
aprokimard el segundo decimal ol nGmero inmediate superior siempre que el
fercer decimal seq igual o mayor qgue cinco.

4 Las partes acuerdan aue e preclo de serviclo confratado se regiedl por as
condiciones actuales de mercado vy se mantendrd siempre v cuando no se
modifiquen por causas externas v alenas a la voluntad de los firmantes v sus
represenfadas. En caso ias condiciones actudles varien por causa fortuita o
fuerza mayor se procederd a la revision v gjuste de los precios o ala finglizacion
del contrato por mutuo acuerdo, en un paricdo maximo de guince dias a partis
de la entrada en vigor del cambio producido.

B) Esta oferta una vez publicada por BOLPROS, no ser@ retirada per ka Institucion,
salvo que esta no haya sido negociada, por no llegar acuerdo en ef precio por
los participantes, lo cudl se dispondrd conforme a lo sstablecido en el artfoulo
freinta y dos del Instructivo de Operacionas vy Liguidaciones.

Vigencia del
Conirato

A partit dei clerre de la negociacion hasta ef 31/01/2025

Promragas y
adendas al contrate

Adendas
Se podran sollicitar cdendas de conformidad alo establecido en los Articulos 82, 83 del
Instructivo de Operaciones vy Liguidaciones de BOLPROS, S.A DE C.V.

Prérrogas

Las solicitudes de modificacidon o los plazos de entrega por razones de caso fortuito o
fuerza mayor, deberdn ser sollcitadas por escrifo por el proveedor al Puesto de Bolsa
Vendedor con méximo de seis (6) dias habiles de anficipacion a la fecha pactada
en el contrato, adjuntando las justificaciones y comprobaciones correspondientes v
serdn aprobadas en los casos que el comprador, no se ved dfectado en su
operatividad., Segin Art. 86 del Instructive de Operaciones y Liquidaciones de
BOLPROS, S.A. de C.V. toda solictud de modificacion al plazo de entrega debs ir
raspaldadacon ia debida justificacion.
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ANEXO No 1.
ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL PROCESO DENOMINADO “SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA
PARA LAS PERSONAS Y BIENES INSTITUCIONALES DEL RNPN, ANO 2024",

JUSTIFICACION DEL SERVICIO

Con el proposifo de proteger y dar mayor seguridad al Registro Nacional de las Personas Naturcles, se
recrliere la confratacion de 7 elementos de seguridad privada que fengan la capacidad v I
confianza para brindar proteccidn al personal gue iabora en lo Insfitucion v mayor resguardo a los
hienes muebles propiedad de ta misma.

ALCANCE Y FORMA DE PRESTACION DE SERVICIO
La prestacion de los servicios de seguridad y de vigilancia serd de manera permanenie, alfemdandose
los agentes de lunes a domingo en fumo divmno de 6:00am a &:00pm v nocturno 6:00pm a 6:00am

. Unidad Cantidad
ltem Serviclo de de
Medida | Agentes

Serviclo de seguridad privada para las personas y blenes

institucionciles del RNPN, afic 2024 servicio 7

1

CONIENIDO
Oferta Técica

Una constancla o referencia criginal o copia certificada por nofaric Anexo No 3, extendida por
clientes o contratantes, sean ésfos personas naturales o juridicos, nacionales o extranjeras, pHivadas o
publicas (preferentemente de estas ditimas), a quienes &l oferente haya proporcionado senvicios
similares a los requeridos en ssta Oferta de Compra, que expresen con clardad lo siguiente, comao
rninimo: {1) cdlificacién de los servicios suministrados (con base al grado de satisfaccian: debiendo ser
excelente o muy buenoy; (2) defalle del servicio; (3) periodo de ejecucidn del suministro (en el periodo
comprendido desde el ano 2021 a la fecha; (4) montos confratados; y, (5) nombre del centratants, asi
como cualguler ofra informacian que resalfe la calidad del suministro, Con fecha de emisién no mayor
a 6 meses.

Todas agueltas constancias o referencias que no confengan ka informacidn completa exigida por el
RNPN podrdn ser subsanadas vy nuevamente presentodas en el flempo establscido, salvo Ia
informacion relativa a la cdlificacidn del servicio. De no sar presentadas v/o subsanadas 1as mismas
constancias, en tal plazo, no serdn formmadas en cuenta,

Cumpiimiento ¢ no del *Details Técnico” establecido en et literal

Fotocopia certificada por notario de ia resolucidn de auforizacion de establecimiento como Agencia
de Seguridad, emifida par la Policia Nacional Civil (PNC).

Fotocopia certificada por notario de la resclucion de inicio de operaciones o funclonamienio, © en su
defecto de renovacion, como Agencia de Sequridad, emitida por ia PNC.

ﬁ,;f,g;g;gﬁei;‘r gg;?é:%
Fotocopla simple de las icencias pag;gi;i;j‘%ﬂ LSO de@‘@%ms de fuego de todo el personadl propuesto,
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vigentes o la fecha de presentacién de o oferta.

Néming del personal (Hoja de Vida) iddneo con el gue cuenta el oferente, detallando la edad,
expetlencia, nivel educaiivo, nombre completo, entre ofros; anexando, sin limitarse ¢ ellos, fotocopia
de los siguienies docurmentos:

1- DUl del agente;
2- Solvencia de anfecedentes pendiles;
3- Solvencia de antecadenteas policiales (PNC).

Fotocopia cerdificada por nofaric de pdliza de seguro vigente emifida por cudlguier compaic
aseguradora o dfianzadorg  legalmente establecida en el pais, gque asaegure siniestros y/o
responsabilidad civil por danos a ferceros, sed a personas y/o bienes,

Fotocopia cerificada por notaric de pdliza de seguro vigente emilida por cualauler compaiia
aseguradora o afianzadora legalmente establecida en el pafs, que asegure al persongl propuasto,

Cualquier ofra docurmentacion de respaldo de su oferfa iécnica,

El oferente deberd presentar oferia técnica de conformidad con ia presente Oferfa de Compra;
considerando la cantidad de personal solicitado, el perfil de esfe, el defalle t&cnico del servicio, csi
como olras condiciones requeridas en la presente oferta,

Se examinard y verificard si cada una de las ofertas presentadas cumple con el detfalle técnico
esfablecida, por lo que el oferente podra ufilizar el formato segln cuadro que se presenta a
confinuacion, para efectes de consignar si cumple o no cumple con el detalle técnico ahi establecido.

£n case de gue el oferente omitiera consignar 81 CUMPLE o NO CUMPLE con algin defalle 1écnico se
podrd, en los casos que aplique, solicitar que especifique St CUMPLE o NO CUMPLE con algin detalle
técnico, debiendo ser contestada por el oferante en el fiempao establecido para eilo.

“DETALLE TECNICO™

Uniforme completo, porfando de manera visiole el nimero
1 | asignado al oferente por ka Policia Nacional Civil (PNC), como
agencia de seguridad vy vigilancia privada,

2 | Zapatos en color oscuro

3 | Cinturdn, porta documentos y porfa municion,

4 | Arma de fuego, con porfa arma.

5 Deberdn disponer dos armas largos y dos armas corfas parda los

furnos
6 | Medio de comunicacion en buenas condiciones e,
; s o &F :Q@ Al 5
7 | Libreta de apuntes. a,{@’?F a9,
A T

Lz aba ol
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| omausseaoro | cuwe | Nocuwp

8 | Reloj de pufio

9 | Dotacion de suficiente municidn,

10 | Capa para proftegerse de o lluvia,

11 | Silbato para agentes destacados en pargueos.

Los agentes de 1os tumos noctumnos deberdin confar con

12 %c}mporos de mono y suficientas bof@nas de repuesfo

No. | - DETALLE DEL SERVICIO | CUMPLE - | NOCUMPLE

Resgiucrdcr en forma apropiada y efectiva el puTrimonto de la
T | institucidén, sl como velar por mantener el orden vy seguridad en
fas instalaciones dondse se requieran los servicios.

Destacar permanentemente un vigilante en la enfrada principadl
de los oficings de ia dependencia solicitante

Suministrar v controlar gue se mantenga en buen estado el
armamento y eguing asignado a cada agente

Los agentes permanecerdn armados y con un medic de
comunicacién operaciondl, a fin de inforrnar inmediatamente
cuando exista alguna emergencia en el lugar en que se
sncuentren

Asignar supervisores para coordinar y confrolar al personal
destocado, mediante visitas o comunicacion DIARIA, los cuales
deberén Informar de inmedicto cuatquier novedad que
detecten

Los agentes asignados no deberdn fener anfecedentes penales
y/o delincuenciales, por lo que ef provesdor pone ¢ disposicion
& | de lg instifucion las solvencias de antecedentes pendles vy
delincuencidles extendidas por ia PNC en la forma que La
Presidencia considere petiinents

Con dlto conocimiento en el Uso de las armas que fengan
asignadas vy responsables en la manera de portarlas.

NOTA: » como respaldo de cumplimiento pueden presentar inventario de armas y equipo.
« La nota de experiencia deber ser de 4 aios de expetiencia,

AUTORIZACIONES VIGENTES QUE DEBERA PRESENTAR EL OFERENTE.

El oferente deberd agregar en su oferfa los siguientes documentos:

Mol 7 DETALEDEAUIORZACIONES | CUMPE | NC

Fotocopia cerfificada por notario de ia Resclucion de Autorizacion
1 | de Establecimiente como Agencia de Seguridad, emitida por [
Policia Nacional Civil (PNC3.




Anexo de Contrato No. 30765, Oferta de Compra No, 350, 21/11/2023

DETALLEDEAUTORIZACIONES |  CUMPLE | NO CUMPLE

Fetocopia certfificada por notario de la Resoiucidn de inicio de
opearacionas o funcionarniento, o en su defecto de renovacion,
comec Agencia de Seguridad, emifida por la PNC.

Fotocopia simple o cerfificada por notario de ios licencias para el
uso de armas de fuego de TODO el personal propuesto para el
suministro de mérito, vigentes a la fecha de presenfacion de Ia
oferta, '

PERSONAL PROPUESTO POR EL OFERENTE.

Con este criterlo se pretende conocer el perfil del personal propussio por el oferente, de conformidad
con el petfil solicitado por el RNPN, siendo estos criferios ios sigulentes:

Edad;

Nivel educativo;

Experiencia;

Solvencia de antecedentes pendles; v,
Solvencia de antecedentes policiales de la PNC;
Permiso de manejc de armas

RN N

RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR Y DEL PERSONAL DE SEGURIDAD.

1

2)

3

4

5

La prestacidon icboral v social de los viglantes, como asuetos, descansos, vacaciones,
bonlficacioneas, aguinaldos, seguro social, indemnizacionss, entre ofros, serd responsabilicdad del
provesdor;

Sard obiigacidn del proveedor que todo sl personal de seguridad y vigiiancla destacado cuente
con una excelente conducta, sin vicios y que respete las normas de &fica y moral en fodo
momento; si los jefes de las oficinas centrales, consideran que cualguiera de los agentes falta a
estos principios, solicitcrd el retiro del agente, v el proveedor estard obligado a atender
inmediatamente 1a solichiud;

En ninguna circunstancia, se permitird gue los vigilantes asignados cubran més de untumno de 12
HORAS por lugar

Deberd roftar al personal cada DOS (2) MESES como minimeo, ¢ cuande la Insfitucion jo requierg,
para evitar la familiaridad con los empleadaos y/o personas ajenas al RNPN,

No ingerlr bebidas alcchdlicas ni consumir drogas en las instalaciones, parquecs y/o bodegas, ni
prasentarse bajo los efectos de la mismas;

Serd@ responsabilidad de los vigilantes mantener el orden v confrol en los estacionamientos de
vehifculos particuiares v vehiculos nacicnales, Informar inmediotomente o Encargado de
Seguimiento de Contrato en caso suceda clgln incidente, cg}g}%gf%@%es, ravones, pérdida de
harramientas y accesorios de los vehiculos, lo gue servird pcxr%{gfa%i%izor éis‘f;p?;y\es%igodones del caso,

3,-’}5: vk
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)

7

&)

para poder asi deducir responsabllidades. De no Informar en un pericdo de 24 horas, la
responsablidad serd del proveedor. que tendrd que responder por [os dafos o pardidas con su
propio patrimonic; )

Se deberd atender de forrma inmediata cualguier recomendacion o correccidn hecha por el
Encargado de Seguimiento de Contrate del RNPN;

Se informard de forma inmediata af Encargado de Seguimiento de Contrato det RNPN, cualquier
novedad que se presente, en cualquier turno, v deberd prasentar ¢ mas tardar 24 horas despuds,
un informe defallado de la sifuacién, Indicando 1as acclones a fomar, como tarmbién las medidas
que se ulilizaron para solventar la situacion vy evitar asl gue se repitan;

En caso de robo a las instalaciones, el proveedor deberd investigar para deducir
responsabllidades, y si hubo negiigencia en los servicios brindados por su personal, deberd reponer
o robado en el plazo de fres (3) dias hdblies posteriores a la notificacion del robo, caso contfrario
se deducird del monto a pagar en &l mes correspondlente, previa investigacién,

El oferente deberd mencionar en sus documentos de oferta, su disposicidn a cumplir cada uno de los
reguerimientos aqui mencionados.

LINEAMIENTOS OPERATIVOS APLICABLES PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA

a)

&)

)

eV

&)

)

iy

Suministro de agentes de seguriclad, en forma altermna de lunes a domingo. Segldn horarios
establecidos por cada dependencla soliciants,

En las instalaciones habré un encargado de redlizar diariamente rondas nociumas y controles en
todo el perimetro e inferlor de kas instalaclones;

Brindar servicio permanente de seguridad a las instalaciones, a los vehiculos institucionales v del
persond y/o visitantes;

Control de enfrada y salidas de visitantes v de vehiculos d las instalaciones,

Por ningln motivo se puede retirar en horas de servicio @ vigilantes destacados en as oficinas; en
caso de gue e proveedor refire personal en horas de frabgjo deberd soliciiar el permiso
corraspondlente af Encargado de Seguimiento de Contrato, presentando af sustituto;

Reportar cudlquier anomalia que surja a la Administracidn;

Cuando el personal de oficina central labore tiermnpo extraordinario, ser@ comunicado a los
agentes de seguridad;

Cuando se presten servicios de mantenimiento a la infraestructura del RNPN, en hotas no laborales
y se necesite ingresar a las instalaciones, se proporcionard el listado de qutorizacidn respectivo
para ingrescr a las instalacionss;

Sa prohibe tarminantemenie la manipulacion innecesara de las armas de fuego,

Tedo vehicule que fransporte mebiliario, equipo de oficina y otros bienes, deberd enfregar nota
de autorizacion ya sea para retirar o ingresar los referidos mateticles:

[0
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k)

Por ningin rmotive los vigilantes estdn autorizados o moneiar, mover o exdraer vahiculos de o
institucion v/o vehiculos parficulares que queden estacionados en horas no laboralss en las
instalaciones;

Por ningln motivo los vigilantes estén autorizados a disponer o hacer uso de las instalaciones
internas o externas (oficinas, pargueos) inclusive los espacios de parquecs en la via plblica frente
aios inmuebles asignados en hora no laborcdes para beneficic propio o de tercaros, de fo contrario
se sancionard d la empresa por el provesdor.

m) Deben acafar con respeto las instfrucciones vinculantes al frabajo de seguridad gue sean dadas

n

P)

o))

r

s)

2

)

V)

W)

X)

¥)

por autorldades dst Registro Nacional de las Personas Naturales,

Los elementos que sean asignados o desempeRar estos tumos, deben ser personds
acostumbradas a fratar con el plblico.

Cada elemenio de segurdad fendrd bajo su responsabilidad un sector asignado en las
instalaciones del Redistro Nacional de las Personas Naturaies (RNPN).

El personal deberd estar altamente capacitado para reqaccionar v responder ante cualquier
eventualidad.

La empresa debe dotar de equipo de cormunicacion adecuado a cada uno de los elementos de
segurdad,

Lo empresa debe gjercer un estifcto control sobre el cumpiimiento de los horarios y el desempefio
laboral de sus elementos, con el objeto de evitar que descuiden sus labores.

Estar debidamente idenfificados, con sus documsnios vigentes y uniforme presentable de la
empresa de seguridad. (Licencia de porfacion de armas, matricula de arma y documentacidn
personcles)

Lo empresa gue resuife seleccionada deberd contemplar la rotacion de personal, con el propdsito
de tener disponibilidad de recurso humano para cubrir las faltas o ausencia de alguno de los
colaboradores por cualquier causa, para evifar el incurnplimiento de los serviclos y a salicitud de
encargado de seguridad y fransporfe del RNPN,

Sl el desempefio det personal no fuera dptimo, la empresa debe asumir | responsabilidad de
radlizar los cambios necesarios en &l menor flempo para corregir e problema.

La supenvisidn del trabajo que redlics el personal de seguridad debe ser verificada por la empresa
oor medio de un supervisor y tomar en cuenta las observaciones, guejas y/o sugerencics del
encargado de segurdad v fransporte del RNPN, para mejorar el sepvicio cuando se detecten
deficiencias,

Debe exisfir supervisiones para llevar ef control de asistencia, evaluaciones de desempeiio,

Serdl responsabilidad de la empresa asignar ol personal de seguridad uniforme v todo el soporte
administrative,

Es necesario que la emprasa disponga de pdliza de seguros por q,gég rexiravios a fin de poder
responder ante situaciones de robo o hurto, i A %%‘%:?

S
g L “ﬁ
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Las anterlores normas son meramente enunciafivas, por fanfo, el RNPN podrd establecer ofras
adicionales gue considere pertinentas,

PERFI. DE LOS AGENTES DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA,

ay De 21 afos como minimo y menor o igual a los 55 afos;

b) Nivel educativo: 6* Grado comae minime, para tedos los agenies:

¢y Experiencia minima de 1 afio;

c) Solvenite de anfecedsantes pandciss

&) Sclvents de antecedeanies policlales de ia PNC,

1 Permiso de moneio de armas.

El oferenfe deberd presentar, en los casos que aplique, foda la documentacidn gue respalde y
compruebe el perfll solicitado por el RNPN. Esta podrd pedir Ias solvencias relacionadas en los
numerales d) v @) de forma actualizada of proveedor gque gand, durante o al finalizar la ejecucion del
suministro de mérito).

PRESTACIONES DE LEY PARA EL PERSONAL DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA,
El proveedor queda obligado a proporcionar a su personal, las prestaciones requeridas por la ley, jales
como prevision social, Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) y ofros que consideren
convenientes; asi como tadas las leyes y reglarnentos de lo Repdbiica de El Salvador, aplicables al
negocic de que se frata. Debe enfenderse que foda relacion laboral v sus posibles efectos juridicos
serdn exclusivamente entre o proveedor vy su persondl,

EVALUACION DE OFERTA TECNICA

Para efectos de evaluacidn de ofertas técnicas, la Unidad Solicitante verificard el cumplimiento de
cada una de las especificaciones t&écnicas del servicio a suministrar, debiendo cumpilr con cada uno

de ellos para efecto de pasar A la Rusda de Negociacién,

Nota: Los proveedores deber@n presentor oferfas gue cumplon con todas las especificaciones
solicifadas, de lo conirario no serdn tomadas en cuenta.

EVALUACION DE OFERTAS

Lo evaluacidn técnica serd realizada por la Unidad Solicitante del RNPN, parag elto se fomardn Todos
los aspectos técnicos requeridos, vy serd en base a curnple vy no cumple. T

CUMPLEBVIENTO DEL DETALLE TECNICO CUMPLE NO CUMPLE

Parg ser sujeto de pasar ¢ la Rueda de Negociacion, el equipo oferfade per el paricipante deberd
cumplir con todes las especificaciones técnicas sollcitadas, no se admiten ofertas parcicles.
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vi.

. La evaluacién técnica se tomardn fodos los aspectos fécnicos requeridos, para lo cucl se utitizard

gl detdlle técnico de cumplimlento plasmado en las especificaciones técnicas minimas requeridas
de la praesente oferte de cormpra.

i. Cada oferfante presentard solo una oferta, la cudl se conslderard final y no se admitirdn ofertas

cilternctivas,

. Deberd presentar toda la documentacion requerida en cuanto ai contenido de ia oferta,
. La evaluacion de las especificaciones técnicas se redlizard mediante el criterio de CUMPLE ¥ NO

CUMPLE,

. De ne cumplir con los requisitos requeridos en la oferfa la Institucion se reserva el derecho para que

el ofertanite sea elegible o continuar en {4 siguiente etdpa para ia negociacidn,
No se admitir& ofertas parcicles.

Encargado de seguimiento del confrato.

Larecepcion de los servicios reguernidos serd efectuada por el Encargado de seguimiento del contrato
dasignado por la Instiiucion, quien tendrd o faculfad de verficar y dar el debldo curmplimiento al o tos
conirafos cerrados del presente proceso.

13
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RN “POLITICA PARA EL PAGO DE OBLIGACIONES REVISION Nro.: 01
SLb TR0 NACONAL INSTITUCIONALES A SERVIDORES PUBLICOS Y FE: 02.06.2015
N PROVEEDORES Y CONTRATISTAS" FUR:
ANEXO No 7

DECLARACION JURADA DE AUTORIZACION DE DEPQSITOS DE PAGO PARA PROVEEDORES

DECLARANTE )
PERSONA NATURAL O JURIDICA

Por este medio declaro bajo juramento que la cuenta que detallo a confinuacion, serd utilizada por la
Tesoreria Institucional del Registro Nacional de las Personas Naturales para depositarme en concepto
de pago cudguier tipo de obligacion legalimente exigible, segin lo establecido en el Decreto
Ejecutivo No, 1, de fecha 7 de Enero de 2015, publicado en el Diario Oficial Ndmero 4, Tomo 406, del 8
de Enero de 2015y Art. & de la Palifica Insfitucional del RNPN pard el pago de las Obligaciones a sus
Servidores Pablicos coma a Proveedores y Contratistas,

La cuenta a declarar es la siguiente:

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

Los dafos proporcionades en este documento son verdaderos vy que conozceo las Normas legales v
Adminisfrativas gue regulan esta declaracion jurada; v que, en case de aoluar como Representante
Legal, declaro gus & Poder con el que actlo es suficiente para asumir fodas los responsabilidades.

San Salvador, alos dics del mes de de dos mil .

FIRMA

NOMBRE SELLO

14
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FORMULARIO DE PRECIOS CONIVA

ANEXCO No 6

Conhato 30765 INtmero Ofertar 350/2023

Oferia: MB-04/2024-RNPN “SERVICIO DE SEGLRIDAD PRIVADA PARA LAS PERSONAS Y BIENES INSTITUCIONALES DEL RMPN, ANO
) 2024”
fie Servici Unidad de Cnréh:cxd Precio por agente | Monfo rensuai l\ggnfo Totai por
m evicio Medida mensual con IVA | lofal con IVA fmeses con
Agentes IVA
Serviclo de seguridad privada para las
] parsonas v bienes institucionales del RNPN, | SERVICIO 7 5 599,401 $ A195.801 § 50.349.60
ano 2024
TOTAL CONIRATO $§  50,349.60
i

BOLPROS, S8 A de CV.

Representante del Estado Puesto de Bolsa Vendedor
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ACTA DE DISMINUCION Neo.1 DEL CONTRATO 30765

Los representantes de Unidad de Servicios Institucionales, por una parte; Negocios Agrobursdliles, $.A.,
por ofta parte v la Bolsa de Producios de Bl Salvador, Sociedad Andnima de Capifal Variable gue
puedes abreviarse BOLPROS, S.A. ds CV., teniendo en cuenta el contrate No, 30765, resultante de la
Oferta de Compra No. 380/2023 MB-04/2024-RNPN "SERVICIC DE SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
PERSONAS ¥ BIENES INSTITUCIONALES DEL RNPN, ANO 2024“cerrado el 21 de noviembre de 2023,

ACUERDAN
Modificacion en monto cerrado debido a gjuste de decimales en el anexo de precios del contrato ¢
requerimiento de la institucion que el precio unitario y fofal con IVA sea hasta con DOS DECIMALES,

como se detalle en el cuadro siguiente;

ORIGINAL

oy | MONTOTOTAL | MONTO TOTAL -
" || CERRADO SIN VA | CERRADO CON VA

MB-04/2024-RNPN "SERVICIO DE
SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
0765 | PERSONAS Y BIENES INSTTUCIONALES DEL ! 3 44,557.52 350,350.00
RNPN, ANO 2024"

b e MONTGTOTAL L MONTO TOTAL
. Pespelon. 0| Conided | CERRADO SINIVA | CERRADO CONIVA
MB-04/2024-RNPN “SERVICIO DE
SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
0765 | PERSONAS Y BIENES INSTITUCIONALES DEL ‘ §44.567.17 $50,350.60
RNPN, ANO 2024”
DIFERENCIA MONTO S/IVA $0.35
DIFERENCIA MONTO C/IVA $0.40

Todos los demds términos det contrato quedan sin alteracion,

ciudad de San

Y para certificar la conformidad con el acuerdo, firmamos el presente document
Saivador alos 21 dics del mes de noviembre de 2023

Puesto de Belsa Vendedor.

Representante del Estado

BOLPROS, S.A. de CV.




