CONTRATO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA FLOTA VEHICULAR DEL MINISTERIO DE JUSTICIA
Y SEGURIDAD PUBLICA Y SUS DEPENDENCIAS PARA EL ANO 2023
No. MJSP-012/2023

Nosotros, HECTOR GUSTAVO VILLATORO, dc{l afios de edad, Abogado, del
domicilio y departamento de —con Documento Unico de Identidad mimero-
_, actuando en su calidad de Ministro de Justicia y
Seguridad Publica, nombrado mediante Acuerdo Ejecutivo numero Noventa y Siete, de fecha
veintiséis de marzo de dos mil veintiuno, suscrito por el senor Presidente de la Republica
publicado en el Diario Oficial namero Sesenta y Uno, Tomo namero Cuatrocientos Treinta, de
fecha veintiséis de marzo de dos mil veintiuno, a través del cual fue nombrado en el cargo de
Ministro, institucién con Numero de Identificacién Tributaria cero seiscientos catorce-cero diez

mil ciento siete-ciento uno-dos; que en el transcurso del presente instrumento me denominaré

EL MINISTERTO; y [ - - G- os de edad,
I - B con Documento Unico de
Identidad y Nuamero de Identificaciéon Tributaria homologado —

_, actuando en calidad de Apoderada General

Mercantil Administrativa de la Sociedad GRUPO Q EL SALVADOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse GRUPO Q EL SALVADOR,
S.A. DE C.V,, de este domicilio, con Numero de Identificacién Tributaria un mil doscientos
diecisiete- ciento treinta mil seiscientos sesenta y ocho- cero cero uno- cero; personeria que
acredito y asi lo hago constar por medio de fotocopia certificada por notario de Testimonio de
Escritura Pablica de Poder General Mercantil Administrativo, otorgado por el sefior Carlos
Enrique Quirés Noltenius, en su calidad de Presidente de la Junta Directiva y Representante
Legal de la Sociedad, dado en esta ciudad, a las diecisiete horas y cuarenta y cinco minutos del
dia catorce de diciembre del ano dos mil diecisiete, ante los oficios del notario Mauricio Mossi
Calvo, inscrito en el Registro de Comercio bajo el ntimero cincuenta del Libro un mil
ochocientos cincuenta seis del Registro de otros contratos mercantiles, el dia veintidés de enero

de dos mil dieciocho, a mi favor, en dicho poder el notario autorizante dio fe de la existencia
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legal de la sociedad y de la personeria con la que actia el otorgante, con el objeto de que en
nombre de la Sociedad, pueda comparecer a celebrar actos como el que ampara este
instrumento; que en lo sucesivo me denominaré LA CONTRATISTA, convenimos en celebrar
el presente “CONTRATO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA FLOTA VEHICULAR DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y
SEGURIDAD PUBLICA Y SUS DEPENDENCIAS PARA EL ANO 2023”, bajo la modalidad
de Contratacion Directa CD-04/2023-MJSP y con base en la Resolucion niimero Treinta y
Cinco, emitida por el Organo Ejecutivo en el Ramo de Justicia y Seguridad Publica, a las ocho
horas del dia tres de julio de dos mil veintitrés, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Puablica, que en adelante se denominard LACAP, el
Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Puablica, que en
adelante se denominara RELACAP; a la Ley de Procedimientos Administrativos, que en
adelante se denominara LPA y eventualmente a la Ley de Compras Ptblicas, que en adelante
se denominara LCP; segun lo establecido en articulo 188 de dicha ley; que se regira bajo las

clausulas siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE: LA CONTRATISTA se compromete a

proporcionar a EL MINISTERIO, el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo. LA
CONTRATISTA realizaré rutinas para los vehiculos marcas Nissan, Honda, Isuzu y Hyundai,
cuyas caracteristicas se detallan en la oferta técnica presentada por LA CONTRATISTA, asi
como en su oferta econémica y al anexo No.3 Listado de Vehiculos y caracteristicas por
Dependencia, de los Términos de Referencia. El servicio descrito servird para cubrir las
necesidades de los vehiculos del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y la Direccion
General de Migracion y Extranjerfa. Las cantidades de los vehiculos podran aumentar o
disminuir en el transcurso de la ejecucion del contrato, a solicitud del Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica y sus Dependencias. LA CONTRATISTA respondera de acuerdo a los
términos y condiciones establecidos en el presente contrato, especialmente por la calidad del
servicio que brinda, asi como de las consecuencias por las omisiones o acciones incorrectas en

la ejecucién del contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Los documentos a utilizar

en esta contratacion se denominaran documentos contractuales, que formaran parte integral
del Contrato, y seran: los Términos de Referencia, la oferta técnica y econdmica presentada por
LA CONTRATISTA, y sus documentos; la Resolucion Numero Treinta y Cinco, antes citada;
las resoluciones modificativas en su caso; la garantia de cumplimiento de Contrato y cualquier

otro documento que emanare del presente Contrato.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO DEL CONTRATO. El plazo del presente Contrato sera a

partir de la suscripcion hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veintitrés o hasta donde

lo permita la disponibilidad presupuestaria, oblicandose ambas partes a cumplir con las
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condiciones establecidas en el mismo, asumiendo ademés todas las responsabilidades

derivadas del presente Instrumento.

CLAUSULA CUARTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El monto total objeto del presente
contrato sera hasta por la cantidad de CINCUENTA Y DOS MIL DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $52,000.00), que incluyen el trece por ciento (13%) del

Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA). El costo del

servicio sera cancelado por EL MINISTERIO de la siguiente forma:

TODOS LOS TODOS L.OS
VEHICULOS VEHICULOS
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO, TOTAI
ITE PE INC SEGU "
EM REFENDESCEA MANTENIMIENTO BRISEN ADJUDICADO
PREVENTIVO NECESIDADES Y
. SUJETO A LA
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTARIA
ITEM No. 2. GRUPO Q EL SALVADOR, S.A. DE C.V.
21 | TRANSPORTE $4,295.00 $17,705.00 $22,000.00
22 | DIRECCION DE ATENCION A VICTIMAS $1,045.00 $955.00 $5,000.00
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y g )
% 7 24 517 325
23 EXTRANJERIA $7,240.00 $17,760.00 $25,000.00
TOTAL, ITEM 2 $15,580.00 $36,420.00 $52,000.00

EL MINISTERIO se compromete a cancelar a LA CONTRATISTA a través de la Direccion
Financiera Institucional y la Pagaduria Auxiliar de la Direccion General de Migracion y
Extranjeria, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la entrega del quedan

respectivo, previa presentacion de factura de consumidor final a nombre del Ministerio de

(%]
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Justicia y Seguridad Publica y factura de consumidor final a nombre de los Fondos de
Actividades Especiales del Ministerio Justicia y Seguridad Pablica-Direccion General de
Migracion y Extranjeria, y presentacion del acta de recepcién, respectiva por el monto
correspondiente al servicio realizado. En dichos documentos debera ir estampada la firma del
Administrador del Contrato respectivo, en razoén del otorgamiento de su visto bueno para
cancelar el valor correspondiente al referido servicio. Para la Secretaria de Estado, LA
CONTRATISTA debera detallar en la factura de consumidor final el uno por ciento (1%) de
retencioén, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 162, inciso tercero del Cédigo Tributario y
en la Resolucion 12301-NEX-2232-2007 emitida por la Direccion General de Impuestos Internos

del Ministerio de Hacienda.

CLAUSULA QUINTA: PROVISION DE PAGOS. Los recursos para el cumplimiento del

compromiso adquirido en este instrumento provendran de las asignaciones presupuestarias
vigentes, con cargo a la Unidad Presupuestaria 01-Direccion y Administraciéon Institucional;
Linea de Trabajo 01- Direccién Superior y Administracion General; Unidad Presupuestaria 05-
Atencién Integral a Victimas, Linea de Trabajo 01- Centros de Atenci6n a Victimas; Direccion
General de Migracion y Extranjeria, con cargo a la Unidad Presupuestaria 81-Prestacion de
Servicios del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, Linea de Trabajo 01-Servicios de

Migracion y Extranjeria.

CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. LA CONTRATISTA en

forma expresa y terminante se obliga a proporcionar el servicio objeto del presente Contrato,
de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia y en las clausulas primera y tercera,
garantizando que la calidad del servicio sea de acuerdo a lo ofertado y a las especificaciones
requeridas y ofertadas. Ademas, LA CONTRATISTA, sin limitarse a ellas se obliga a cumplir
con el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos detallados en la oferta técnica-
econémica; también se compromete a utilizar repuestos nuevos, lubricantes y materiales de
buena calidad. En los repuestos nuevos deberan garantizar la calidad y especificando la marca
y pais de origen, los que deberan ser autorizados y verificados por las Unidades responsables
del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y sus Dependencias. Garantizaran material y/o

piezas eléctricas, para el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y sus Dependencias.
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También se compromete que los repuestos que sean cambiados a la flota vehicular seran
devueltos a la Unidad responsable de cada Dependencia, debidamente identificado y
detallando el listado por vehiculo del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica y sus
Dependencias. En caso de reparaciones fuera de las instalaciones, seran responsables del
resguardo del equipo, asi como por danos o pérdida de componentes a los vehiculos, ya sea por
el personal o vandalismo. Asimismo, se compromete que los precios ofertados no sufriran
variacion durante la vigencia del contrato, incluyendo aquellos de pedido especial, tanto en los
servicios propios, como en los servicios externos, para el Ministerio de Justicia y Seguridad
Pablica y sus Dependencias. LA CONTRATISTA se compromete que el servicio de
mantenimiento preventivo sera hecho en un plazo maximo de (2) dia calendario, contado a
partir de la hora de recepcion del vehiculo por parte de LA CONTRATISTA. Asimismo, estara
obligado a entregar el vehiculo, en los mantenimientos correctivos menores, en un tiempo
estipulado (5 dias calendario como méximo), y en caso de mantenimientos mayores, el plazo
sera de quince (15) dias calendario, como méximo, después de autorizado el presupuesto. En
aquellos casos excepcionales se debera informar las razones por escrito, el tiempo estimado de
reparacion y entrega. Al mantenimiento correctivo, se le dara atencion inmediata y el
diagnodstico y presupuesto se hara en un periodo maximo de (2) dos dias habiles y a la vez
indicando el tiempo maximo de entrega en dias calendario que se requiere para su total
reparacion, dicho diagnéstico seréd presentado a EL. MINISTERIO, para su respectivo tramite de
aprobacion. Garantizando que el servicio brindado en el mantenimiento correctivo sera por un
periodo de seis (6) meses, y de dos (2) anos 6 100,000 km para los trabajos realizados en ajuste
de motor, caja de velocidades y coronas, subsiguiente a la fecha de recepcion del servicio, y para
el mantenimiento preventivo de un (1) mes. Cuando se realice cualquier operacién en el sistema
de direccién o cambio de llantas, el alineado y balanceo se realizara sin costo. El servicio que
prestara LA CONTRATISTA estara sujeto aaumentar o disminuir la cantidad de vehiculos para
el Mantenimiento Preventivo y Correctivo en base a las necesidades del Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica y sus Dependencias, formalizandose por medio de una nota emitida por
las personas designadas en cada dependencia con la autorizacion del Director Ejecutivo del
Ministerio de Justicia y Seguridad Publica. LA CONTRATISTA debera cumplir con todas
aquellas leyes vigentes en el pais, y apegarse en todo a la legislacion laboral, asi como a las

normas del Instituto Salvadoreno del Seguro Social (ISSS), especificamente deben cumplir lo



estipulado en el Codigo de Trabajo, Titulo Tercero, en lo referente a Salarios, Jornadas de
Trabajo, Descansos Semanales, Vacaciones, Asuetos y Aguinaldos, asi como las aportaciones al
Sistema del Fondo de Pensiones, ISSS, INPEP, IPSFA y Fondo Social para la Vivienda, para sus

trabajadores.

CLAUSULA SEPTIMA: ERRADICACION DE TRABAJO INFANTIL: LA CONTRATISTA

no debera emplear a nifias, ninos y adolescentes por debajo de la edad minima de admisién al
empleo, para lo que debera dar cumplimiento a la normativa que prohibe el trabajo infantil y
de proteccion de la persona adolescente trabajadora; en caso que se comprobare por la Direccion
General de Inspecciéon de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social el
incumplimiento a la normativa anterior EL MINISTERIO iniciard el procedimiento
sancionatorio que disponen las Reglas Aplicables a los Procedimientos Sancionatorios,
establecidos en los Articulo 150 al 158 de la LPA, para determinar el cometimiento o no dentro
del procedimiento adquisitivo en el cual ha participado, de la conducta tipificada como causal
de inhabilitacién prevista en el Articulo 158 Romano V literal b) de la LACAP que dispone:
" Invocar hechos falsos para obtener la adjudicacion de la contratacion". Se entendera por comprobado
el incumplimiento a la normativa por parte de la Direccién General de Inspeccién de Trabajo,
si durante el tramite de re inspeccion se determina que hubo subsanacion por haber cometido
una infraccion, o por el contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en éste tltimo

caso debera finalizar el procedimiento para conocer la resolucion final.

CLAUSULA OCTAVA: RECLAMOS POR VICIOS, DEFICIENCIAS O DEFECTOS EN EL

SUMINISTRO. Si en un determinado momento del plazo comprendido en el transcurso del

suministro objeto de este Contrato, se observare algin vicio, deficiencia o defecto, EL
MINISTERIO dara aviso inmediato por cualquier medio a LA CONTRATISTA de la
circunstancia dada, efectuando los reclamos respectivos por la inconformidad en el mismo y
pedird la reposiciéon del suministro. En todo caso LA CONTRATISTA se compromete a
subsanar el error en el tiempo que fuere prudente segtin la necesidad y el caso; de lo contrario
se tendrd por incumplido el Contrato y se procedera de acuerdo a lo establecido en los incisos

segundo y tercero del Articulo 121 de la LACAP.




CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS DEL MINISTERIO. EL MINISTERIO, se

compromete a proporcionar a LA CONTRATISTA, la colaboracion y el apoyo logistico

necesario que permita el normal desarrollo de las actividades producto de este Contrato.

CLAUSULA DECIMA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Dentro de los

diez (10) dias habiles subsiguientes a la notificacion de la respectiva legalizacion del Contrato
LA CONTRATISTA, deberé presentar a favor de El MINISTERIO, en la Direccion de Compras
Pablicas en adelante denominada DCP del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, la
garantia de cumplimiento de Contrato, por un valor de DIEZ MIL CUATROCIENTOS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $10,400.00), equivalente al veinte
por ciento (20%) de la cantidad total contratada, para asegurar el cumplimiento de todas las
obligaciones emanadas del mismo, la cual debera estar vigente a partir de la fecha de su
presentacion hasta un minimo de treinta (30) dias posteriores a la fecha de la finalizacion del
contrato o de sus prorrogas, si las hubiere. De conformidad a lo establecido en el Articulo 36 de
la LACAP esta garantia se hara efectiva cuando LA CONTRATISTA incumpla alguna de las
especificaciones consignadas en el contrato sin causa justificada, sin perjuicio de las
responsabilidades en que incurra por el incumplimiento. La efectividad de la garantia sera
exigible en proporcion directa a la cuantia y valor de las obligaciones contractuales que no se

hubieren cumplido.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO. El seguimiento

al cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a cargo de los administradores de
Contrato, senor Jonathan Wilfredo Preza Castillo, Auxiliar Mecanico de la Unidad de
Transporte del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica; y sefiora Ligia Sénchez de Guevara,
Jefa del Departamento de Logistica de la Direccion General de Migracion y Extranjeria; segin
acuerdo de nombramiento numero Ciento Cinco, de fecha dieciocho de julio de dos mil
veintitrés. Los administradores de Contrato tendran las responsabilidades sefaladas en el
articulo 82-Bis de la LACAP, 42 inciso tercero, 74, 75, 77, 80 y 81, del RELACAP, asi como las
establecidas en este contrato. Correspondera a los administradores del Contrato, en
coordinaciéon con EL CONTRATISTA, la elaboracién y firma de las actas de recepcion del
servicio respectiva, las cuales contendran como minimo lo que establece el articulo 77 del
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RELACAP. Los Administradores del Contrato sera responsable de informar a la DCP, las

omisiones o acciones incorrectas por parte de EL CONTRATISTA en la ejecucion del mismo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SANCIONES. En caso de incumplimiento de las

obligaciones emanadas del presente Contrato, las partes expresamente se someten a las
sanciones que seran impuestas siguiendo las normas establecidas en el Titulo V de la LPA. Si
LA CONTRATISTA no cumpliere sus obligaciones contractuales por causas imputables a él
mismo, EL MINISTERIO podra declarar la caducidad del contrato o imponer el pago de una
multa, de conformidad al Articulo 85 de la LACAP y se atenderd lo preceptuado en el Articulo
36 de la LACAP. El incumplimiento o deficiencia total o parcial en el suministro durante el
periodo fijado, dara lugar a la terminacion del contrato, sin perjuicio de la responsabilidad que

le corresponda a LA CONTRATISTA por su incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: MODIFICACION DEL CONTRATO. MODIFICACION

DEL CONTRATO. El presente contrato podra modificarse antes del vencimiento de su plazo,

de la siguiente forma: a) MODIFICACION DE COMUN ACUERDO ENTRE LAS PARTES:

Podra modificarse de comun acuerdo siempre que concurran circunstancias imprevistas y
comprobadas, pudiendo incrementarse hasta en un veinte por ciento del monto del objeto del
contrato, emitiendo una Modificativa Contractual firmada por EL MINISTERIO y LA
CONTRATISTA. LA CONTRATISTA, en caso de ser necesario, debera modificar o ampliar los
plazos y montos de la garantia de cumplimiento de contrato, segun lo indicado por EL
MINISTERIO. b) MODIFICACION UNILATERAL: Quedara convenido por ambas partes que
cuando el interés publico lo hiciere necesario, sea por necesidades nuevas, causas imprevistas
u otras circunstancias, EL MINISTERIO podra modificar de forma unilateral el contrato,
siempre y cuando no implique modificaciones en las obligaciones contractuales, debiendo
emitir la correspondiente autorizacion; cualquier modificacién al contrato se realizara de

conformidad a lo establecido en los articulos 158 y 188 de la LCP.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PRORROGA. Previo al vencimiento del plazo pactado, las

partes podran acordar prorrogar el Contrato de conformidad a lo establecido en el Art. 159 de

la LCP, en tal caso EL MINISTERIO emitird la resolucién de prorroga correspondiente. LA
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CONTRATISTA, en caso de ser necesario, debera modificar o ampliar los plazos y montos de

la garantia de cumplimiento de Contrato, segin lo indicando por EL MINISTERIO.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: CESION. Queda expresamente prohibido a LA

CONTRATISTA, traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones que emanan
del presente Contrato. La transgresion de esta disposicion dard lugar a la caducidad del
Contrato, procediéndose, ademas, segun lo establecido en el inciso segundo del Articulo 100 de

la LACAP.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. EL. MINISTERIO se

reserva la facultad de interpretar el presente Contrato de conformidad a la Constitucién de la
Republica, de la LACAP, y el RELACAP, demas legislacion aplicable y los principios generales
del derecho administrativo, y de la forma que mas convenga al interés publico que se pretende
satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacion objeto del presente Instrumento,
pudiendo en tal caso, girar por escrito las instrucciones que al respecto considere conveniente.
LA CONTRATISTA expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento
a las instrucciones que dicte EL MINISTERIO, las cuales seran comunicadas por medio de la

DCP.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS. En caso de suscitarse

conflictos o diferencias en la ejecucion del presente contrato, se acudira a la sede judicial de
conformidad a lo establecido en el Articulo 3 de la Ley de la Jurisdiccion Contencioso

Administrativo.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: TERMINACION DEL CONTRATO. Sin perjuicio de las
causales establecidas en la LACAP y el RELACAP, EL. MINISTERIO podra dar por terminado

el Contrato por la deficiencia total o parcial en la prestacion del servicio. Ademas, las .'partes
contratantes podran acordar la extincion de las obligaciones contractuales en cualquier
momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacion imputable al contratista y
que por razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del contrato,

sin mas responsabilidad que la que corresponda a la ejecucion realizada. En caso de que el
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contrato se dé por caducado por incumplimiento imputable a LA CONTRATISTA, se procedera
de acuerdo a lo establecido en la clausula décima del presente instrumento y en el inciso

segundo del Articulo 100 de la LACAP.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Las

partes se someten a la legislacion vigente de la Reptblica de El Salvador y en caso de accion
judicial senalan como su domicilio el de esta ciudad, a la jurisdiccion de cuyos tribunales se

sujetan.

CLAUSULA VIGESIMA: NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones entre las partes

referentes a la ejecucion de este Contrato deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir

de su recepcién en las direcciones que a continuacion se indican: para EL MINISTERIO,

@ ; para LA conTRATISTA, (N

En fe de lo cual firmamos el presente Contrato

en la ciudad de San Salvador, a los dieciocho dias del mes de julio de dos mil veintitrés.

— ellxer

HECTOR'GUSTAVO VRLLATOR
L MINISTERIO.
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