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CONTRATO No. 75/2023

NOSOTROS: OSCAR HUMBERTO CRUZ GUARDADO, de | 27os de edad, NN
I - oricio - I -
Documento Unico de Identidad namero I - ct.ando
en nombre y representacion del Ministerio de Economia de la Republica de El Salvador, con Nimero

de identiacen Trtaria

personeria que se legitima por medio del Acuerdo Ejecutivo namero [l de este Ramo, de
fecha |G ccionte < cual y de conformidad al articulo
dieciocho inciso segundo de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica,
se me designa para firmar los contratos institucionales de adquisiciones que no excedan el monto de
Libre Gestion, que en el transcurso del presente instrumento me denominaré “CONTRATANTE” o
“MINEC”, por una parte y por la otra, JOSE ANTONIO MIGUEL ANGEL VILLAVICENCIO, conocido
por MIGUEL ANGEL VILLAVICENCIO de ([ os de edad, I de! domicilio de
I -ortzdor de mi Documento Unico de Identidad nimero I
_actuando en mi calidad de Director Presidente y por ende Representante Legal de
la Sociedad ALFACOM, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
ALFAcOM, S.A. DE C.V., de [ lIEGEGEGEGEGEGEGEGEGEGEGE st domicilio, con Numero de Identificacion
Tributaria [ R idad que

compruebo por medio de: a) Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad ALFACOM, S.A. DE

me denominaré “CONTRATISTA”, y en las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que
hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos el presente contrato promovido por LIBRE GESTION
denominado: “CONTRATACION DE RENOVACION DE SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO
EN LA NUBE PARA EL MINISTERIO DE ECONOMIA”, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y

Contrataciones de la Administracion Publica, en adelante LACAP y su Reglamento en lo sucesivo
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RELACAP, y las clausulas que se detallan a continuacion: I. OBJETO DEL CONTRATO. Establecer

y regular las relaciones, derechos y obligaciones de las partes contratantes, a efecto de que la

Contratista proporcione el servicio de renovacion de servicio de correo electrénico en la nube para el
Ministerio de Economia, el cual debera ser proporcionado en el plazo y forma establecida en la oferta
técnica y economica presentada por la Contratista, y de conformidad a los Términos de Referencia
del MINEC. A efectos de garantizar el cumplimiento del servicio, el Contratante podra realizar todas
las gestiones de control, en los aspectos técnicos, financieros, legales y contables, que
razonablemente considere necesarios para salvaguardar los intereses institucionales que se
persiguen. Il. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral de este Contrato los
siguientes documentos: a) Términos de Referencia; b) Oferta técnica y econdémica presentada por la
Contratista; ¢) Garantia de Cumplimiento de Contrato; y d) Resoluciones modificativas si las hubiere,
y otros documentos que emanaren del presente Contrato, los cuales son complementarios entre si y
seran interpretados en forma conjunta. Es entendido y aceptado que este Contrato se antepone a
toda comunicacién previa, entendimiento de acuerdo, ya sean verbales o escritos entre las partes. En
caso de ambigiiedad, duda o discrepancia en la interpretacién del Contrato y otros documentos
contractuales, prevalecera el texto de este Contrato. lll. FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y
FORMA DE PAGO. Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con cargo
al presupuesto del MINEC, aplicado al gasto que se origine por la prestacion del servicio, el cual esta
autorizado en la Programacion de Ejecucién Presupuestaria (PEP) con Fondos del Presupuesto
General-GOES 2023, para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacién presupuestaria. El
Contratante se compromete a cancelar a la Contratista la cantidad de VEINTISEIS MIL
SETECIENTOS SESENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($26,760.00) monto que incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién
de Servicios IVA, el cual se cancelara mediante una solo pago. La Contratista presentara la factura
de consumidor final al Administrador de Contrato, quien ademas elaborara la respectiva acta de
recepcion suscrita por ambas partes a entera satisfaccién, para que éste la remita a la Unidad
Financiera Institucional, quien emitira el respectivo Quedan, el que se hara efectivo en un plazo
estimado de treinta dias posteriores a la recepcion de la factura y Acta de Recepcién. El precio
incluye el trece por ciento (13%) del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién
de Servicios. Por Resolucion No. 12301-NEX-2220-2007, pronunciada por la Direccion General de
Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, el dia cuatro de diciembre de dos mil siete, el
Ministerio de Economia, ha sido designado agente de retencién del Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacién del Suministro, por lo que se retendra el uno por ciento (1.00%)
como anticipo al pago de este impuesto, en toda factura igual o mayor a cien délares de los Estados

Unidos de América que se presente al cobro, en cumplimiento a lo que dispone el articulo 162 del
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Cédigo Tributario. IV. PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO. El plazo del servicio tendra una
duracion contado a partir de la fecha de firma del contrato hasta el treinta y uno de diciembre de dos
mil veintitrés. V. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia del Contrato sera a partir de la
formalizacién de su firma hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veintitrés. VI.
OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. La Contratista se obliga a brindar el servicio de acuerdo a
lo siguiente: a) La Contratista debera incluir por lo menos ciento sesenta (160) suscripciones para
Microsoft Office 365 E1, con un espacio minimo de buzén en la nube de cincuenta gigabytes (50GB)
y de almacenamiento en la nube de un terabyte (1TB) para cada suscripcion; b) Las ciento sesenta
(160) suscripciones deberan incluir como minimo acceso a Exchange Online, SharePoint Online,
OneDrive para empresas, Microsoft Teams, Microsoft Planner, Word Online, Excel Online,
PowerPoint Online y Outlook Online; ¢) Las ciento sesenta (160) suscripciones deberan incluir
SharePoint Online con un espacio minimo de almacenamiento en la nube de quinientos megabytes
(500MB) para cada suscripcion; d) Las ciento sesenta (160) suscripciones deberan incluir un servicio
Active Directory Basic; e) La Contratista debera incluir por lo menos quinientas veinticinco (525)
suscripciones para Microsoft Exchange Online Kiosk; f) Dichas ciento sesenta (160) suscripciones
deberan contar con una vigencia de doce (12) meses contados a partir de la activacion de las
mismas; g) Las quinientas veinticinco (525) suscripciones deberan contar con una vigencia de seis
(6) meses contados a partir de la activacion de las mismas; h) La Contratista debera incluir soporte
técnico basico por fallas en la plataforma, durante la vigencia de las suscripciones ofertadas; i) Todas
las suscripciones deberan ser asociadas e incorporadas en el portal Web de administracién de
productos Microsoft con que cuenta actualmente el Ministerio de Economia; j) La Contratista debera
entregar documentacion por medio de la cual se verifique la asignacion de las suscripciones
solicitadas, incluyendo tipo, cantidad y periodo de vigencia; k) La Contratista debera de incluir carta o
documento por medio del cual se compruebe que la Contratista es miembro de la red de soporte de
negocios de Microsoft con una distincién de socio con competencia en soluciones en la nube; |) El
tiempo de entrega sera de cinco (5) dias calendario, contados a partir de lo indicado en la orden de
compra o contrato; y, m) La fecha de activacion de todas las suscripciones sera establecida de
comun acuerdo con el administrador del contrato, evitando en todo momento interrupcién del servicio
actual. VIl. GARANTIA. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
Contrato, la Contratista otorgara a favor del ESTADO Y GOBIERNO DE EL SALVADOR EN EL
RAMO DE ECONOMIA, Garantia de Cumplimiento de Contrato, de conformidad al articulo treinta y
cinco de la LACAP equivalente al diez (10%) por ciento contratado, consiste en fianza emitida por
instituciéon bancaria, comparfiia aseguradora o afianzadora, debidamente legalizada por Ia

Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, la cual tendra una vigencia de doce meses
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MINéC dentro de los quince habiles posteriores a la entrega de la copia del Contrato formalizado. En
caso de incumplimiento del Contrato, el MINEC hara efectiva dicha garantia en los casos siguientes:
a) Incumplimiento del plazo contractual injustificado; b) Cuando la Contratista no cumpla con lo
establecido en su oferta; ¢) Cuando la Contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en
el Contrato por incumplimiento del suministro ofrecido; y, d) En cualquier otro caso que exista
incumplimiento por parte de la Contratista a lo establecido en las clausulas del Contrato. VIl
PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL. Si durante la ejecucion del Contrato
se comprobare por la Direcciébn General de Inspeccién de Trabajo del Ministerio de Trabajo y
Previsiéon Social, incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohibe el trabajo
infantil y de proteccién de la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el procedimiento
sancionatorio que dispone el articulo 160 de la LACAP, para determinar el cometimiento o no durante
la ejecucién del contrato de la conducta tipificada como causal de inhabilitacion en el articulo 158
Romano V letra b) de la LACAP, relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener la
adjudicacion de la contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por
parte de la Direccidon General de Inspeccién de Trabajo, si durante el tramite de re inspeccién se
determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccién o por el contrario si se remitiere
a procedimiento sancionatorio, y en este tltimo caso deberd finalizar el procedimiento para conocer la
resolucion final. IX. ADMINISTRADOR DE CONTRATO. La Administraciéon del presente Contrato

esterd a_cergo [

verificar la buena marcha y el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente Contrato con
base a lo que establecen los articulos ochenta y dos-Bis y ciento veintidés de la LACAP, cuarenta y
dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta y uno del
RELACAP, debiendo verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales e informar a la UACI
cualquier inconformidad, a efecto de hacer efectiva la aplicacién de las sanciones con base al articulo
ochenta y cinco de la LACAP. X. ACTA DE RECEPCION. Correspondera al administrador de
Contrato en coordinacion con la Contratista, la elaboracion y firma del Acta de Recepcion, la cual
contendran como minimo lo que establece el articulo setenta y siete del RELACAP. XI.
MODIFICACION. El presente Contrato podra ser modificado o ampliado en su plazo y vigencia antes
del vencimiento, de conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y tres-A de la LACAP,
debiendo emitir el Contratante la correspondiente resolucion modificativa, y la Contratista en caso de
ser necesario, debera modificar o ampliar los plazos y montos de las garantias de Cumplimiento de
Contrato segun lo indique el Contratante, y formara parte integral de este Contrato. XIl. PRORROGA.
Previo al vencimiento del plazo, el presente Contrato podra ser prorrogado de conformidad a lo
establecido en el articulo ochenta y tres de la LACAP y setenta y cinco del RELACAP; en tal caso, se
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debelré modificar o ampliar los plazos y montos de la garantia, debiendo emitir el Contratante la
correspondiente Resolucién de Prérroga. Xlll. CESION. Salvo autorizacion expresa del MINEC, la
Contratista no podra transferir o ceder a ningun titulo, los derechos y obligaciones que emanan este
Contrato. La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacion antes referida, dara lugar a la
caducidad del Contrato procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
Contrato. XIV. CONFIDENCIALIDAD. La Contratista se compromete a guardar la confidencialidad de
toda informaciéon revelada por el Contratante, independientemente del medio empleado para
transmitirla, ya sea en forma verbal, escrita y/o digital, y se compromete a no revelar dicha
informacion a terceras personas, salvo que el Contratante lo autorice en forma escrita. La Contratista
se compromete a hacer del conocimiento Unicamente la informacién que sea estrictamente
indispensable para la ejecucidon encomendada y manejar la reserva de la misma, estableciendo las
medidas necesarias para asegurar que la informacion revelada por el Contratante se mantenga con
caracter confidencial y que no se utilice para ningun otro fin. XV. SANCIONES. En caso de
incumplimiento de la Contratista, expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la
LACAP ya sea imposicion de multa por mora, inhabilitaciéon, extincion, las que seran impuestas
siguiendo el debido proceso por el Contratante, a cuya competencia se somete para efectos de su
imposiciéon. XVI. PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS. Se
requiere que la Contratista garantice el cumplimiento del servicio de conformidad a lo requerido en los
Términos de Referencia por el MINEC, oferta técnica y econémica presentada por la Contratista, en
caso de incumplimiento se aplicara el articulo ochenta y cinco de la LACAP. XVII. OTRAS
CAUSALES DE EXTINCION CONTRACTUAL. Este Contrato se extinguira por las causales
establecidas en el articulo noventa y tres de la LACAP. XVIIl. TERMINACION BILATERAL. Las
partes contratantes podran acordar la extinciébn de las obligaciones contractuales en cualquier
momento, siempre que no concurra otra causa de terminacion imputable a la Contratista y que por
razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del Contrato, sin mas
responsabilidad que la que corresponda al servicio establecido en este Contrato. XIX. SOLUCION DE
CONFLICTOS. Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecuciéon del
Contrato, las partes los solucionaran amigablemente por medio de arreglo directo. Agotado este
procedimiento, y si la controversia persiste, se ejecutara a sede judicial, sefialando para tal efecto
como domicilio especial el de esta ciudad, a la competencia de cuyos tribunales se someten. En caso
de embargo a la Contratista, el Contratante nombrara al depositario de los bienes que se le
embargaren a la Contratista, quien releva al Contratante de la obligacién de rendir fianza y cuenta,
comprometiéndose la Contratista a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales aunque no
hubiere condenaciéon en costas. XX. INTERPRETACION DEL CONTRATO. El Contratante se

reserva la facultad de interpretar el presente Contrato, de conformidad a la Constitucion de la
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Republica, la LACAP, el RELACAP, demas legislacién aplicable, y los Principios Generales del

Derecho Administrativo, y de la forma que mas convenga a los intereses del Contratante con
respecto a la prestacion objeto de este instrumento, pudiendo en tal caso girar instrucciones por
escrito que al respecto considere conveniente. La Contratista expresamente acepta tal disposicion, y
se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el Contratante las
cuales le seran comunicadas por medio del MINEC. XXI. MARCO LEGAL. El presente Contrato
queda sometido en toda a la LACAP, RELACAP, la Constitucién de la Republica, y en forma
subsidiaria a las Leyes de la Republica de EI Salvador, aplicables a este Contrato. XXII.
NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. EI Contratante sefiala como lugar para recibir
notificaciones, las oficinas centrales del MINEC, edificios C-1 y C-2, ubicados en el Plan Maestro,
Centro de Gobierno, San Salvador, teléfono: 2590-5710, y la Contratista sefiala para el mismo efecto
Todas las comunicaciones o notificaciones referentes a Ila ejecucion de este Contrato seran validas
solamente cuando sean hechas por escrito en las direcciones antes sefaladas. En fe de lo cual

firmamos en dos ejemplares de igual valor del presente Contrato. En la ciudad de San Salvador, a los

diez dias del mes de febrero de dos mil veintitrés.

En la ciudad de San Salvador, a las catorce horas del dia diez de febrero de dos mil veintitrés. ANTE
MI, CARLOS MARIO GODINEZ FLORES, Notario de este domicilio, comparece OSCAR

HUMBERTO CRUZ GUARDADO, de arios de edad, ||| G
_ del domicilio de persona de mi

conocimiento y que identifico por medio de su Documento Unico de Identidad nimero _

_ctuando en nombre y representacién del Ministerio de

Economia de la Republica de El Salvador, con Numero de ldentificacién Tributaria _
personeria que se legitima por medio del
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Acuerdo Ejecutivo numero _de este Ramo, de fecha _

_mediante el cual y de conformidad al articulo dieciocho inciso segundo de la Ley de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, se le designa para firmar los contratos
institucionales de adquisiciones que no excedan el monto de Libre Gestion, quien en el transcurso
del presente instrumento se denomina “CONTRATANTE” o “EL MINEC” por una parte; y por la otra
JOSE ANTONIO MIGUEL ANGEL VILLAVICENCIO conocido por MIGUEL ANGEL

VILLAVICENCIO, de | =iios de edad, e domiciio de NN
I o<sona a quien hoy conozco e identifico con su Documento Unico
de Identidad numero _ actuando en su calidad de

Director Presidente y por ende Representante Legal de la Sociedad ALFACOM, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse ALFACOM, S.A. DE C.V., de
nacionalidad Salvadorefia, este domicilio, con Numero de Identificacién Tributaria_

Escritura Publica de Constitucién de la Sociedad ALFACOM, S.A. DE C.V., otorgada en esta ciudad

a Ias I - < los oficios [

facultado para comparecer en nombre de la Sociedad a otorgar actos como el presente, que en el
transcurso del presente instrumento se denominara “CONTRATISTA”, Y ME DICEN: a) Que

reconocen como suyas las firmas puestas al pie del instrumento anterior en el orden en el que

comparecen por haber sido puesta de su plena intencion por los comparecientes en el caracter en
qgue actuan; b) Que reconocen los derechos y obligaciones contenidos en dicho instrumento, el cual
ha sido otorgado en esta ciudad y en esta fecha. El referido documento lo he tenido a la vista y doy
fe que es relativo a un Contrato que tiene por objeto la “CONTRATACION DE RENOVACION DE
SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO EN LA NUBE PARA EL MINISTERIO DE ECONOMIA”,

adjudicado mediante Libre Gestion, y de acuerdo a lo establecido en la Clausula primera del Contrato
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que éutentico, comprometiéndose la Contratista a suministrar el servicio de acuerdo a Términos de
Referencia, oferta técnica y econémica. El plazo del servicio tendra una duracién contado a partir de
la fecha de firma del contrato hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veintitrés. VEINTISEIS
MIL SETECIENTOS SESENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, monto que
incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios IVA, los
cuales se cancelaran mediante un solo pago. El Contrato contiene otras clausulas inherentes a esta
clase de instrumentos, a las cuales los comparecientes se obligan en las mismas condiciones que se
consignan en el mismo. Y Yo el suscrito Notario, DOY FE: de ser auténticas las firmas relacionadas,
por haber sido puestas en mi presencia por los comparecientes. Asi se expresaron los
comparecientes, a quienes expliqué los efectos y alcances legales de la presente Acta Notarial que
consta de dos hojas utiles, habiéndome cerciorado que la conocen, comprenden y por eso la
aprueban y suscriben; y leido que les hube todo lo escrito integramente en un soélo acto,
manifestaron que esta conforme a sus voluntades, ratifican su contenido y para constancia firmamos.
DOY FE.
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