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LIBRE GESTION 23/2021
“SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL”
CONTRATO MTPS 23-2021
REQUERIMIENTO 254/2021

Nosotros: MARVIN HUMBERTO JUAREZ LOPEZ, ||

Licenciado en Administracion de Empresas, del domicilio

_, con Documento Unico de Identidad nimero
_y Numero de ldentificacién Tributaria

representacion del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, con Numero de

B -csoneiia que legitimo por medio de: a) Certificacion del Acuerdo

Ministerial nimero treinta y uno, emitido por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social
con fecha veintiuno de enero de dos mil veinte, en la cual la Viceministra Trabajo y
Previsién Social, en uso de sus facultades legales y de conformidad a lo establecido en
el articulo seis de la Ley de Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y Prevision
Social; me nombra, a partir del dia uno de enero de dos mil veinte, como Director
Ejecutivo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social y b) Acuerdo numero treinta y
siete, de este Ramo, de fecha diez de septiembre de dos mil veintiuno, mediante el
cual, se modifica el romano | del Acuerdo Ministerial Diecisiete Bis, de fecha cinco de
julio de dos mil diecinueve de manera que se me delega a partir de esta fecha y de

conformidad al articulo dieciocho inciso segundo de la Ley de Adquisiciones y
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EL SALVADOR
Contrataciones de la Administracion Publica, se me designa para firmar contratos
institucionales de adquisicién que no excedan el monto de LIBRE GESTION, como es
el caso, quien en este instrumento me denominaré “LA INSTITUCION

CONTRATANTE” o “EL MINISTERIO”, y CARLOS MAURICIO DORATT

maARNERO, [T cstuciante, del domicilio de-

-, departamento de La Libertad, con Documento Unico de identidad nimero

actuando en mi calidad de Apoderado Especial

de la Sociedad denominada “CTE TELECOM PERSONAL, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE”, que puede abreviarse “CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE

C.V.”, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Nimerc de

calidad que compruebo mediante Poder Especial, otorgado

en la Ciudad de San Salvador, a las siete horas, del dia seis de mayo de! afio dos mil
veintiuno, ante los oficios notariales de Olga Lissette Serpas Montoya, que en lo
sucesivo me denominaré “EL CONTRATISTA” o “LA SOCIEDAD CONTRATISTA”,
en la cual consta que se me autoriza para firmar actos como el presente; en las
calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en
efecto otorgamos proveniente de proceso de Libre Gestidon con nimero de contrato
MTPS VEINTITRES- DOS MIL VEINTIUNO denominado “SERVICIO DE

TELECOMUNICACIONES PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION
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SOCIAL”, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica, que en adelante se denominara LACAP, y su respectivo
Reglamento que en adelante se denominara RELACAP, y a las clausulas que se
detallan a continuacion: 1) OBJETO DEL CONTRATO: Mantener el servicio de
Telecomunicacion eficiente para soportar la correcta comunicacion del personal del

Ministerio Trabajado y Prevision Social, el cual se encontrara dividido en cuatro lotes,

que contendran las siguientes caracteristicas:

LOTE 1:
Telefonia Fija

DESCRIPCION

Para la comunicacion del Ministerio de Trabajo se necesitan 5 E1 con 30 canales de comunicacion. cinco
configurados como principales
(no estan bajo la misma cabecera y centena)

31 lineas fijas para las trece Oficinas Departamentales y Regionales del MTPS y 4 lineas fijas para los
Centros de Recreacion a Trabajadores y 1 linea fija para El Archivo General.

La comunicacién entre lineas fijas y moviles de las mismas compaiiias debe de ser gratuita.
(actualmente no se utiliza Fax en las oficinas Departamentales, sin embargo, las lineas deben
permitir el uso de esa telefonia en caso de necesitarse. Por lo tanto, las lineas a contratar deben
tener el servicio de fax habilitado)

Distribucion de lineas fijas

Oficinas Departamentales y Regional

Ubicacion Lineas Fija

Archivo General 1

Departamental Ahuachapan

Departamental Chalatenango

Departamental Cuscatlan

Departamental de Morazan

Departamental de Usulutan

W N NN NN

Departamental La Libertad
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Departamental La Unidn

Departamentai San Vicente

Departamental Sensuntepeqgue

Departamental Sonsonate

Paracentral de Zacatecoluca

Regional San Miguel

EU N O S 1 S I o C-§ R G R I\

Regional Santa Ana

Centro el Tamarindo 1

Centro de Coatepeque 1

Centro la Palma 1

Centro Conchalio 1

2) Telefonia Celular

N. Tipo | Gama | Cantidad Detalle

4 linea con Plan Regional de datos de al menos
20GB y 1 de 10GB, las dos lineas con cobertura en
Norte América y Centro América con posibilidad de

1 A Alta 18 contratar paquetes a demanda en otros paises.
14 lineas con Plan Regional de datos superior a 10
GB de descarga
Para la gama de tipo B se necesita un Plan Regicnal
2 B Media 53 de datos de 5 GB de descarga. Se solicitara por

escrito aquellos méviles en los que se necesite SMS.

Para la gama de tipos C se necesita comunicacion,
con Plan de datos de 1 GB mas servicio de

WhatsApp llimitado, el proveedor no facturara cargos

3 C Media 52 o servicios adicionales de otra naturaleza distinta al
consumao de telefonia y el cobro de datos descrito
anteriormente. Se solicitara por escrito aquellos

movites en los que se necesite SMS.
Los 17 Celulares gama baja Tipo D no tendran plan

4 D Baja 39 de datos, Se solicitara por escrito aquellos moviles en
los gue se necesite SMS v los que necesiten datos de
navegacion
Total 162
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DESCRIPCION

La Empresa proveedora debera garantizar la calidad de la sefial para méviles dentro de las oficinas del
Ministerio de Trabajo sin pérdida ni atenuaciones y de preferencia que la sefial otorgada sea LTE.

La comunicacién entre lineas fijas y moviles de las mismas compaiiias debe de ser gratuita. y se
debera suministrar mapa detallado a colores de la cobertura de la sefial mévil a nivel nacional.

Lote 2:

Servicio de Television por Cable:

ITEM | CANTIDAD SERVICIO DETALLE

1 2 Televisién por cable | Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Oficina Central San Salvador Direccion
Oficina Central: Alameda Juan Pablo I
ym17Ave.Norte Centro de Gobierno,
San Salvador, Edificio.3.

Como minimo 50 canales

Servicio sera ofertado por satélite

El proveedor garantizara que la sefial
en las oficinas centrales del Ministerio
de Trabajo y Previsién Social sea de
calidad.

Lote 3:

Servicio de Internet
Central, Regionales y Departamentales Categoria de internet corporativo empresarial
condiciones especificas

ANCHO DE
ITEM | CANTIDAD BANDA DETALLE
1 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social

e
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30 Mbps Tanto
de subida y
bajada
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Departamental Central San Salvador

Direccion Oficina Central Direccién: Alameda Juan Pablo Il y 17 Ave.
Norte Centro de Gobierno, San Salvador, Edificio. 3.

Los servicios comprenderén la instalacidn, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporative. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por [a compafiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracién y listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
iPs estaticas o DHCP.

Publicacion de sitios Web www.reancempieo, gob.sv www.empleo.qob.sv ,
www.snit.mtps.gob.sv www.sace.mips.gob.sv , www video.mtps.gob.sv |
www.snaat. mtps.gob.sv , www.mips.gob.sv

y demas servicios web segln reguerimiento del Miristerio de Trabajo y
Prevision Social

30 Direcciones IP plblicas como minimo limpias.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio
y luego trimestral.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacién terrestre. Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet debera provenir de un nodo simétrico a 30MB de subida y de bajada, este nodo
deberd estar activo-activo, se conectard a nuestro equipo UTM y deberé provenir de un nodo diferente del enlace
del item 2 puesto que fisicamente ambos enlaces estaran instalados en el mismo lugar y este enlace (30MB)
podria convertirse en enlace de respaldo del enlace de 100MB

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860, se requiere un CPE por enlace para las
oficinas centrales de Gobierno).

ANCHO DE
ITEM | CANTIDAD BANDA DETALLE
2 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social

100 Mbps

Tanto de
subida y bajada

Departamental Central San Salvador

Direccion Oficina Central Direccion: Alameda Juan Pablo Il y 17 Ave. Norte
Centro de Gobierno, San Salvador, Edificio. 3.

[ 3
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Los servicios comprenderan la instalacidon, configuracién y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compaiiia proveedora de los servicios de Internet,
procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a peticion de
la institucién, el cual debera tener capacidad de hacer NAT, IPs estaticas o
DHCP.

Publicacion de sitios Web www.reancempleo.gob.sv ,www.empleo.gob.sv ,
www.snit. ntps.gob.sv www.sace.mtps.gob.sv , www.video.mips.gob.sv ,
www.shaat.mips.gob.sv , www.mtps.gob.sv

y demas servicios web segln requerimiento del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social

30 Direcciones IP pUblicas como minimo limpias.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y
luego trimestral.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet debera provenir de un nodo simétrico a 100MB de subida y de bajada, este nodo
debera estar activo-activo, se conectara a nuestro equipo UTM y debera provenir de un nodo diferente del enlace
del item 1 puesto que fisicamente ambos enlaces estaran instalados en el mismo lugar.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860, se requiere un CPE por enlace para las oficinas
centrales de Gobierno)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE CUMPLE NO
DE CUMPLE
BANDA

3 1 Simetrico Ministerio de Trabajo y Previsién Social
de

Oficina Regional de Occidente en Santa Ana
10 Mbps
Tanto de
subida y
bajada

Direccion: 42, Calle Poniente y 4% Av. Norte Santa
Ana, E| Salvador.

El servicio comprendera la instalacion, configuracion y
puesta en marcha de Internet corporativo. También el
equipo necesario para proporcionar el servicio por
tanto debe de ser administrados permanentemente
por la compafia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y
listas de acceso a peticion de la institucion, el cual
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debera tener capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas
o DHCP..

8 Direcciones |P publicas como minimo.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de
ancho de banda para garantizar el servicio
proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y
uego trimestral.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por
teléfono y correo por medio de un cadigo del servicio,
por otro caso si no se puede solventar via remota el
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio,

La solucion a brindar para este servicio debera ser
por un medio de comunicacidn terrestre. Fibra Optica,

Nota: Este servicio de internet deberd ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho
enlace se conectara en nuestro equipo UTM

(el equipo UTM gue posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM

CANTIDAD | ANCHO
DE
BANDA

DETALLE

1 Simétrico
de

10 Mbps

Tanto de
subida y
bajada

Ministerio de Trabajo y Previsidn Social

Oficina Regional de San Miguel

Direccion: ‘Avenida José Simeon Cafias No. 408, Barrio El Calvario San Miguel,
El Salvador.

El servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en marcha de
Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el servicio
por tanto debe de ser adminisirados permanentemente por la compafia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios de
configuracion y listas de acceso a peticién de la institucion, el cual debera tener
capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas o DHCP.

8 Direcciones [P publicas como minimo.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y
luego trimestral.

Og &
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El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio de un
cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via remota el
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar donde se
proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacién terrestre Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet deberd ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE

DE

BANDA

5 1 Simetrico Ministerio de Trabajo y Prevision Social
de
Oficina Paracentral de Zacatecoluca

10 Mbps . )

Tanto de 3a Av. Sur, No.2, Barrio Candelaria, Zacatecoluca, la Paz

Ssb_'d: Y ["El servicio comprendera la instalacion, configuracion y puesta en marcha de
ajada

Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el servicio
por tanto debe de ser administrados permanentemente por la compaifiia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios de
configuracién y listas de acceso a peticion de la institucion, el cual debera tener
capacidad de hacer NAT, IPs estaticas o DHCP.

2 Direcciones IP plblicas como minimo.

Debera entregar reporte de Test de \elocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y
luego trimestral.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio de
un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via remota el
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar donde se
proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio deberda ser por un medio de
comunicacién terrestre Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho enlace se conectard en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

o
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Departamentales
Categoria de internet Corporativo Empresarial
Condiciones especificas

ITEM | CANTIDAD ANCHO DE BANDA DETALLE

6 1 Simetrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social

8 Mbps Tanto de subida y bajada | Oficina Departamental de la Unién

8a Av Sur, final Calle San Carlos, Barric San
Carlos, La Union.

El  servicio  comprendera la instalacién,
configuracién y puesta en marcha de Internet
corporative. También el eguipo necesarioc para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser
administrados permanentemente por la compariia
proveedora de fos servicios de Internet, procesando
los cambios de configuracién vy listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual deberd tener
capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas ¢ DHCP.

1 Birecciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por
teléfono v correo por medio de un cadigo del
servicio, por ofro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos
calificados al lugar donde se proporciona &l
servicio.

La solucion a brindar para este servicio deberd ser
por un medic de comunicacién terrestre, Fibra
Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

{el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE
DE
BANDA
7 1 Simétrico Ministeric de Trabajo y Previsién Social
de
Oficina Departamental de la Usulutan

10
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8 Mbps Final 3° Calle Oriente, No.28, Frente a un costado de BFA, Usulutan.

Tanto de
subiday | El servicio comprenderé la instalacion, configuracion y puesta en marcha

bajada de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compafiia proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracién y listas de acceso a peticion de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dichos enlace se conectara en

nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD ANCHO DE BANDA DETALLE
8 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Tanto de subida Oficina Departamental de la Sonsonate
y bajada

Direccion: Barrio el Angel y Calle el Angel. No. 3-2,
Sonsonate

El servicio comprendera la instalacion, configuracion y puesta
en marcha de Internet corporativo. También el equipo
necesario para proporcionar el servicio por tanto debe de ser
administrados  permanentemente por la compaiiia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la
institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y
correo por medio de un cadigo del servicio, por otro caso si
no se puede solventar via remota el proveedor este debe de
enviar técnicos calificados al lugar donde se proporciona el
servicio.

La solucion a brindar para este servicio deberd ser por un

11
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medio de comunicacion terrestre Fibra Optica

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipe UTM.

{el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE
DE
BANDA
9 1 Simétrico Ministerio de Trabajo v Previsién Social
de
Oficina Departamental de Ahuachapan
8 Mbps
Tanto de | 1@. Calle Pte. entre 2a 'y 4a Av. Sur, Ahuachapan.
S};J:j'::ay El servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en marcha de

Internet corporativoe. También el equipe necesario para proporcionar el servicio
por tanto debe de ser administrados permanentemente por la compafia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios de
configuracién y listas de acceso a peticién de la institucion, el cual debera tener
capacidad de hacer NAT, |IPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de P pdblicas como minime.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio de
un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via remota el
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar donde se
proporciona el servicio.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
10 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social

8 Mbps Oficina Departamental de la San Vicente
Tanto de
subida vy

3a Av. Nte. y 5a Calle Pte., Bo. El Calvario, San Vicente.

12
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bajada El servicio comprenderd la instalacion, configuracion y puesta en

marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafifa proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticion de la institucién, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP plblicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica o Cobre.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétricos 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
11 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social

10 Mbps Oficina Departamental de la Libertad

Tanto de ;
subida y Av. Manuel Gallardo, No.3-11, Santa Tecla, La Libertad.

bajada El servicio comprenderd la instalacién, configuracién y puesta en

marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracién y listas de acceso a
peticidon de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

13
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nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
12 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Oficina Departamental de ta Chalatenango
Tanto de ) .
subida y Ja Calle Pte. y 4a Av Norte., Esquina Opuesta a Clinica .PROFAMILIA,
bajada Barrio el Calvario, Chalatenango.

El servicio comprenderd la instalacion, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafiia proveedora de los servicios de
internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
iPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP pablicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teféfono y correo por
medio de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio.

La solucidn a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Esto servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

8 Mbps Tanto de
subida y bajada

ITEM | CANTIDAD ANCHO DE DETALLE
BANDA
13 1 Simeétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Oficina Departamental de la Cuscatléan

8a Avenida Sur Calle Los Copanastes, Casa #2, Cuscatlan.
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El servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compaiiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracién y listas de
acceso a peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad
de hacer NAT, IP’s estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo
por medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede
solventar via remota el proveedor este debe de enviar técnicos
calificados al lugar donde se proporciona el servicio.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio
de comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8VIB de subida y bajada, dicho enlaces se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
14 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social
8 Mbps Oficina Departamental de Cabafas
Tanto de . . )
subida y 5a Av. Sur, Centro de Gobierno, Barrio el Calvario, Sensuntepeque,
bajada Cabanias.

El servicio comprenderd la instalacion, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafila proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
|P’s estaticas o DHCP.

1 Direcciones de |P publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por telefono y correo por
medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre
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Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM,

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
15 1 Simetrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social
8 Mbps Oficina Departamental de la Morazan
Tanto de . .
subida y 4a Calle Ote., No.18, Barrio la Cruz, contiguo a Panaderia Ana Vilma.
bajada

El servicio comprenderd la instalacion, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporative. También el equipo necesaric para
praoporcionar el servicic por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracidn y listas de acceso a
peticidn de la institucién, el cual deberd tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de P publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un codigo del servicio, por ofro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM gue posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM

CANTIDAD

ANCHO
DE
BANDA

DETALLE

16

Simétrico
de

Ministerio de Trabajo y Previsidn Social

8 Mbps
Tanto de

Archivo Institucional

Ubicado en edificio Adela 52 Calle Poniente # 149 San Salvador local #4
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El servicio comprendera la instalacion, configuracion y puesta en marcha
de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compafia proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, IP’s estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio
de un cadigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

nuestro equipo UTM.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

Servicios de Internet para Centros de Recreacion
Categoria de internet Corporativo Empresarial

Condiciones especificas

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
1 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social
8 Mbps Centro de Recreacion “Dr. Mario Zamora Rivas”
Tanto de
subida y Carretera Troncal del Norte. Kilometro 80 y 1/2, Canton El Gramal, por
bajada Rétulo de Pollo Campero, Cruzar a la izquierda a Media Cuadra, Municipio

La Palma, Chalatenango.

El servicio comprendera la instalacién, configuracién y puesta en marcha
de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compafiia proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, IP’s estaticas o DHCP.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio
de un caodigo del servicio, por ofro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

H a8
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La solucion a brindar para este servicio deberd ser por un medic de
comunicacion terrestre, Fibra Optica o Cobre,

Nota: Este servicio de internet deberd ser simétricos BMB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

nuestro equipo UTM.

{ef equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
2 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Centro de Recreacién “Dr. Humberto Romero Albergue”
Tanto de
subida y Albergue Conchalio, Km. 37, Calle del Litoral, Conchalio, La Libertad.
bajada

El servicio comprendera la instalacion, configuracidon y puesta en marcha
de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compaiiia proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios
de configuracion y listas de acceso a peticion de la institucion, el cual
debera tener capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas o DHCP,

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfone y correo por medio
de un cadigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucidn a brindar para este servicio deberd ser por un medic de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre.

Nota: Este servicio de internet debe ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
3 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Centro de Recreacion “Dr. Miguel Felix Charlaix”
Tanto de ) .
subida y Cantdn El Tamarindo, una cuadra antes de la PNC frente a Maquila
FUNDA TAMARINDO Conchagua, La Unién.

i8
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El servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en marcha
de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compafiia proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, IPs estaticas o DHCP.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio
de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacién terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MIB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
4 1 Simétrico de 8 Ministerio de Trabajo y Prevision Social
Mbps Tanto de = —
subida y Centro de Recreacion “Constitucion 1950”
bajada

Caserio vuelta de oro, Lago de Coatepeque, Municipio El Congo, Santa
Ana.

El servicio comprendera la instalacion, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compaifiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticién de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
|Ps estaticas o DHCP.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

®aead
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Cantidad de dispositivos aproximada a conectarse por cada locacion

Archivo General

Departamental Ahuachapén

Departamental Chalatenango

Departamental Cuscatlan

Departamental de Morazan

Departamental de Usulutan

Departamental La Libertad

Departamental La Unién

Departamental San Vicente

Departamental Sensuntepeque

Departamental Sonsonate

Paracentral de Zacatecoluca

Regional San Miguel

_Regic Ana

erecreacion

Centro el Tamarindo

Centro de Coatepeque

Centro la Palma

Centro Conchalio

LOTE 4: SERVICIOS DE INTERNET MOVIL

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE . DETALLE
BANDA
1 12 6144 KBPS Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Oficina Central San Salvador

Direccion Oficina Central Direccion: Alameda Juan Pablo i y 17 Ave. Norte
Centro de Gobierno, San Salvador, Edificio. 3.

Como minimo 10 GB de Descarga

Facil de Instalar en Sistemas Operativo Windows, Linux y Mac

El proveedor ofrecera facilidades de internet mediante este servicio al
menos a nivel regional para los ocho dispositivos y detallara opciones de

D82
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cobertura a nivel mundial para dos de ellos

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion que permita vinculacion cableada via USB y cuyo dispositivo
genere red Wifi

Il) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes
documentos: Requerimiento de Compra, Términos de Referencia, Oferta Oficial de la
Contratista, Resolucién de Adjudicacion y demas documentos que emanen del presente
contrato, los cuales podran ser complementarios entre si y seran interpretados en forma
conjunta, en caso de discrepancia entre alguno de los documentos contractuales y este
contrato, prevalecera el contrato. lll) FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIOS Y FORMA
DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con cargo
a fondos GOES para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacion presupuestaria.
La Institucion Contratante se compromete a cancelar a la Contratista la cantidad de hasta
por DIECIOCHO MIL 00/100 (US$18,000.00) DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA IVA INCLUIDO. E| desembolso se realizara mediante un pago, segun el consumo
por la Institucion, el cual podra hacerse efectivo siempre y cuando la sociedad contratista
para efectos de pago presente la factura con IVA incluido a nombre del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social del servicio prestado a la institucion, el cual debera acompafarse del acta
de recepcion final, firmada y sellada por el administrador de contrato y el representante legal.
Dicho monto incluyen el trece por ciento correspondiente al Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios, y “LA INSTITUCION CONTRATANTE”

retendra el uno por ciento sobre el monto de lo facturado, de conformidad, a la Resolucién

21
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de la Direccion General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, nimero doce mil
trescientos uno guion NEX guion dos mil ciento noventa y siete guion dos mil siete, de fecha
cuatro de diciembre de dos mil siete, mediante la cual se designa al Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, como Agente de Retencién. Los montos antes mencionados en calidad de
pago se depositaran por parte de la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de

Hacienda a favor de la Sociedad Contratista en su Cuenta Corriente: a nombre de “CTE

T —

estipulados en esta misma clausula. IV} PLAZO Y VIGENCIA: El plazo de ejecucion de las

obligaciones emanadas del presente contrato sera de un mes, comprendido del uno al
freinta y uno de diciembre, del afio dos mil veintiuno, a partir de la firma del documento
contractual. Si por casos no imputables al contratista, se tuviese que alargar el tiempo de
gjecucion, se podra solicitar una prérroga antes de la terminacion del contrato. Segun lo
establecido en los Términos de Referencia y a la Oferta Oficial. La Institucidon Contratante
verificara el cumplimiento de la calidad y condiciones del Servicio y la administradora del
contrato, velara por el cumplimiento de los términos establecidos emitiendo el informe
oportuno cuando existan irregularidades en el servicio de consultoria. V) GARANTIA: Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, “LA
SOCIEDAD CONTRATISTA” otorgara a favor del Estado y Gobierno de El Salvador en
el Ramo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Garantia de Cumplimiento de
Contrato, de conformidad al articulo treinta y cinco de la LACAP, equivalente al diez

por ciento del monto total del valor contratado, es decir, MIL OCHOCIENTOS 00/100

2 2
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DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,800.00), y estara vigente a
partir de la fecha de la notificacion del presente contrato, y debera entregarse en la UACI del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en un plazo maximo de OCHO dias habiles
después de la distribucion el presente contrato. Fianza expedida por sociedades
afianzadoras o aseguradoras o fianza bancaria, emitida por cualquier compafiia autorizada
por la Superintendencia del Sistema Financiero o cheque certificado, pagaré o letra de
cambio a nombre del Ministerio de Trabajo. Si no se presentare tal Garantia en el plazo
establecido, se tendra por caducado el presente Contrato. VI) ADMINISTRACION DEL
CONTRATO: El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a
cargo del Administrador del Contrato, Henry Adonay Pérez y Pérez, quien se desempefa
como Jefe de Departamento de Telecomunicaciones de la Direccion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién, teniendo como atribuciones las establecidas en los articulos
ochenta y dos (bis) y ciento veintidos de la LACAP, y articulos cuarenta y dos inciso tercero,
setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta, y ochenta y uno del RELACAP, las
funciones establecidas en el Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestion de
Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica y las demas
emanadas del presente contrato. EI Administrador del contrato debera de dar aviso de los
desperfectos o irregularidades, a efecto que se realicen las diligencias respectivas para
solucionar las circunstancias suscitadas o dar aviso de los posibles retrasos. VIl) ACTA DE
RECEPCION: Correspondera al Administrador del Contrato en coordinacion con “El
Contratista”, la elaboracién y firma de las actas de recepcion, las cuales contendran como

minimo lo que establece el articulo setenta y siete del RELACAP. IX) MODIFICACION: El

B e @
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presente contrato podra ser modificado o ampliado en sus plazos y vigencia antes del
vencimiento de su plazo, de conformidad a lo establecido en los articulos ochenta ytres Ay
B de la LACAP, debiendo emitir la Institucién Contratante la correspondiente resolucion
modificativa; debiendo la Sociedad Contratista, en caso de ser necesario, modificar o ampliar
los plazos y montos de las Garantias de Cumplimiento de Contrato, segin lo indigue la
Institucion Contratante, la cual formara parte integral de este contrato. VIll) PRORROGA:
Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente contrato podra ser prorrogado de
conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y tres de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Pablica y setenta y cinco def RELACAP; en tal caso, se
debera modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato;
debiendo emitir la Institucion Contratante la correspondiente resolucién de prérroga. 1X)
CESION: Salvo autorizacion expresa del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, la
Saciedad Contratista no podra transferir o ceder a ninglin titulo, los derechos y obligaciones
que emanan del presente contrato. La transferencia o cesién efectuada sin la autorizacién
antes referida dara lugar a la caducidad del contrato, procediéndose, ademas a hacer
efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato, antes sefialada. X)
CONFIDENCIALIDAD: La Sociedad Contratista se compromete a guardar la
confidencialidad de toda informacion revelada por la Institucion Contratante,
independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrita,
y se compromete a no revelar dicha informacion a terceras personas, salvo que la Institucion
Contratante lo autorice en forma escrita. L.a Sociedad Contratista se compromete a hacer del

conocimiento Unicamente la informacion que sea estrictamente indispensable para la

B8 P
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ejecucion encomendada y manejar la reserva de la misma, estableciendo las medidas
necesarias para asegurar que la informacién revelada por la Institucion Contratante se
mantenga con caracter confidencial y que no se utilice para ningn otro fin. XI)
SANCIONES: En caso de incumplimiento de las presentes obligaciones contractuales, “LA
SOCIEDAD CONTRATISTA” se somete a los procedimientos administrativos y a las
eventuales sanciones que pudieran imponérsele, de conformidad a lo establecido en los
articulos ochenta y cinco, noventa y cuatro y ciento cincuenta y ocho de la LACAP, en
relacion con el articulo ochenta y uno del RELACAP, y demas reglas aplicables conforme a
la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA), dichas sanciones podran consistir en
imposicién de multa por mora, inhabilitacién, extincion, las que seran impuestas siguiendo el
debido proceso por “LA INSTITUCION CONTRATANTE”, a cuya competencia se somete
para efectos de su imposicion. En atencién a lo establecido en el Instructivo nimero CERO
DOS / DOS MIL QUINCE, “Normas para la Incorporacién de Criterios Sostenibles de
Responsabilidad Social para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil en las
Compras Publicas”, si durante la ejecucién del presente Contrato se comprobare por la
Direccion General de Inspeccién de Trabajo de esta Institucion, incumplimiento por parte del
Contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona
adolescente trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el
articulo ciento sesenta de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica, para determinar el cometimiento o no, durante la ejecucion del contrato de la
conducta tipificada como causal de inhabilitacion en el articulo ciento cincuenta y ocho

Romano V literal b) de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion

»ow
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Pulblica, relativa a la invocacién de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la
contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la
Direccion General de Inspeccion de Trabajo, si durante el trdmite de reinspeccion se
determina que hubo subsanacion por haber cometido una infraccion, o por el contrario si se
remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este Ultimo caso deberd finalizar el
procedimiento para conocer la resolucion final. Xll) PENALIZACIONES POR
INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS: Multa por Mora: En caso de mora en el
cumplimiento por parte de “El Contratista” de las obligaciones emanadas de! presente
Contrato, por causas imputables al mismo se aplicaran las multas establecidas en el articulo
ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
LACAP. XIll) OTRAS CAUSALES DE EXTINCION CONTRACTUAL: Serdn causas de
extincion del presente Contrato, las establecidas en el articulo noventa y tres de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y en otras leyes vigentes. XIV)
TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincion de las
obligaciones contractuales en cualguier momento, siempre y cuando no concurra otra causa
de terminacion imputable a la Sociedad Contratista y que por razones de interés publico
hagan innecesario o inconveniente la vigencia del contrato, sin mas responsabilidad que la
que corresponda a los servicios parcialmente suministrados. XV) SOLUCION DE
CONFLICTOS: Todas aquellas diferencias y conflictos que surjan durante la ejecucion del
presente contrato podran ser resueltas a través de Arreglo Directo, de conformidad con el
procedimiento establecido en los articulos ciento sesenta y tres y ciento sesenta y cuatro de

la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de a Administracion Publica. Intentando el Arreglo

]
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Directo sin hallarse solucion a las diferencias y conflictos, la resolucion de los mismos se
sometera al conocimiento de la autoridad jurisdiccional, quedando expresamente excluida la
via del Arbitraje. En caso de conflicto, ambas partes se someten a sede judicial, sefialando
para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, Departamento de San
Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a la
Sociedad Contratista, la Institucion Contratante nombrara al depositario de los bienes que se
le embargaren a la Sociedad Contratista, quien releva a la Institucién Contratante de la
obligacion de rendir fianza y cuentas, comprometiendose la Sociedad Contratista a pagar los
gastos ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenacion en costas.
XVI) INTERPRETACION DEL CONTRATO: El Ministerio de Trabajo y Previsién Social se
reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucién de la
Republica, la LACAP, el RELACAP, demas legislacion aplicable, los Principios Generales del
Derecho Administrativo, demas reglas aplicables conforme a la Ley de Procedimientos
Administrativos (LPA), y de la forma que mas convenga a los intereses del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, con respecto a la prestacion de los servicios objeto del presente
instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto
considere convenientes. La Sociedad Contratista expresamente acepta tal disposicién y se
obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social. XVI) MARCO LEGAL: El presente contrato queda sometido en
todo a la LACAP, el RELACAP, la Constitucién de la Republica, y en forma subsidiaria, a las
Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este contrato. XVIIl) OBSERVACION O

DENUNCIA: Para observar o denunciar el presente contrato, se podra dirigir la peticion

e @80
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directamente al observatorio de compras publicas de la Unidad Normativa de Adquisiciones

i

y Contrataciones de la Administracion Publica (UNAC) o al correo electronico
observatorio.unac@mh.gob.sv; de conformidad con el considerando dos punto seis (2.6) de
‘ la Politica Anual de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion
‘ Publica para el periodo del afio dos mil veinte. XIX) NOTIFICACIONES: La Institucion
Contratante sefiala como lugar para recibir notificaciones su Oficina Central, ubicada en

diecisiete Avenida Norte y Alameda Juan Pablo I, Edificio Nimero Tres, Nivel Uno, Plan

Maestro, Centro de Gobierno, San Salvador, Departamento de San Salvador; y la Sociedad

Contratista sefiala para el mismo efecto la siguiente direccion:

_Todas las notificaciones referentes a la ejecucion de este

contrato seran validas solamente cuando sean hechas por escrito en las direcciones que las
partes han sefialado. En fe de lo cual suscribimos el presente contrato, en la ciudad de San
Salvador, Departamento de San Salvador, a los treinta dias del mes de noviembre del afo
dos mil veintiuno.

) A (A 1)
WA S
~\ f\ )
o ot '}“_‘-)l ;//’.»’J .‘

MARVIN HUMBERTO JUARKS
DIRECTOR EJECUTIVG
ISTERIO DE TRABAJO.Y-PREVISKR

APODERADO ESPECIAL
CTE TELECOM BERSONAL, S.A. DE C.V.

CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DEC.V.

ocho horas y treinta minutos del dia treinta de

noviembre de dos mil veintiuno. Ante mi, WENDY CLARISA TURCIOS HERNANDE?Z,

Notario, _ comparecen: MARVIN HUMBERTO JUAREZ
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LOPEZ, quien es _ Licenciado en Administracion de
empresas, | NG <o 2 quien en

razén de este acto conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad

ncmero N , <o e ideiicacén Trutar

nombre y representacion del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, con Numero de
|dentificacion Tributaria cero seis uno cuatro — cero uno cero uno dos cinco — cero cero tres -
seis, personeria que legitimo por medio de: a) Certificacion del Acuerdo Ministerial numero
treinta y uno, emitido por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social con fecha veintiuno de
enero de dos mil veinte, en la cual la Viceministra de Trabajo y Previsién Social, en uso de
sus facultades legales y de conformidad a lo establecido en el articulo seis de la Ley de
Organizacién y Funciones del Sector Trabajo y Previsién Social; lo nombra, a partir del dia
uno de enero de dos mil veinte, como Director Ejecutivo del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social y b) Acuerdo nimero treinta y siete, de este Ramo, de fecha diez de septiembre de
dos mil veintiuno, mediante el cual, se modifica el romano | del Acuerdo Ministerial Diecisiete
Bis, de fecha cinco de julio de dos mil diecinueve de manera que se le delega a partir de esa
fecha y de conformidad al articulo dieciocho inciso segundo de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica, se le designa para firmar contratos
institucionales de adquisicién que no excedan el monto de LIBRE GESTION, como es el
caso, quien en este instrumento se denominara “LA INSTITUCION CONTRATANTE” o “EL

MINISTERIO”, y por otra parte CARLOS MAURICIO DORATT MARINERO, [ G

_ Estudiante, del domicilio de Antiguo Cuscatlan, departamento de La

L
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Libertad, persona a quien en razéon de este acto conozco e identifico por medio de su

_ y con Numero de Identificacion Tributaria _

calidad de Apoderado Especial de la Sociedad denominada “CTE TELECOM PERSONAL,

SOCIEDAD ANGNIMA DE CAPITAL VARIABLE”, que puede abreviarse “CTE TELECOM

otorgado en la Ciudad de San Salvador, a las siete horas, del dia seis de mayo del afio dos

calidad que compruebo mediante Poder Especial,

mil veintiuno, ante los oficios notariales de Olga Lissette Serpas Montoya, que en lo sucesivo
me denominaré “EL CONTRATISTA” o “LA SOCIEDAD CONTRATISTA”, en la cual
consta que se me autoriza para firmar actos como el presente; en las calidades antes
expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos
proveniente de proceso de Libre Gestidn con nimero de contrato MTPS VEINTITRES- DOS
MIL VEINTIUNO denominado “SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES PARA EL
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL”, de conformidad a la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, que en adelante se
denominara LACAP, y su respectivo Reglamento que en adelante se denominara RELACAP,
y a las clausulas que se detallan a continuacion: 1) OBJETO DEL CONTRATO: Mantener el

servicio de Telecomunicacion eficiente para soportar la correcta comunicacién del personal

30
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del Ministerio Trabajado y Prevision Social, el cual se encontrara dividido en cuatro lotes,

que contendran las siguientes caracteristicas:

LOTE 1:
Telefonia Fija

DESCRIPCION
Para la comunicacion del Ministerio de Trabajo se necesitan 5 E1 con 30 canales de comunicacion. cinco
configurados como principales
(no estan bajo la misma cabecera y centena)

31 lineas fijas para las trece Oficinas Departamentales y Regionales del MTPS y 4 lineas fijas para los
Centros de Recreacion a Trabajadores y 1 linea fija para El Archivo General.

La comunicacién entre lineas fijas y méviles de las mismas compaiiias debe de ser gratuita.
(actualmente no se utiliza Fax en las oficinas Departamentales, sin embargo, las lineas deben
permitir el uso de esa telefonia en caso de necesitarse. Por lo tanto, las lineas a contratar deben
tener el servicio de fax habilitado)

Distribucion de lineas fijas

Oficinas Departamentales y Regional

Ubicacion Lineas Fija

Archivo General 1

Departamental Ahuachapan

Departamental Chalatenango

Departamental Cuscatlan

Departamental de Morazan

Departamental de Usulutan

Departamental La Libertad

Departamental La Unién

Departamental San Vicente

Departamental Sensuntepeque

NN N N W N NN NN

Departamental Sonsonate

Paracentral de Zacatecoluca

N

Regional San Miguel 4

Regional Santa Ana 4
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Centro el Tamarindo 1
Centro de Coatepeque 1
Centro la Palma 1
Centro Conchaiio 1
OTAL LINEAS FIJAS DEPARTAMENTALES

2} Telefonia Celular

N, Tipo | Gama | Cantidad Detalle
4 linea con Plan Regional de datos de al menos
20GB y 1 de 10GB, las dos lineas con cobertura en

Norte América y Centro América con posibilidad de

contratar paquetes a demanda en otros paises.

14 lineas con Plan Regional de datos superior a 10

GB de descarga
Para la gama de tipo B se necesita un Plan Regional
2 B Media 53 de datos de 5 GB de descarga. Se solicitara por
escrito aguellos moviles en los que se necesite SMS.

Para la gama de tipos C se necesita comunicacion,

con Plan de datos de 1 GB mas servicio de
WhatsApp limitado, el proveedor no facturara cargos
3 C Media 52 o servicios adicionales de ofra naturaleza distinta al
consume de telefonia y el cobro de datos descrito
anteriormente. Se solicitara por escrito aquellos
mdviles en los que se necesite SMS.

Los 17 Celulares gama baja Tipo D no tendrén plan
de datos, Se solicitara por escrito aquefios moviles en
los que se necesite SMS vy los que necesiten datos de

navegacion

1 A Alta 18

4 D Baja 39

Total 162

DESCRIPCION
La Empresa proveedora debera garantizar la calidad de la sefial para moviles dentro de las oficinas del
Ministerio de Trabajo sin pérdida ni atenuaciones y de preferencia que la sefial otorgada sea LTE.

La comunicacion entre lineas fijas y moéviles de las mismas compaiiias debe de ser gratuita. v se
debera suministrar mapa detallado a colores de la cobertura de Ja sefial mévil a nivel nacional.
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Lote 2:

Servicio de Television por Cable:

ITEM | CANTIDAD SERVICIO DETALLE

1 2 Television por cable | Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Oficina Central San Salvador Direccion
Oficina Central: Alameda Juan Pablo |
ym17Ave.Norte Centro de Gobierno,
San Salvador, Edificio.3.

Como minimo 50 canales

Servicio sera ofertado por satélite

El proveedor garantizara que la sefal
en las oficinas centrales del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social sea de
calidad.

Lote 3:

Servicio de Internet
Central, Regionales y Departamentales Categoria de internet corporativo empresarial
condiciones especificas

ANCHO DE

ITEM | CANTIDAD BANDA DETALLE
1 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
30 Mbps Tanto Departamental Central San Salvador
de subida y
bajada Direccion Oficina Central Direccion: Alameda Juan Pablo Il 'y 17 Ave.

Norte Centro de Gobierno, San Salvador, Edificio. 3.

Los servicios comprenderan la instalacion, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a

2o0e
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peticidn de [a institucion, el cual deberd tener capacidad de hacer NAT,
[Ps estaticas o DHCP.

Publicacidon de sitios Web www.reancemplec.gob.sv .www.empleo.qob.sv |
www.snit. mtps.gob.sv www.sace.mips.qob.sv , www.video.mips.qob.sv |
www.snaat. mtps.gob . sv , www.mtps.qob.sv

y demas servicios web segln requerimiento del Ministerio de Trabajo vy
Previsién Social

30 Direcciones IP publicas como minimo limpias.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio
y luego trimestral.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion terrestre, Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet debera provenir de un nodo simétrico a 30MB de subida y de bajada, este nodo
debera estar activo-activo, se conectara a nuestro equipo UTM y debera provenir de un nodo diferente del enlace
del item 2 puesto que fisicaments ambos enlaces estaran instalados en el mismo lugar v este enlace (30MB)
podria convertirse en enlace de respaldo del enlace de 100MB

(el equipe UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T188(¢, se requiere un CPE por enlace para las
oficinas centrales de Gobierno),

ANCHO DE

ITEM | CANTIDAD BANDA DETALLE
2 1 Simétrico de Ministeric de Trabajo y Previsidn Social
100 Mbps Departamental Central San Salvador
Tanto de Direccién Oficina Central Direccion: Alameda Juan Pablo Il y 17 Ave. Norte

subida y bajada

Centro de Gobierno, San Salvador, Edificio. 3.

Los servicios comprenderan la instalacion, configuracién y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compaiiia proveedora de los servicios de Internet,
procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a peticion de
la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT, IPs estaticas o
DHCP.
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Publicacion de sitios Web www.reancempleo.gob.sv ,www.empleo.gob.sv ,
www.shit.mtps.gob.sv www.sace.mtps.gob.sv , www.video.mtps.gob.sv ,
www.snaat.mtps.gob.sv , www.mitps.dob.sv

y demas servicios web segln requerimiento del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social

30 Direcciones IP plblicas como minimo limpias.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y
luego trimestral.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacién terrestre. Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet debera provenir de un nodo simétrico a 100MB de subida y de bajada, este nodo
deberéa estar activo-activo, se conectara a nuestro equipo UTM y debera provenir de un nodo diferente del enlace
del item 1 puesto que fisicamente ambos enlaces estaran instalados en el mismo lugar.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860, se requiere un CPE por enlace para las oficinas
centrales de Gobierno)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE CUMPLE NO
DE CUMPLE
BANDA

3 1 Simétrico Ministerio de Trabajo y Previsién Social
de

Oficina Regional de Occidente en Santa Ana
10 Mbps
Tanto de
subida y
bajada

Direccion: 42. Calle Poniente y 42 Av. Norte Santa
Ana, El Salvador.

El servicio comprendera la instalacién, configuracion y
puesta en marcha de Internet corporativo. Tambien el
equipo necesario para proporcionar el servicio por
tanto debe de ser administrados permanentemente
por la compafia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y
listas de acceso a peticion de la institucion, el cual
debera tener capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas
o DHCP..

8 Direcciones IP publicas como minimo.

Deberd entregar reporte de Test de Velocidad de
ancho de banda para garantizar el servicio
proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y

8D
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luego trimestral,

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por
teléfono y correo por medio de un codigo del servicio,
por ofro caso si ne se puede solventar via remota ol
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona e! servicio.

La solucidon a brindar para este servicio debera ser
por un medio de comunicacidn terrestre. Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet deberd ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho
enlace se conectara en nuestro equipo UTM

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD

ANCHO
DE
BANDA

DETALLE

Simétrico
de

10 Mbps

Tanto de

subida y
bajada

Ministerio de Trabajo y Previsidén Social

Oficina Regional de San Migue}

Direccion: Avenida José Simeon Cafias No. 408, Barrio El Calvario San Miguel,
Etl Salvador.

El servicio comprendera la instafacién, configuracidon y puesta en marcha de
Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el servicio
por tanto debe de ser administrados permanentemente por la compafiia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios de
configuracién y listas de acceso a peticion de la institucion, el cual debera tener
capacidad de hacer NAT, IPs estaticas o DHCP.

8 Direcciones IP publicas como minimo.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y
luego trimestral.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio de un
codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via remota el
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar donde se
proporciona el servicio.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica,

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

nuestro equipo UTM
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(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE
DE
BANDA
5 1 Simetrico Ministerio de Trabajo y Prevision Social
de
Oficina Paracentral de Zacatecoluca
10 Mbps ; .
Tanto de | 32 Av. Sur, No.2, Barrio Candelaria, Zacatecoluca, la Paz
S;:j':j Y ["El servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en marcha de
a

Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el servicio
por tanto debe de ser administrados permanentemente por la compaiiia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios de
configuracion y listas de acceso a peticion de la institucion, el cual debera tener
capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas o DHCP.

2 Direcciones IP pUblicas como minimo.

Debera entregar reporte de Test de Velocidad de ancho de banda para
garantizar el servicio proporcionado. Esto comprende al inicio del servicio y
luego trimestral.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio de
un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via remota el
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar donde se
proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

Departamentales
Categoria de internet Corporativo Empresarial
Condiciones especificas

ITEM | CANTIDAD ANCHO DE BANDA DETALLE

6 1 Simeétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social

8 Mbps Tanto de subida y bajada | Oficina Departamental de la Unién
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8a Av Sur, final Calle San Carlos, Barmrio San
Carlos, La Union.

El  servicio comprendera la  instalacion,
configuracion y puesta en marcha de Internet
corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser
administrados permanentemente por la compaitia
proveedora de los servicios de Internet, procesando
[os cambios de configuracion vy listas de acceso a
peticidn de la institucidn, el cual debera tener
capacidad de hacer NAT, {Ps estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP plblicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por
teléfono y correo por medio de un cédigo del
servicio, por otro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos
caiificados al lugar donde se proporciona el
servicio.

La solucion a brindar para este servicio debera ser
por un medio de comunicacion terrestre, Fibra
Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
huestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE
DE
BANDA
7 1 Simétrico Ministerio de Trabajo y Prevision Social
de
Oficina Departamental de la Usulutan
& Mbps i . .
Tanto de | Final 3° Calte Oriente, No.28, Frente a un costado de BFA, Usulutan.
Sﬁ:jidc? Y | El'servicio comprendera la instalacion, configuracién y puesta en marcha
aga

de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compalila proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, IPs estaticas o DHCP,

1 Direcciones de IP plblicas como minimo.
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El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8VIB de subida y bajada, dichos enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD ANCHO DE BANDA DETALLE
8 1 Simetrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social
8 Mbps Tanto de subida Oficina Departamental de la Sonsonate
y bajada

Direccién: Barrio el Angel y Calle el Angel. No. 3-2,
Sonsonate

El servicio comprendera la instalacién, configuracién y puesta
en marcha de Internet corporativo. También el equipo
necesario para proporcionar el servicio por tanto debe de ser
administrados  permanentemente por la  compaiiia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la
institucién, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y
correo por medio de un cédigo del servicio, por otro caso si
no se puede solventar via remota el proveedor este debe de
enviar técnicos calificados al lugar donde se proporciona el
servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un
medio de comunicacién terrestre Fibra Optica

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE
DE

e o9
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BANDA
9 Simétrico Ministerio de Trabajo y Prevision Social
de
Oficina Departamental de Ahuachapan
8 Mbps
Tanto de | 1@ Calle Pte. entre 2a y 4a Av. Sur, Ahuachapan.
sg:;d: Y | El servicio comprendera la instalacién, configuracién y puesta en marcha de
ada

Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el servicio
por tanto debe de ser administrados permanentemente por la compafia
proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios de
configuracién y listas de acceso a peticidn de la institucion, el cual debera tener
capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas o DHCP.

1 Direcciones de {P plblicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio de
un cédigo del servicio, por otro caso si ne se puede solventar via remota el
proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar donde se
proporciona el servicio.

La solucion a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(ef equipo UTM que posee ef MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
10 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Oficina Departamental de la San Vicente
Tanto de _ .
subida y 3a Av. Nte. y ba Calle Pte., Bo. El Calvario, San Vicente,
bajada El servicio comprenderd la instalacién, configuracién y puesta en

marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compaiiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

1 Direccicnes de IP puablicas como minimo.
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El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica o Cobre.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétricos 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
11 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
10 Mbps Oficina Departamental de la Libertad
Tanto de
subida y Av. Manuel Gallardo, No.3-11, Santa Tecla, La Libertad.
bajada El servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en

marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual deberéa tener capacidad de hacer NAT,
IPs estéticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre Fibra Optica

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 10MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
12 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
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8 Mbps Oficina Departamental de la Chalatenango
Tanto de . L
subida y 3a Calle Pie. y 4a Av Norte., Esquina Opuesta a Clinica .PROFAMILIA,
bajada Barrio el Calvario, Chalatenango,

El servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticién de [a institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medic de un cddigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Esto servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD ANCHO DE DETALLE
BANDA
13 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social

8 Mbps Tanto de | Oficina Departamental de la Cuscatlan
subida y bajada

8a Avenida Sur Calle Los Copanastes, Casa #2, Cuscatlan.

El servicio comprendera la instalacion, configuracién y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compaiiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuraciéon y listas de
acceso a peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad
de hacer NAT, IP’s estaticas o DHCP.

1 Direcciones de [P publicas como minimo.
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El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo
por medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede
solventar via remota el proveedor este debe de enviar técnicos
calificados al lugar donde se proporciona el servicio.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio
de comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlaces se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
14 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Oficina Departamental de Cabafas
Tanto de . . .
subida y 5a Av. Sur, Centro de Gobierno, Barrio el Calvario, Sensuntepeque,
bajada Cabafias.

El servicio comprenderd la instalacion, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracion y listas de acceso a
peticion de la institucién, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IP’s estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP ptblicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectaréa en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
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BANDA
15 1 Simeétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Oficina Departamental de la Morazan
Tanto de . . .
subida y 4a Calle Ote., No.19, Barrio la Cruz, contiguo a Panaderia Ana Vilma.
bajada E! servicio comprendera la instalacién, configuracion y puesta en

marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanantemente por la compafifa proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracién y listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
iPs estaticas o DHCP.

1 Direcciones de IP plblicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un codigo del servicio, por otro case si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
fugar donde se proporciona el servicio.

La solucidn a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(et equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modele T18860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DETALLE
DE
BANDA

16 1 Simétrico Ministerio de Trabajo y Prevision Social
de

Archivo Institucional
8 Mbps . o . )
Tanto de Ubicado en edificio Adela 52, Calle Poniente # 149 San Salvador local #4

subida y

El servicio comprendera la instalacion, configuracion y puesta en marcha
de Internet corporativo. También el equipoc necesario para proporcionar el
servicio por tanio debe de ser administrados permanentemente por la
compaiiia proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, IP’s estéticas o DHCP.

bajada
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1 Direcciones de IP publicas como minimo.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio
de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

Servicios de Internet para Centros de Recreacion
Categoria de internet Corporativo Empresarial
Condiciones especificas

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
1 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Previsién Social
8 Mbps Centro de Recreacién “Dr. Mario Zamora Rivas”
Tanto de .
subida y Carretera Troncal del Norte. Kilémetro 80 y 1/2, Cantén El Gramal, por

bajada Rotulo de Pollo Campero, Cruzar a la izquierda a Media Cuadra, Municipio
La Palma, Chalatenango.

El servicio comprendera la instalacion, configuracién y puesta en marcha
de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compafiia proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticion de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, IP’s estaticas o DHCP.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio
de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétricos 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)
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ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
2 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Social
8 Mbps Centro de Recreacién "Dr. Humberto Romero Albergue”
Tanto de
subida y Albergue Conchalio, Km. 37, Calle del Litoral, Conchatio, La Libertad.
bajada

El servicio comprender4 la instalacion, configuracion y puesta en marcha
de Internet corporativo. También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compafiia proveedora de los servicios de Internet, procesando los cambios
de configuracién y listas de acceso a peticion de la institucion, el cual
debera tener capacidad de hacer NAT, IPs estaticas o DHCP.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio
de un codigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via
remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio,

La solucién a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacién terrestre. Fibra Optica o Cobre.

Nota: Este servicio de internet debe ser simétrico 8MB de subida vy bajada, dicho enlace se conectara en
nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE madelo T1860)

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
3 1 Simétrico de Ministerio de Trabajo y Prevision Secial
8 Mbps Centro de Recreacion “Dr. Miguel Felix Charlaix”
Tanto de . . .
subida y Cantén El Tamarindo, una cuadra antes de la PNC frente a Maquila
bajada FUNDA TAMARINBQO Conchagua, La Unidn.

El servicio comprendera la instalacion, configuracién y puesta en marcha
de Internet corporativo, También el equipo necesario para proporcionar el
servicio por tanto debe de ser administrados permanentemente por la
compafila proveedora de los servicios de Internet, procesando los
cambios de configuracion y listas de acceso a peticién de la institucion, el
cual debera tener capacidad de hacer NAT, |Ps estaticas o DHCP.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por medio
de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar via

% @ &
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remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al lugar
donde se proporciona el servicio.

La solucién a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacién terrestre. Fibra Optica o Cobre

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

ITEM | CANTIDAD

ANCHO DE
BANDA

DETALLE

Simétrico de 8
Mbps Tanto de
subida y
bajada

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Centro de Recreacion "Constituciéon 1950”

Caserio vuelta de oro, Lago de Coatepeque, Municipio El Congo, Santa
Ana.

El servicio comprenderd la instalacion, configuracion y puesta en
marcha de Internet corporativo. También el equipo necesario para
proporcionar el servicio por tanto debe de ser administrados
permanentemente por la compafiia proveedora de los servicios de
Internet, procesando los cambios de configuracién y listas de acceso a
peticion de la institucion, el cual debera tener capacidad de hacer NAT,
IPs estaticas o DHCP.

El soporte debe de ser 24/7 y ser brindado por teléfono y correo por
medio de un cédigo del servicio, por otro caso si no se puede solventar
via remota el proveedor este debe de enviar técnicos calificados al
lugar donde se proporciona el servicio.

La solucion a brindar para este servicio debera ser por un medio de
comunicacion terrestre. Fibra Optica o Cobre.

Nota: Este servicio de internet debera ser simétrico 8MB de subida y bajada, dicho enlace se conectara en

nuestro equipo UTM.

(el equipo UTM que posee el MTPS es HILLSTONE modelo T1860)

Cantidad de dispositivos aproximada a conectarse por cada locacion

Cantidad de dispositivos

Ubicacion Cantidad de dispositivos
Archivo General 70
Departamental Ahuachapan 70
Departamental Chalatenango 70

47




* % o

T MINISTERIO
* n
R S e
* ‘ﬁ. *

.. w ¥ PREVISION
GOBIERNO OF SOCIAL UACT/L.6 MTPS 23/2021
Pepartamental Cuscatlan 70
Departamental de Morazan 70
Departamental de Usulutan 70
Departamental La Libertad 70
Departamental La Unidn 70
Departamental San Vicente 70
Departamental Sensuntepeque 70
Departamental Sonsonate 70
Paracentral de Zacatecoluca 80
Regional San Miguel 80

Regional Santa Ana

80

Centro el Tamarindo 20
Centro de Coatepeque 20
Centro la Paima 20
Centro Conchalio 20

LOTE 4: SERVICIOS DE INTERNET MOVIL

ITEM | CANTIDAD | ANCHO DE DETALLE
BANDA
1 12 6144 KBPS Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Oficina Central San Salvador

Direccion Oficina Central Direccion: Alameda Juan Pablo It y 17 Ave. Norte
Centro de Gobierno, San Salvador, Edificio. 3.

Como minimo 10 GB de Descarga

Facil de Instalar en Sistemas Operativo Windows, Linux y Mac

El proveedor ofrecera facilidades de internat mediante este servicio al

menos a nivel regional para los ocho dispositivos y detallard opciones de
cobertura a nivel mundial para dos de ellos

La solucion a brindar para este servicio deberd ser por un medio de
comunicacion que permita vinculacion cableada via USB y cuyo dispositivo
genere red Wifi
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) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes
documentos: Requerimiento de Compra, Términos de Referencia, Oferta Oficial de Ia
Contratista, Resolucion de Adjudicacién y otros documentos que emanen del presente
contrato, los cuales son complementarios entre si y seran interpretados en forma conjunta,
en caso de discrepancia entre alguno de los documentos contractuales y este contrato,
prevalecera el contrato. lll) FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIOS Y FORMA DE PAGO:
Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con cargo a fondos
GOES para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacion presupuestaria. La
Institucion Contratante se compromete a cancelar a la Contratista la cantidad de hasta por
DIECIOCHO MIL 00/100 (US$18,000.00) DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA IVA INCLUIDO. El desembolso se realizara mediante un pago, segln el consumo
por la Institucion, el cual podra hacerse efectivo siempre y cuando la sociedad contratista
para efectos de pago presente la factura con IVA incluido a nombre del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social del servicio prestado a la institucion, el cual debera acomparfiarse del acta
de recepcion final, firmada y sellada por el administrador de contrato y el representante legal.
Dicho monto incluyen el trece por ciento correspondiente al Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios, y “LA INSTITUCION CONTRATANTE”
retendra el uno por ciento sobre el monto de lo facturado, de conformidad, a la Resolucion
de la Direccion General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, nimero doce mil
trescientos uno guion NEX guion dos mil ciento noventa y siete guion dos mil siete, de fecha
cuatro de diciembre de dos mil siete, mediante la cual se designa al Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, como Agente de Retencion. Los montos antes mencionados en calidad de

L )
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pago se depositaran por parte de la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de

Hacienda a favor de la Sociedad Contratista en su Cuenta Corriente: a nombre de “CTE

TELECOM PERSONAL, S.A. de C.V.” nimero _

estipulados en esta misma clausula.. IV) PLAZO Y VIGENCIA: El plazo de ejecucién de las
obligaciones emanadas del presente contrato sera de un mes, comprendido del uno al
treinta y uno de diciembre, del afio dos mil veintiuno, a partir de la firma del documento
contractual. Si por casos no imputables al contratista, se tuviese que alargar el tiempo de
ejecucion, se podra solicitar una prorroga antes de la terminacion del contrato. Segun lo
establecido en los Términos de Referencia y a la Oferta Oficial. La Institucion Contratante
verificarda el cumplimiento de la calidad y condiciones del Servicio y la administradora del
contrato, velara por el cumplimiento de los términos establecidos emitiendo el informe
oportuno cuando existan irregularidades en el servicio de consultoria. V) GARANTIA: Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, “LA
SOCIEDAD CONTRATISTA” otorgara a favor del Estado y Gobierno de El Salvador en el
Ramo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Garantia de Cumplimiento de
Contrato, de conformidad al articulo treinta y cinco de la LACAP, equivalente al diez por
ciento def monto total del valor contratado, es decir, MIl. OCHOCIENTOS 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 1, 800.00), y estara vigente a partir de la
fecha de la notificacion del contrato, y deberd entregarse en la UACI del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, en un plazo maximo de OCHO dias habiles después de la

distribucion el contrato. Fianza expedida por sociedades afianzadoras o aseguradoras o
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fianza bancaria, emitida por cualquier compaiiia autorizada por la Superintendencia del
Sistema Financiero o cheque certificado, pagaré o letra de cambio a nombre del Ministerio
de Trabajo. Si no se presentare tal Garantia en el plazo establecido, se tendra por caducado
el presente Contrato. VI) ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones contractuales estara a cargo del Administrador del
Contrato, Henry Adonay Pérez y Pérez, quien se desempefia como Jefe de Departamento
de Telecomunicaciones de la Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,
teniendo como atribuciones las establecidas en los articulos ochenta y dos (bis) y ciento
veintidés de la LACAP, y articulos cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cinco inciso
segundo, setenta y siete, ochenta, y ochenta y uno del RELACAP, las funciones
establecidas en el Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestion de Adquisiciones y
Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica y las demés emanadas del
presente contrato. EI Administrador del contrato debera de dar aviso de los desperfectos o
irregularidades, a efecto que se realicen las diligencias respectivas para solucionar las
circunstancias suscitadas o dar aviso de los posibles retrasos. VIlI) ACTA DE RECEPCION:
Corrésponderé al Administrador del Contrato en coordinacion con “El Contratista”, la
elaboracion y firma de las actas de recepcion, las cuales contendran como minimo lo que
establece el articulo setenta y siete del RELACAP. IX) MODIFICACION: El presente contrato
podra ser modificado o ampliado en sus plazos y vigencia antes del vencimiento de su plazo,
de conformidad a lo establecido en los articulos ochenta y tres A y B de la LACAP, debiendo
emitir la Institucion Contratante la correspondiente resolucion modificativa; debiendo la

Sociedad Contratista en caso de ser necesario modificar o ampliar los plazos y montos de
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las Garantias de Cumplimiento de Contrato, segun lo indique la Institucion Contratante y
formara parte integral de este contrato. VIII} PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo
pactado, el presente contrato podra ser prorrogado de conformidad a lo establecido en el
articulo ochenta y fres de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Plblica y setenta y cinco del RELACAP; en tal caso, se debera modificar o ampliar los
plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato; debiendo emitir la Institucion
Contratante la correspondiente resolucién de prérroga. 1X) CESION: Salvo autorizacion
expresa del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, [a Sociedad Contratista no podra
transferir o ceder a ningtn titulo, los derechos y obligaciones que emanan del presente
contrato. La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacion antes referida dara lugar a
la caducidad del contrato, procediéndose, ademas a hacer efectiva la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, antes sefialada. X) CONFIDENCIALIDAD: La Sociedad
Contratista se compromete a guardar la confidencialidad de toda informacion revelada por la
Institucion Contratante, independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en
forma verbal o escrita, y se compromete a no revelar dicha informacién a terceras personas,
salvo que la Institucion Contratante lo autorice en forma escrita. L.a Sociedad Contratista se
compromete a hacer del conocimiento Gnicamente la informacién que sea estrictamente
indispensable para la ejecucibn encomendada y manejar la reserva de la misma,
estableciendo las medidas necesarias para asegurar que la informacion revelada por la
Institucion Contratante se mantenga con caréacter confidencial y que no se utilice para ningin
otro fin. XI) SANCIONES: En caso de incumplimiento de las obligaciones contractuales “LA

SOCIEDAD CONTRATISTA” se somete a los procedimientos administrativos y a las
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eventuales sanciones que pudieran imponérsele, de conformidad a lo establecido en los
articulos ochenta y cinco, noventa y cuatro y ciento cincuenta y ocho de la LACAP, en
relacion con el articulo ochenta y uno del RELACAP, y demas reglas aplicables conforme a
la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA), dichas sanciones podran consistir en
imposicién de multa por mora, inhabilitacién, extincion, las que seran impuestas siguiendo el
debido proceso por “LA INSTITUCION CONTRATANTE", a cuya competencia se somete
para efectos de su imposicion. En atencién a lo establecido en el Instructivo nimero CERO
DOS / DOS MIL QUINCE, “Normas para la Incorporacion de Criterios Sostenibles de
Responsabilidad Social para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil en las
Compras Publicas”, si durante la ejecucion del Contrato se comprobare por la Direccion
General de Inspeccién de Trabajo de esta Institucién, incumplimiento por parte del
Contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona
adolescente trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el
articulo ciento sesenta de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica, para determinar el cometimiento o no, durante la ejecucion del contrato de la
conducta tipificada como causal de inhabilitacion en el articulo ciento cincuenta y ocho
Romano V literal b) de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica, relativa a la invocacién de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la
contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la
Direccién General de Inspeccion de Trabajo, si durante el tramite de reinspeccion se
determina que hubo subsanacion por haber cometido una infraccion, o por el contrario si se

remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este Ultimo caso debera finalizar el

53



* ¥ x

S aket, | MINISTERIO
. + | DETRABAJO

* iy * STa
N ¥ PREVISION
gfl;fﬂ\%@;gr% SOCIAL UACT/LE MTPS 23/2021

procedimiento para conocer la resolucién final. XlI) PENALIZACIONES POR
INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS: Multa por Mora: En caso de mora en el
cumplimiento por parte de “El Contratista” de las obligaciones emanadas del presente
Contrato, por causas imputables al mismo se aplicaran las multas establecidas en el articulo
ochenta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
LACAP. XIll) OTRAS CAUSALES DE EXTINCION CONTRACTUAL: Seran causas de
extincion del presente Contrato las establecidas en el articulo noventa y tres de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y en otras leyes vigentes. XIV)
TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincion de las
obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa
de terminacion imputable a la Sociedad Contratista y que por razones de interés publico
hagan innecesario o inconveniente la vigencia del contrato, sin mas responsabilidad que la
que corresponda a los servicios parcialmente suministrados. XV) SOLUCION DE
CONFLICTOS: Todas aquellas diferencias y conflictos que surjan durante la ejecucién de
los contratos podran ser resueltas a través de Arreglo Directo, de conformidad con el
procedimiento establecido en los articulos ciento sesenta y tres y ciento sesenta y cuatro de
la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica. Intentando el Arreglo
Directo sin hallarse solucion a las diferencias y conflictos, la resolucién de los mismos se
sometera al conocimiento de la autoridad jurisdiccional, quedando expresamente excluida la
via del Arbitraje. En caso de conflicto ambas partes se someten a sede judicial sefialando
para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, Departamento de San

Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a la
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Sociedad Contratista, la Institucion Contratante nombrara al depositario de los bienes q.L.;éﬁse
le embargaren a la Sociedad Contratista, quien releva a la Institucion Contratante de la
obligacion de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose la Sociedad Contratista a pagar los
gastos ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenacién en costas.
XV1) INTERPRETACION DEL CONTRATO: El Ministerio de Trabajo y Prevision Social se
reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucion de la
Replblica, la LACAP, el RELACAP, demas legislacion aplicable, los Principios Generales del
Derecho Administrativo, demas reglas aplicables conforme a la Ley de Procedimientos
Administrativos (LPA), y de la forma que mas convenga a los intereses del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, con respecto a la prestacion del presente instrumento, pudiendo
en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La
Sociedad Contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social. XVI) MARCO LEGAL: El presente contrato queda sometido en todo a la LACAP, el
RELACAP, la Constitucion de la Republica, y en forma subsidiaria a las Leyes de la
Republica de El Salvador, aplicables a este contrato. XVIlI) OBSERVACION O DENUNCIA:
Para observar o denunciar el presente contrato, se podra dirigir la peticion directamente al
observatorio de compras publicas de la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracién Publica (UNAC) o al correo electronico observatorio.unac@mh.gob.sv;
de conformidad con el considerando dos punto seis (2.6) de la Politica Anual de
Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica para el

periodo del afio dos mil veinte. XIX) NOTIFICACIONES: La Institucion Contratante sefialan
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como lugar para recibir notificaciones Oficina Central ubicada en diecisiete Avenida Norte y
Alameda Juan Pablo |l, Edificio Numero Tres, Nivel Uno, Plan Maestro, Centro de Gobierno,
San Salvador, Departamento de San Salvador; y la Sociedad Contratista sefiala para el

mismo efecto la siguiente direccion:

Todas las
notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato seran validas solamente cuando
sean hechas por escrito en las direcciones que las partes han sefialado. En fe de lo cual
suscribimos el presente contrato, en la ciudad de San Salvador, Departamento de San
Salvador. Y ademas me declaran que se someten a las restantes condiciones que se
estipulan en el Contrato que se autentica. Asi se expresaron los comparecientes a quienes
expliqué los efectos legales de la presente acta notarial escrita en catorce folios ttiles y yo la
Notario DOY FE: que son auténticas las firmas que anteceden por haber sido puestas por
los comparecientes en mi presencia de su pufio y letra, y leido que le fue por mi a los
presentes integramente todo lo escrito en un solo acto sin interrupcién, ratificaron su

contenido y para constancia firmamos.
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