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CONTRATO NUMERO G-048/2019
LIBRE GESTION 1G18000289

NOSOTROS, MARVIN EDILBERTO BONILLA CALDERON, mayor de edad, | NGz

del domicilio de _ con Documento Unico de
Identidad numero |GGG

actuando en mi calidad de Designado del Consejo Directivo del ISSS para las Compras
por Libre Gestién de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del
INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante me denominaré
“EL INSTITUTO” o “El IS8S”, entidad Autdnoma de Derecho Publico, de este domicilio,
con Numero de |dentificacion Tributaria: cero seiscientos catorce —cero treinta y un mil
doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno; e IMMER ALFARO CLIMACO, mayor

de edad, [ INEGEGEGEGEE - iomiciic d [N
B -o- Documento Unico de  Identidad namero |G

I - ctuando en mi cardcter de Apoderado

Administrativo de GLOBAL COMMUNICATIONS EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse GLOBALCOM EL SALVADOR, S.A. DE
C.V., sociedad salvadorefia, del domicilio de _ con Numero de Identificacion
Tributaria | . -
quien se designara como “LA CONTRATISTA”; de conformidad con lo dispuesto en los
Articulos 40 literal b) y 68 y siguientes de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica y Resolucién de Adjudicacion nimero 2019-047.FEB., emitida por
el Designado de Compras por Libre Gestion, en fecha 5 DE FEBRERO DE 2019, cuya
disponibilidad presupuestaria fue establecida al inicio del proceso de compra; por medio
de este instrumento convenimos en celebrar el presente contrato con nuamero G-
048/2019, el cual estara sujeto a las clausulas siguientes: PRIMERA: OBJETO. La
Contratista se obliga para con el Instituto a suministrar, instalar y brindar servicio de
sistema GPS para flota de vehiculos de Divisidon de Abastecimiento, el cual servira para
conocer la localizacién de ios vehiculos institucionales durante las veinticuatro (24) horas
del dia durante la vigencia del presente contrato, tanto para el resguardo de los bienes
gue se transportan como el recursc humano. Todo lo anterior, de conformidad al
Documento que contiene los Términos Técnicos, Legales y Administrativos de la Libre
Gestién nimerc 1G18000289, relativa al “SERVICIO DE SISTEMA GPS PARA LA



FLOTA DE VEHICULOS DIVISION DE ABASTECIMIENTO”, a lo especificado en el
cuadro de analisis de ofertas presentadas para la Gestion de Compra antes detallada, a la
oferta de la Contratista, a los demas documentos contractuales, los cuales forman parte

integrante del presente contrato y con pleno valor probatorio, y de acuerdo al siguiente

detalle:
No | CODIGO ODEL | DESCRIPCION UNIDAD DE | MARCA CANTIDAD COSTO MONTO TOTAL
PRODUCTO MEDIDA CONTRATADA UNITARIO
SUMINISTRO E INSTALACION
DE SISTEMA DE LOCALIZACION
Y RASTREQ  VEHICULAR
1 110202001 AUTOMATIZADO POR SERVICIO TELTONIKA 26 $143.38 $3,727.88
SISTEMA 0E
POSICIONAMIENTO ~ GLOBAL
(GPS)
ACCESO A RASTREO POR
INTERNET SISTEMA  AVL.
RASTRED Y MOCNITOREO
INTEGRAL DE  SEGURIDAD
2 111401107 SATELITAL VEHICULAR, VIA | SERVICIO GPSGLOBALCOM 1 $3,600.00 $3,600.00
SISTEMA DE
POSICIONAMIENTO  GLOBAL
(GP5). MONTO.
MONTO TOTAL HASTA POR:
INCLUYE EL IPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES MUEBLES Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS $7,327.88
Y LA CONTRIBUCION ESPECIAL PARA LA SEGURIDAD CIVDADANA Y CONVIVERCIA

SEGUNDA: PRECIO. El monto total del contrato es hasta por la cantidad de SIETE MIL
TRESCIENTOS VEINTISIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON OCHENTA Y OCHO CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios y la Confribucién Especial
para la Seguridad Ciudadana y Convivencia. TERCERA: DEL CONTRATO. I) VIGENCIA
DEL CONTRATO. La vigencia del contrato serd de quince meses contados a partir de su
suscripcién es decir, desde la presente fecha hasta el dia 21 de mayo de 2020. De
conformidad con el Art. 92 de la Ley de Adquisiciones y Conirataciones de la
Administracién Publica, el presente contrato cesara en sus efectos hasta que se haya
cumplido las dos condiciones que sefiala dicha disposicion legal es decir, hasta que
expire el plazo pactado para su ejecucion y ademas se hayan cumplido las obligaciones
contractuales. Se entenderdn cumplidas las obligaciones coniractuales de parte de la
Contratista, cuando ésta las haya realizado satisfactoriamente de acuerdo a los términos
del presente contrato y los Términos Técnicos, Legales y Administrativos de la Libre
Gestion en Referencia. Il) PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO. El plazo de

gjecucion del servicio serd por un periodo de doce (12) meses, a partir de la fecha
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detallada en |la Orden de Inicio. Ill} ORDEN DE INICIO. La Orden de Inicio sera emitida
por el Administrador del Contrato dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma
del presente contrato, en ella se indicara el plazo de ejecucién del servicio. CUARTA:
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y ENCARGADO DE RECEPCION. El Administrador
del Contrato sera la Ingeniera Aracely Trinidad Gamero Flores, Jefe de la Seccion
Distribucion, Departamento de Almacenes, o quien la sustituya interina o permanentemente,
segln nombramiento o quien sera la responsable de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, conforme al Art. 82 Bis de la LACAP, ademas de las atribuciones
que se indican en el Art. 74 del Reglamenio de la LACAP, debiendo notificar por escrito a la
Contratista del incumplimiento observado. En caso que la Contratista no haya atendido dicha
notificacion, el Administrador del Contrato debera informar al Departamento de Contratos y
Proveedores-UACI, para que informe al Titular dichos incumplimientos de conformidad a la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica y su Reglamento. De
conformidad al ordinal cuarto de la Resolucion de Adjudicacion de Libre Gestion previamente
relacionada. QUINTA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. La Contratista por medio
del presente instrumento declara que ha examinado y comprendido los términos y
condiciones descritos en los Términos de Referencia del presente proceso de compra,
entendido éstos como los Términos Técnicos, Legales y Administrativos de la Libre Gestién
en referencia; por lo que se sujeta a lo dispuesto en éstos y se obliga a dar cumplimiento a
cada una de las obligaciones contenidas en dicho documento, aun cuando éstas no se
encuentren detalladas en el presente instrumento. Asimismo, manifiesta que comprende y se
compromete a dar cumplimiento a todas las obligaciones que se detallan a continuacién: I)
GENERALES: 1) El Administrador del Contrato podra solicitar el original de los documentos
que hayan sido presentados en fotocopia durante la etapa de presentacion y evaluacion de
las oferfas del proceso de compra. L.a Contratista fendra la obligacion de entregarlos dentro
del plazo que establezca el requerimiento, salvo que exista una causa justificada gue impida
legal o materialmente cumplir con dicha solicitud, todo lo cual sera valorado por el
Administrador del Contrato indicandole la forma en que suplira dicha obligacion. 2) El monto
contratado constituye la retribucion fotal per fodos los costos y gastos necesarios para el
suministro, inclusive el acondicionamiento, instalacion y montaje de los equipos, hasta su
recepcion y puesta en funcionamiento a entera satisfaccion del Administrador del Contrato y
de conformidad a los Términos Técnicos, Legales y Administrativos de la Libre Gestion en

Referencia. 3) La Contratista debera entregar la Garantia de Buen Servicio, Funcionamiento



y Calidad de Bienes, segln los términos, plazos y condiciones que establecen los Términos
Técnicos, l.egales y Administrativos de la Libre Gestion en Referencia y el presente conirato.
4} La Contratista previc a la Orden de Inicio debera coordinar con el Administrador del
Contrato la capacitacion para la configuracion de los repories para mediciones reales vy
eventos necesarios para el control de la Flota y la optimizacion de las operaciones. 5) Junio
con cada uno de los equipos debera entregar los accescrios e insumos confratados, segln
el Anexo No. 5 DESGLOCE DEL PRECIO UNITARIO de los Términos Tecnicos, Legales y
Administrativos de la Libre Gestion en referencia, la oferta de la Coniratista y todo lo
necesario para su funcionamiento de acuerdo a lo establecido en los Términos Técnicos,
Legales y Administrativos de la Libre Gestion en referencia. 6} Un iibro de control que se
denominara Bitacora para el equipo contratado segln Anexo No. 4 denominado FORMATO
DE BITACORA DE SERVICIO de los Términos Técnicos, Legales y Administratives de la
Libre Gestion en referencia, en la que se registraran las fechas de las revisiones efectuadas,
la cual se entregara al Administrador del Contrato a los tres (3) dias calendario posterior a la
recepcion de ia Orden de Inicic. 7) La Contratista debe proporcionar los veintisgis (26)
equipos totalmente nuevos, los cuales al finalizar el presente contrato pasaradn a ser
propiedad del ISSS, y estos seran entregados en dptimas condiciones, garantizando que el
almacenaje y manejo previo a la enfrega en el ISSS ha sido adecuado y de acuerdo a [a
naturaleza del producto. El transporte y las condiciones en las que se entreguen los equipos
contratados desde la fabrica hasta su lugar de instalacion son de exclusiva responsabilidad
de la Contratista. 8) Durante el periodo de contratacién la Contratista debera brindar tres (3)
rutinas de Mantenimiento Preventivo durante la vigencia del presente contrato, con previa
catendarizacion al Administrador del Contrato. Esta debera realizarse en los Almacenes
siguientes: de Oriente, Occidente, Insumos Médicos y Almacén Ceniral de Medicamentos. 9)
l.a Contratista debera desinstalar los equipos de GPS que actualmente poseen los vehiculos
propiedad de ISSS vy colocar el nuevo equipo a dichos vehiculos y de igual manera
garantizar el buen funcionamiento del equipo después de su instalacién. 10) La Contratista
debera instalar los equipos en los siguientes almacenes: Almacén de Oriente, Almacén
Occidente, Almacén de Insumos Médicos y Almacén Cenfral de Medicamentos de acuerdo a
la distribucion establecida en el Anexo No. 1 de los Términos Técnhicos, Legales y
Administrativos de la Libre Gestion en referencia. 1) CAPACITACIONES AL PERSONAL
DEL ISSS: 1) La Contratista debe efectuar las capacitaciones que sean necesarias dirigidas

al personal usuario del ISSS, para el manejo adecuado de los equipos. El incumplimiento de
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las capacitaciones a los usuarios hara responsable a la Contratista por los dafios
ocasionados a los equipos por mal manejo de los mismos. El Instituto se compromete a que,
luego de realizada dicha capacitacion, solo el personal capacitado podré hacer uso del
equipo entregado. Cuando el ISSS necesite capacitaciones adicionales para personas
especificas, debido a que tendran acceso al equipc contratado y no fueron parte del
adiestramiento inicial, la Contratista debera realizar dicha capacitacion dentro de los
siguientes quince (15) dias calendario a la solicitud del Administrador del Contrato. 2) La
Contratista deberd entregar al Administrador del Contrato un documento que contenga los
temas incluidos en la capacitacion al personal usuario del 1ISSS, especificando la duracién de
la misma, la cual debera realizarse en el lugar que designe el Administrador del Contrato.
Denfro de los temas incluidos en la capacitacion deberan estar: uso adecuado y eficiente del
equipo, frecuencia de las Rutinas de Mantenimiento, procedimiento para la atencién de
llamadas de emergencia por parte de la Contratista, medidas de seguridad de los equipos y
acciones gue los usuarios deben evitar durante el uso de los mismos. La Contratista debera
enfregar un manual que contenga los pasos a seguir por medio de pantallas para el accesc a
sistema y creacién de lo requerido. 3) Las capacitaciones al personal del ISSS son de
caracter obligatorio. E! Administrador del Contrato, debera cerciorarse que todo el personal
que use el equipo sea capacitado por la Contratista. Durante el tiempo de vigencia de la
Garantia, la Contratista debera realizar las capacitaciones adicionales que el Administrador
del Contrato pudiera requerir. 4) Ninguna de las capacitaciones a las que se refieren los
Términos Técnicos, Legales y Administrativos de la Libre Gestion en referencia, podran ser
impartidas simultaneamente al personal del ISSS y al personal de la Contratista, ya que el
personal de la Contratista debera estar capacitado antes de la entrega de los equipos al
Instituto. 1} DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTES Y PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD. La Contratista serd responsable de las acciones de sus
empleados, que vulneren los Derechos y Deberes de los derechohabientes del 1ISSS que
atiendan, de conformidad a lo regulado en el Art. 35 de la Ley de Deberes y Derechos de los
Pacientes y Prestadores de servicios de salud. SEXTA: FORMA'Y TRAMITE DE PAGO. La
Contratista autoriza expresamente al Instituto para que le descuente de cualquier pago
pendiente todos aquellos monios que le adeude al ISSS, ya sea que se originen en €l
presente conirato o cualguier otra obligacion, siempre que el adeudo sea liquido y se
encuentre en firme. 1) FORMA DE PAGO. La condicién de pago sera a treinta (30) dias

calendario a partir de la emision del quedan por los servicios recibidos a satisfaccion del



ISSS. 1) MODALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. Para efectos de
pago, el Instituto ha contratade con Banco Cuscatlan, S.A., Banco Davivienda
Salvadorefio, S.A. y Banco Agricola, S.A., la modalidad de pago con abono a cuenta, para
lo cual fa Confratista debera proporcionar su nimero de cuenta al que se le efectuaran los
abonos, debiendo ser un ndmero Unico de cuenta independientemente del nimero de
contratos que firme con el Instituto. 1) DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el
ISSS haga efectivo el pago, la Contratista debera adjuntar: a) Factura duplicado-cliente
con VA y la Contribucion Especial para la Seguridad Ciudadana y Convivencia, incluidos
debidamente firmada y sellada por el Responsable de la Recepcion o Administrador del
Contrato. b) Fotocopia del presente contrato (solo para primer pago) suscrito con el ISSS.
¢) Para el primer pago anexar constancia de recepcién a satisfaccién de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato emitida por el Departamento Contratos y Proveedores de la
UACI. d) Acta de Recepcidn original firmada y seliada. e) Ultimo recibo por pago de
cotizaciones del Régimen de Salud del ISSS, gque demuestre que no se encuentra en
mora. L.a Contratista deberd presentar los documentos de respaldo indicados, en la
Seccidon Tramite de Pago del Departamento de Tesoreria o en el lugar que la Unidad
Financiera Institucional lo autorice. SEPTIMA: GARANTIAS. )] GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. La Contratista debera presentar a favor del ISSS, una
Garantia de Cumplimiento de Contraic por un monto equivalente al 10% del valor del
presente Contraio, la que debera estar vigente a partir de la suscripcion del mismo y hasta
tres (3) meses después de la entrega a satisfaccién de [a Garantia de Buen Servicio,
Funcionamiento y Calidad de Bienes. En aplicacion del Art. 31 inciso tercero y Art. 32 inciso
tercero de la LACAP [a vigencia de esta Garantia debera estar redactada de la siguiente
forma: La presente Garantia de Cumplimiento de Contrato estara vigente a partir de la
suscripcion del contrato N° G-048/2019 y hasta tres (3) meses después de [a entrega a
satisfaccion de la Garantia de Buen Servicio, Funcionamiento y Calidad de Bienes. Cualquier
otra disposicién contenida en la presente Garantia que afecte la vigencia anteriormente
descrita se tendra por no escrita, sin que ello afecte las otras clausulas del presente contrato
de fianza. a} PLAZO DE PRESENTACION. Esta Garantia debera presentarla la Coniratista
en el Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, dentro del término de quince
(15) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcién de la copia del presente
Contrato legalizado. Si no existiere ningln reclamo por parte del Instituto en relacion a la

gjecucion del contrato, esta Garantia sera devuelta a la Contratista, una vez cumplidas las



obligaciones garantizadas y vencido el plazo, la UACI devolvera los documentos que
amparen la Garantia, en un plazo no mayor de veinte (20) dias habiles. b) ESPECIES. Se
aceptara como Garantia de Cumplimiento de Contrato: i) Fianza emitida por Banco,
Aseguradora, Afianzadora o de institucién debidamente registrada y avalada por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador; ii) Certificado de Depésito a favor
del 1SSS emitido por instifuciones debidamente registradas y avaladas por Ila
superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. 1) GARANTIA DE BUEN
SERVICIO, FUNCIONAMIENTO Y CALIDAD DE BIENES. Para garantizar la calidad de los
bienes y servicios brindados, la Contratista debera presentar una Garantia de Buen Servicio,
Funcionamiento y Calidad de Bienes a favor del Instituto, que o protegera ante las fallas y
mala calidad de los bienes y servicios brindados; cuyo montoe debera ser equivalente al 10%
del monto contratado, con una vigencia de doce (12) meses contados a partir de la
realizacién de la Ultima entrega de conformidad con el Acta de Recepcion emitida por el
ISSS. En aplicacion del Art. 31 inciso tercero y Art. 32 inciso tercero de la LACAP la vigencia
de esta Garantia debera estar redactada de la siguiente forma: La presente Garantia de
Buen Servicio, Funcionamiento y Calidad de Bienes estara vigente por doce meses contados
a partir de la realizacién de la dltima entrega de conformidad con el Acta de Recepcion
emitida por el ISSS. Cualquier otra disposicion contenida en la presente Garantia que afecte
la vigencia anteriormente descrita sera nula sin que dicha nulidad afecte otras clausulas del
presente Contrato de flanza. a) PLAZO DE PRESENTACION. Esta Garantia debera ser
pr@sentada en el Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI dentro de los quince
(15) dias habiles a partir de la entrega del Acta de Recepcion final. La no presentacion de
esta Garantia dentro del plazo estipulade faculta al ISSS para que ante un defecto de calidad
de los bienes y/o servicios brindados pueda hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de
Contrato. Ademas, el Insfituto se abstendra de hacer efectivos los pagos que estuvieren
pendientes a la Contratista mientras ésta no haya presentado a ia UACI la Garantia de Buen
Servicio, Funcionamiento y Calidad de Bienes, lo cual sera prevenido en el Acta de
Recepcion. b) ESPECIES. Se aceptara como Garantia de Buen Servicio, Funcionamiento y
Calidad de Bienes: i) Fianza emitida por Banco, Aseguradora, Afianzadora o de Institucion
debidamente registrada y avalada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El
Salvador; ii} Certificado de Depdsito a favor del 1SSS emitido por instituciones debidamente
registradas y avaladas por la superintendencia del Sistema Financiero de E! Salvador.
OCTAVA: MODIFICACIONES CONTRACTUALES. Toda modificacion contractual debe



ser aprobada por Consejo Directivo o su Designado, debiendo existir opinién técnica
favorable emitida por el Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bienes e
Insumos, el Administrador del Contrato o el usuario, segin sea la materia de su
competencia y opinion juridica favorable emitida por la Unidad Juridica del 1SSS. Dichas
solicitudes deberan ser presentadas en el Departamento de Contratos y Proveedores de
la UACI. El Administrador del contrato, por causas justificadas y durante la vigencia del
contrato, podra solicitar al Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, las
modificaciones contractuales que considere pertinentes para una mejor consecucion del
objeto del presente contrato. Asimismo, la Contratista podra solicitar modificaciones al
Contrato debidamente justificadas y documentadas, siempre que no afecte los intereses
Institucionales ni conlleve incremento en los precios contratados. Dicha solicitud se podra
presentar a partir de la suscripcién del contrato y hasta cuarenta y cinco (45) dias
calendarios de anticipacién al vencimiento del plazo del contrato, cuya aprobacion
dependera de la opinidn técnica y juridica respectiva. Aquellas maodificaciones que por su
naturaleza afecten la recepcion en el plazo contratado, deberan solicitarse por parte de la
Contratista dentro del plazo de treinta (30) dias calendarios previos a la entrega gue se
verd afectada. El ISSS considerando la necesidad institucional se reserva el derecho de
aceptar dichas solicitudes fuera de dicho plazo. Conforme al articulo 83-B de [a LACAP,
no se aceptaran modificaciones cuando se encueniren encaminadas a alterar el objeto
contractual, favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacion de
las adquisiciones o convalidar la falta de diligencia de la Contratista en el cumplimiento de
sus obligaciones. NOVENA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Se tendran por
incorporados como parte integrante del presente contrato y con pleno valor probatorio los
documentos siguientes: a) La oferta técnica y econdmica presentada por la Contratista y
sus anexos; b) Solicitud de oferta; ¢) las garantias; d) El documento que contiene los
términos técnicos, legales y administrativos de la referida Libre Gestion; e) la Resolucién
de Adjudicacién y otros documentos que emanen del presente contrato. En caso de
discrepancia entre el contrato y los documentos contractuales, prevalecera el mas
conveniente al interes pulblico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con
la ejecucién del servicio y suministro objeto del presente instrumento. DECIMA:
INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad al articulo ochenta y cuatro incisos
uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Confrataciones de la Administracién Pdblica, el

ISSS se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la
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Constitucion de la Replblica, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Ila
Administracién Publica y su Reglamento, demas legislacién aplicable y los Principios
Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga al interés puablico
que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con el suministro de los bienes
objeto del presente instrumento, pudiendo en fal caso girar las insfrucciones por escrito
gue al respecto considere convenientes. La Contratista expresamente acepta tal
disposicidon y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto
dicte el ISSS, las cuales le seran comunicadas por medio del Administrador del Contrato,
y en defecto a través de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del
ISSS u otro funcionaric o empleado publico del Instituto autorizado para tal efecto por
parie del Director General del ISSS. DECIMA PRIMERA: FORMA DE EXTINCION DEL
CONTRATO. De conformidad con lo establecido en el Art. 83 de la LACAP, el contrato
podra extinguirse por las causales siguientes: a) Por la caducidad; b) Por mutuo acuerdo
de las partes contratantes; c) Por revocatoria; d) Por rescate; y e) Por las demas causas
que se determinen contractualmente o por las disposiciones del derecho comun, en
cuanto fuere aplicable. El 1SSS, podra dar por extinguido el contrato sin necesidad de
tramite judicial y sin responsabilidad alguna de su parte, si la Contratista incurre en
algunas de las causales contenidas en las formas de extincién. DECIMA SEGUNDA:
PENALIZACIONES: 1) CAUSALES DE FINALIZACION DEL CONTRATO. El ISSS podra

dar por finalizado el presente contrato, sin autorizacion judicial previa, sin responsabilidad

y sin que se le exima a la Contratista de las sanciones que correspondan, por cualquiera
de las siguientes causales: a) Por brindar bienes y/o servicios diferentes a los
contratados; b) Por incumplimiento en los estdndares de calidad establecidos en los
Términos Técnicos, Legales y Administrativos de la Libre Gestién en referencia; ¢) Por €l
rechazo de los bienes y/o servicios hasta dos veces por el mismo motivo, en el contrato.
d) Por incumplir a lo pactado en el contrato suscrito con el ISSS, de tal forma que tal
incumplimiento genere alarma Nacional o retraso en ias prestaciones a los pacientes del
ISS8; e) Otras causales que afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales del
ISSE o le imposibilite cumplir con sus obligaciones frente a terceros. 1) MULTAS. Cuando
la Contratista incurriese en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contraciuales por
causas imputables al mismo, pedra declararse la caducidad del confrato o imponer el
pago de una multa por cada dia de retraso, de conformidad al Art. 85 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pudblica. lil) CADUCIDAD DEL



CONTRATO. El contrato también se extingue por las causales de caducidad, sin perjuicio
de las responsabilidades contractuales por incumplimiento de las obligaciones siguientes:
a) La falta de presentacién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato o de las
especiales o las complementarias de aqguella, en los plazos correspondientes y en los
casos previstos en la Ley o en el contrato; b) La mora de la Contratista en el cumplimiento
de los plazos o por cualguier otro incumplimiento de sus obligaciones coniractuales, y
cuando las multas hubiesen alcanzado un monto equivalente al 12% del valor total del
contrato, incluyendo en su caso, modificaciones posteriores; y c) Las demas que
determine la Ley o el contrato. DECIMA _TERCERA: RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL. 1) POR DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS OCULTOS. El plazo para que
se extinga la responsabilidad de la Contratista por dafios, perjuicios y vicios ocultos
prescribird en el plazo establecido en los articulos 2253 y siguientes del Cédigo Civil. Il)
POR VICIOS Y DEFICIENCIAS. Si durante el plazo de vigencia de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato y Garantia de Buen Servicio, Funcionamiento y Calidad de
Bienes, oforgadas por la Contratista, se observare algin vicio o deficiencia, el
Administrador del Contrato debera formular por escrito a la Contratista el reclamo
respectivo y pedird la reposicién de los bienes o la correspondiente prestacion del
servicio. Antes de expirar el plazo de las Garantias antes indicadas y comprobado que lo
contratado no puede ser brindado por no reunir os requisitos de calidad acordados, seran
rechazados y el Administrador del Contrato hara las gestiones que sean necesarias para
hacer efectiva la Garantia respectiva de conformidad a la LACAP y su Reglamento,
siempre y cuando sea por causas imputables a la Contratista. El ISSS quedara exento de
cualquier pago pendiente y exigira la devolucion de cualquier pago que haya hecho a la
Contratista por los bienes o servicios rechazados. 1) PUBLICACION DE
RESPONSABILIDAD. En caso que la Contratista incumpla sus obligaciones contractuales y
a raiz de lo cual se provocara una situacion de desabastecimiento, mala imagen o retraso
en la prestacion de los servicios que el ISSS brinda a sus derechchabientes, la Contratista
deberd explicar a través de una publicacidon en dos periédicos de mayor circulacion
Nacional que es de su responsabilidad la falta de cumplimiento en la entrega del bien o
prestacion de los servicios a los pacientes del ISSS, a fin de desligar al Instituto de los
inconvenientes ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacion tiene que ser en
las principales secciones del periddico. La Contratista debera realizar dicha publicacidn a

mas tardar cinco (5) dias habiles postericres a la fecha en que el Administrador del
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Contrato con visto bueno de la Subdireccion Administrativa, le notificd la situacidon de
desabastecimiento, mala imagen o retrasc en la prestacion de los servicios, que ha
provocado. Sila Confratista no cumpliera con dicha obligacidn dentro del plazo sefalado,
el ISSS a través de la Unidad de Comunicaciones en coordinacion con la Unidad Juridica
estara en la facultad de efectuar las mencionadas publicaciones, cuyos cosios seran
descontados de cualquier pago pendiente a la Contratista, y de no existir pagos
pendientes, la Contratista se compromete a cancelar los costos de dicha publicaciéon
contra entrega de copias de las facturas respectivas. La Contratista previo a la publicacion
debera someter la aprobacion del contenido de la misma ante [a Unidad Juridica del ISSS.
La dimension de la publicacion serd de un cuarto de pégina. DECIMA CUARTA:
RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL. En caso se comprobare por la

Direccién General de Inspeccién de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social,

incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y
de proteccion de la persona adolescente frabajadora; se iniciara el procedimiento que
dispone el Art. 160 de la LACAP para determinar el cometimiento o no dentro del presente
procedimiento adquisitivo, o durante la ejecucidon contractual segun el caso, de la
conducta que dispone el Art. 158 Romano V) literal b) de la LACAP, relativa a Ia
invocacion de hechos falsos para obtener la adjudicacién de la contratacion. Se entendera
por comprobado el incumplimiento por la referida Direccion, si durante el tramite de re
inspeccion se determina que hubo subsanacidn por haber cometido una infraccidén, o por
el confrario se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este Gltimo caso debera

finalizar el procedimiento para conocer la resolucién final. DECIMA QUINTA: SOLUCION

DE CONTROVERSIAS. Todas aquellas divergencias y conflictos que surjan durante la
ejecucién de este contrato podran ser resueltas a través de Arreglo Directo, de
conformidad con el procedimiento establecido en los articulos 163 y 164 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica. En caso que ambas partes
no llegaran a un acuerdo mediante dicho procedimiento, el conflicto o diferencia deberéd
ser dirimido en sede Judicial, quedando expresamente excluida la via del Arbitraje.
DECIMA SEXTA: LEGISLACION APLICABLE. El presente contratoc esta sometido a la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Piblica y su Reglamento, y en todo

lo que no esté regulado por éstas, se aplicara el Cédigo de Comercio y Cédigo Civil y demas
legislacion aplicable. DECIMA SEPTIMA: DOMICILIO. Para los efectos legales derivados

del presente contrato las partes nos sometemos a la jurisdiccion y competencia de los
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tribunales de esta ciudad. La Contratista sefiala para oir notificaciones la direccion

siguiente: |G o<
correos electrénicos siguientes: _
— En fe de lo cual suscribimos el presente contrato, en

la ciudad de San Salvador, a los veintiin dias del mes de febrero del afic dos mil

diecinueve.

LIBRE GESTION

En la ciudad de San Salvador, a’las catorce horas del dia veintiuno de febrero del afio

dos mil diecinueve. Ante mi, LUZ MARIA RAMIREZ MIRANDA, Notario, del domicilio de
I corparecen: el sefior MARVIN EDILBERTO
BONILLA CALDERON, de NG -cs dc cdad. I, oo domiciio de
_ a quien conozco e identifico por medio de su
Documento Unico de Identidad numero_
_ actuando en su calidad de Designado del Consejo Directivo del

ISSS para las Compras por Libre Gestion de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante
se denominara, “EL INSTITUTO” o “El ISSS", entidad Autdbnoma de Derecho Pulblico, de
este domicilio, con Numero de |dentificacion Tributaria: cero seiscientos catorce —cero

treinta y un mil doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno; y por otra parte el sefor

IMMER ALFARO cLIMACO, de NN -70s dc <doc,
N - comiciio o NG - .- o

conozco y en este acto identifico por medio de su Documento Unico de Identidad ntmero

I 1 iando en

su caracter de Apoderado Administrativo de GLOBAL COMMUNICATIONS EL
SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
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GLOBALCOM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., sociedad salvadorefia, del domicilio de

I con Nomero de Identificacion Tributaria [
I - quien se denominaré como LA

CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas, obligaciones,
conceptos y condiciones que aparecen escritas en el confrato gue antecede, que consta
de DIECISIETE CLAUSULAS, escritas en seis hojas de papel simple; el monto del
contrato es hasta por SIETE MIL TRESCIENTOS VEINTISIETE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON OCHENTA Y OCHO CENTAVOS DE DOLAR,
el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de
Servicios vy la Contribucién Especial para la Seguridad Ciudadana y Convivencia, cuya
dispeonibilidad presupuestaria fue establecida al inicic del proceso de compra; la vigencia
del contrato sera de quince meses contados a partir de su suscripcion, es decir, desde la
presente fecha hasta el dia veintiuno de mayo del afio dos mil veinte, siendo el plazo de
ejecucion del servicio de doce meses contados a partir de |a fecha detallada en la Orden
de Inicio. Asimismo, la Contratista se obliga a cumplir cada una de las condicicnes y
clausulas estipuladas en el documento privado que antecede, sometiéndose a las
sanciones establecidas en el mismo por el incumplimienio a alguna de ellas. Y yo, la
Notario DOY FE: A) Que las firmas que anteceden son Auténticas, por haber sido
puestas de su puiio y letra a mi presencia por los comparecientes, quienes reconocen el
documento antes relacionado y todos los conceptos vertidos en él. B} De ser legitima y
suficiente la personeria con que actia el sefior MARVIN EDILBERTO BONILLA
CALDERON, como Designado del Consejo Directivo del ISSS para las Compras por Libre
Gestion de la Unidad de Adquisicicnes y Contrataciones Institucional del INSTITUTO
SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) la Ley del
Seguro Social, contenida en el Decreto Legislativo un mil doscientos sesenta y tres de
fecha tres de diciembre de mil novecientos cincuenta y tres, publicado en el Diaric Oficial
numereo doscientos veintiséis, Tomo ciento sesenta y uno, el dia once del mismo mes y
afno, en cuyos articulos uno, cuatro, siete, ocho y catorce, consta el establecimiento del
Seguro Social como una Institucidén de Derecho Publico que realiza los fines de la
Seguridad Social que dicha ley determina; que el planeamiento, direccion y administracion
del Seguro Social estan a cargo del Institutc Salvadorefic del Seguro Social, persona
juridica que tiene su domicilio principal en la ciudad de San Salvador; b) Transcripcidn del
Acuerdo de Consejo Directivo numero BOS MIL DIECINUEVE-CERO CIENTO SETENTA




Y OCHO.FEB., contenido en el Acia nimerc TRES MIL OCHOCIENTOS VEINTIUNO de
fecha CUATRO DE FEBRERO DE DOS MIL DIECINUEVE, ratificado en la misma fecha,
mediante el cual el Honorable Consejo Directivo del 1SSS nombrd al sefior MARVIN
EDILBERTO BONILLA CALDERON como Designado del Consejo Directivo para las
Compras por Libre Gestion de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, para el periodo comprendido
desde el dia ocho de febrero de dos mil diecinueve al siete de febrero de dos mil veinte.
En consecuencia el sefior MARVIN EDILBERTO BONILLA CALDERON esta facultado
legalmente para suscribir instrumentos como el que antecede y actos como el presente.
C) De ser legitima y suficiente la personeria con que actia el sefior IMMER ALFARO
CLIMACO, por haber tenido a la vista: i) Certificacién notarial de la Escritura Pdblica de
Madificacion e incorporacion en un solo texto de todas las clausulas del Pacto Social de
GLOBAL COMMUNICATIONS EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, otorgada en esta ciudad, a las dieciséis horas del dia seis de febrero del afio
dos mil trece, ante los oficios notariales de Oscar Alberto Altamirano Gutierrez, e inscrito
al nimero OCHENTA Y TRES del Libro TRES MIL CINCUENTA Y NUEVE del Registro
de Sociedades del Registro de Comercio, instrumentc mediante el cual se modificd el
pacto social incorporandose en un solo iexto todas sus clausulas que rigen a dicha
sociedad y en ella aparece que la denominacién y naturaleza de la referida sociedad son
los consignados, que su domicilic es el de esta ciudad, que dentro de su finalidad esta el
de celebrar contratos como el que antecede y actos como el presente, que su plazo es
indeterminado, que su administracion estara confiada a una Junta Directiva compuesta de
tres Directores Propietarios, que se denominaran Presidente, Secretario y Primer Director,
que duraran en sus funciones cinco afios; recayendo sobre el Presidente de la Junta
Directiva, la representacion judicial y exfrajudicial v el uso de la firma social de la
expresada sociedad. ii) Certificacidon notarial de Credencial de Eleccién de Junta Directiva
de GLOBAL COMMUNICATIONS EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, inscrita bajo el nimeroc TREINTA Y SEIS del Libro TRES MIL SETECIENTOS
DOCE del Registro de Sociedades del Registro de Comercio, en la cual aparece que se
eligio al Arquitecto PEDRO EMILIO SILHY MIGUEL, en el cargo de Presidente de Junta
Directiva de la sociedad antes mencionada, por un periodo de cinco afios que vencen el
dia veintiuno de marzo de dos mil veintidés. iii} Certificacién notarial de la Escritura

Pablica de Poder Administrativo, otorgado en esta ciudad, a las doce horas del dia
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veinticuatro de agosto de dos mil diecisiete, ante los oficios notariales de Oscar Adolfo
Altamirano Lacayo, por el Arquitecto PEDRO EMILIO SILHY MIGUEL, en su calidad de
Presidente de Junta Directiva de GLOBAL COMMUNICATIONS EL SALVADOR,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, inscrito al nimero CINCO del Libro MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS, del Registro de Otros Contratcs Mercantiles del
Registro de Comercio, mediante cuyo instrumento se faculta de manera suficiente al
compareciente, sefior IMMER ALFARO CLIMACO, para que actuando en nombre y
representacion de dicha sociedad pueda otorgar instrumentos como el que antecede y
suscribir actos como el presente. Consecueniemente, el compareciente se encuentra
suficientemente facultado para otorgar instrumentos como el que antecede y suscribir
actas notariales como la presente. Asi se expresaron los comparecientes a guienes
expliqué los efectos legales de esta acta notarial que consta de tres hojas de papel simple, y

leido que les fue por mi todo lo escrito integramente en un solo acto sin interrupcion, ratifican

su contenido y firmamos. DOY FE.
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