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ISBM

INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL

(3107) Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

Orden de Compra Proveniente de:

LG (088/2018-ISBM-(REF. SP 0081-2018) “SUMINISTRO DE RENOVACION DE LICENCIAS DE AUTOCAD Y SOPORTE PARA SERVIDOR
DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y EQUIPO DE ALMACENAMIENTO MASIVO PARA EL ANO 2018 (SEGUNDO PROCESO)

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (UACI)

Direccion Institucion:

Calle Guadalupe No. 1349, Colonia Médica San Salvador, El Salvador, Centro América

Lugary Fecha

27/04/2018

N° de orden de compra: 60/2018-
ISBM (REF. SP 8)

NOMBRE DE PERSONA NATURAL O JURIDICA SUMINISTRANTE
MARTINEXSA EL SALVADOR.S. A.DEC. V.

eccion del proveedor:

iTEM| CANTIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

DESCRIPCION

PRECIO VALOR
UNITARIO (US$) TOTAL (USD$)

Servicio

SOPORTE ANUAL DE ALMACENAMIENTO MASIVO VNX5300: - SE REQUIERE
SOPORTE ANUAL DEL FABRICANTE (EXTENSION DE GARANTIA DEL EQUIPO),
CON SUSTITUCION DE PARTES DE SER NECESARIO, PARA ELANO 2018. - DEBERA
INCLUIR LA DOCUMENTACION QUE AMPARE EL SOPORTE ANUAL DEL
FABRICANTE. - DEBERA INCLUIR DOS MANTENIMIENTOS DE HARDWARE AL
ANO.

$5,529.94 $5,529.94

20

n

Servicio

SOPORTE LOCAL DE EQUIPO DE ALMACENAMIENTO MASIVO VNX5300-SE
REQUIERE 1 SOPORTE LOCAL ANUAL DE EQUIPO DE ALMACENAMIENTO
MASIVO VNX5300, MARCA EMC, CON UN TOTAL DE 20 HORAS AL ANO, QUE
INCLUYA LO SIGUIENTE: - REVISION DE LOGS TRIMESTRALMENTE PARA
DETERMINAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO, O EN SU DEFECTO
SOLUCIONAR ALGUN PROBLEMA PRESENTADO POR EL MISMO. (SE ENVIARA
CALENDARIO DE ACTIVIDADES). - ATENCION 8X5 A LLAMADAS DE SOPORTE, LAS
CUALES DEBEN SER ATENDIDAS EN UN TIEMPO NO MAYOR A 4 HORAS. -
MANTENIMIENTO DE SOFTWARE QUE ADMINISTRA EL EQUIPO, A FIN DE QUE
FUNCIONE EN PERFECTAS CONDICIONES, INCLUYENDO LA REDUNDANCIA DE
CONEXIONES A LA SAN. - DEBERA REALIZAR ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE,
AS COMO TAMBIEN AGREGAR NUEVOS SERVIDORES A LA SAN Y
CONFIGURACION DE LUN SI ES NECESARIO. - OTRAS VISITAS PARA REALIZAR
ACTIVIDADES DE MIGRACION O REVISION SOLICITADAS POR EL ISBM. - EL
OFERENTE DEBERA DETALLAR EL COSTO DE LA HORA DE SERVICIO Y SE PAGARA
POR HORAS EFECTIVAS DE SERVICIO DE SOPORTE.)

$100.00 $2,000.00

TOTAL USS$ (IVA INCLUIDO): $7,529.94

Total en letras

SIETE MIL QUINIENTOS VEINTINUEVE 94/100 DOLARES, IVA INCLUIDO

LUGAR DE ENTREGA

IOFICINAS CENTRALES DEL ISBM, UBICADAS EN CALLE GUADALUPE # 1346 Y 1349,
COLONIA MEDICA

FECHA DE ENTREGA:

10 DIAS CALENDARIO COMO MAXIMO, CONTADOS A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO
DEL ISBM.

FORMA DE PAGO:

8 DIAS HABILES DESPUES DE ENTREGA DE ACTA DE RECEPCION DEL BIEN O SERVICIO.
EN ABONO A CUENTA, EN LA FACTURACION, EL PROVEEDOR DEBERA REFLEJAR
RETENCION DEL 1% EN CONCEPTO DE IVA, SEGUN RESOLUCION # 12301-NEX-1745-2008,
DE FECHA 26 DE AGOSTO DE 2008, EMITIDA POR EL MINISTERIO DE HACIENDA,
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS.




pEPOSITO A CUENTA, INSTITUCION FINANCIERA: (I
NOMBRE DE CUENTA: (IS . \NUMERO DE CUENTA:

IOBSERVACIONES: DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA TRAMITE DE PAGO: LOS DOCUMENTOS A PRESENTAR
SON: ORDEN DE INICIO, ORDEN DE COMPRA, FACTURA Y/O COMPROBANTE DE PAGO Y
IACTA DE RECEPCION EMITIDA POR EL ISBM. LOS DOS PRIMEROS DOCUMENTOS SERAN
UNICAMENTE PARA EL PRIMER PAGO.

PARA EL CASO DEL iTEM 5, LOS PAGOS SE REALIZARAN SEGUN NECESIDAD DE LOS
SERVICIOS REQUERIDOS POR EL ISBM

MAGDALEN

WSUB DIRECTOR ADMINI}/ATIVO CERTIFIC ION D%’[J [YO 7, DEL ACTA N° 167 DEL CONSEJO DIRECTIVO, DE
\> HA-$9707/2017

Datos del Administrador de la Orde\q de Compra:
Nombre: Cor}eo Electrdnico : Tel:
EDWIN ERNESTO RODAS PENA w'in.rodas@isbm.gob.sv 2239-9229




