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literal c), 30 y 32 de la Ley del Acceso a la Información 
Pública, (LAIP).



11. Que sequn clausula: "Ill) FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE 
PAGO. Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con 

cargo a: Unidad Presupuestaria 03 Financiamiento de Soluciones Habltacionales: 

Lf nea de Trabajo 0301 Financiamiento de Soluciones Habitacionales; Centro de 
Casto 553 Unidad de Administraci6n de Cartera; Especifico 54399 Servicios 

Generales y Arrendamientos Diversos. La forma de pago sera mensual y de 

manera vencida. El trarnite de pago lniciara una vez el contratista presente la 

Factura de Consurnldor Final, el cual debera acornpafiarse del informe de situaci6n 

y gesti6n de la cartera asignada, especificado en el literal f), del numeral 2. 
Obligaciones de los Contratistas, contenidas en el rornano II 

REQUERIMIENTOS. Los informes deberan ser presentados con la Factura de 

Consumidor Final de cobra, sin dichos informes el Administrador del Contrato no 

recibira la factura.El plaza para el pago de la Factura de Consumidor Final por el 

servicio prestado de GESTlON DE COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 

LA CARTERA HIPOTECARIA DEL FSV, sera de hasta quince (15) dlas hablles 

despues de haberse recibido. Las formas de pago de las comisiones a cancelar 
por parte del FSV, se presentan a continuaci6n en las siguientes tablas y se 

~ 

I. Que sequn Clausula: "I. OBJETO DEL CONTRATO. Reducir los fndices de 

morosidad de la cartera hipotecaria de la instituci6n" 

En el Fonda Social para la Vivienda, Calle Ruben Dario, numero Novecientos Uno, San 

Salvador, a las doce dlas de! mes de Julio de dos mil diecisiete, y de conformidad al 

Contrato de LICITACION PUBLICA No. FSV-10/2016 "GESTION DE COBRO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CARTERA HIPOTECARIA DEL FSV", de fecha 

veinte de septiembre de dos mil dieciseis, suscrito por el lngeniero LUIS GILBERTO 
BARAHONA DELGADO, en su calidad de Gerente de Credltos del FONDO SOCIAL 
PARA LA VIVIENDA, lnstituci6n de Credito, Aut6noma de Derecho Publico, de este 

dornicilio, y el Licenciado ALFREDO JOEL RUIZ MARTINEZ, actuando en su caracter 

personal, y CONSIDERANDO: 

Resoluci6n No. 1 Contrato No. 10 (Zona Central} 

Resoluci6n de Pr6rroga al Contrato de Licitaci6n Publlca No. FSV-10/2016 
"GESTION DE COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CARTERA 
HI POTE CARIA DEL FSV". 



NOTA: Comisiim aplicada solamente a cuotas vigentes o pendientes de los prestarnos 
identificados como cartera preventiva (No aplica para apllcaclon de ahorros (cotizaciones}). 

PORCENTAJES DE COMISION (MAS IVA) 
TABLA DE COMISIONES A !RC· indice de Recuperacion de Cuotas Vigentes 

CANCELAR 
Varlacicn del indice 

Menores al Entre el 0.00 y Entre Mayor que 
RU BRO 0.51%y 0.00% 0.50% 1.00% 1.00% 

Recaudaci6n en EFECTIVO 1.40% 1.50% 1.70% 1.80% 

ZONA CENTRAL 

TABLA "B" 

Estas comisiones seran aplicadas solamente a las cuotas de pago vigentes 

y pendientes de pago de la cartera identificada como preventiva de acuerdo 

a la siguiente tabla: 

COMISIONES A CANCELAR DE ACUERDO A RESULTADOS OBTENIDOS EN LA 
VARlACION DEL INDICE DE RECUPERACION DE CUOTAS VIGENTES POR ZONA: 

NOTA: COMISION APLICADA SOBRE SALO OS EN MORA (no aplica a la cuota vigente del mes en proceso) 

PORCENTAJES DE COMISION (MAS !VA) 

TABLA DE COMISJONES A 
CANCELAR ICS-indice de Casos Sanos 

Varlacion del lndice 

RUBRO 
Menores al Ent re 0.00% Entre 0.51% Mayor 1.00% 0.00% y 0.50% y 1.00% 

Recaudacl6n en EFECTIVO 6.00% 8.00% 9.00% 10.00% 

Cancelaci6n del Credito a traves de 6.00% 
DACION EN PAGO 8.00% 9.00% 10.00% 

Cancelaci6n del Credito a traves def 6.00% 
REFINANClAMIENTO DEL CREDITO 8.00% 9.00% 10.00% 

Reestructuraci6n de Deudas 6.00% 8.00% 9.00% 10.00% 

Cancelaclon del credlto a traves de la 6.00% 
VENT A DE LA VIVIENDA 8.00% 9.00% 10.00% 

Aplicaci6n de ahorros (cotizaciones) 1.40% 1.50% 1.70% 1.80% 

ZONA CENTRAL 

estableceran de acuerdo a los resultados que muestren las variaciones de los 

indicadores de gesti6n por zona, definidos en el numeral 20. Metas e lndicadores, 

2. lndicadores, de las Bases de Licitaci6n. 
COMISIONES A CANCELAR DE ACUERDO A RESULTADOS OBTENIDOS EN LA VARIACION DEL INDICE 

DE CASOS SANOS POR ZONA: 

TABLA "A 



IV Que sequn clausula "VII) GARANTiAS. El Contratista debera rendir a favor 

del FSV, dentro de los quince (15) dlas hablles posteriores a la firma de! 

Contrato, una Garantfa de Cumplimiento de Contrato (Ver Anexo No. 10), 

para cubrir la prestaci6n de los servicios objeto de la presente licitaci6n, la 

cual debera ser una Fianza emitida por un Banco, Cornpariia de Seguros o 

Sociedad Afianzadora, autorizados por la Superintendencia del Sistema 

Financiero, SSF, para operar en El Salvador y que tenga una calificaci6n 
de riesgo mfnima de "A -" de conformidad a la informaci6n que aparece 

publicada en la paqina Web de la SSF: www.ssf.gob.sv en SU ultirna 

actualizaci6n a la fecha de la emisi6n de la Fianza y aceptable para el FSV. 

El monto de la Garantfa de Cumplimiento de Contrato para las adjudicados 

parcialmente por zona de acuerdo al siguiente detalle: Zona Central: ONCE MIL 

OCHOCIENTOS CUARENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMERICA (US$ 11,840.00), con vigencia desde la fecha de suscripci6n del 

Contrato y hasta seis meses posteriores a la fecha de finalizaci6n de! 

mismo. La Garantfa de Cumplimiento de Contrato la hara efectiva el FSV a 

traves de la persona que el designe en caso de incump!imiento del 

Contrato, con base en el informe del Administrador del Contrato, sin mayor 

trarnite o explicaci6n. Si una vez aceptada la Garantfa, la calificaci6n del 

emisor bajara de! mfnimo requerido, el FSV podra so!icitar al Contratista 

queen un plaza de diez (10) dlas habiles la sustituya, de no ser presentada 

la nueva Garantla en el plaza estipulado, el Contrato se dara por caducado 

y se hara efectiva la Garantfa de Cumplimiento de Contrato.". 

Ill. Que sequn clausula: "IV) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA. El plazo para 

la prestaci6n del servicio sera de UN (1) ANO, contado a partir de la 

ernision de la orden de inicio dada por el FSV, la "Orden de lnicio" sera 

emitida por el Administrador del Contrato posterior a la firma del Contrato. 

De cornun acuerdo el contrato podra ser modificado y ampliado conforme al 

artfculo 83-A de la LACAP; o prorrogado en su plaza atendiendo lo regulado 

en el artlculo 83 de la precitada Ley". 



VII. Que sequn nota de fecha 04 de mayo de 2017, remitida por el ING. JULIO 

TARC1Cl0 RIVAS GARCIA, JEFE DE LA UACI, a Senor: ALFREDO JOEL RUIZ 

MARTINEZ, la cual se refiere: Con relaci6n al proceso de Licitaci6n Publlca No. 

FSV-10/2016 "GESTION DE COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA 

CARTE RA HIPOTECARIA DEL FSV", y al contrato suscrito, se somete a 

consideraci6n lo siguiente: En vista que el contrato mencionado esta pr6ximo a 
veneer y con el objeto de dar continuidad a las servicios, la instituci6n esta 

pr6rroga se fundamenta en las aspectos que se mencionan a continuaci6n: 
Beneficios del Contrato durante el periodo de octubre 2016 a marzo 2017 1) 

En gesti6n correctiva se ha logrado la recuperaci6n de saldos en mora y vencidos 
por un monto total de $15.90 millones, a traves de la aplicaci6n de politicas de 

recuperaci6n: daciones en pago, ventas entre cotizantes, reestructuraciones de 

deuda, ahorros por cotizaciones y efectivo. 2) En gesti6n preventiva se ha logrado 
recuperar $4.26 millones en concepto de cuotas vigentes. 3) Lograr resolver casos 
criticos antes de acudir a las instancias judicia!es para su recuperaci6n. Ventajas 

de la Pr6rroga 4) Mantener la experiencia y conocimientos de las actuales 

gestores contratados. 5) Continuidad en la gesti6n preventiva y correctiva. 6) 

Ahorro en costos y tiempo en un nuevo proceso de licitaci6n publica. 

VI. Que sequn Memorandum de fecha 28 de abril de 2017, remitido por el ING. JAIME 

ARISTIDES CHOTO GALAN, JEFE UNIDAD DE ADMIN!STRACION DE 

CARTERA, al ING. JULIO TARCICIO RIVAS GARCIA JEFE UACI, con Asunto: 

SOLICITUD DE GESTION PARA PRORROGAR CONTRATOS ADJUDICADOS 

EN LP FSV-10/2016, el cual dice: Por este medio sollcito a Usted, realizar las 

gestiones correspondientes para prorrogar par el periodo comprendido del 1 de 

Octubre de 2017 al 30 de Septiembre de 2018, los contratos correspondientes a la 

Licitaci6n Publica No. FSV-10/2016 "GESTION DE COBRO PREVENTIVO Y 
CORRECTJVO DE LA CARTERA HIPOTECARIA DEL FSV". La so!icitud de 

v. Que sequn clausula. "XII) MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. 

De cornun acuerdo el presente Contrato podra ser modificado y ampliado 

conforme el artfculo 83-A de la LACAP; o prorrogado en su plaza 

atendiendo lo regulado en el articulo 83 de la precitada Ley". 



X. Transcripci6n del Punto VII) del Acta de Sesi6n de Junta Directiva No. JD- 
098/2017 del 1 de junio de 2017, mediante el cual Junta Directiva, conocida la 

k 

IX. De acuerdo a memorandum de fecha 05 de mayo de 2017, remitido par Alba Alicia 

Coto de Rivas, Jefe Area de Presupuesto y Cotizaciones, al Ing. Julio Tarciclo 

Rivas Garcia, Jefe UACI, con ASUNTO: lnforme de Disponibilidad Presupuestaria, 
el cual dice: En respuesta a su nota del 03 de mayo de 2017, en cumplimiento a lo 

establecido en la ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n 

Publics el art. 10, "Jefe de Adquisiciones y Contrataciones lnstitucional" literal e) 

"Verificar la asignaci6n presupuestaria, previo a la iniciaci6n de todo proceso de 

adquisici6n", se informa que la Gerencia de Creditos: presupuesto este servicio 

para el aiio 2017; para iniciar el proceso de contrataci6n de PRORROGA 
LICITACION PUBLICA No. FSV-10/2016 denominado uGESTION DE COBRO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CARTERA HIPOTECARIA DEL FSV", 

sequn el detalle siguiente: Unidad Presupuestaria 03 Financiamiento de 

Soluciones Habitacionales, Unea de Trabajo 0301 Financiamiento de Soluciones 

Habitacionales, Centro de Costo 553 Unidad de Administraci6n de Cartera, 

Especifico 54399 Servicios Generales y Arrendamientos Diversos. 

VIII. Que sequn nota de fecha 05 de mayo de 2017, remitida par ALFREDO JOEL 
RUIZ MARTINEZ, a Senores FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA, Atenci6n Ing. 

Julio Tarcicio Rivas Garcia Jefe de la UACI, la cual dice: Con respecto a la solicitud 

de la posibilidad de pr6rroga del contrato de la licitaci6n Publica FSV-10/2016 
"GESTION DE COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CARTERA 
HIPOTECARIA DEL FSV", suscrito entre mi persona y el FSV, par este medio les 

manifiesto gue estoy de acuerdo y en la disposici6n de prorrogar el contrato para el 

periodo comprendido entre el 01 de octubre de 2017 al 30 de septiembre de 2018, 

en los mismos terminos y condiciones del contrato actual. 

considerando la posibilidad de prorrogar el mismo, por el periodo comprendido 

entre el 1 de octubre de 2017 al 30 de septiembre de 2018, en los mismos 

termlnos y condiciones del contrato actual. Por lo anterior, solicitamos manifestar 

por escrito a mas tardar el pr6ximo 12 de mayo de 2017, la disposici6n o no de 

prorrogar dicho contrato. 



3. FUENTE DE LOS RECURSOS: Gerencia de Creditos presupuesto este servicio 

para el ano 2017; para iniciar el proceso de contrataci6n de PRORROGA 
LICITACION PUBLICA No. FSV-10/2016 denominado "GESTION DE COBRO 

2. La Contratista presentara la ampliaci6n de la Garantfa de Cumplimiento de 
Contrato, conforme a lo establecido en la clausula VII) Garantia del contrato 

original. 

1 . Autorizar la pr6rroga de las contratos originados en virtud de la Licitaci6n Publica 

No. FSV-10/2016 "GESTlON DE COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA 
CARTERA HIPOTECARIA DEL FSV", suscritos con ... 13) Alfredo Joel Ruiz 

Martinez {Zona Central) ... manteniendo las mismas condiciones del contrato 

vigente, para el periodo comprendido entre el 01 de Octubre de 2017 al 30 de 

Septiembre de 2018. 

PORTANTO: 

Con base a lo establecido a las razones expuestas en las considerandos 

anteriores ya las clausulas I) OBJETO DEL CONTRATO, Ill) FUENTE DE LOS 
RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO, IV) PLAZO DE CONTRATO Y 
VIGENCIA, VII) GARANTIA, y XII) MODIFICACION, AMPLIACION YIO 

PRORROGA del contrato original, las partes interesadas convenimos en prorrogar 

el contrato de "GESTION DE COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA 

CARTE RA HIPOTECARIA DEL FSV", en lo siguiente: 

solicitud presentada por el lngeniero Luis Gilberto Barahona Delgado, Gerente de 

Creditos, por unanimidad ACUERDA: A) Autorizar la pr6rroga de los contratos 

originados en virtud de la Licitaci6n Publica No. FSV-10/2016 "GESTION DE 

COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CARTERA H!POTECARIA DEL 

FSV", suscritos con ... 13) Alfredo Joel Ruiz Martinez (Zona Central) ... manteniendo 

las mismas condiciones del contrato vigente, para el periodo comprendido entre el 

01 de Octubre de 2017 al 30 de Septiembre de 2018. B} Autorizar se delegue en el 

Gerente de Credltos, lngeniero Luis Gilberto Barahona Delgado, para que en 

nombre y representaci6n del FSV, firme las Resoluciones de Pr6rroga de los 

contratos respectivos. 



BARAHONA DELGADO, 

 

 

 actuando en su calidad de Gerente de Creditos del FONDO 
SOCIAL PARA LA VIVIENDA, por delegaci6n del Presidente y Director Ejecutivo, 

lnstitucf6n de Credito, Aut6noma de Derecho Publico, de este domicilio, con Numero de 

ldentificaci6n Tributaria: cero seis uno cuatro-cero siete cero cinco siete cinco-cero cero 

dos-seis, cuya personeria doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a la vista: 

a) Ley de Creaci6n del Fondo Social para la Vivienda, contenida en el Decreto Legislative 

nurnero trescientos veintiocho del diecisiete de mayo de mil novecientos setenta y tres, 

publlcado en el Diario Oficial nurnero Ciento Cuatro del Torno Doscientos Treinta y Nueve 

del seis de junio del mismo afio, en vigencia desde el quince del mismo mes y afio, en 

5. La presente resoluci6n de PRORROGA, es parte integral del citado Contrato de 
Licitaci6n Publica No. FSV-10/2016 "GESTION DE COBRO PREVENTIVO Y 

CORRECT)"? DE LA CA ERA HIPOTECARIA DEL FSV'~ a veinte de 

Septiembre 1e dos mil di ciseis. /f 

4. A excepci6n de los conceptos antes mencionados, las dernas clausulas del 

contrato original se mantienen sin ninguna modificaci6n. 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CARTERA HIPOTECARIA DEL FSV1', 

sequn el detalle siguiente: Unidad Presupuestaria 03 Financiamiento de 

Soluciones Habltacionales, Lfnea de Trabajo 0301 Financiamiento de Soluciones 

Habitacionales, Centro de Costo 553 Unidad de Administraci6n de Cartera, 

Especifico 54399 Servicios Generales y Arrendamientos Diversos. 



cuyos articulos veintisiete y treinta se confiere al Director Ejecutivo del Fondo Social para la 

Vivienda la Representaci6n Legal del misrno y se le faculta para otorgar actos como el 

presente; b) Acuerdo Ejecutivo Numero cuatrocientos veinticinco emitido por el senor 

Presidente de la Republica el dla quince de agosto de dos mil dieclsels, publicado en el 

Diario Oficial nurnero Ciento Cuarenta y Ocho del Torno nurnero Cuatrocientos doce de 

fecha quince de agosto de dos mil dlecisels, por el cual se nombr6 a partir del dia dieciocho 

de agosto de dos mil dieciseis, para un perfodo legal de funciones de tres anos, Director 

Presidente de la Junta Directiva y Director Ejecutivo del Fonda Social para la Vivienda, al 

Licenciado Jose Tomas Chevez Rufz; c) Certificaci6n extendida el dia dleciseis del mes de 

agosto de dos mil dieciseis, por el Licenciado Francisco Ruben Alvarado Fuentes, 

Secretario para Asuntos Legislativos y Jurfdicos de la Presidencia de la Republica, de la 

que consta que el Licenciado Jose Tomas Chevez Ruiz, a las nueve horas del dla dieciseis 

de agosto de dos mil dleciseis, rindi6 la Protesta Constitucional ante el Presidente de la 
Republica Senor Salvador Sanchez Geren; d) Transcripci6n del Punto VII) del Acta de 
Sesi6n de Junta Directiva Numero JD-GERO NOVENTA Y OCHO/DOS MIL 

DIECISIETE de fecha de uno de Junia de Dos Mil diecisiete, mediante el cual Junta 

Directiva, conocida la solicitud presentada por el lngeniero Luis Gilberto Barahona 
Delgado, Gerente de Credltos, por unanimidad ACUERDA: A) Autorizar la pr6rroga de 

las contratos originados en virtud de la Licitaci6n Publica Nurnero FSV- DIEZ I DOS MIL 
DIECISEIS "GESTION DE COBRO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CARTERA 
HIPOTECARIA DEL FSV", suscritos con ... trece) Alfredo Joel Ruiz Martinez (Zona 

Central) ... manteniendo las mismas condiciones del contrato vigente, para el periodo 
comprendido entre el uno de Octubre de dos mil diecisiete al treinta de Septiembre de 
dos mil dieciocho. B) Autorizar se delegue en el Gerente de Creditos, lngeniero Luis 

Gilberto Barahona Delgado, para que en nombre y representaci6n del FSV, firme las 

Resoluciones de Pr6rroga de las contratos respectivos; y la segunda por el Licenciado 
ALFREDO JOEL RUIZ MARTINEZ,  

 

  

, actuando en mi caracter personal. San Salvador, a los doce dlas del mes de 

julio de dos mil diecisiete.- 




