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LICITACION PUBLICA No. 03!2016-ISBM 
"SUMINISTRO DE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA V CIRUGIA IVIAXILOFACIAL PARA LA 

POBLACIÔN USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ENERO A 

DICIEMBRE DEL AFIO 2016" 
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDOS PROPIOS 

Nosotros, RAFAEL ANTONIO COTO LOPEZ, de 	 añOs de edad, Profesar, del 
domicilio de Ia Ciudad y Departamento de 	 podad6F do mi Documento Unico de 
Identidad NUmera 	 _____ 	actuardo en nombre y 
representacion del I1MTU1t SALVADORE&O DE BIENESTAR MAGISTERIAL, en mi carãcter de 
representante legal de Ia referida lnstitucion, Is cual es una entidad aficial autónoma, de derecho 
piThlico, del domicilio de Is Ciudad y Departamento de San Salvador, cart N(Imero de ldentificacion 
Tributaria cero seis uno cuatro guion dos dos uno uno cero siete gulon uno cero tres guion siete, 
personerla que acredito por media de: 1) EJemplar del Diana Oficial Nümero DOSCIENTOS TREINTA 
Y SEIS, Toma TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE, de fecha dieciocho de diciembre de dos mil slate: 
en donde aparece publicada Ia Ley del Instituto SalvadoreñO de Bienestar Magisterial, aprobada por 
media de Decreto Legislativo Numero CIJATROCIENITOS OCHENTA Y CINCO, de fecha veintidos de 
noviembre de dos mil siete, del cual consta que el INSTITUTO SALVADOREIV!O DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL, es de las generates antes descritas, que Ia direcciOn y administración del mismo esté 
a cargo de un Consejo. Directivo, el cual estã integrado por nueve Directores Propietarias, uno de los 
cuales sara & Director Presidente, quien durará en sus funciones un periodo de CINCO AIIOS y será 
nombrado por el Sefior Presidente de Ia .Repüblica: que dentro de las atribuciones del Consejo 
Directivo se encuentra Is de •acordar Is celebracion de todo tipo de contratos; que at Director 
Presidente del Consejo Directivo, es el Presidente del Instituto y ejerce Is representaciOn legal del 
misnia: 2) Ejemplar del Diarlo Oficial Numero CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES, de 
fecha once de junia de dos mit catorce, que contiene el Acuerda Ejecutivo NUmero SETENTA V 
OCHO, emitido por el Señor Presidente de Is Repiblica, Salvador Sanchez Ceren, el die once de 
junio de dos mill catorce, por medlo del cual se me nombro coma Director Presidente del Consejo 
Directivo del Instituto Salvadoreho de Bienestar Magisterial, pare un periodo de CINCO AFJOS a partir 
del dia ocho de Julio de dos mU catorce; 3) CertificaciOn del Acuerdo tornado por el Consejo Directivo 
del ISBM, en el Punto DIEZ, Sub Punto DIEZ PUNTO CINCO del Ada NUrnero SETENTA V OCHO 
de Ia sesion ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, celebrada en esta ciudad, los dies catorce y 
quince de diclembre de dos HI quince, mediante el cual, se me autorizo pare firmer el presente 
Contrato; y que en adelante me denominare: el "ISBM", "Instituto" o "Contratante" y por otra perle 
ELSY VOLANDA LOPEZ DE ZELADA, de 	 anos de Sad, DOCTORA EN CIRUGIA 
DENTAL, del domicilio 	 VIDepartamento de 	 , portadora de ml 
Documento Unico de ldenfi?1 NUmero 

con NOrnFde Identificacion Tributaria 
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,JUriLa tie vigriancia Ce ia Protesion OdontolOgica baja el nCimei-o 
y que en este documento me denominare 'La Contratista; 

cnios en celebrar el presente CNTR onveni 	 ATQ DE SUMINISTRO DE SERVICIOS, regulado dentro 
de su marco general par Ia Ley de Adquisiciories y Contrataciones de Ia Adrninistracjon PCibFica en 
adelante LACAP y S Reglamerito de Ia referida ley (RELACAP), baja las cláusulas siguientes: fl 
OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del presente Contrato, es establecer y regular las relaciones, 
derechos y obligaciones de las partes contratantes, a efecto que Ia Contratista suministre servicios de 
000NtOLOc3k para ía poblacion usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM, que le han sido 
adjudicados a satisfaccion del ISBM, de conformidad a las condiciones definidas en este instrumento y 
en los detnas documentos contractuales, especialmente Ia establecido en las Bases de Pa LicitaciOn 
PUblica NUmero CERO TRES/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, narmativa aplicable e interpretaciones que 
emita el ISBM, conforms al detalle slquiente: 

LOS BENEFICIARIOS Y/O BENEFICIARIAS DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO, SON LOS USUARIOS V USUARIAS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL 
INSTITUTO SALVADOREFZJO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 
CINCO DE LA LEY DEL lSBM. UL DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman pafle de éste 
Contrato y se tienen per incorporados al rnismo, con plena aplicaciOn, los siguientes documentos: a) 
las Bases de Ia LicitaciOn PUblica Nürnero CERO TRESI'DOS MIL DIECISEIS-ISBM "SUMINISTRO 
DE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA V CIR1JGIA MAXILOFACIAL PARA LA POBLACI(5N 
USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREf4O DE 
BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DEL A&O 2016"y 
adendas, enmiendas o aclaraciones silas hubiera. b) La Oferta presentada par Ia Contratista; C) La 
Resolucion de Resultados de Ia Licitacion Püblica en referenda; d) La Orden de Inicio correspondiente 
y Ia garantia de cumplimiento de contrato; e) Las Resoluciones Modificativas del presents Contrato 
que fuere necesaijo emitir f) La Normativa Institucional y Ia especial del Instituto Salvadoreflo de 
Bienestar Magisterial que Jo fuere aplicable; g) La NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA DE 
SERVICIOS DE MEDICINA ESPECIALIZADA, MEDICINA SUB-ESPECIALIZADA, ODONTOLOGIA V 
CIRUGIA MAXILOFACIAL PARA ATENCION DE LOS IJSUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE 
SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREfIO DE BIENESTAR MAGISTERIAL o Ia normativa que so 
encuentre vigente durante la ejecuciórt del presents Contrato. La Contratista, so obliga expresamente 
a cumplir en forms satisfactoria, con todas las funclones establecidas en los instrumentos anteriores y 
muy especialmente, con las normativas a que so refieren los literales Til y "g" de esta misma clausula. 
Es entendido y aceptado que éste Contrato so antepone a toda comunicaciôn previa, entendimiento a 
acuerdos, ya sean arabs a escritos entre las partes. En case de ambigUedad, controversia, duda a 
disputa en Ia interpretacion del Contrato y demás documentos contractuales, el texto del Contrato 
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prevalecera, salvo an el caso de Ia norma tecnica, caso an at cual prevalecera ésta (iltima. La 
Gontratista;.se cornpromete a recibirla induccion administrativa, impartida por el Institute Salvadoreno 
de Bienestar Magisterial, pars Ia buena ejecuciôn del misnio, razón por Ia cual no podrâ alegar el 
desconocimienta de tales dlsposiciones. 1111 FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO V FORMA Dg 
PAso: Las obligaciones emanadas del presenta instrumento seran cubiertas con cargo a Recursos 
Propios del ISBM, pars It cual se he verificacto Ia correspondiente asignacian presupuestaria. Par el 
sumirtistro de los servicios objeto del presente Contrato, el ISBIVI pagarã sobre los servicios 
consumidos y conforme a los precios ofertados un monto maximo total de bests NUEVE ML 
SEISCIENTOS 001100 OOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 9,600.00) IVA 
INCLUIDO, el cual seth pagado por el ISEM, an alicuotas mensuales, vencidas equivalentes a los 
servicios consumidos hasta por OCHOCIENTOS 001100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 
AMERICA (US$ 800.00) IVA INCLUIDO. Asirnismo a dichos montos se lee harár, las retenciones de 
ley aplicables. La Contratista, deberá respetar at monto mensual establecido ya que los sobregiros de 
dichas cantidades no serán canceladas por el ISBM. Tampoco podrén utilizarse previamente los 
montos asignados at mes siguiente que se reporta para page. La Contratista y el ISBM acuerdan que 
at pago seth realizado mediante abono a Ia cuenta que a ccntinuaciôrt se detalla: 

En defecto de to anterior, podra cancelarse mediante Cheque o de Is forma o medios establecidos por 
Ia Unidad Financiers Institutional del ISBM. Los pagos serãn realizados a mãs tardar en los OCHO 
DIAS HABILES posteriores a Is emlsión del quedan correspondiente, para It cual La Contratista 
debera presenter an Ia CoordinaciOn cM Seguimiento y Control de Contratos del ISBM, an at Centro de 
Atencián Regional correspondiente, a an Ia oficina delegada pars tal efecto an los primeros quince 
dies hâbiles del mes siguiente al de Ia prestacion del seMcio, Ia siguiente documentadon: a) Factura 
de Consumictor Final a nombre del ISBM, en que se indiqueri una descripciOn del serviclo suministrado 
y predo con IVA INCLUIDO. En dicha factura deberâ aparecer at uno por ciento de retenciOri del IVA; 
y una copia de Ia misma. b) Acts de recepción de los servicios recibidos a entera satisfacciOn, firmada 
y sellada por at Administrador(a) del Contrato y Ia Contratista a apoderado; c) Censo Diana de 
ActMdades e Informe Mensual de actividades, an forma escrita y magnético en disco compacto, segUn 
forrnato digital proporcionado por el lnstttuto Salvadoreno de Bienestar Magisterial; at censo escnito se 
anexarãn las referencias correspondientes y debera estar firniado y sellado por Ia Contratista. d) 
Informe de servicios suministrados. e) Hoja de control mensual de procedimientos realizados, 
anex6ndo4e los documentos cM respaldo cuando at caso to requiera. fl Cualquier otro tipo de 
información que determine el Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial. Los censos e informes 
serán presentados en forma impresa y digital (padre presentarse en disco compacto o memoria, que 
serâ devuelta a Contratista, despues que el ISBM capture Is informacion). El ISBM se reseiva at 
derecho de modificar o variar Ia documentacion requerida. Pars que proceda Is emision del primer 
quedan Contratista deberá presentar además de Ia documentaciOn anterior: 1. Dos Fotocopias del 
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Contrato debidarnente legalizado; 2. Dos Fotocopias de Ia GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE 
CONTRATO en las que se compruebe que las originales han sido presentadas a Ia UACI del ISBM; 3. 
Fotocopia de Ia Orden de mEd. El ISBM, a traves del area financiera, se reserva el derecho de 
modificar a variar Ia clocumeritacion requerida para el pago de los servicios, mediante Ia noUficación 
correspondiente. Para fines de cobro y para que proceda at pago, Ia Contratista debera presentar a Ia 
Oficina respective todos los documentos anteriores completamente Ilenos, en original, SE fl 
enmendaduras, alteraciones o tachaduras y en forrna oportuna. Si Ia Contratista presentare 
documentos con inobservancia a las condiciories anteriores, as procesara el pago par el suministro 
respaldado en los documentos preserrtados en debida forma; la UnEdad encargada de tramitar el pago 
devolvera los documentos observados a Ia Contratista; de rnoda tal que los servicios respaldados 
mediante los documentos que tengan observaciones serán pagados cuando Ia Contratista subsarie 
las observaciones realizadas par el ISBM. La Contratista deberá atender las observaciones y subsanar 
en un plaza maxima de ocho dias hábiles contados a partir del siguiente a! de Ia notification de Ia 
observacian; subsariadas las observaciones, se dara curso at trémite de pago. Si Ia Contratista 
persiste en el mismo error haste par tercera vez, Ia Unidad responsable de Ia revision de los 
documentos para pago, informara at Administrador del Contrato pare que este haga un reclamo par at 
incumplimiento contractual, at cual deberá anexarse al expediente, siendo el Administrador de 
Contrato responsable de remitir una copia a Ia UACI, para los efectos consiguientes. Es expresaniente 
convenido entre las partes que el hetho de efectuac un pago a La Contratista, no deberâ interpretarse 
como una aprobaciOn definitive a los servicies suministrados y no Ia liberaré de sus responsabilidades, 
La Contratista se obliga a presenter al ISBM, los informes que le sean requericlos par éste y aquellos 
que aparezcan indicados en las Eases de Ia LicitaciOn PUblica en mericion. El ISBM, analizara y 
evaluara los inforrnes presentados par Ia Contratista y en caso de ser necesario emitirâ par escrito su 
rechazo a reclano. En todo 10 demás relativo at pago, se estara a Ia estabEecido en Jos procedimientos 
administrativos de pago. Si durante Ia ejecuciôn del contrato Ia Contratista solicita camblo de 
nárnero de cuenta o instituciOn financlera para el ahono de los pagos, Ia UACI podra ejecutar el 
camblo y debera notificar a Ia Unidad Financlera sobre Ia modlficacion, además de actualizar el 
data en el Sistema de AdministratiOn de Pagos (SAP). Eats cambio no requiere resolution 
modlficativa. IV) PLAZO DE CONTRATO V VIGENCIA: El plaza de ejecuciOn de las obligaciones 
emanadas del presents contrato Sara desde Ia fecha indicada en Ia Orden de Iniclo hasta of treinta y 
uric de diciembre de dos mU dieciséls. Este plaza podrá prorrogarse par un periodo igual a manor al 
plaza initial, de conforrnidad cart to dispuesto en el articulo ochenta y tres de La Ley de Atiquisiciones 
y Contrataciones de Ia AdrninistraciOn Püblica (LACAP), previo a Ia emisiOn de Ia resoluciOr, 
correspondiente. YLLUGAR V FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS: 
Contratista, suministrarã los servicios dando cumplimlento a las normas técnicas, programas y 
lineamientos estabtecidos par el Programa Especial cia Salud del ISBM, los cuales delimitarén el 
marco de acciOn, dentro del cual as suministraran los servicios. La Contratista, se oblige a suministrar 
los servicios contratados en el lugar y horario cIa atencion ofertado segCin el siguiente detaIls: 

ELSY YOLAFIDA LOPEZ DE 	
j 8:30 AM A 2:O0 AM 19:0 ZELADA 	 0 AM A 12:00 M 
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Si por motivo de fuerza mayor o caso fortuito fuese necesarlo modificar at horaria de atenciOn 
establecido Ia Contratista debera solicitar previamente Ia modificación por escrito a Ia UACI, quien 
sorneterã Ia soticitud at anâlisis de Ia Division de Supervision y Control para su aprobadon y 
autorizacian. La autorizacion deberá ser cornunicada a través de Ia UACI, Ia cual debera archivar Ia 
autorizaciOn en el expediente de Is Contratista. VI) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: 
Para garantizar el cumplimiento de Las obligaciones emanadas del presente Contrato, Is Contratista, 
presentaré at ISBM dentro de los dicz dias hábiles, posteriores a Ia notiflcadon que el presente 
Contrato está debidarnente legalizado, una Garantia de Cumplimiento de Contrato, por Un monto cia 
UN ML CIENTO CINCUENTA V DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (1.15$ 
1,152.00), equivalente al doce por ciento del valor total del Contrato, de conformidad a Los 
requerimieritos establecidos en las especificaciones técnicas respectivas. Esta garantia tendra una 
vigencia de DOS MESES adiclonales at plaza indicado en Ia Orden de Iniclo para Ia eiecuck5n 
del contrato. En 10 relativo a Ia Garantia de Cumplimiento de Contrato, se procederã cia acuerdo a 10 
establecido en Ia Ley de Adguisiciones y Contrataciones de Ia AdministraciOn Püblica y su 
Reglamento. Si no se presentaré Ia Garantia de Ia forma antes indicada y dentro del referido plazo, se 
podrâ caducar at presents Contrato, sin detrimento de Is accián quo te compete at ISBM para reclamar 

- 

	

	los Was y perjuicios resultantes. Cuando tuviere que hacerse efectiva Ia Garantia de Cumplimiento 
de Contrato, esto se hará exigible en propordOn directs a Ia cuantia y valor de las obligaciones 
contractuales que no se hubieren cumplido, segün to establece el articulo treinta y cinco de La Ley de 
Adquisiciones y Contrataciones de Is Administracion PUblica. El monto de Ia Garantia de 
Cumplimiento de Contrato podrá ser utilizado para cancelar el total o parte cia los daños, perjuicios o 
pArdidas que Ia ocasionare La Contratista al 15DM, por at incumplimiento cia las obligaciones 
contractuales. En caso de prOrroga del plazo contractual o incremento del monto contratado, La 
Contratista debera prorrogar Is garantia o incrementar to referida garantia. VII) ADMINISTRACION 
DEL CONTRATO: El Contratante designarã una persona que será denominada Administrador (a) del 
Contrato, sierido designado coma Administrador del presente Contrato at Doctor RICARDO ARTIJRO 
ERAZO CRUZ, Supervisor de Apoyo OdontolOgico. El ISBM, a traves del Administrador del Contrato, 
de to Division de Supervision y Control IO ci fuere necesaria, por cualquier otra instancia que 
determine, supervisarâ el suministro de los servicios, pars 10 cual realizara las visitas que estime 
conveniente at lugar de suministro del servicio dentro del horaric ofertado para verificar Ia veracidad de 
Ia informacion proporcionada y el flel cumplimiento de las obligaciones contractuales; de encontrar 
discrepancias entre Ia informatiOn proporcionada por Ia Contratista y to verificada en La visita debera 
seguirse el procedimiento establecido en los términos de referenda y La LACAP y su reglamento can el 
objeto que las observaciones sean superadas y cuarido las observaciones efectuadas sean no 
subsanables o que las observaciones efectuadas no sean superadas par Ia Contratista en el periodo 
establecido para ella, será causal suficiente para dar por terminado at presente Contrato sin 
responsabilidad para el ISBM. Asimismo, dentro de Is supervision se podra inspeccionar los servicios 
y/o someterlos a prueba, sin Costa adicional alguno pars Ia InstituciOn, a fin de verificar su conformidad 
con los Terminos de Referencia de los Servicios Requeridos, at Contrato y/o la Normativa Tecnica 
Administrativa del ISBM aplicable. El Administrador del Contrato cumpliré con las obligaciones 
establecidas en of articulo ochenta y dos de Ia LACAP y las demés establecidas en los Térrriinos de Ia 
Contratacion, conforme at siguiente detalle: a) Verificar el cumplimiento de las clausulas coritractuales, 
implernentando pars ella to Hoja cia Seguimiento de Contrato. b) Conformar y mantener actualizado el 
expediente de seguimiento de Is ejecuciOn del contrato, remitiendo copias a Ia UACI, de todos los 
documentos. c) Informar oportunamente sobre Ia ejecuciOn de los contratos at titular, a Ia UACI y a Ia 
DivisiOn de Supervision y Control; d) Solicitar a Is Contratista, en caso de incrementos en el monto a 
prOrroga en el plazo del contrato, Ia actualizaciOn de La garantia correspondiente; a) Analizar Ia 
conveniencia de prOrrogas de contratos de servicios, emitir su opinion oportuna y trasladarla a Ia 
autoridad cornpetente, para su decision; f) Elaborar y suscribir conjuntamente con Contratista, segün 
el caso y demâs funcionarios que se hayan deflnido contractualmente; Las actas de recepciones 
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provisionales, parciales o definitivas de los servicios; g) Informar oportunamente a Is  UACI sabre ía 
devolucion de garantias, inmediatamente despues de comprobarse el cumplimiento de las cláusufas 
contractuales; h) Gesifonar ante Ia autoriclad competente, las modificaciones una yea identificada tal 
necesidad, anexando documentos que amparen dichos cambios; I) V cuaiquier otra furtcion que 
establezea Ia Ley, su Relarnento, los documentos contractuales y10 to Normativa lnstitucional. 
VISITAS DE VERIFICACJON: El Administrador del Contrato, visitará at lugar señalado para at 
suministro del serviclo con at objeto de verificar to veracidad de Ia informaciOn proporcionacta y oF fiel 
cumplimiento de las obligaciones contractuales. Tarnbien podrâ someter los servicios a prueba, sin 
costa adicional alguno para at ISBM, a fin de verificar su corifarmidad con los términos do referenda 
de los servicios requeridos, o[ contrato y/o to normativa técnica administrativa del ISBM aplicable. 
Asimismo podrá auditarse at ado medico o técnico realizado pot Ia Contratista de servicios. El 
Administrador de Contrato empleará las Hojas de VerificaciOn del Cumplimiento Contractual disenadas 
pot Ia Division de Supervision y Control, dichas hojas deberãn ser firrnadas pot Ia Contratista a sus 
dependientes, an caso de negarse a firrrtar o no poder hacerto se expresará dicha circunstancia. De Ia 
Koja de Veriflcación del Cumplimienta Contractual deberá entregarse copia a ía Contratista a a] 
dependiente que estuviere fungiendo como responsable del establecimiento verificado. Si durante Is 
visita se encontrase aigUn tipo de incunplirniento técnico, tipificado pot to Division de Supervision y 
Control como un incumplimiento leve, se empleará at formuiario de notificacion correspondiente, con at 
objeto de dejar constancia del señalamiento de los incumplimientos quo se comprobaren. En dicho 
caso Is Contratista dispondra del plato quo determine at Administrador de Contrato para cumplir a 
satisfacciOn el cual no podra exceder de TRE1NTA DIAS CALENDARIO. El incumplimiento seré 
reportado a Ia UACI y a to DivisiOn de SupervisiOn y Control para of registro correspondiente. Vencido 
at plaza el Administrador de Contrato, verificarà Si to Contratista subsano to observado remitiendo oF 
informe correspondiente a to t.JACI. Si Ia Contratista no cumpliere a satisfacciOn an los términos 
establecidos se tendra pot incumplida el contrato y so .procederà Ia imposicion de sanciones, o an su 
caso, to extinciOn del contrato. Cuando at Administrador de Contrato, reportaré reinciclencia (dos 
incumplimlentos loves), to UACI, ertviará nota a to Contratista haciendo un liamado at cumplimiento del 
Contrato. La Contratista dispondrá de un plazo de CINCO DIAS HABILES, para presentar aLAS pruebas 
y alegatos an relacion al Ilamado de Ia UACI, pasado dicho termino sin quo se hayan presentado las 
justificaciones correspondientes Is UACI 0 silas justificadones y pruebas presentadas no fueren de 
merito, registrará ci llarnado an el Expediente de de Ia Contratista. Al tenor DOS LLAMADOS de Ia 
UACI, to Contratista podra ser excluida de otros procesos de licitacion. No obstante Jo anterior, ía 
veriflcaciOn del cumplimiento contractual pcdrá ser efectuada pot Ia Sub Direccion de Salud a sus 
Divisiones a sus delegadas, to ComisiOn Técnica EvaIuadora de Cumplimientos Contractuales del 
ISBM, Ia Auditoria lnterna, Auditoria Externa, o cualquier otra instancia quo el ISBM estime 
conveniente, para to cual bastara con quo dicha persona o entidad se identifique y Ia Contratista 
estarâ obligada a facilitar el proceso de verificacion, an caso de quo Ia Contratista impida Ia 
verificacion at ISBM pdrã extinguir el Contrato. REUNIONES DE ENTENDIMIENTO: El Administrador 
de Contrato, to Sub Direccion de Salud, sus divisiones o Ia UACI podrán convocar a Ia Contratista a 
reuniories de entendimlento con at objeto de abordar temas relacionados at adetuado suministro de 
los servicios. La Contratista debera asistir a tales leuniones y an caso de no poder asistir solicitará Ia 
reprogramaciOn correspondiente indicando las razones que le impiden asistir a Ia convocatoria. En 
caso quo Ia Contratista no asista a las reuniones sin justificacian o se rehusare asistir, el 
Administrador de Contrato deberä rendir informe a ía UACI, a efecto qua Ia negativa se documenteen 
at expediente de to Contratista segUn to establecido an oF articulo quince de Is LACAP. EVALUACION 
DEL SUMIN1STRO DEL SERVICIO: En cumplimiento a to establecido an at articulo setenta de Ia Ley 
del ISBM y segUn las verificaciones efectuadas durante Ia ejecudon contractual, será emitida to 
evaluaciOn semestraf del suministra correspondiente segUn los lineamientos proporcionados pot to 
Sub Direccian de Salud a través do Ia Division de Supervision y Control. Dicha evaluacion sara 
notificada a Ia Contratista a traves de to Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional y será 
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registrada an el expediente de Ia Contratista para los efectos descritos an el articulo quince de Ia 
LACAP. El ISBM, se reserva el derecho de publicar Ia evaluación del suministra y de emplearla para 
futuras contrataciones. ACTA DE RECEPCION: Correspondera al Administrador del Contrato an 
coordinaciOn con Ia Contratista, Ia elaboraciOn y firma de las actas de recepción definitivas, parciales, 
provisionales, segun cotTesporida, las cuales contendrAn como minima Ia qua establece el articulo 
setenta y siete del RELACAP. VIII) MQDIFICACIÔN; El presente Contrato pcdrâ ser modificado dentro 
de sus respectivas clausulas, an cualquier momenta durante Ia vigencia del mismo. Lo anterior previo 
requerimiento y justificaciOn de Ia Sub DirecciOn de Salud. El ISBM, podrá autorizar aumentos de los 
montos mensuales y totales establecidos, siempre qua exists Ia propuesta del Administrador del 
Contrato con el vista bueno de Ia Division de Supervision y Control debidamente Justificada par Ia 
Division de Servicios de Salud. El incremento se autorizara mediante una resolucion modificativa al 
Contrato. La Contratista se oblige a mantener los precios ofertados. Tamblen podrá modificarse de 
mutuo acuerdo par situaciones de caso fortuito a fuerza mayor. Cuando fuere necesaPo Is Contratista 
debera modificar a ampliar el monto de (a Garanfla de Cumplimiento de Contrato segün 10 inclique el 
ISBM y formará parte integral de este contrato. IX) PRORROGA: Previo al vencimiento del plaza 
pactado, el presente contrato podrá ser prorrogado de conformidad a lo establecido en el articulo 

-• ochenta y tres de Ia LACAP y setenta y cinco del RELACAP; an tal caso, se deberâ niodiflcar a 
ampliar el plazo y monto de Ia Garantia de Cumplirniento de Contrato; debiendo emitir el ISBM Is 
correspondiente resolucion de prórroga. X) CESION: Salvo autorizaciOn expresa del ISBM Ia 
Contratista no podrá transferir a ceder a ningUn titulo, los derechos y obligaclones qua emanan del 
presente contrato. La transferencia 0 cesiOn efectuada sin la autorizacion antes referida tiara luger a Is 
caducidad del contrato, procediêndose ademas a hacer efectiva Ia Garantia de Cumplirniento de 
Contrato. Xl) CONFIDENCIALIDAD: La Contratista se compromete a guarder Ia confidencialidad de 
toda informaciórt revelada par el ISBM, independlentemente del media empleado para transmitirla, ya 
sea an forms verbal a escrita, y se compromete a no revelar dicha informaciOn a terceras personas, 
salvo qua el ISBM 10 autorice an forma escrita. La Contratista se compromete a hacer del 
conocimlento ünicamente Ia informatiOn qua sea estrictamente indispensable para Ia ejecucion 
encomendada y manejar Ia reserva de Ia misrna, estableciendo las medidas necesarias para asegurar 
qua (a informacion revelada par el ISBM se mantenga con caracter confidencial y qua no Be utilice 
para ningUn otro fin. XII) SANCIDNES: En caso de incumplimiento Ia Contratista expresamente se 
somete a las sanciones qua emanaren de Ia LACAP ya sea imposicion de multa por more, 
inhabilitaciOn, extinciOn, las qua serén impuestas siguiendo el debido proceso par el ISBM, a cuya 
competencia se somete para efectos de su imposicion. XIII) OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: 
La Contratista se obliga a cumplir con Ic siguiente: 1. Cumplir todas las normas y lineamientos 
establecidos par of Programa Especial de Salud del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial, los 
cuales sort obligatorios y delimitaran el marco de acciOn dentro del cual se desempenaran las 
diferentes actividades a realizar, para Jo cual debera tener disponible un ejemplar an digital 
proporcionado par el ISBM. 2. Identificarse claramente coma proveedora de servicios del ISBM, 
mediante Ia colocaciOn de un rotulo visible de acuerdo a lineamiento institucional. 3. Colocar an su 
consultorlo a clinics y an un lugar visible un afiche proporcionado par el ISBM con el coritenido de 
Dereclios y Deberes de los Usuarios del ISBM. También estará obligada a calocar y mantener 
cualquier boletIn y/o informaciôn qua el ISBM solicite. 4. Poner a Ia disposiciOrt el local debidamente 
dotado de insumos y equipo necesario para brindar el servicio requerido. Cada clirtica debera contar 
con Io siguiente: Sala de espera adecuada cart un nUmero de sillas proporcional aI tamafla de Ia sala. 
(Minima 5 sillas), Consultorlo para Ia atericiOn individual de pacientes, accesibuidad de uso de 
servicios sanitarios, para los usuarios del lnstituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial. (Deberé 
contar con: agua para el servicia sanitario, jabon, basurero, papel higiénico y papel taalla). Dos 
escritorias y dos sillas (un escritorio para at odontOlogo a cirujano maxilofacial y un segundo escritoria 
para to secretaria a asistente administrativa). SillOn Odontologico, con todos sus accesorios. Telefono 
fijo, celular y correa electronico. Botiquin de primeros auxilios. Material descartable para cubrir sillOn 
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odontolagico. Baberos limpios de acuerdo al tipo y volumen de consulta pare Ia atenciôn de pacientes. 
Papelerla y Utiles. Insumos y material de limpieza; 5. Realizarán los procedimientos de su especialidad 
qua puedan efectuar de acuerdo a Ia capacidad instalada de su clinica, qua estén dentro de su 
contrato y segun el monto mensual asignado; 6. Poner a disposiciOn personal idOnco pare Is atencion 
del consultorio o clinica (secretaria a personal cia apoyo administrativo), pare Is atenciOn de Ia 
poblacion usuaria Ia cual deberà hacerse con respeto y trato amable, el control de los expedientes y 
documentos requeridos por el Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial; 7. Mantener an iguales o 
an mejores condiciones Ia infraestructura, mobiliario y equipo idoneo pam Is atericion adecuada a los 
usuarics del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial, de acuerdo a Ia forms an quo he sido 
adjudicada, durante todo S plazo del contrato; 8. Contar con un equipo de computacion con a000so a 
internet, an funcionaniiento perrnanente qua facilite Ia comunicaciOn con all Instituto Salvadoreno de 
Bienestar Magisterial; 9. Debera canter con una cartelera informativa an un lugar visible y accesible de 
Is sale de espera debiendo contener: horario do atenciôn, nUmero del teléfono fijo, directorlo 
actualizado de proveedores. Ademãs deberé colocar y mantener cualquier boletin y10 informaciort qua 
el ISBM solicite; 10. Tados los insumos utilizados pare Ia atenciOn de Ia poblacion usuaria deberán 
cumplir con las disposiciones legales vigentes pare su comercializacion. 11. En los casos de 
procedimientos quirUrgicos an clinica deberán estar los insumos y materiales de acuerdo a Ia norma 
de manejo de los Desechos Solidas Hospitalarios. 12. Mantener un ambiente do comodidad, con 
condiciones eke infraestructura, mobiliarlo, equipamiento, insumos y personal idóneo requerido an los 
términos de Ia contrataciOn pare atender a los usuarios y usuarias del Programa Especial de Salud del 
Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial los cuales POR NINGUN MOTIVO PUEDENI SER 
SIJJETOS DE MALTRATO 'GO DISCRIMINACION respecto a Ia clientela particular de Is 
Contratista.13. Mantener un ambiente de respeto y trato amable con toda Is poblaciôn usuaria y con Is 
red de proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM. 14. Cumplir con el horarlo de atenc'ion 
afertado. 15. Requerir al usuario previo a suministrar all servicic el came vigente o provisional y 
consuFtarlo an sistema ISBM an lines. Ademas debera requerir al usuario qua presente Ia referencia 
extendida del Medico autorizado por el ISBM, an el formato establecido pare tal fin debidatnente 
Ilenada, firmada y sellada. La Contratista deberá verificar el nCimero an all sistema de citas, de Ia 
cantrario no podrá brindar Ia atencion. La Contratista llenará la fecha de reception de Ia referencia. La 
atencion del paciente citado se dara por orden de Ilegada al consultorio exceptuando emergencias an 
el area de espera que deberan ser atendidas inmediatamente por Ia Contratista.16. Debera irigresar 
an el programs informático an knee proporcionado por ISBM las atenciones posterior a su realizacion, 
pare mantener actualizada Is base de datos an tiempo real1  asegtrrándose qua Is informacion 
ingresada sea una copia fiel de lo descrito an Ia boleta. En caso de no tener disponible el sistema pare 
ingresar los datos an tiempo real, podrá realizar los procedimientos a ingresarlos al restablecerse at 
sistema, dejando constancia an un acta de los procedimientos realizados y all porque de Ia faith del 
sistema. 17. Obtener y utilizar adecuadamente ía papelerla proporcionada por el ISBM y garantizar Ia 
existencia de aquella papeleria qua de acuerdo a los lineamlentos del Programa no será 
proporcionada por all ISEM. La Contratista Ilenara toda Is papelerla ydocunientaciOn pertinente sobre 
las consultas y practices realizadas o cualquier otra qua sea solicitada por S ISBM. 18. Entregar at 
paciente, posterior a su consults, Ia Hoja de Retorno completamente liens de acuerdo a los 
requerimientos del Programa Especial de Salud del ISBM, consignando de forma especial los 
medicamentos prescritos, tori el tiempo a indicarse y cantidad de los mismos pare el conocimiento del 
Medico Magisterial, ademas debera indicar si entregO recetas de medicamnento, pare evitar ía 
prescripción dobie an el mismo periodo. La Contratista, deberã indicar al usuario(a) qua debera lievar 
Is Hoja de Retomo al Medico Magisterial pare su control posterior y justificacián de emisiOn tie atm 
referencia, 19. Prescribir los medicamentos necesarios pare cads patologia presentada por all 
paciente, consignándola an el expediente y respetando estrictamente los Iineamientos y el Cuadro 
BEsico de Medicamentos del ISEM. Cuando el medicamento indicado no corresponds al nivel de uso 
a a Ia cantidad maxima estipulada an el Cuadro Básico, deberá justificar an el reverse de La receta, el 
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diagnOstico y Ia especialidad del prescriptor. Para esto deberá utilizarse adecuadamente los formatos 
de recetas, de acuerdo al tipo y nUmero correlativo. 20. Mantener un archivo de expedientes 
actualizados y ordenados. Las consultas deberan ester consignadas segUn formato Institucional de 
forma correlativa, ascendente desde las consultas más antiguas hasta las mas recientes con fecha de 
acuerdo a formato dia, mes, año y hors debiendo firmar y sellar cads consulta o procedimiento que se 
reatice. Los expedientes deberan estar disponibles para evaluaciOn del equipo de to Division de 
Supervision y Control del Frograma Especial de Salud del ISBM y deberán ser clararnente legibles, 
completos y actualizados para garantizar at analisis de dichos expedientes. 21. Si por motivo de fuerza 
mayor o caso fortuito fuese necesario ubicar el Consultorio on luger distinto at adjudicado deberá 
solicitarlo por escrito at Administrador de Contrato, previo al traslado, quien someteré Ia solicitud at 
análisis de Ia DivisiOn de Supervision y Control para su aprobacion previa a to autorizaciOn de Ia 
modificativa. 22. En caso de cesaciOn o extinciôn del Contrato, deberá entregar at Administrador de 
Contratos a entera satisfacciOn, toda Is documentaciOn y/o formularios proporcionados a Ia Contratista 
por at Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial, tales comb recetas, censos, etc., qua no hayan 
sido utilizados, verificando que Ia numeracion correlativa de los documentos que 10 requieran, sea 
congruente, an caso de requerirse por parte del lnstituto los expedientes clinicos cleberan presentarse 

-. 
 

an forma ordenada con un resumen clinico elaborado en computadora en forma cronolOgica de cada 
expediente. La entrega se asentará an acta que firmaran Is Contratista y at Administrador del 
Contrato. En estee cases, ante at incumplimiento de Pa Contratista, at ISBM podra hacer efectiva Is 
garantla de curnplimiento de contrato. 23. Si Ia Contratista, se encuentra autorizada para realizar 
procedimientos o exámenes en su clinica, deberá cumplir con las MEDIDAS DE PRECAUCION 
UNIVERSAL tales come: use de barrera o equipo de proteccion individual come guantes, mascarillas, 
protectores oculares, gabacha y gorro, etc.; ciebiendo prevenir Ia exposition a to sangre y fluidos 
orgánicos, con especial enfasis an to prevención de accidentes cotto punzante, come también at 
lavado de manos y el manejo adecuado de procedimientos de desinfecciOn y esterilizaciOn asi como 
disposiciOn adecuada de desechos sOlidos peligrosos an los servicios de salud. 24. Asimismo Ia 
Contratista, se obliga a cumplir cualquier otra obligatiOn establecida an los documentos contractuales. 
CLAUS(JLAS ESPECIALES: Es convenido entre las partes que an to ejecucion del presente Contrato 
se aplicaran las siguientes clausulas especiales: A) La Contratista no podra referir a otros 
especialistas ni auto referirse pacientes. B} Es prohibido que Ia Contratista, proporcione regallas a 
comisiones at resto de proveedores o a los empleados o funcionarios del ISBM, con el objetivo de que 
se le remitan referencias de usa de los servicios contratados por el lnstituto Salvadoreno de Bienestar 
Magisterial, en el presente Contrato. Asimismo queda prohibido recibir o aceptar regallas o comisiones 
de proveedores, ernpleados, funcionarios a usuarios y usuarias del ISBM. C) La Contratista asumiré 
totalmente Ia responsabilidad en caso de male praxis; asi mismo cuando se compruebe que los 
servicios han sido prestados de manera deficiente, at ISBM reclamará a Ia Contratista los daños y 
peijuicios ocasionados. U) La Contratista no podrá indicar medicamentos 0 servicios que eaten fuera 
del cuadro bãsico del Institute Salvadoreno de Bienestar Magisterial, excepto en aquellas situaciones 
especiales cuando sean indispensables pars salvaguardar to vida del paciente o para su curaclon, to 
cual se tramitaré de to forma institutional ye establecida. La Contratista deberá orientar at usuario 
sobre el procedimiento. para adquirir el Medicamento a través del ISBM. E) Queda prohlbldo a Ia 
Contratista suspender el suministro de los servicios sin haber solicitado Ia extincion del Contrato por 
mutuo acuerdo conforme al articulo noventa y cinco de la LACAP con una antelaciOn de por to menos 
treinta dies habiles a Is fecha que hays de surtir efecto, excepto los casos fortuitos a de fuerza mayor, 
que deberén hacerlos del conocimiento de Ia DMsiOn de Supervision y Control a Ia mayor brevedad 
posible, para los efectos consiguientes. En cases excepcionales, La DivisiOn de Supervision y Control, 
padre autorizar to presentation de Is solicitud en perlodos menores at mencionado. F) Se prohibe Ia 
delegaciOn a terceros de las responsabilidades aceptadas por to Contratista an este Instrumento. Sc 
exceptUan aquellos servicios en los que se haya definido Ia SUSCONTRATACION, desde Is oferta. G) 
No se cancelarán honorarios por procedimiento ofertados adicionales a los requeridos an las Bases de 
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ijcitaciOn, qua no cuenten con Ia autorizacjOn de Ia Division de Supervision y Control. H) Queda 
prohibido a Ia Coritratista suministrar atenciôn a pacientes del Instituto Salvadoreño de Blenestar 
Magisterial, fuera de los servicios para Ia qua ha sido contratado. I) Excepcionalmente Ia Division de 
Supervision y Control, podra autorizar suspensiones ternporales del suministro, pars lo cual se estara 
a lo dispuesto an Ia norma administrativa elaborada pam ta( fin qua se encuentre vigente. J) Si la 
Contratista realiza procedimientos 0 exámenes deberan entregar Ia respuesta de los procedimientos a 
los paclentes, dicha respuesta no genera pagos adicionales. K) Cuando en las visitas de monitoreo, 
supervision y control que se realicen por parte del Instituto se encuentren materiales vencidos, se 
presumirA su uso en Ia realizaciOn de los procedimientos contratados y se descontara del servicio el 
nUmero de procedimientos qua pudieran realizarse con las cantidades de materiales vencidos 
encontrados, los cuales serEn retirados de forma inrnediata colocados en una caja Ia cual será sellada 
en presencia del Administrador de Coritrato del 15GM y posteilormente destruida bajo Is 
responsabiljdad del contratista, L) Unicamente por motives de fuerza mayor o casos fortuito se 
podrân solicitar cambio de ubicacion del consultorio, siempre y cuando Ia clinica a el consultorlo se 
instale an Ia misma zona geográfrca contratada, con las condiciories de infraestructura mejores o 
iguales a las previamente contratadas, para lo cual deberan de solicitarlo por escrito a Ia Unidad de 
Aciquisiciones y Contrataciones lnstitucional quien someterâ dicho requerimiento al analisis 
correspondiente de Is Division de Supervision y Control por medio del administrador del contrato, para 
definir Is aprobacion a denegacion de Is solicitud presentada, Is respuesta sera notificada por Ia UACI 
de acuerdo al intornie recibido, M) Es obligatorio que el odontólogo reciba al paciente con Ia 
referenda de primers vez por año del medico magisterial a referenda del personal asignado por el 
15GM en Ia norma correspondiente, caso contrarlo no sore cancelado at serviclo. N) Cualquier otra 
condicion especial señalada an Is Base de Licitacian, XIV) PENALIZACIONES POR 
INCIJMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS: Para efectos de supervision y penalizacion 
econôrnica, se considers come causales de penalization economics, Is inexistencia, as decir el no 
contar injustificadamente con materiales, insumos, reactivos y10 equipos para Ia realizacion de los 
procedimientos adjudicados, y su penalizacion se efectuara de acuerdo al siguiente detalle: a) Se 
aplicarä una penalizacion del 0.05% del monte total del contrato mAs el costo equivalente a tres 
procedimientos por Is falta de materiales, insumos, equipos y/o herramientas para Ia realizacion del 
procedimiento; b) Si se presentase inexistencia injustficada por segunda ocasiOn, Ia penalization sara 
del 0.10% del menlo total del contrato mas el costo equivalente a .seis procedimientos por Is falta de 
materiales, insumos, equipos y/o herramientas para la realizatiOn del procedimiento; c) Si se 
presentase inexistencia injustificada por tatters ocasion, Ia penalization seré del 0.15% del month 
total del contrato mas el costo equivalente a nueve procedimientos por falta de materiales, insumos, 
equipos y10 herramientas para Ia realizacion del procedimiento; d) Si se presentase incumplimiento 
injustificados por rnás de tres ocaslones, se aplicara Ia pena establecida en Ia Fetra c" a Ia caducidad 
del contrato previo análisis correspondiente a los intereses institucionales. Para Is imposiciOn de 
penarizaciones antes descritas se procedera conforme a lo establecido an el articulo ciento sesenta de 
Ia LACAP. Ademas Ge consideran incumplimientos leves no sujetos a penalizacion economics los 
siguientes: a) Falta de rOtulo qua lo iderttifcque oomo proveedor de servicios de salud del 15GM; b) No 
contar con copia impress o digital de Ia norrnativa y Fineamientos para Is prestaciOn de servicios, c) No 
poseer equipo inforinatico con acceso a Internet; d) No utilizar los forrnularios institucionales pie-
enumeradas de forms correlativa; e) No Ilenar adecuadamente los forn,ulai-ios institucionales; f) No 
Ilevar el control an los libros de los fomitilarios institucionales tales come recetas a incapacidades; g) 
No Ilevar S censo diario de atenciones; h) No consignar en el expediente Ia atención realizada, Ia cual 
debe set completa; i) No contar con Is infraestructura requerida por Ia institucion an los términos de 
referencia; j) No contar en el consultorio con Botiqu(n de Primeros Auxilios; k) No contar con los 
insumos y materiales para Ia prestaciOri del servicie. I) Pot no cumplir con las condiciones de higiene, 
contort, bioseguridad, necesarias para Ia adecuada atenciOn de Ia poblacion usuaria; m) No Ilevar Is 
hoja de control de procedimientos firmadas por el paciente por cada procedimiento realizado, m) Por 
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discriminar a Ia poblaciOn usuaria del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial al brindar Ia 
atencion medics respecto a su clientela particular; o) Por prescribir injustificadamente recetas qua 
contengan medicamentos no incluidos en el cuadro bãsico de Medicamentos del Instituto Salvadoreño 
de Bienestar Magisterial; p) Cuando exista una queja por insatisfacciOn en el servicio prestado por Ia 
Contratista, qua sea documentada, investigada y evidenciada. Cuando Ia Contratista incurra en alguno 
de estos incumplimientos, dará lugar a una preventiOn escrita por parte de Ia lnstituciOn mediante el 
Supervisor Asignado de Ia Division de Supervision y Control, para que esté subsane el incumplimiento 
que Ia sea senalado an el plaza establecido an el compromise; el incumplimiento de Ia prevericián en 
at plaza senalado se hara del canocimiento de Is UACI, para qua éste reatice all reclamo formal ante Ia 
deficiencia del servicio prestado, estableciendo un plaza máximo de treinta dias para Ia subsanaciOn 
del incumplimiento señalado. El Incumplimiento a 10 convenido con Ia UACI serã sujeto de un Ilamado 
de atenciOn. La Contratista qua se haga acreedora cia tres Ilamados de atenciOn por parte data UACI 
por faltas leves cia Ia misma o cia diferente naturaleza NO SERA SLIJETO de ser considerado coma 
proveedor institutional an el siguiente proceso de contrataciOn o en las prOrrogas qua el Instituto 
considere durante Ia ejecuciôn de su contrato. La Contratista qua se haga acreedor a cuatro a rnás 
Ilamados de atenciOn sara causal cia incumplimiento grave. XV OTRAS CAUSALES DE EXTINCION 

-. 	CONTRACTUAL: Sin perjuiclo de 10 establecido an Ia LACAP y el RELACAP, el presente contrato 
podrã extinguirse debido a incumplimientos graves de Ia Contratista. Se considerarân como 
incumplimientos graves los siguientes: A) Reatar procedimientos quirUrgicos sin estar justificados 
técnicamente. B) Suplantar Ia identidad y firma de procedimientos realizados a Ia poblaciOn usuaria. 
C) Orientar a sugetir al usuario(a) Is utilizatiOn de tratamientos farmacolOgicos a procedimientos qua 
se encuentran an fase experimental, que no son del protocolo de ninguna de las Instituciones del 
Sistema Nacional de Salud, sin ineclir el riesgo que conlleva para el paciente. D) Por camprobarse qua 
Ia presciipcion cia medicamentos fuera de cuadro obedecen a interes de compañias farmactuticas; E) 
Realizar cobros al ISBM de procedimientos no efectuados; F) Cuando exista una queja por abuso y 
maltrato, que sea documentada, investigada y evidenciada en Ia prestaciôn del servicio por parte cia Ia 
Contratista y cause o pueda causar un perjuicio a los usuarios del Instituto Salvadoreno de Bienestar 
Magisterial. G) Por manifiesta impericia, negligencia u omisiOn an Ia prestaciOn de los servicios. H) Por 
negarse a atender una emergencia dentro de su clinica medics, asi como también ante cualquier otra 
negative a prestar sus servicios a los usuarios del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial que 
se encuentre injustificada. I) Por cQbrar al paciente qua se ha identificado coma usuario del ISBM por 
Ia prestacion de servicios qua están cubiertos an el cuadro bâsico de servicios que otorga el ISBM. J) 
Por Ia extension de certificaciOn de incapacidades cia complacencia. K) Por utilizar los formularios del 
Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial para Ia atenciOn cia pacientes que no pertenezcan all 
sistema. L) Por permitir Ia suplantaciOn de beneficiarios; M) Por solicitar a recibir compensaciones 
materiales a monetarias adicionales por parte de los usuarios. N) Por no cumplir adecuadâmente con 
Ia atenciOn en los cuss y el horarie ofertado establecido en el contrato y otros documentos 
contractuales. 0) Por demostrarse qua Ia Contratista esté contratada con instituciones estatales o 
privadas, an el mismo horaria contratado por el Instituto Salvadcreño de Bienestar Magisterial pare Ia 
atenciOn cia su población usuaria. P} Por comprobarse que Ia Contratista ha presentado 
documentacion false respecto a Is Oferta Tecnica, para Ia obtenciOn del contrato. Q) Por cesiOn totaJ 
de los bienes de Is Contratista. R) Por Ia realization de procedimientos con insumos a materiales 
vencidos. 5) Por cambio del domicilia del lugar ofertado para Ia prestaciOn del servicio sin Ia debida 
autorizaciOn del ISBM. 1) Por ausentarse para Ia prestaciOn del servicio sin Ia debida autorizaciOn del 
ISBM. U) Haberse hecho acreedor a cuatro a màs Ilamados de atenciOn por parte de Ia UACI por 
incumplimientos leves. Cuando Ia Contratista incurra en alguno de estos Incumpliniientos, dará lugar 
aI ISBM para tier porterminada el Contrato de acuerdo al procedimiento establecido an Ia LACAP y su 
Reglamento y seguir at proceso de inhabilitacion segun corresponds, de conformidad a Ia establecido 
por Is LACAP. Sin perjufcio de dar por terminado el contrato por incumplimiento cia las faIths graves 
anteriormente establecidas, el ISBM podrâ ejercitar otras acciones iegales qua pudieran corresponder 
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per los danos y perjuicios ocasionados. Pars Is aplicacion de los incumplimientos graves, el Consejo 
Directive del ISBM conformara una Con'iisiOn Técnica Evaluadora de Cumplimientos Contractuales de 
los Proveedores de servicios, quienes emitiran un recamendable para Is aplicacion de Is terminacion 
del contrato o no, pars In cual contarà con los informes de las unidades técnicas con las que cuenta Is 
SubdirecciOn de Salud u otras unidades encargadas de Is supervision de contratos, garantizando 
ademas que Is Contratista exponga sus descargos a Is faith que se Is imputa. XVI) TERMINACION 
BILATERAL: Las partes contratantes podrán acordar Is extincion de las obligaciones contractuales en 
cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de teirninacion imputable a Is 
Contratista y que pot razones de interés pCblico hagan innecesaric a inconveniente Is vigencia del 
contrato, sin mãs responsabilidad que Ia que corresponda al servicio parcialrnente ejecutado. 	ffl 
RESPONSABILIDAD PENAL V/C CIVIL: Es expresaniente convenido entre las partes, que Is 
Contratista sara Is Unica responsable penal y civilmente pot cualquier acción legal que se entable, 
judicial o extrajudicialmente, pot negligencia en el suministro de los servicios. La Contratista asume 
totalrnente Ia responsabilidad en deficiencias tecnicas on el suministro de los servicios. XVIII) DAF1OS 
V PERJUICIOS: Cuando el servicio dernostrare cualquier deficiencia, el ISBM exigirã La subsanacion a 
Is Contratista, quien responderâ pot los danos y perjuicios causados al Contratante o a los usuarios 
del mismo, provenientes de errores, omisiones a infracciones de Ia Normative Institucional, Términos 
de los Servicios Requeridos u otros preceptos legales a reglamentarios, que sean imputables a La 
Contratista en Ia prestaciôn del servicio. Cualquier reclamo pot daños y perjuicios que al ISBM, tuviere 
de Is Contratista pot razôn del incumplimiento del Contrato, debera expresérselo pot escrito a Is 
Contratista. XIX) SOLUCION DE CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes se someten a 
sede judicial senalando para tal efecto como domicilio especial Is ciudad de San Salvador, a Is 
competencia de cu.yos tribunales se someten; en caso de embargo a Is Contratista, el ISBM nombrara 
al depositario de los bienes que se Is embargaren a Is Contratista, quien releva al 15GM de Is 
obligaciôn de rendir fianza y cuentas, comprometiendose Is Contratista a pagar los gastos 
ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenaciOn en costas. 	} 
INTERPRETACION DEL CONTRATO: El ISBM se reserva Is facultad de interpretar el presente 
contrato, de conformidad a Is Constitución de La Repóblica, Is LACAP, el RELACAP, demâs tegislaciori 
aplicable, y los Principios Generales del Derecho Administrative y de Is forms que mãs convenga a Las 
intereses del ISBM con respecto a Is prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo an tal caso 
girar las instrucciones par escrito que al respecto considere conveniettes. La contratleta 
expresamnente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto curnplimiento a las instrucciones que al 
respecto dicte el ISBM. XXI) MARCO LEGAL: El presente contrato queda sometido en todo a Is 
LACAP, RELACAP, Is ConstituciOn de Is RepUblics, las normas tecnicas y administrativas del ISBM y 
en forma subsidiaria a [as Leyes de (a Republica de El Salvador, aplicables a este contrato. Qj} 
NOTIFICACIONES V COMUNICACIONES: Todas las notificaciones referentes a Ia ejecuciôn de este 
Contrato, serãn vâlidas solamente cuando sean hechas pot escrito a los medios pars notificaciones 
establecidos pot las partes en el presente Contrato, segón & siguiente detalle: 1) Para el ISBM: 
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), ubicadas en CelIa Guadalupe, Edificlo 
un mil trescientos cuarenta y nueve, San Salvador o al Fax: 2226-8143 o al correo electrénico 
uaci©isbm.gob.sv. Asimismo señala come teléfonos de contacto los siguientes: Teléfonos 2239-9220, 
2239-9221; Conmutador 2239-9200 extensiones 9220 y 9221. El ISBM, podrã modificar Ia direcciOn o 
medios señalados para oft notificaciones, emitiendo pars tal efecto Fe comunicaciOn cormespondiente a 
través de La Unidad de Adnuisiciones v flnntrtsir.innac Inctitnrinnnl 91 flown 1. rnn*r+;ta- 

seflala coma nOrnero(s) decontacto el teléfono: 	 La Cbñtratista manifiestaque otorga 
libremente su consentimiento pars que los datos antes desflIos sean difundidos o distribuidos pot of 
ISBM por los medics que estime convenientes. Asi nos expresamos los comparecientes, quienes 
enterados y conscientes de los términos y efectos legales del presente Contrato, ratificamos 
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integramente su contenide en fe de Ic cual firmarnos, en Ia Ciudad de San Salvador, el dia veintitrés 
do diciembre de dos mil quince. 

p 

Elan TI4ArIWn ..'jrct Lit CtLAU 
V  CONTRATISTA 

En Ia ciudad de San Salvador, a las diecisiete horas con treinta y nueve minutos del dia veintitres de 
diciembre de dos mil quince. ANTE MI JACQUELINE NOEMI CAMPOS PENA, Notarlo del domicilio 
de Is Ciudad de 	 Departarnento de 	 COMPARECEN: el señor RAFAEL 
ANTONIO COTO LOPEZ, de 	 años de edad, Profesor, de este domicillo, a qulen 
conozco y es portador de su uocurnento uruco de Identidad Nümero 

actuando en nornbre y representacion del INSTITUTU 
SIALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, en su caracter de representante legal de Ia 
referida lnstitucion, Ia cual es una entidad oficial autonoma, de derecho pUblico, del domicilio de Ia 
Ciudad y Departamento de San Salvador, con Numero de ldentiflcacion Tributaria cero seis uric cuatro 
guion dos dos uno uno cero siete guion uno cero tres guion siete, personeria que DOY FE DE SER 
LEGITIMA Y SUFICIENTE por haber tenido a Ia vista Ia documentacion siguiente: 1) Ejemplar del 
Diarto Oficial NQmero DOSCIENTOS TREINTA V SEtS, Tome TRESCIENTOS SETENTA V SIETE, de 
fecha dieciocho de diciembre de dos mil siete; en donde aparece publicada Ia Ley del Instituto 
Salvadoreno de Bienestar Magisterial, aprobada por medio de Decreto Legislativo Nümero 
CUATROCIENTOS OCHENTA V CINCO, de fecha veintidés de noviembre de dos mil siete, del cual 
consta que .1 INSTITUTO SALVADOREIO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, es de las generales 
antes descritas, que Ia direccion y administracion del mismo esté a cargo de un Consejo Directivo, el 
cual esta integrado por nueve Directores Propietarios, uno de Los cuales sera el Director Presidente, 
quien durara en sus funciones un perlodo de CINCO AfOS y sera nombrado por S Señor Presidente 
de Ia Republics; que dentro de las atribuciones del Consejo Directivo se encuentra Ia de acordar Ia 
celebracion de todo tipo de contratos; que el Director Presidente del Consejo Directivo, es el 
Presidente del Instituto y ejerce Ia representacion legal del mismo; 2) Ejemplar del Diana Oficial 
Námero CIENTO SIETE, Tome CUATROCIENTOS TRES, de fecha once de junio de dos mil catorce, 
que contiene el Acuerdo Ejecutivo Nümero SETENTA V OCHO, emitido por el Señor Presidente de Ia 
Repiiblica, Salvador Sanchez Ceren, el dia once de junio de dos mil catorce, por medio del cual se 
nombro al compareciente come Director Presidente del Consejo Directivo del Instituto Salvadoreno de 
Blenestar Magisterial, pam un perlodo de CINCO AFJOS a partir del dia ocho de Julio de dos mil  
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catorce; 3) Certifreacion del Acuerdo tornado por el Consejo Directivo del ISBM, en el Punto DIEZ, Sub 
Punto DIEZ PIJNTO CINCO del Acta NCimero SETENTA V OCHO de Is sesiOn ordinaria del Consejo 
Directivo del ISBM, celebrada en esta ciudad, los dias catorce y quince de diciembre de dos mu 
quince, mediante el cual, se autoiizo al Director Presidente del Consejo Directivo para firmar el 
presente Contrato; y Ia señora 	 ME de cuarenta y cuatro años de 
edad, DOCTORA EN CIRIGIA DENTAL, del doniicilio de 	 Departaniento de 

a quien no conozco pero identif'ico por medio de su Documento (Jnico de Identidad 
Nipiero 	 flCEN Que las 
firmas que en su orden se leen "R.ANTONIQ COTO L." y - 	 son suyas y que como 
tales las raconocen por tiaber sido puestas al pie del instrumento que antecede, otorgado en esta 
ciudad, este mismo diar  escrito en siete ltojas de papal simple, en el cual el primero de los 
comparecientes se denomina 'el ISBM" "el Instituto" a "InstRuciOn Contratante" y Is segunda "La 
Contratista"; 551 mismo reconocen y ratifloan todos los terminos y condiciones que en el mismo se 
otorgan, el cual se reftere a! Contrato Nümero OC-CERO TRES CUATRO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM; 
Resolucion NCimero CINCO CINCO NLIEVE/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, referente a Is Licitacion 
PUblica Nümero CERO TRES/DOS MIL DIECISEIS-ISBM "SUMINISTRO DE SERVICIOS DE 
ODONTOLOGIA V CIRUGIA MAXILOFACIAL PARA LA POBLACION LJSUARIA DEL PROGRAMA 
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREFO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DEL AO DOS MIL DIECISEIS", cuyas 
cláusulas més relevantes se resurnen asi: I) OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del presente 
Contrato, es establecer y regular las relaciones, derechos y obligaciones de las partes contratantes, a 
efecto que Contratista suministre servicios de ODONTOLOGIA para Is pobladon usuaria del 
Programs Especial de Salud del ISBM, que Is han sido adjudicados a satisfaccion del ISBM, de 
conformidad a las condiciones definidas en este instrumerito y en los demas documentos 
contractuales, especialniente Ia establecido en las bases de Is licitacion pi3blica Nurnero CERO 
TRESIDOS MIL DIECISEIS4SBM, normativa aplicable a interpretaciones que emits el ISBM, 
conforms a Jo establecido an el documento que antecede, LOS BENEFJCIARIOS '(/0 
BENEFICIARIAS DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SON LOS 
USUARIOS Y USIJARIAS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADOREIcIO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DE CONFORMIDAD AL ARTICULO CINCO DE LA 
LEY DEL ISBM. II) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de Ste Contrato y se tienen 
por incorporados al mismo, con plane aplicaciOn, los siguientes documentos: a) Las Bases de Is 
LicitaciOn Publics Numero CERO TRESIDOS NIL DIECISEIS-ISBM "SUMINISTRO DE SERVICIOS 
DE ODONTOLOGIA Y CIRUGIA MAXILOFACIAL PARA LA POBLACIÔN USUARIA DEL 
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREfIO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE ANO DOS MIL DIECISEIS" y 
adendas, enmiendas a aclaraciones silas hubiera. b) La Oferta presentada por Is Contratista; c) La 
Resolucjon de Resultacios cia Is LidtaciOn PUblics an referencia; d) La Orden de Inicuo 
correspondiente; e) Las Resoluciones Modificativas del presente Contrato que fuere necesario emitir; 
f) La Normativa Institucional y Ia especial del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magistemial que le 
fuere aplicable; g) La NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA, MEDICINA SUB-ESPECIALIZADA, ODONTOLOGIA Y CIRUGIA 
MAXILOFACIAL PARA ATENCION DE LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD 
DEL INSTITUTO SALVADORE&O DE BIENESTAR MAGISTERIALo Is normativa que se encuerttre 
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vigente durante Ia ejecuciOn del presente Contrato. La Contratista, se obliga expresamente a cumplir 
en forma satisfactoria, con todas las funciones establecidas an los instrumentos anteriores y muy 
especialmente, con las normativas a qua se refieren los literales nfl  y flg!F  de esta misma cláusula. Es 
entendido y aceptado qua este Contrato se antepone a toda comunicaciOn previa, entendimiento 0 
acuerdos, ya sean orales o escritos entre las partes. En caso de ambiguedad, controversia, duda o 
disputa en Is interpretaciOn del Contrato y demás documentos contractuales, el texto del Contrato 
prevalecerá, salvo en el caso de Ia norma tecnica, caso en el cual prevaleceré ésta Ultima. La 
Contratista, se compromete a recibir Ia inductiOn administrativa, impartida por el Instituto Salvadoreno 
de Bienestar Magisterial, para Ia buena ejecucion del mismo, razOn por Ia cual no podra alegar el 
desconocimiento de tales disposiciones. Ill) FIJENTE DE LOS RECURSOS. PRECIO V FORMA DE 
PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento saran cubiertas con cargo a Recursos 
Propios del ISBM, para Ic cual se ha verificado Is correspondiente asignaciOn presupuestaria. Por el 
suministro de los servicios objeto del presente Contrato, el ISBM pagará sobre los servicios 
consumidos y conforme a los precios ofertados un monto méximo total establecido an el documento 
que antecede, el cual sera pagado por el ISBM, an alicuotas mensuales, vencidas equivalentes a los 
servicios consumidos de acuerdo a lo establecido en el documento que antecede. Asimismo a dictios 
montos se les haran las retenciones de ley aplicables. La Contratista, deberá respetar el monto 
mensual establecido ya que los sobregiros de dichas cantidades no serán canceladas por all ISBM. 
Tampoco podran utilizarse previamente los niontos asignados al mes siguiente que se reporta pare 
page. La Contratista y el ISBM acuerdan que el page sara realizado mediante abono a Is cuenta 
detallada en el documento que antecede. En defecto de 10 anterior1  podrá cancelarse mediante 
Cheque a de Ia forma o medios establecidos por Ia Unidad Financiera Institucional del ISBM. Los 
pagos saran realizados a más tardar en los OCHO DIAS HABILES posteriores a Ia emisian del quedan 
correspondiente, para lo cual Ia Contratista debera presentar en Ia Coordinacion de Seguirniento y 
Control de Contratos del ISBM, en el Centro de AtenciOn Regional correspondiente, o en Ia oficina 
delegada para tal efecto en los prirneros quince dias hábiles del mes siguiente al de Ia prestaciOn del 
servicio, Ia siguiente documentation: a) Factura de Consumidor Final a nombre del ISBM, en que se 
indiquen una descripciOn del servicio suminlstrado y precio con IVA INCLIJIIJO. En dictia factura 
debera aparecer el uno por ciento de retencian del IVA: y una copia de Ia misma. b) Acta de recepciOn 
de los servicios recibidos a entera satisfaccion, firmada y sellada por S Administrador(a) del Contrato y 

em 

	

	Ia Contratista o apoderado; c) Censo Diario de Actividades e Informe Mensual de actividades, en 
forma escrita y magnetico en disco compacto, segUn fomiato digital proporcionado por el lnstituto 
Salvadoreño de Bienestar Magisterial; al censo escrito se anexaran las referencias correspondientes y 
debera estar fimiado y sellado por Ia Contratista. ci) Informe de servicios suministrados. e) Hoja de 
control mensual de procedimientos realizados, anexandole los documentos de respaldo cuando el 
caso lo requiem. f) Cualquler otro tipo de informaciOn que determine el lnstituto Salvadarena de 
Bienestar Magisterial. Los censos e informes seràn presentados en forma impresa y digital (podra 
presentarse en disco compacto o memoria, que seth devuelta a Contratista, despues que el ISBM 
capture Ia informaclon). El ISBM se reserva el derecho de modificar 0 variar Ia documentacion 
requerida. Para qua proceda Ia emisiOn del primer quedan Contratista deberá presentar ademas de Ia 
documentacion anterior: 1. Dos Fotocopias del Contrato debidamente legalizado; 2. Dos Fotocopias 
de Ia GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO en las que se compruebe que las originales 
ban sida presentadas a Ia UACI del ISBM; 3. Fotocopia de Ia Orden de inicio. El ISBM, a traves del 
area financiera. se  reserva el derecha de modificar o variar Ia documentacion requerida parapky 
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de los servicios, mediante Ia notificacion correspondiepte. Para fines de cobra y para que proceda el 
pago Ia Contratista debera presentar a Is Oficina respectiva todos los documentos anteriores 
campletamente Ilenos, en original, sin enmendaduras, alteraciones a tachaduras y en forms oportuna. 
Si Ia Contratista presentare documentos con lnobservancia a las condiciones anteriores, se procesarã 
el pago par el suministro respaldado en Los documentos presentados en debida forms; Ia LJnidad 
encargada de tramitar el pago devolvera los documentos observados a Is Contratista; de modo tal que 
los servicios respaldados rnediante los documentos que tengan observaciones seran pagados cuando 
Is Contratista subsane las observaciones realizadas par el ISBM. La Contratista deberá atender las 
observaciones y subsanar en un plaza maxima de ocho dias habiles contados a partir del siguiente al 
de Ia notificacion de Is observación; subsanadas las observaciones, se dará curso at trámite de pago. 
Si Ia Contratista persiste en el mismo error hasta par tercera vez, Fe Unidad responsable de Is revision 
de los documentos para pago, infarmaré at Administrador del Contrato pars que este haga un reclama 
par el incumplirnjento contractual, el cual deberá anexarse at expediente, siendo el Administrador de 
Contrato responsabte de remitir una copia a Ia UACI, para las efectos consiguientes. Es expresamente 
convenido entre as partes que el hecho de efectuar un pago a Is Contratista, no debera interpretarse 
coma una aprobaciOn definitive a los servicios suministrados y no Is Ilberara de sus responsabilidades. 
La Contratista se obtiga a presentar al ISBM, los informes que le Sean requeridos par éste y aquellos 
que aparezcan Indicados en las Bases de la Licitacián PUblics en mentiOn. El ISBM, analizara y 
evaluaré los informes presentados par Ia Contratista y en caso de ser necesaria emlflrà par escrito su 
rechazo a reclama En todo to demas retativo al pago, se estara a to establecido en los procedirnientos 
administrativos de pago. Si durante Is ejecuciOn del contrato Ia Contratista solicita cambio cia 
nUmero de cijenta o irtstitución financiers para el abono de los pagos, Ia UACI podré ejecutar el 
cainbio y deberá notificar a Ia LJnidad FinancIers sabre Ia modification, además de actualizar el 
data en ci Sistema de Administracion cia Pagos (SAP). Este cainbio no requiere resolución 
modificativa. lVj PLAZO DE CONTRATO V VIGENCIA: El plaza de ejecudon de las obligaciones 
emanadas del presente contrato será desde Ia fecha indicada en Ia Orden de Inicic hasta el treinta y 
uno de diciembre de dos mil dieciséls. Este plaza podrá prorrogarse par un periodo igual o nienor al 
plaza inicial, de conformidad con lo dispuesto en el artIculo ochenta y tres de Ia Ley de Adquisiciones 
y Contrataciones de Ia AdrninistraciOn PUbUca (LACAP), previo a Is emision de La resolution 
correspondiente. VI) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Pam garantizar el 
cumplimienta de las obligaciones emanadas del presente Contrato, Is Contratista, presentara al ISBM 
dentro de los diez dias habiles, posteriores a Is notificaciOn que el presente Contrato esta 
debidamente legalizado, una Garantia de Cumplimiento de Contrato, equivalente al doce par ciento 
del valor total del Contrato, de conformidad a los requerimientos establecidos en las especificaciories 
técnicas respectivas. Este garantia teridrá una vigencia de DOS MESES adiciones al plaza indicado 
en Ia Orden de lnicio para Is eiecución del contrato. En Ia relativo a Ia Garantia de Cumplimiento 
de Contrato, se procederá de acuerdo 2 10 establecido en Ia Ley de Adquisiciones y Contrataciones tie 
Ia AdministraciOn PUblics y su Reglamento. Si no se presentare Ia Garantia de La forma antes Indicada 
y dentro del referido plaza, se podrã caducar of presente Contrato, sin detrimento de Is accion qua Is 
compete al ISBM pars reclarnar los daños y perjuicios resultantes. Cuando tuviere que hacerse 
efectiva Is Garantia de Cumpliniiento de Contrato, esto se hara exigible en proporcian directs a Ia 
cuantia y valor de las obligaclones contractuales que no se hubieren cumplido, segUn to establece el 
articulo treinta y cinco de La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Ia Administracion PUblics. El 
monto de Ia Garantia de Cumplimienta de Contrato podrá ser utilizado para cancelar el total o parte de 
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los daños, perjuicios 0 perdidas que le ocasionaré Ia Gontratista al ISBM, por el incumplimiento de las 
obligaciones contractuales. En caso de prorroga del plaza contractual o incremento del manto 
contratado, Ia Contratista deberá prorrogar Ia garantla a incrementar Ia referida garantla. Asi se 
expresaron los comparecientes, a quienes explique los efectos legales de Ia presente Acta Notarial 
que consta de tres hojas de papel simple, y leldo que se las hube, integramente, en un solo acto sin 
interrupcion, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.- 
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