


SIGET

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

ACUERDQO Neo. 320-E-2011

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES; San
Salvador, a las nueve horas del dia veinticuatro de junio de dos mil once.

Esta Superintendencia CONSIDERANDO QUE:

I Por medio del Acuerdo No. 125-E-2011 de fecha dieciocho de febrero de dos mil once, se
inici6 el Procedimiento de Consulta y Elaboracion Participativa de Normas para los Sectores
de Electricidad y Telecomunicaciones, mediante la modalidad de procedimiento bésico, del
documento denominado “Proyecto de Modificacidn a las Normas de Calidad del Servicio de
los Sistemas de Distribucion y a la Metodologia para el Control de la Calidad del Producto
Técnico referente a la Camparfia de Perturbaciones”, el cual tiene por objeto determinar los
procedimientos, requisitos y responsabilidades aplicables al control de las perturbaciones
eléctricas por efecto parpadeo (flicker) y distorsién armdnica.

II.  Por medio del Acuerdo No. 194-E-2011 de fecha veinticuatro de marzo de dos mil once, se
prorrogd la fecha limite para que los interesados presentaran sus comentarios y
observaciones al documento denominado “Proyecto de Meodificacion a las Normas de
Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucién y a la Metodologia para el Control de
la Calidad del Producto Técnico referente a la Campana de Perturbaciones”, hasta el

veintiséis de abril de dos mil once.

III. En el marco de lo antes expuesto, durante el procedimiento en mencion se recibieron las
observaciones y comentarios de las instituciones y empresas siguientes:

1. YOUNGONE (EL SALVADOR), S.A. DEC.V.

2. ASOCIACION SALVADORENA DE INGENIEROS Y ARQUITECTOS (ASIA).

3. DELSUR,S.A.DEC.V.

4. INSTITUTO DE INGENIEROS EN ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA I[EEE
SECCION EL. SALVADOR.

5. CAESS, S.A.DE C.V. »

6. AES CLESA Y CiA.,S.ENC.DEC.V.

7. EEO, S.A. DE C.V. \

8. DEUSEM, S.A.DE C.V.
9. EDESAL,S.A.DEC.V.
10. ASOCIACION SALVADORENA DE INDUSTRIALES (ASI).

IV.  En cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo No. 125-E-2011, el Departamento de
Normas Técnicas de la Gerencia de Electricidad y la Unidad de Asesoria Juridica, ambos de
esta Superintendencia, elaboraron un informe que contiene el analisis de las observaciones
presentadas por los partictpantes respecto del “Proyecto de Modificacion a las Normas de
Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucion y a la Metodologia para el Control de
la Calidad del Producto Técnico referente a la Campafia de Perturbaciones”, el cual se
adjunta en formato electrénico como Anexo 2 y forma parte integrante del presente acuerdo.
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V. Tomando en cuenta el informe relacionado en el considerando precedente, esta
Superintendencia considera procedente aprobar la “Modificacion a las Normas de Calidad
del Servicio de los Sistemas de Distribucién y a la Metodologia para el Control de la
Calidad del Producto Técnico referente a la Campaiia de Perturbaciones™, en los términos
expuestos por la Gerencia de Electricidad y la Unidad de Asesorfa Juridica en el referido

documento.

POR TANTO, con fundamento en las disposiciones citadas, esta Superintendencia ACUERDA:

a) Aprobar las medificaciones a las *Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de
Distribucién” y a la “Metodologia para el Control de la Caiidad del Producto Técnico referente
a la Campafia de Perturbaciones” de conformidad con el texto contenido en el Anexo 1, en
base al Informe emitido por el Departamento de Normas Técnicas de la Gerencia de
Electricidad y la Unidad de Asesoria Juridica, ambos de esta Superintendencia, contenido en el
Anexo 2, anexos que forman parte integrante del presente acuerdo.

b) Notificar y Publicar.
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ANEXO 1 DEL ACUERDO No. 320-E-2011

Modificacion a las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de

Distribucion y a la Metodologia para el Control de la Calidad del
Producto Técnico Referente a la Campafia de Perturbaciones

Junio de 2011
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1. MODIFICACIONES A LAS NORMAS DE CALIDAD

A continuacion se presenta la redaccion final de los articulos de las Normas de Calidad del
Servicio de los Sistemas de Distribucion que seran modificados, asi como los que seran
eliminados (se muestran tachados), de conformidad a las recomendaciones contenidas en el
documento denominado “Analisis de las Observaciones al Proyecto de Modificacién a las
Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucién y a la Metodologia para el
Control de la Calidad del Producto Técnico Referente a la Campaiia de Perturbaciones”.

Art.8. E| distribuidor, dentro de su zona de servicio, estard obligado a:

a) Prestar a sus usuarios, un servicio de energia eléctrica que cumpla con los indices o
indicadores de calidad exigidos en estas Normas;

b) Cumplir en lo que le corresponde con lo consignado en estas Normas y procedimientos
aprobados por SIGET;

¢} Responder ante ortros operadores, por el pago de las compensaciones ocasionadas por las
interrupciones, distorsion armdonica y/o efecto parpadeo (flicker) en sus redes de distribucion,

que afecten el servicio de terceros;
d) Mantener un archivo histérico, por un periodo no inferior a dos afios, de toda la informacion

procesada y de los valores medidos de cada pardmetro para todos los puntos que establecen
estas Normas,

e) Pagar a sus usuarios las compensaciones que correspondan por deficiencias propias o
presentes en sus redes de distribucion, acreditandolas en la facturacion de acuerdo a lo

establecido en la presente normativa.

Art.41. El indicador del efecto parpadeo (flicker) en el sistema de distribucion, deberd ser medido
por el indice de severidad de efecto parpadeo de corto plazo Pst, cumpliendo con las
especificaciones de la norma IEC 61000-4-15 o la que la sustituya.

El Pst deberd ser menor o igual a 1.00 para todos los niveles de tensidn de distribucion.

Art.42. Las mediciones para determinar la presencia del efecto parpadeo (flicker), serdn realizadas
por las empresas distribuidoras en los terminales de baja tension de los transformadores instalados
en sus redes de distribucion, transformadores de potencial de subestaciones, en puntos donde se
sospeche que pueda haber inyeccidn del efecto parpadeo o en puntos particulares requeridos por la
SIGET.

Art.43.La SIGET determinard los puntos de verificacion del nivel de efecto parpadeo (flicker) en
las redes de distribucidn, designando a cada empresa distribuidora un (1) punto de verificacién por
cada sesenta mil (60,000) usuarios; en el caso que una empresa distribuidora cuente con menos de
sesenta mil (60,000) usuarios se le designard un (1) punto de verificacion mensual. El niimero de
mediciones a realizar podrd ser modificado por la SIGET, si a su juicio resultara inadecuado para
el objetivo previsto, en cuyo caso, la distribuidora deberad ser notificada con una antelacién de por

lo menos seis (6) meses.
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Art.44. El periodo de medicion en cada punto de verificacion del efecto parpadeo (flicker) debe ser
de al menos siete (7) dias calendario. Las mediciones se deben realizar con un medidor de efecto
parpadeo para intervalos de diez (10) minutos y de acuerdo a la norma IEC 61000-4-15 0 la que la

Sustituya.

Art. 43, La empresa distribuidora deberd limitar la distorsion armonica de tension en los niveles de
media y baja tension a fin de no sobrepasar los valores especificados en la Tabla N° 4 de las
presentes Normas.

Las tasas de distorsidn individual (TDI) y distorsion armdnica total (VDAT) se determinardn
porcentualmente con respecto a la componente de voltaje de la frecuencia fundamental (60 Hz) de

la forma siguiente:

En donde:

TDI: Tasa de distorsion individual

VDAT: Tasa de distorsién armdnica total

Un: Amplitud del voltaje de la arménica n

Ul: Amplitud del voltaje a la frecuencia fundamental (60 Hz)

Los limites de distorsion armonica de tension en media y baja tensidn, no deben ser superados
durante mds del cinco por ciento (3 %) del periodo de medicion, tomando en cuenta que el andlisis

de cumplimiento debe realizarse para cada una de las fases existentes en el punto de medicion.

Tabla No. 4 — Limites de distorsion arménica de voltaje en redes de media y baja tensicn

Ordenes Tasa de Ordenes Tasa de Tasa de
impares no distorsion impares distorsién Ordenes distorsién
miiltiplos de 3 individual maltiplos de 3 individual pares (n) individual
(n) (%) (m) (%) (%)
5 6.0 3 5.0 2 2.0
7 5.0 9 1.5 4 1.0
11 3.5 15 0.3 6 0.5
13 3.0 21 0.2 8 0.5
17 2.0 >21 0.2 10 0.5
19 1.5 12 0.2
23 1.5 >12 0.2
25 1.5
>25 0.2+1.3*25/n
LIMITE DE LA TASA DE DISTORSION ARMONICA TOTAL=8 %

Art.46. Las mediciones para determinar los niveles de distorsion armconica de tension en las redes
de distribucion, serdn realizadas por las empresas distribuidoras en los terminales de baja tensién
de los transformadores instalados en sus redes de distribucion, transformadores de potencial de
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subestaciones, puntos de entrega a usuarios finales, en puntos donde se sospeche que pueda hg)ﬁ; ET

distorsion armonica de tensién o en puntos particulares requeridos por la SIGET.

Art.47. La SIGET determinaréd los puntos de verificacion del nivel de distorsion armonica de
tension en las redes de distribucion, designando a cada empresa distribuidora un (1) punto de
verificacién por cada sesenta mil (60,000) usuarios; en el caso que una empresa distribuidora
cuente con menos de sesenta mil (60,000) usuarios se le designard un (1) punto de verificacion
mensual. El nimero de mediciones a realizar podrad ser modificado por la SIGET, si a su juicio
resultara inadecuado para el objetivo previsto, en cuyo caso, la distribuidora deberd ser notificada
con una antelacion de por lo menos seis (6} meses.

Art.48 El periodo de medicion en cada punto de verificacién de distorsion armdnica de tension
debe ser de al menos siete (7) dias calendario, realizadas en intervalos de diez (10) minutos, y de
acuerdo a la norma IEC 61000-4-7 ¢ la que la sustituya. '

Art.49. La incidencia del usuario en la calidad del producto se medird a través de los indices de
calidad de la distorsion armdnica de corriente de carga y por el indice de flicker generado por el
usuario. Una carga con caracteristicas no lineales, se comporta como una fuente de corrientes

armonicas.

Las arménicas producidas por el usuario deberdn medirse en cada fase del punto de entrega al
usuario final, sea éste en media tension a través de sus correspondientes transformadores de
potencial y corriente 0 en baja tension, de acuerdo a los pardmetros siguientes:

a) Cuando la potencia registrada de la fase evaluada sea mayor o igual que 3.5 kW, se utilizardn
los indicadores DATI y DAIT definidos de ia manera siguiente:

25 pt

DATI = Z{’TxIOO
=2 I|
I
DAIl = 5100

1
Dénde:

DATI:  Distorsion armdnica total de corriente.

DAll:  Distorsion armonica individual de corriente.

&i: Componente de la intensidad de corriente de la armonica de orden i.

i1 Componente de la intensidad de corriente de la frecuencia fundamental (60 Hz).

b) Cuando la potencia registrada de la fase evaluada sea menor que 3.5 kW, se utilizardn los
indicadores Ii que se definen como la intensidad en amperios de la componente arménica de orden
“i" de la corriente de carga.

Art.50. Los indicadores y limites de la distorsién arménica de la corriente de carga originada en
las instalaciones internas de un usuario final dependerdn de la potencia registrada por fase en
cada intervalo de la medicion realizada en el punto de entrega del usuario y del orden de la
arménica correspondiente y no deberdn sobrepasar los limites indicados en la Tabla No. 5 de las

presentes Normas.
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Tabla 5 — Limites de distorsion arménica de la corriente de carga en media y baja tensién

Potencia< 3.5 kW Potencia >23.5 kW
Orden de la arménica Intensidad de la Distorsion Armdnica
(n} Componente Armdénica Individual de Corriente
(amperios) (%)
5 2.28 12,0
7 1.54 8.5
11 0.66 4.3
Ordenes 13 0.42 3.0
impares no 17 0.26 2.7
miltiplos de 3 19 0.24 1.9
23 0.20 1.6
25 0.18 1.6
>25 4.5/n 0.2+0.8*25/n
3 4.60 16.6
Ordenes 9 0.80 22
impares 15 0.30 0.6
multiplos de 3 21 0.21 0.4
>21 4.5/n 0.3
2 2.16 10.0
4 0.86 2.5
6 0.60 1.0
Ordenes pares 8 0.46 0.8
10 0.37 0.8
12 0.31 0.4
>12 3.68/n 0.3
Distorsiéon Armdénica Total _ 20
de Corriente (%)

Los anteriores limites y las compensaciones indicadas en el articulo 77.m no serdn aplicables a los
usuarios clasificados en la categoria tarifaria de pequefia demanda, uso residencial,

Art.53. Las mediciones deberdn ser realizadas de acuerdo con la norma IEC 61000-4-7 6 la que la
sustituya, registrando durante un periodo de al menos siete (7) dias calendario y en intervalos de
diez (10) minutos la corriente de carga, la distorsion armonica total de la corriente de carga y la
distorsion armonica individual de la corriente de carga. En aquellos casos donde se decida realizar
mediciones sin carga o carga minima, para referencia, deberdan ser tomadas por cinco horas.

Art.54. De los resultados obtenidos durante el control de la distorsion armédnica en la etapa de
régimen, la SIGET podrd determinar si es necesaria alguna modificacion en la definicion de los
indicadores, limites u otros aspectos definidos para el control de la distorsion armonica.

Art.55.Indice de Flicker Generado por el Usuario. El indice de Flicker generado por el Usuario se
determina por el Indice de severidad de Flicker de corto plazo (Pst) medido en cada fase del punio
de entrega del usuario final, cumpliendo con las especificaciones de la norma IEC 61000-4-15 6 la

que la sustituya.

A continuacion se presentan los valores del indice de severidad de Flicker de corto plazo (Pst) que
no deben ser excedidos por el Usuario:
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Tabla N° 6- Limites para Flicker generado por el usuario

Carga (SI) kW | Pst
Tension: (<600 V)

SI<20 1.00

20 <SI< 30 1.20

30 <Si< 50 1.58

Si> 50 1.86
Tension: (600 <V <115 kV}

Sl / Secex0.005 0.37

0.005 <81/ Sce<0.02 0.58

0.02 <81/ Sce<0.04 0.74

SI/ Sce> 0.04 . 0.80

Scc: Capacidad de corto circuito del sistema en el punto de medicion del Flicker [kVA]
SI: Potencia total mdxima registrada en el periodo de medicidn en kW (Cargay).

Los anteriores limites y las compensaciones indicadas en el articulo 77.n no serdn aplicables a los
usuarios clasificados en la categoria tarifaria de pequefia demanda, uso residencial.

Art.58. Las mediciones deberdn realizarse durante un perfodo de al menos siete (7) dias calendario
v en intervalos de diez (10) minutos usando un medidor de flicker, y de acuerdo a la norma [EC

61000-4-15 6 la gue la sustituya.

Art.61. De los resultados obtenidos durante el control del efecto parpadeo (flicker) en la etapa de
régimen, la SIGET podrd determinar si es necesaria alguna modificacion en la definicion de los
indicadores, limites u otros aspectos definidos para el control del efecto parpadeo.

Art.77.k. Los distribuidores deberdn compensar mensualmente a los usuarios afectados por efecto
parpadeo cuando se compruebe que las mediciones de flicker en la red de distribucion han
excedido la tolerancia establecida en el articulo 41 de la presente Norma, en un lapso de tiempo
mayor al cinco por ciento (5%) del empleado en el perfodo de medicién, se haya identificado al
usuario perturbador y hayan transcurrido los plazos indicados en el articulo 77.n.3, sin que la

situacion haya sido solventada.

La compensacion dejard de ser aplicada hasta que el distribuidor demuestre mediante una
remedicion que el problema de incumplimiento en el nivel de efecto parpadeo (flicker) ha sido

resuelto.

El cdlculo y aplicacion de la compensacidn deberd incluir a la totalidad de usuarios afectados,
considerando como usuarios afectados a la totalidad de usuarios conectados a la red o redes de
distribucicn en donde se ha detectado el incumplimiento, o que se encueniren aguas abajo de
dichas redes, excluyendo a los usuarios perturbadores que hubieren sido identificados.

En el caso que existieran usuarios afectados en redes de dos o mds empresas distribuidoras, la

empresa en cuyas redes se encuentra el usuario perturbador deberd compensar a las restantes
empresas distribuidoras, quienes a su vez compensardn a los usuarios afectados correspondientes.
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La compensacién a aplicar a cada usuario afectado se calculard mediante la siguiente expresion:

Ear
Compafec = Comppertzg ;C
afec

Donde:

Compopec: Compensacion a aplicar al usuario afectado.

Comppen: Compensacicn del usuario perturbador a la empresa distribuidora
(recargo) calculado segun lo establecido en el Art. 77.n.2. En el caso que
se hava identificado a mds de un usuario perturbador que incida en el
nivel de perturbaciones de la red a la que se conecta el usuario afectado,
esie factor corresponderd con la suma de los recargos correspondientes a
cada usuario perturbador.

Energia facturada al usuario afectado en el mes en que se realizé la

medicicn en la cual se detectd el incumplimiento de los limites

, establecidos en esta norma. ,

SE et Sumatoria de la energia facturada a los usuarios afectados en el mes en
que se realizé la medicion en la cual se detecté el incumplimiento de los

limites establecidos en esta norma.

. DL AL IS/
oYy

CENS * E .,
JURT

CENS * DPFKZ * [

£y
JRT L DPF, >

Cn = v
PR Lk DPF, <]
Domder

Coftik—C . tick : .
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Art.77.L Los distribuidores deberdn compensar mensualmente a los usuarios afectados por
distorsién armdnica de tension cuando se compruebe que las mediciones de distorsion armdnica de
tension en la red de distribucion han excedido las tolerancias establecidas en el articulo 45 de la
presente Norma, en un lapso de tiempo mayor al cinco por ciento (5%) del empleado en el periodo
de medicidn, se haya identificado al usuario perturbador y hayan transcurrido los plazos indicados
en el articulo 77.m.3, sin que la situacion haya sido solventada.

La compensacion dejard de ser aplicada hasta que el distribuidor demuestre mediante una
remedicion que el problema de incumplimiento en el nivel de distorsion armdénica de tensidn en la

red de distribucion ha sido resuelto.

El céleulo y aplicacién de la compensacion deberd incluir a la totalidad de usuarios afectados,
considerando como usuarios afectados a la totalidad de usuarios conectados a la red o redes de
distribucidn en donde se ha detectado el incumplimiento, o que se encuentren aguas abajo de
dichas redes, excluyendo a los usuarios perturbadores que hubieren sido identificados.

En el caso que existieran usuarios afectados en redes de dos o mds empresas distribuidoras, la
empresa en cuyas redes se encuentra el usuario perturbador deberd compensar a las restantes
empresas distribuidoras, quienes a su vez compensardn a los usuarios afectados correspondientes.

La compersacion a aplicar a cada usuario afectado se calculard mediante la siguiente expresion:

E
Compafer: = Compperrf'g-f%
afec

Donde:

Compp.. Compensacion a aplicar al usuario afectado.

Comppen: Compensacion del usuario perturbador a la empresa distribuidora
(recargo) calculado segiin lo establecido en el Art. 77.m.2. En el caso que
se haya identificado a mds de un usuario perturbador que incida en el
nivel de perturbaciones de la red a la que se conecta el usuario afectado,
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este factor corresponderd con la suma de los recargos correspondientes a

cada usuario perturbador.

Energia facturada al usuario afectado en el mes en que se realizé la

medicion en la cual se detecté el incumplimiento de los Ilimites

establecidos en esta norma.

S Eupee: Sumatoria de la energia facturada a los usuarios afectados en el mes en
que se realizé la medicion en la cual se detectd el incumplimiento de los

limites establecidos en esta norma.

CENS*DPAVE*E . 4+ N CENS * E
.4 7 FiCe]

£n
KT Ldk:DPAV,>1

FAVE Lk DPAY, <l
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Art. 77.m. En los casos en que el distribuidor detecte que se incumplen los limites establecidos
para la distorsion arménica de tension, e identifigue que alguno/s de los usuarios que se
encuentran conectados a la red de media o baja tension afectada excede/n las tolerancias
establecidas en el articulo 50 de la presente Norma, en un lapso de tiempo mayor al cinco por
ciento (3%) del empleado en el periodo de medicidn, y hayvan transcurrido ciento ochenta (180)
dias calendario desde que se le/s notificé su incumplimiento sin haber solucionado el problema,
deberd/n pagar al distribuidor una compensacion o recargo, determinada en funcion a la distorsién
penalizable individual de armonicas.

Art. 77.m.1. Se define como distorsién penalizable individual de arménicas (DPIAk) a la distorsidn
armdnica de la corriente de carga, registrada en cada intervalo de medicion k, que supere las
tolerancias establecidas. El DPIAk deberd evaluarse para cada fase del punto de entrega al
usuario final, segun las siguientes expresiones:

a) Cuando la potencia registrada de la fase sea mayor o igual que 3.5 kW

DATI(k) — DATI 1~ DAIIi(k) — DAIL
DA '34 DAl

DPIAk = Max |0,

b) Cuando la potencia registrada de la fase sea menor que 3.5 kW

1 Li; (o — 1i;
DPIAk = ——ZMa 0,0
345 li;
Donde:
DPIdk =  Es la distorsion penalizable individual de armdnicas para cada intervalo de medicion

k, considerando cada fase del punto de entrega al usuario final.

DATI(k) = Es la distorsidon armdnica total de la corriente de carga de la fase evaluada,
registrada en el intervalo de medicicn k, cuando la potencia de carga registrada en
dicho intervalo y fase es mayor o igual que 3.5 kW.

DATI = Es la tolerancia para la distorsion arménica total de la corriente de carga wtilizada
para potencias de carga por fase mayores o iguales que 3.5 k.

DAIli(k)= Es la distorsidn armdnica individual de corriente de carga de la fase evaluada,
vinculada con la componente armdnica de orden “i”, registrada en el intervalo de
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medicion k, cuando la potencia de carga registrada en dicho intervalo y fase es mayor
o igual gue 3.5 kW.

DAL = £s la tolerancia para distorsién armdnica individual de la corriente de carga
vinculada con la componente armdnica de orden “i”, para polencias de carga por fase
mayores o iguales que 3.5 kW.

L) = Es la intensidad en amperios de la componente armonica de orden “i” de la corriente
de carga de la fase evaluada, registrada en cada intervalo de medicion k, cuando la
potencia de carga registrada en dicho intervalo y fase es menor que 3.5 kW.

li= Es la tolerancia para la intensidad en amperios de la componente armdnica de orden
“i" de la corriente de carga del usuario, utilizada para potencias de carga por fase

menores que 3.5 kW.

En cada intervalo (k) en donde se verifigue un valor de DPI4k mayor que cero, se utilizard el
siguiente criterio para la valorizacion de la energia consumida en condiciones inadecuadas

(3/kWHh) para el cdlculo de la compensacion:

0< DPIAk <] CENS * DPIAK ($/kWh)
1 < DPIAk CENS (3/kWh)

Art. 77.m.2. El cdlculo del recargo o compensacion del usuario hacia la distribuidora, por exceder
los limites de distorsion armdnica de la corriente de carga, no podrd exceder el treinta por ciento
(302} del monto promedio de las tres facturas anteriores al mes en que se efectud la medicién
mediante la que se determin el incumplimiento, en caso no se cuente al menos con tres facturas, se
realizard el cdleulo tomando una o dos facturas, segin sea el caso. El recargo o compensacion del
usuario hacia la distribuidora se determinard de la manera siguiente:

RPIA = min| 0.3*Prom3UF, FA* Y CENS *DPIA]*Ey,+F4* Y CENS * E,
kDPIA, <] k:DPIA, >

Donde.

RPI4 = Recargo a pagar por incumplimiento de los limites de distorsion armdnica de la
corriente de carga a aplicar al usuario gque excede las tolerancias establecidas. Es la
suma de las compensaciones correspondientes a la valorizacion de la energia
consumida en condiciones inadecuadas ($/kWh) para cada fase e intervalo de
medicion k, excepto en los casos que dicha suma sobrepase el treinta por ciento (30%)
del término Prom3UF,

Prom3UF = Monto promedio de las tres ultimas facturas del usuario, anteriores al mes en que se
efectuc la medicion mediante la cual se verificé el incumplimiento, en caso no se
cuente al menos con tres facturas, se realizard el cdlculo tomando una o dos facturas,
segun sea el caso.

Ex) = Energia correspondiente a cada fase ¢ intervalo de la medicion mediante la cual se
verificd el incumplimiento, calculada mediante el producto de la potencia real
registrada en el intervalo k y la duracion del intervalo de integracion expresado en

horas.
DPIAx =  Distorsion penalizable individual de armdnicas para cada fase e intervalo de medicion

k.
CENS= Costo de energia no entregada con la calidad establecida (8/kWh) es dos veces el

valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en que el
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usuario final se encuentre clusificado durante el periodo en el cual se
medicion,

cantidad de registros en 7 dias (1,008 registros)
Cantida de registros vilidos de la medicion Si GET

il

FA4 Factor de ajuste =

Art. 77.m.3. Cuando mediante una medicidn se haya verificado la presencia de distorsicn armonica
de tension en la red de distribucion, la distribuidora dispondrd de sesenta (60) dias calendario a
partir de la fecha de finalizacién de la medicion en la cual se detectd el incumplimiento a los
limites establecidos, para la identificacion del usuario o conjunto de usuarios que estd generando
la perturbacion eléctrica, asi como para la elaboracién de los estudios pertinentes referentes a las
obras de mitigacion necesarias en la red de distribucién de su propiedad para no infringir los

{imites establecidos en las presentes Normas.

En el caso de distribuidoras que se encuentren interconectadas o que compartan la barra en el
punto de entrega del transmisor, de forma tal que la perturbacion sobrepase los limites admisibles
afecte en dicha barra o punto de interconexion , la identificacion del usuario perturbador deberd
involucrar la bisqueda en la totalidad de las redes eléctricas afectadas, para lo cual, el operador
que detecté el problema deberd notificar por escrito a los operadores involucrados a fin de
coordinar de manera conjunta la identificacion del usuario o grupo de usuarios que estdn
generando distorsién armdnica en las redes de distribucion.

La referida notificacion deberd realizarse dentro de los primeros quince (13) dias calendarios
contados a partir de la fecha de finalizacidn de la medicion en la cual se detectd el incumplimiento

a los limites establecidos.

A partir de la notificacion anterior, el operador que ha sido informado de las perturbaciones
dispondrad de quince (13) dias calendario para verificar mediante una medicion vdlida realizada si
existen incumplimienios en los niveles de perturbaciones en las redes de distribucidn y nofificar los
resultados al operador que le remitié la notificacion. En el caso que se verifique la presencia de
perturbaciones fuera de los limites admisibles en las redes de distribucion, deberd iniciar la
busqueda del usuario perturbador y efectuar las acciones indicadas en las presentes normas.

En los casos que transcurridos los sesenta (60) dias calendario antes mencionados, no le sea
posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador y se demuestre mediante una
remedicion que el problema ha desaparecido, no se aplicardn compensaciones.

En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la
remedicion constate que el problema todavia persiste, y no se haya demostrado que el problema se
origine en la red de transmision, la empresa distribuidora remitird a la SIGET, dentro del informe
efecutivo del siguiente mes, toda la informacidn disponible, sobre el grado de incumplimiento de
los niveles de perturbacion, drea geogrdfica afectada, acciones ejecutadas orientadas a la
deteccion del usuario perturbador, los motivos que imposibilitaron la identificacién del usuario, el
estudio sobre las obras de mitigacion necesarias para la solucion de la problemdtica, el costo
estimado del proyecto, asi como toda aquella informacion adicional con que cuente la empresa
distribuidora y que se encuentre relacionada con la problemdtica analizada. En estos casos, la
SIGET podrd designar nuevos puntos de medicion a fin de identificar la fuente de la perturbacion.

St le fue posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la distribuidora le notificard
a éste que dispone de ciento ochenta (180) dias calendario para solucionar el problema detectado.
Una vez que el usuario ha efectuado las modificaciones o adecuaciones pertinentes en Sus
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instalaciones, éste debe notificar a la distribuidora que ha resuelto el problema a fin de que ésta
realice una remedicion que constate el cumplimiento de los limites establecidos en la presente

norma.

La distribuidora dispondra de treinta (30) dias calendario para efectuar la remedicicn, efectuar los
andlisis correspondientes y notificar al usuario los resultados obtenidos, la remedicion deberd
efectuarse por un periodo de al menos siete (7) dias en intervalos de diez (10) minutos. Si
transcurrido el plazo antes indicado de treinta (30) dias calendario, el distribuidor no ha notificado
los resultados al usuario final, deberd suspender de manera automdtica la aplicacién del recargo a
dicho usuario final, no obstante lo anterior, la aplicacion del recargo podrd reanudarse si el
distribuidor demuestra mediante una nueva medicion que el usuario final ain no ha solventado el

problema de distorsién arménica.

Si transcurrido el plazo de ciento ochenta (180) dias oforgado al usuario, éste no notifica haber
solucionado el problema, la distribuidora aplicard mensualmente, a partir de la facturacién del
mes siguiente, el recargo calculado de conformidad a lo establecido en el articulo 77.m.2.

Si la remedicidn comprueba que el problema ha sido solucionado deniro del plazo establecido, no
se aplicard la penalizacién al usuario perturbador ni la compensacion a los usuarios afectados

durante el periodo de solucién del problema.

Si la remedicion comprueba que el problema persiste, la distribuidora notificard al usuario los
resultados de la remedicidn y procederd a aplicar mensualmente, a partir de la facturacion del mes
siguiente, el recargo calculado con la ultima remedicion y segun lo establecido en el articulo
77.m.2, el recargo dejard de ser aplicado, cuando el usuario informe a la distribuidora que ha
solventado su situacion y ésta constate mediante una remedicion que el problema ha sido

solucionado.

Art, 77.n. En los casos en que el distribuidor detecte que se incumple el limite del indice de

severidad del efecto parpadeo (flicker), e identifique que alguno/s de los wusuarios que se
encuentran conectados a la red de media o baja tensién afectada excede/n el nivel de tolerancia
establecido en el articulo 55 de la presente Norma, en un lapso de tiempo mayor al cinco por ciento
(5%) del empleado en el periodo de medicion, y hayan transcurrido ciento ochenta (180) dias
calendario desde que se le/s notificé su incumplimiento sin haber solucionado el problema,
deberd/n pagar al distribuidor una compensacién o recargo determinada en funcion de la
distorsion penalizable individual de flicker.

Art, 77.n.1. Se define como distorsién penalizable individual de flicker (DPIFk) al valor de
distorsion por fluctuaciones rdpidas de tension detectado en cada intervalo de medicion k.

La distorsion penalizable individual de flicker en el intervalo de medicion k, deberd evaluarse para

cada fase del punto de entrega al usuario final, de la siguiente manera:
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Donde:

DPIFk=  Es la distorsién penalizable individual de flicker, en el intervalo de medicidn k para

cada fase del punto de entrega al usuario final,

Pstm(k) = Es el indice de severidad de flicker de corto plazo, registrado en el intervalo de
medicion k, para cada fase del punto de entrega al usuario final.

Psti= Es la tolerancia para el indice de severidad de flicker de corto plazo, segun la carga

del usuario.

En cada intervalo (k) en donde se verifique un valor de DPIFk mayor que cero, se utilizard el
siguiente criterio para la valorizacion de la energia consumida en condiciones inadecuadas

(8/kWh) para el cdlculo de la compensacion:

0< DPIFk<1 CENS * DPIFK ($/kWh)
I < DPIFk CENS ($/kWh)

Art. 77.n.2. El cdiculo del recargo o compensacion del usuario hacia la distribuidora, por exceder
los limites de efecto parpadeo (flicker), no podrad exceder el treinta por ciento (30%) del monto
promedio de las tres facturas anteriores al mes en que se efectud la medicion mediante la que se
determiné el incumplimiento, en caso no se cuente al menos con tres facturas, se realizard el
cdleulo tomando una o dos facturas, segin sea el caso. El recargo o compensacion del usuario
hacia la distribuidora se determinard de la manera siguiente:

RPIF = min| 0.3* Prom3UF, F4* » CENS *DPIF}*Ey, +FA* ' CENS *E,
k:DPIF, 51 k:DPIF ; >1

Donde:

RPIF = Recargo a pagar por incumplimiento de los limites de efecto parpadeo (flicker) a
aplicar al usuario que excede las tolerancias establecidas. Es la suma de las
compensaciones correspondientes a la valorizacion de la energia consumida en
condiciones inadecuadas (3/kWh) para cada fase e intervalo de medicion k, excepto en
los casos que dicha suma sobrepase el 30% del término Prom3UF,

Prom3UF = Monto promedio de las tres iltimas facturas del usuario, anteriores al mes en que se
efectud la medicion mediante la cual se verificé el incumplimiento, en casc no se
cuente al menos con tres facturas, se realizard el cdlculo tomando una o dos facturas,
segun sea el caso.

Ek) = Fnergia correspondiente a cada fase e intervalo de la medicion mediante la cual se
verificé el incumplimiento, calculada mediante el producto de la potencia real
registrada en el intervalo k y la duracidn del intervalo de integracion expresado en

horas.
DPIFy = Distorsion penalizable individual de flicker para cada fase e intervalo de medicion k.
CENS= Costo de energia no entregada con la calidad establecida ($/kWh) es dos veces el

valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en que el
usuario final se encuentre clasificado durante el periodo en el cual se efectud la
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cantidad de registros en 7 dias (1,008 registros)
Cantida de registros vilidos de la medicién

FA = Factor de ajuste =

Art. 77.n.3. Cuando mediante una medicion se hava verificado la presencia de efecto parpadeo
(flicker) en la red de distribucion, la distribuidora dispondrd de sesenta (60) dias calendario a
partir de la fecha de finalizacién de la medicion en la cual se detecté el incumplimiento a los
limites establecidos, para la identificacion del usuario o conjunto de usuarios que estd generando
la perturbacion eléctrica, asi como para la elaboracion de los estudios pertinentes referentes a las
obras de mitigacidn necesarias en la red de distribucion de su propiedad para no infringir los
limites establecidos en las presentes Normas.

En el caso de distribuidoras que se encuentren interconectadas o que compartan la barra en el
punto de entrega del transmisor, de forma tal que la perturbacion sobrepase los limites admisibles
en dicha barra o punto de interconexion , la identificacion del usuario perturbador deberd
involucrar la busqueda en la totalidad de las redes eléctricas afectadas, para lo cual, el operador
que detectd el problema deberd notificar por escrito a los operadores involucrados a fin de
coordinar de manera conjunta la identificacion del usuario o grupo de usuarios que estdn
generando efecto parpadeo (flicker) en las redes de distribucion.

La referida notificacién deberd realizarse dentro de los primeros quince (15} dias calendarios
contados a partir de la fecha de finalizacién de la medicion en la cual se detecté el incumplimiento

a los limites establecidos.

A partir de la notificacicn anterior, el operador que ha sido informado de las perturbaciones
dispondrd de quince (15) dias calendario para verificar mediante una medicién vdlida si existen
incumplimientos en los niveles de perturbaciones en las redes de distribucidn y notificar los
resultados al operador que le remitié la notificacion. En el caso que verifique la presencia de
perturbaciones fuera de los limites admisibles en las redes de distribucion, deberd iniciar la
busqueda del usuario perturbador y efectuar las acciones consiguientes indicadas en las presentes

normdas.

En los casos que transcurridos los sesenta (60) dias calendario antes mencionados, no le sea
posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador vy se demuestre mediante una
remedicion que el problema ha desaparecido, no se aplicardn compensaciones.

En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la
remedicion constate que el problema todavia persiste, y no se haya demostrado que el problema se
origine en la red de transmision, la empresa distribuidora remitird a la SIGET dentro del informe
glecutivo del siguiente mes, toda la informacion disponible sobre el grado de incumplimiento de los
niveles de perturbacion, drea geogrdfica afectada, acciones ejecutadas orientadas a la deteccicn
del usuario perturbador, los motivos que imposibilitaron la identificacién del usuario, el estudio
sobre las obras de mitigacion necesarias para la solucién de la problemdtica, el costo estimado del
proyecto, asi como toda aquella informacion adicional con que cuente la empresa distribuidora y
que se encuentre relacionada con la problemdtica analizada. En estos casos, la SIGET podrd

designar nuevos puntos de medicion a fin de identificar la fuente de la perturbacion.
Si le fue posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la distribuidora le notificard
a éste que dispone de ciento ochenta (180) dias calendario para solucionar el problema detectado.

Una vez que el usuario ha efectuado las modificaciones o adecuaciones pertinentes en sus
instalaciones, éste debe notificar a la distribuidora que ha resuelto el problema a fin de que ésta
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realice umna remedicion que constate el cumplimiento de los limites establecidos\/
norma.

La distribuidora dispondrd de treinta (30) dias calendario para efectuar la remedicig

los andlisis correspondientes y notificar al usuario los resultados obtenidos, la remedxg‘
efectuarse por un periodo de al menos siete (7) dias en intervalos de diez (10} minutos. Si
transcurrido el plazo antes indicado de treinta (30) dias calendario, el distribuidor no ha notificado
los resultados al usuario final, deberd suspender de manera automdtica la aplicacion del recargo a
dicho usuario final, no obstante lo anterior, la aplicacion del recargo podrd reanudarse si el
distribuidor demuestra mediante una nueva medicion que el usuario final ain no ha solventado el

problema de efecto parpadeo (flicker).

Si transcurrido el plazo de ciento ochenta (180) dias otorgado al usuario, éste no notifica haber
solucionado el problema, la distribuidora aplicaré mensualmente, a partir de la facturacicn del
mes siguiente, el recargo calculado de conformidad a lo establecido en el articulo 77.n.2.

Si la remedicion comprueba que el problema ha sido solucionado dentro del plazo establecido, no
se aplicard la penalizacion al usuario perturbador ni la compensacién a los usuarios afectados

durante ef periodo de solucién del problema.

Si la remedicion comprueba que el problema persiste, la distribuidora notificard al usuario los
resultados de la remedicion y procederd a aplicar mensualmente, a partir de la facturacién del mes
siguiente, el recargo calculado con la ultima remedicion y segin lo establecido en el articulo
77.n.2, el recargo dejard de ser aplicado, cuando el usuario informe a la distribuidora que ha
solventado su situacién y ésta comstate mediante una remedicion que el problema ha sido

solucionado.

Art.82 bis. En el caso que previo al periodo de aplicacion de las compensaciones por
incumplimiento de los limites de distorsion armdnica y efecto parpadeo, la empresa distribuidora
hubiera detectado perturbaciones eléctricas en sus redes de distribucion; identificado a uno o mds
usuarios en los que se originan las perturbaciones eléctricas observadas; informado a dichos
usuarios sobre la necesidad de efectuar modificaciones ¢ adecuaciones en sus instalaciones
internas para cumplir con los pardmetros de calidad establecidos en las presentes Normas; y
hubiesen transcurrido mds de ciento ochenta (180) dias calendario desde gque el usuario final
hubiese sido informado de tal situacidn, sin que la situacion hubiese sido resuelta, no serdn
aplicables los articulos 77.m.3 y 77.n.3, debiéndose proceder con la aplicacidn de los recargos
correspondientes calculados mediante los articulos 77.m.2 y 77.n.2, los cuales deberdn ser
aplicados mensualmente a partir de la facturacién correspondiente al mes en gue se inicie la
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aplicacion de las compensaciones y recargos relacionadas con las distorsion arménica y el efecto

parpadeo.

2. MODIFICACIONES A LA METODOLOGIA PARA EL
CONTROL DE LA CALIDAD DEL PRODUCTO TECNICO
REFERENTE A LA CAMPANA DE PERTURBACIONES

2.1.CAMPANA DE VERIFICACION DEL NIVEL DE PERTURBACIONES
ELECTRICAS EN LA RED DE DISTRIBUCION

La SIGET seleccionara mensualmente un (1) punto de verificacion de flicker y un (1) punto
de verificacion de distorsién armdnica de tension por cada sesenta mil (60,000) usuarios. En
caso el distribuidor no cuente al menos con sesenta mil (60,000) usuarios, éste debera
realizar al menos una (1) medicién valida de efecto parpadeo (flicker) y una (1) medicion
valida de distorsion armonica en cada mes. Sin embargo, la SIGET podrd modificar la
cantidad de puntos de medicién o requerir mediciones adicionales en un periodo especifico.

En las mediciones seleccionadas para medir la incidencia de efecto parpadeo, también se
deberd medir la distorsion arménica de tension, reciprocamente, en las mediciones
seleccionadas para medir la incidencia de distorsiéon arménica, también se debera medir el
efecto parpadeo. No obstante lo anterior, el incumplimiento de una medicién se determinara
a partir de la evaluacion del indicador de la campafia para la cual fue designada la medicion.

La SIGET entregar4 a la distribuidora, con veinte (20) dias habiles de antelacién al inicio de
cada mes, el listado de puntos a medir mensualmente, para lo cual utilizara la planilla de
datos adjunta en el Anexo N° 4 de la presente metodologia.

La distribuidora debera notificar a la SIGET con cinco (5) dias habiles de anticipacién al
inicio del mes de medicion, la direccion y la fecha para la realizacion de las mediciones, para
lo cual complementara ia planilla de datos previamente remitida por la SIGET.

Se considerara que la cantidad de mediciones mensuales establecidas en las Normas de
Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucion, corresponde a mediciones vélidas, es
decir, que no presentan inconvenientes que determinen su rechazo.

La SIGET con personal propio o por contratacién, podra auditar la instalacién y retiro de las
mediciones que realice el distribuidor.

En el caso que no resulte posible la instalacion de un equipo de medicion en alguno de los
puntos seleccionados, la distribuidora debera presentar dentro de los primeros quince (I5)
dias habiles de cada mes, la justificacién correspondiente, debidamente documentada, de
forma que permita a la SIGET comprobar y evaluar el caso. La SIGET notificard a la
empresa distribuidora acerca de la resolucion del caso. Si la situacidn planteada no pudiera
ser comprobada o resultase invalida, la SIGET podra exigir la realizacién de la medicion
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pendiente o de su sustituto, debera ser realizada en el mes posterior a la notificacion

resolucion de la justificacion, constituyéndose dicho punto en una medicién adicional g §¢e3 ET

efectuada junto con las mediciones correspondientes en ese mes.

Durante la instalacion y retiro de los equipos de medicion, tanto en la medicién como en la
remedicidén, en caso la hubiere, la distribuidora completara la “Planilla de Instalacién y
Retiro” de acuerdo al formato definido por la SIGET, en el Anexo N° 7,

La empresa distribuidora dentro de los primeros quince (15) dias hédbiles de cada mes,
enviard a la SIGET un informe en formato digital con la informacién de incidencia de flicker
y distorsién armonica de voltaje recolectada por medio de las mediciones de regulacién de
tensién realizadas en el mes anterior, el cual deberd contener los siguientes campos o

columnas:

CAMPO DESCRIPCION TIPO
ID Usuario Identificacion tnica del usuario Texto (30)
IDMedicion Niimero de identificacién univoco SIGET Texto (14)
Tarifa tarifa del usuario segin la tabla DATOS_USUARIOS | Texto (3)
MontoProm3UF Mont'o promedio de las L’Jltin'las tres -t:acturas Decimal
anteriores al mes en que se efectud la medicion
Fechalnstalacion | Fecha y hora de instalacion de la medicién Fecha + Hora
FechaRetiro Fecha de retiro de la medicion Fecha + Hora
P90Pst Percentil 90 del Pst Decimal
PSOTHDV Percenti]l 90 del THDV Decimal
FInPst Frecuencia de incumplimiento del limite Pst Decimal
FInTHDV Frecuencia de incumplimiento del limite THDV Decimal

Los términos P90Pst y P9OTHDYV se refieren al minimo valor registrado en la medicion que
supere al 90% de los valores de Pst o THDV (seglin corresponda), considerando solamente a
los registros validos de cada medicion. En el caso que se evalue més de una fase, lo que
corresponde es obtener los percentiles noventa de THDV o Pst (segin corresponda) de cada

fase y seleccionar al mayor entre dichos valores.

En el caso que debido a limitaciones del equipo de medicién, se hubiese registrado el
parametro AV/V en lugar del Pst, el término P90Pst se calculara por medio de dichos valores,
es decir, considerando el minimo valor registrado en la medicién que supere al noventa por
ciento (90%) de los valores de AV/V. En este caso, no serd aplicable el célculo del término

FInPst.
Los factores “FInPst” y “FInTHDV” se calcularan a partir de las siguientes expresiones:

Cantidad de registros validos de la medicidon con Pst > Pst limite
Cantidad de registros vilidos de la mediciém

FInPst =
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Cantidad de registros validos de la medicion con THDV > THD limite
FInTHDV = _ - = —y
Cantidad de registros validos de la medicion

La SIGET con personal propio o por contratacién, podra auditar la instalacion, retiro,
descarga, procesamiento o cualquier otro aspecto relacionado con la medicién o de la

totalidad de mediciones que realice el distribuidor.

2.2.EQUIPO DE MEDICION DEL NIVEL DE PERTURBACIONES ELECTRICAS

Los equipos registradores y su instalacion deberan adecuarse a las normas referidas a
seguridad eléctrica, tanto los que sean ubicados dentro de la propiedad de los usuarios, como
en la via pablica. Asimismo, contard con un sistema que asegure la inviolabilidad de los
datos de programacion y/o archivos de registro de la medicion, y deberan estar identificados

en forma indeleble con sus respectivos niimeros de serie.

Las caracteristicas del equipo de medicién a ser utilizado para el cumplimiento de la
campafia de medicion se detallan en los Anexos N° 1 y N° 2 de la presente metodologia.

Con una anterioridad de diez (10) dias habiles al comienzo de cada semestre, el distribuidor
debera enviar a la SIGET la base de datos que contendra la identificacién del namero de
serie de cada equipo, su marca, modelo y exactitud, asi como las fechas de adquisicion,
calibracion y/o ajuste que cada uno en particular haya tenido, dicha informacién debera ser

entregada en forma impresa y magnética.

Las mediciones realizadas por medio de equipos no aprobados por la SIGET, podran ser
consideradas como no validas por la SIGET y en ese caso, deberan ser realizadas dentro del
plazo méaximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la orden que en tal sentido emita

la SIGET.

En el caso que la distribuidora requiera adicionar nuevos equipos de medicién, ésta deberd
solicitarlo previamente, acompafiando dicha solicitud de las justificaciones respectivas. La

SIGET se reserva el derecho de autorizar y aprobar dichos equipos.

En caso que la distribuidora adquiera nuevos equipos para ser utilizados en las camparias de
medicidn, ésta debera informar las caracteristicas técnicas de los mismos, asi mismo debera
remitir a la SIGET el software de lectura y su licencia de uso, e informard de éstos con
treinta (30) dias calendario antes de su utilizacion.

Los certificados de calibracion, ajuste o caracteristicas técnicas de los equipos utilizados para
la campafia de perturbaciones entre otros, deberan ser presentados en idioma espafiol o en
inglés con su respectiva traduccién al espafiol certificada por notario.

Los equipos utilizados para la campafia de medicién deberédn contar entre otros, con su
certificado de ajuste y calibracion emitido por el fabricante o por laboratorios internacionales
o nacionales reconocidos y aprobados por la SIGET.
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2.3.INFORM
ORMACION A REMITIR A LA SIGET SIGET

La distribuidora procesara la informacién registrada y la remitira a la SIGET, dentro de los
primeros quince (15) dias hébiles del mes siguiente al de la medicién, respetando las reglas
de identificacion indicadas en el Anexo N° 3 de la presente base metodoléogica. La
informacién a remitir consiste en lo siguiente:

a) Un informe ¢jecutivo mensual que contenga un resumen de los resultados obtenidos,
observaciones y eventos ocurridos en el proceso de medicion. Dicha informacion debera

ser remitida en forma impresa y magnética.

b) Copia de los archivos de medicidn, tanto véalidos como invélidos, sin ningln tipo de
procesamiento, obtenidos al producirse el retiro del equipo o después de finalizada la

medicion.
¢) Un informe en formato impreso y digital de todas las mediciones y remediciones
realizadas, incluyendo una copia digital de los archivos planos (formato ASCII, TXT,

CSV, etc.) con las mediciones efectuadas asi como también las planillas originales
correspondientes a las planillas de instalacion y retiro indicadas en la presente

metodologia.

d) Resultados mensuales del procesamiento de todas las mediciones y remediciones
efectuadas, descritas en la planilla adjunta del Anexo N° 5 de la presente metodologia.

2.4.CRITERIOS PARA EL PROCESAMIENTO DE LAS MEDICIONES

A los fines del procesamiento de los archivos de las mediciones de perturbaciones (flicker y
armoénicos), se deberan aplicar los criterios siguientes:

a) Consideraciones generales:

1. Los archivos planos (formato ASCII, TXT, CSV, etc.) deberan contener
encabezado, nombrando a cada columna conforme a lo establecido en la presente

metodologia.

2. Los parametros eléctricos a ser medidos e informados en las mediciones, deberdn
ser parametros de fase.

3. Se deberan informar los voltajes, potencias, energias, flicker, corrientes y voltajes
armoénicos por fase.

4. El archivo de la medicion deberd contener los valores de las componentes
fundamentales de corriente, tension o ambas, segtn sea el caso.

5. La tension medida debera ser referida al nivel de tension de entrega entre fase y
neutro, excepto que la SIGET de manera explicita lo requiera de otra manera.

6003 ||BRO 65 PAG. 24 2



6.

El periodo minimo de medicién deberd ser de siete (7) dias continuos.

b) Se considerara que un registro es invalido siempre que se verifique alguna de las
siguientes condiciones:

l.

2.

Que el periodo de integracion del registro sea distinto de diez (10) minutos.

Si entre dos registros existe un intervalo distinto de diez (10) minutos, se
consideraran invalidos los dos (2) registros que limitan dicho intervale de

medicion.
Que los valores de tensidn en cualquiera de las fases medidas en el periodo de

medicion resulten menores que el setenta por ciento (70%) del valor nominal de la
tension.

Que los valores de tensién en cualquiera de las fases medidas en el periodo de
medicion resulten mayores que el ciento veinte por ciento (120%) del valor
nominal de la tension en el punto de suministro.

Que alguno de los valores del registro presente una incoherencia respecto al tipo
de dato esperado. En esta condicion se identificardn los valores de tension,
potencia o energia con valores negativos o nulos, textos en campos numéricos,
error en el formato de los campos de fechas y horas o que el equipo de medicién

registre un c6digo de anormalidad.

Que la fecha y hora de alglin registro sea anterior a la fecha y hora de instalacién o
posterior a la fecha y hora de retiro, de acuerdo a lo informado en la planilla de

instalacion y retiro.

Que los valores de distorsion armoénicas o efecto parpadeo (flicker) sean
negativos.

c) Se consideraran como mediciones invalidas siempre que en una medicién se verifique
alguna de las siguientes condiciones:

L.

Cantidad total de registros menor que mil ocho (1,008) o cantidad de registros
validos menor que ochocientos sesenta y cuatro (864).

Inconsistencia de informacién entre los datos de la medicién y los datos
informados en la planilla de instalacion y retiro.

Nombre de archivo con codificacion diferente a la establecida en la presente
metodologia.

Medicién con observaciones por parte de la SIGET o por quien ésta designe,
durante el transcurso de la instalacién y/o retiro, por causas imputables a la
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distribuidora. Queda a opcién de la SIGET presenciar la instalacion y/o ret
los mismos.

SIGET

5. Presencia de errores de datos por mal funcionamiento del equipo de medicion™o
inconvenientes informaticos que impidan su procesamiento.

6. La falta de alguna columna de datos requerida por la presente metodologia.

7. Que se presenten valores de pardmetros de linea y no de fase tal como lo requiere
en la presente metodologia.

2.5.DETERMINACION DE USUARIOS AFECTADOS

En los casos en los cuales mediante una medicién se demuestre que existe distorsion
armonica o efecto parpadeo en las redes de distribucién en niveles que superan los limites
establecidos en las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucion, la
empresa distribuidora deberd identificar a todos los usuarios afectados por dichas
perturbaciones, considerando para ello lo siguiente:

a) Si la medicién se realiza en los terminales secundarios de un transformador de
distribucion, o en el punto de entrega de un usuario con servicio en baja tension, y se
transgreden los limites establecidos de flicker, arménicos o ambos, se considerara que los
usuarios afectados son todos los usuarios conectados al transformador, con excepcion de
aquellos usuarios que hayan sido identificados como perturbadores por sobrepasar los
limites de perturbaciones establecidos en las Normas de Calidad del Servicio de los

Sistemas de Distribucion.

b) Si la medicion se realiza a nivel de media tension, en redes de distribucion o puntos de
entrega a usuarios finales, y se transgreden los limites de perturbacién por flicker,
arménicos o ambos, se considerard que los usuarios afectados son todos aquéllos que
dependen del circuito o alimentador en media tensién en donde se efectud la medicion, o
al que pertenece el punto de entrega medido, con excepcion de aquellos usuarios que
hayan sido identificados como perturbadores.

¢) La compensacién, cuando aplique, se realizara por el tipo de perturbacién que se esté
analizando, es decir, por efecto parpadeo (flicker), distorsién arménica, o ambas segin

sea el caso.
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ANEXO N° 1

CARACTERISTICAS DEL EQUIPO DE MEDICION PARA EL EFECTO PARPADEO
(FLICKER)

En este anexo se describen los requerimientos que deberan cumplir los equipos a emplear por las
empresas distribuidoras para la realizacion de las mediciones correspondientes a las mediciones
de flicker previstas en las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucién.

Se enumeran a continuacion las caracteristicas que debe cumplir el equipo de medida de flicker
para verificar los niveles de referencia definidos en las Normas de Calidad del Servicio de los
Sistemas de Distribucion, Acuerdo No. 192-E-2004 o el que lo reemplace. Estas caracteristicas

siguen las recomendaciones dadas por la norma [EC-61000-4-15.

1.1 Variables de mediciéon

e Fluctuaciones del valor eficaz de la tension de una fase, tanto para instalaciones trifasicas

como para las monofésicas.
La tensidn siempre se mide entre fase y neutro.

e Para los efectos de calcular penalizaciones se requiere el registro simultaneo de la
potencia y energia por fase y la trifasica con el nivel de perturbacion.

¢ La medicion de energia y potencia podra realizarse con un equipo separado, en este caso,
los equipos deberan estar adecuadamente sincronizados.

1.2 Tipo de Equipo

e Digital conforme a las especificaciones de los bloques que lo constituyen desde el 1 hasta
el 5 segun la norma IEC-61000-4-15.
¢ Modo de operacion continto.

1.3 Intervalos de acumulacién de medidas:

e Intervalo de medida de corta duracion: en el cual se obtiene el indice de severidad de

Flicker en 10 minutos.
e Intervalo de medida de larga duracion: en el cual se obtiene el indice de severidad de

Flicker en 2 horas. Se determina a partir de 12 medidas consecutivas de 10 minutos.
1.4 Caracteristicas del circuito de entrada de tensiéon
e Tensiones nominales (UN): 120 0 240 V (+20% / -30%).

¢ Nivel de aislamiento de 2 kV rms durante un minuto, y 2 kV pico para un impulso de
1,2/50 microsegundos.

e Factor de cresta: 1,5 -2 UN.
24
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¢ El transformador de entrada no debe introducir una atenuacion significativa para
de banda de +/- 25 Hz. centrado en 0.

1.5 Almacenamiento interno
¢ De al menos 7 dias sin realizar descargas intermedias.

1.6 Salidas

o Interface serie o paralela para computadora que permita obtener el/los archivo/s de la
medicién en formato plano (ASCII, TXT, CSV, etc.).

1.7 Condicidnes ambientales
® Temperatura de operacion: 0°C a +40°C.

¢ Humedad relativa en operacion: 45% a 95%

e Presiones barométricas: 860 mbar a 1080 mbar.
1.8 Tests de compatibilidad electromagnética

¢ Segin norma [EC-61000-4-15 o la que la reemplace.
1.9 Tests de condiciones climiticas

e Segln norma IEC-61000-4-15 o la que la reemplace.

1.10 Caracteristicas de los transductores

e Cuando sea necesario €l empleo de transformadores de tensién o de corriente, estos
deberan tener caracteristicas acordes con la del instrumento.
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ANEXO N°2
CARACTERISTICAS DEL EQUIPO DE MEDICION PARA ARMONICAS

Se enumeran a continuacion las caracteristicas que debe cumplir el equipo de medida de
armonicas para verificar ios niveles de referencia, de acuerdo a las recomendaciones dadas por la

norma [EC 61000-4-7 o la que la reemplace.
2.1 Variables de medicién

e Tensiones y corrientes armonicas (desde n=2 hasta 40) vy tasa de distorsion total de la
tensidn de cada fase (medicion trifasica).

e La tension y la corriente siempre se mide entre fase y neutro.

e Para los efectos de calcular penalizaciones se requiere el registro simultaneo de la
potencia y energia por fase y la trifisica con los niveles de perturbacion.

o La medicién de potencia y energia podra realizarse con un equipo separado, en este caso,
los equipos deberan estar adecuadamente sincronizados.

2.2 Tipo de equipo

e Digital basado en la FFT (Transformada Rapida de Fourier).

¢ Ancho de ventana entre 0,1 y 0,5 seg. (opcional, seleccionable).

e Modo de operacidén continuo pudiendo existir intervalos sin medida entre ventanas
consecutivas.

2.3  Intervalos de acumulacion de medidas

El intervalo obligatorio de medida sera de corta duracién, correspondiente a un periodo de
observacion de diez (10) minutos. Se debe contar con los valores eficaces de las arménicas de al
menos cien (100) ventanas. En este periodo se toma como valor representativo de cada armonica,
el valor eficaz obtenido a partir de los valores eficaces de cada ventana comprendida en el
periodo medido (opcionalmente y para efectos informativos, se pueden clasificar los valores
eficaces de cada ventana estadisticamente mediante los percentiles de 50%, 95% y 99%.)

Intervalo opcional de medida de muy corta duracion: acumulacién de un tiempo efectivo de
medida de tres (3) segundos, (la suma de la duracion de las ventanas sin considerar los intervalos
sin medida debe ser de tres (3) segundos, se¢ recomienda que el periodo de medida total
correspondiente al periodo de observacion, no supere los diez (10) segundos). En este periodo
para efectos térmicos, se toma como valor representativo de cada armoénico el valor eficaz
obtenido a partir de los valores eficaces de cada ventana comprendida en el periodo medido. En
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este periodo, para efectos instantaneos, se toma como valor representativo de cada armo
maximo de los valores eficaces de las ventanas comprendidas en dicho periodo.

SIGET

Los valores representativos de los respectivos intervalos podran ser obtenidos por post-
procesamiento.

2.4 Caracteristicas de los circuitos de entrada de tension
e Tensiones nominales (UN): 120 0 240 V (+20% / -30%).
e Mantener precisidn hasta 1.2 UN.
e Factor de cresta: 1.5 -2 UN.
e Tensidn a frecuencia industrial durante | seg. igual al minimo de 4 UN o | kV rms.
¢ Consumo de potencia menor de 3 VA.
2.5 Precisiéon
e Clase A de acuerdo con la norma IEC 61000-4-7.

¢ Para la medicidn de energia el error total del aparato mas los transformadores o pinzas
correspondera a un valor no mayor del dos por ciento (2%).

2.6 Almacenamiento interno
e De al menos 7 dias sin realizar descargas intermedias.

2.7 Salidas

o Interface serie o paralela para computadora que permita obtener el/los archivo/s de la
medicion en formato plano (ASCIL, TXT, CSV, etc.).

2.8 Condiciones ambientales
e Temperatura de operacion: 0°c a +45°.
e Humedad relativa en operacion: 40% a 95%.
* Presiones barométricas: 860 mbar a 1080 mbar.
2.9  Variaciones e interferencias en Ia tension de alimentacion
¢ Las especificadas en la norma [EC 61000-4-7.
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2.10 Tension de interferencia en modo comiin
e Las especificadas en la norma IEC 61000-4-7.
2.11 Descargas electrostaticas
e Segin norma IEC 801-2.
2.12 Campos electromagnéticos
e Segln norma I[EC 61000-4-7.
2.13 Caracteristicas de los transductores

¢ Cuando sea necesario el empleo de transformadores de tensién o de corriente, estos

deberan tener caracteristicas acordes con las del instrumento.
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ANEXO N° 3

SiG
FORMACION DEL NUMERO SIGET Y DENOMINACION DE LOS ARCHIVOS DE ET
LAS MEDICIONES

La siguiente codificacion identifica cada una de las mediciones en forma univoca, por medio de

nueve caracteres, de acuerdo al siguiente formato:

1234567891011121314

POSICION [ DESCRIPCION CODIGO

1 Una Letra segin la empresa Distribuidora:
O CAESS. A
a CLESA. B
O DEUSEM. C
Q DELSUR. D
Q EEO. E
0O EDESAL. F
4 B&D. G
O ABRUZZO. H

2 Flicker. F
Armaonicas. A

3 1° Medicion. 1
2° Medicion (1° Remedicién). 2
3° Medicion {(2° Remedicién), etc. 3
Cddigo de conteo independiente para cada punto medido

4 Mes de Realizacién de la Medicion
Un digito nuimnérico para los meses de Enero a Septiembre. 19
Octubre. O
Noviembre. N
Diciembre. D

5,6,7y8 Cuatro digitos del afio 2010, 201 1...
9y 10 Dos digitos para identificar la medicion, en cada mes. 01 599

Identificacion del tipo de suministro

1 Bifilar 1
Trifilar 2
Trifésico 3

12 Medicion para la bisqueda del usuario perturbador P
Otro tipo de medicion 0O
Un digito para identificar la medicién

13y14 Medicién para la busqueda del usuario perturbador 01 -99

Otro tipo de medicién 00

El nombre del archivo de la medicién debera estar conformado por el nimero SIGET y su

respectiva extension.

Ejemplos:

Cdédigo de 1* medicion remitida por la a SIGET: AF112012012000

Cédigo de 1* medicién a un usuario potencialmente perturbador: AF112012012P01
Cédigo de 2* medicién a un usuario potencialmente perturbador: AF122012012P01

Codigo de 1* medicién a un segundo usuario potencialmente perturbador: AF112012012P02
Cddigo de 2* medicién en el punto remitido por la SIGET: AF212012012000
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ANEXO N° 4

MODELO DE DATOS A ENVIAR A LA DISTRIBUIDORA
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ANEXO N°5

MODELO DE DATOS PARA EL ENVIiO DE INFORMACION

ENVIOS MENSUALES

La distribuidora debera remitir mensualmente un informe ejecutivo y los archivos informaticos
organizados en tablas en formato ASCII, que deberan estar denominados con la siguiente
codificacién, la cual permitird su identificacién en forma univoca de acuerdo al siguiente

formato:

123456789 10_NOMBRETABLA xxx

Digito 1: Codigo de identificacion de la frecuencia de envio de la informacidn.
0 M: para identificar que la tabla es informacion remitida en forma mensual.
Digito 2: Identificacion del distribuidor.

A: CAESS.
B: CLESA.

C: DEUSEM.

D: DELSUR.

E: EEO.

F: EDESAL.

G: B&D SERVICIOS TECNICOS.
H: ABRUZZO.

Coooowooo

Digito 3: Codigo de identificacién de las mediciones.

a P: Perturbaciones.

Digito 4: Codigo det tipo de perturbacion medida.

a F: Flicker,
O A: Armonicas.

Digito 5: Codigo de identificacion de las mediciones.

a D: Identifica la informacion enviada por la distribuidora con los resultados mensuales.
Digito 6,7, 8 y 9:  Cédigo de identificacion del afio de envio.

a Cuatro digitos del afio.

Digito 10: Coédigo de identificacion del mes de envio.
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a  El mes utilizando el en formato siguiente:

Del I al 9 para los meses de enerc a septiembre, O para octubre, N para noviembre y D para
diciembre.

Nombre de la Tabla Descripcién del Contenido
PLANILLA INSTALACION |Datos de la Planilla Instalacién/Retiro.
DATOS PROCESAMIENTO |Datos Procesamiento de las mediciones.

Los campos de los registros informados en dichas tablas deberan estar delimitados por el
separador de campo PIPE (]). Asimismo como final de linea se debe utilizar CrLf.

Se deben informar la totalidad de los campos, aunque algunos de ellos no contengan datos, en
cuyo caso quedaran vacios y respetando el orden establecido en las tablas descritas.

A fin de uniformizar los formatos, se establecen los siguientes:

Fecha y Fecha + Hora, los mismos deberan ser presentados en el formato: dd/mm/aaaa; dd/mm/aa
hh:mm. |

Ejemplo: Fecha 27/08/2010; Fecha + Hora 27/08/2010 13:08.

El campo decimal serd informado con dos decimales.
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TABLA: PLANILLA INSTALACION (Datos planilla Instalacion y Retiro)

CAMPO DESCRIPCION
IDMedicion 11:{121;1)1&0 de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo Texto (14)
IDPuntoMed Identificacion @nica del usuario, ce'nt.r'o de transformacion Texto (30)
o punto en donde se realiza la medicién
IDCentro Norpbre del centro de trgnsformacxéq 0 punto en dor‘lde € | Texto (25)
realiza la medicion asociado al usuario o punto medido.
Tipo de tarifa asignada al usuario, o la tarifa GLOBAL
reportada en la tabla CARGO_ENERGIA cuando la
Tarifa medicion se realice en las salidas de un transformador de Texto (8)
distribucién, un corte en media tensién, una barra de una
subestacidn u otro punto diferente a un usuario final.
SCC3F Capacidad de_cgfto circuito trifasica del sistema en el Decimal
punto de medicion (kW)
SCCIF Capacidad de'cpf'to circuito monofasica del sistema en el Decimal
punto de medicion (kW)
Direccion Direccidn en donde se instalé el equipo de medicion. Texto (25)
Tipolnstalacion T1P<)’ d'e instalacién (M: Monofasica, B: Bifasica, T: Texto (1)
Trifasica)
TipoUsuario Urbano (U), Rural (R), Aislado (A) Texto (1)
TensionServicio Tensién nominal de servicio {en Voltios]. Entero
IDEquipo Codigo que identifica del equipo registrador de calidad. Texto (15)
IDMedidorUsuario | Cédigo que identifica al medidor de energia del usuario Texto (20)
Fechalnstalacién | Fecha y Hora de la colocacion del equipo de registro. Ff_;:grzy
FechaRetiro Fecha y Hora del retiro del equipo de registro. F:Ic:raay
Lectura inicial del medidor de energia del usuario, o el
valor de cero (0) cuando la medicién se realice en las
Energialn salidas de un transformador de distribucién, un corte en Decimal
media tensién, una barra de una subestacién u otro punto
diferente a un usuario final,
Lectura final del medidor de energia del usuario, o el valor
total de la energia registrada en el equipo de medicién
EnereiaFin cuando la medicién se realice en las salidas de un Decimal
& transformador de distribucidn, un corte en media tension,
una barra de una subestacién u otro punto diferente a un
usuario final.
. . . . . Texto
Observacion Observaciones en la colocacion y/o retiro del equipo. (250)
RTP Relacion de transformacion de los transformadores de Entero

potencial
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RTC

Relacién de transformacion de los transformadores de
corriente

Entero

El campo tarifa corresponde con las indicadas en las Normas de Calidad del Servicio de los

Sistemas de Distribucion.

TABLA: DATOS_PROCESAMIENTO (Datos de procesamiento de todas las mediciones)

CAMPO DESCRIPCION TIPO
[DMedicion Eglgr)lero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo Texto (14)
IDPuntoMed Identiﬁcacic'?l? linica del usuario, centro c.le L Texto (30)

transformacion o punto en donde se realiza la medicién

Status del resultado del procesamiento del archivo de la
Estado medicion de acuerdo a la codificacion establecida en la Texto (3)

tabla siguiente.
RegistrosTotales | Cantidad de registros totales de la medicion. Entero
RegistrosValidos | Cantidad total de registros vélidos. Entero
RegistrosInvalidos | Total de registros invalidos. Entero
EnergiaF T Energia total fuera de las tolerancias establecidas. Decimal
MedValida Si (1), No (0) Entero

.. Penalizacién por Flicker (F), por armonicos (A), por
Penalizacion Flicker y Arménicos (FA(), i penalizacién (sg) P Texto (2)
ComPenF Monto de compensacion por Flicker (US / $) Decimal
ComPenA Monto de compensacion por Armdnicos (US / $) Decimal
ComPenTotal Il(\/;c)mto de compensacion total (Flicker + Armonicos)(US Decimal

ESTADO DESCRIPCION v
000 Archivos en los cuales NO se han detectado problemas en suprocesamiento.
Archivos en los cuales la cantidad de periodos validos de 10 minutos es
001 ]
menor a 1008 (7 dias).
Archivos en los cuales la cantidad de periodos validos de 10 minutos es
002 . .
menor o igual a 864 (6 dias).
003 ~ |Archivos que no pudieron ser extraidos del equipo de medicion.
Archivos en los que se verifican errores de datos por mal funcionamiento
004 del equipo de medicion o inconvenientes informaticos, que impiden su
procesamiento.

El contenido de los campos ComPenF, ComPenA y ComPenTotal, deberan ser reportados como
valores nulos cuando no se haya identificado al usuario perturbador, una vez identificado, se

deberan reportar los valores correspondientes.
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ANEXO N° 6

CONTENIDO DE LOS ARCHIVOS DE MEDICION DE PERTURBACIONES PRGET
FLICKER Y ARMONICOS

A continuacién se establecen los campos que deberan contener los archivos de mediciones de
Arménicos y Flicker. Las mediciones de Armonicos y Flicker se deberan realizar en puntos o
usuarios diferentes.

Para la presentacion y procesamiento de los archivos de perturbaciones por arménicos y Flicker,
se deberan tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

v EI THD en tensi6n o corriente se calculara respecto de la fundamental.
v" Los voltajes, corrientes, potencias y energias se mediran por fase.

v" Se deberd informar la totalidad de los campos.

v Los voltajes y corrientes requeridos deberdn ser referidos a nivel primario en caso se
realice la medicién en forma indirecta (utilizando transformadores de corriente y

potencial).

v" En los casos en que se utilicen transformadores de corriente y potencial, y se evalie el
flicker generado por el usuario, también se requiere de mediciones de flicker en la red

secundaria del usuario final.

v Las componentes fundamentales y armdnicas de la tension y corriente deberdn ser
presentadas en voltios y amperios respectivamente.

v El THD de tensidn o corriente y el PST se medira por fase,

7.1 Distorsion armoénica de la tension

Campos requeridos en el archivo de medicion de 1a distorsion arménica en tension.

7.1.1 Medicion bifilar

CAMPO DESCRIPCION _TIPO
IDMedicion Numero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDPuntoMed Identificacion Gnica de_l usuario, -ce.r}tro de transformacion o Texto (30)

punto en donde se realice la medicién.
Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
Wh L1 Energia medida en L1, en Wh Decimal
Wh_ T Energia total medida en Wh Decimal
W Li Potencia promedio medidaen L1, en W Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO
W T Potencia total medida en W Decimal
V hl LI Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V h2 LI Voltaje del arménico 2 en L1, en voltios Decimal
V h3 LI Voltaje del arménico 3 en L1, en voltios Decimal
V h4 LI Voltaje del arménico 4 en L1, en voltios Decimal
V hS Ll Voltaje del arménico 5 en L1, en voltios Decimal
V hé6 LI Voltaje del armonico 6 en L1, en voltios Decimal
V h7 L1 Voltaje del arménico 7 en L1, en voltios Decimal
V_h8 LI Voltaje del arménico 8 en L1, en voltios Decimal
V h9 LI Voltaje del arménico 9 en L1, en voltios Decimal
V h10 LI Voltaje del arménico 10 en L1, en voltios Decimal
V hil LI Voltaje del arménico |1 en L1, en voltios Decimal
V hi2 LI Voltaje det arménico 12 en L1, en voltios Decimal
V hl3 LI Voltaje del arménico 13 en L1, en voltios Decimal
V hl4 L1 Voltaje del arménico 14 en L1, en voltios Decimal
V hl5 L1 Voltaje del arménico 15 en L1, en voltios Decimal
V hlé L1 Voltaje del armonico 16 en L1, en voltios Decimal
V hi7 L1 ' Voltaje del arménico 17 en L1, en voltios Decimal
V hi8 L1 Voltaje del arménico 18 en L1, en voitios Decimal
V_hi9 LI Voltaje del arménico 19 en L1, en voltios Decimal
V h20 L1 Voltaje del armonico 20 en L1, en voltios Decimal
V h2] Ll Voltaje del arménico 21 en L1, en voltios Decimal
V h22 L1 Voltaje del arménico 22 en L1, en voltios Decimal
V h23 L1 Voltaje del arménico 23 en L1, en voltios Decimal
V h24 L1 Voltaje del arménico 24 en L1, en voltios Decimal
V _h25 L1 Voltaje del arménico 25 en L1, en voltios Decimal
THDV L1 Distorsién arménica total de tension en L1 Decimal
PST L1 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracidnen L1 | Decimal
7.1.2 Medicién trifilar
__CAMPO DESCRIPCION TIPO
[DMedicion Numero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDPuntoMed Identificacidn dnica de} usuario, fzgr}tro de transformacion o Texto (30)

punto en donde se realice la medicion.

Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
Wh L1 Energia medidaen L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energia medida en L2, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W L1 Potencia promedio medidaen L1, en W Decimal
W 1.2 Potencia promedio medida en 1.2, en W Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPY
W T Potencia total medida en W Decimal
V hl LI Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V hl L2 Voltaje fundamental de fase en L2, en voltios Decimal
V h2 L1 Voltaje del arménico 2 en L1, en voltios Decimal
V h2 L2 Voltaje del arménico 2 en L2, en voltios Decimal
V h3 LI Voltaje del arménico 3 en L1, en voltios Decimal
V h3 L2 Voltaje del arménico 3 en L2, en voltios Decimal
V h4 LI Voltaje del arménico 4 en L1, en voltios Decimal
V hd4 L2 Voltaje del arménico 4 en L2, en voltios Decimal
V h5 L1 Voltaje del armoénico 5 en L1, en voltios Decimal
V h5 L2 Voltajé del armdnico 5 en L2, en voltios - Decimal
V hé6 L1 Voltaje del arménico 6 en L1, en voltios Decimal
V h6 L2 Voltaje del arménico 6 en L2, en voltios Decimal
V h7 Lt Voltaje del arménico 7 en L1, en voltios Decimal
V h7 L2 Voltaje del armdnico 7 en L2, en voltios Decimal
V h8 L1 Voltaje del arménico 8 en L1, en voltios Decimal
V h8 L2 Voltaje de! arménico 8 en L2, en voltios Decimal
V h9 LI Voltaje del arménico 9 en L1, en voltios Decimal
V ho L2 Voltaje del arménico 9 en L2, en voltios Decimal
V hi10 L1 Voltaje del arménico 10 en L1, en voltios Decimal
V hl0 L2 Voltaje del arménico 10 en L2, en voltios Decimal
V hll L1 Voltaje del arménico 11 en L1, en voltios Decimal
V hll L2 Voltaje del arménico 11 en L2, en voltios Decimal
V hi12 L1 Voltaje del arménico 12 en L1, en voltios Decimal
V hi2 L2 Voltaje del armonico 12 en L2, en voltios Decimal
V hl3 L1 Voltaje del arménico 13 en L1, en voitios Decimal
V h13 L2 Voltaje del armdnico 13 en L2, en voltios Decimal
V hi4 L1 Voltaje del arménico 14 en L1, en voltios Decimal
V hl4 L2 Voltaje del armonico 14 en L2, en voltios Decimal
V hl5 LI Voltaje del arménico 15 en L1, en voltios Decimal
V hl5 L2 Voltaje del arménico 15 en L2, en voltios Decimal
V hil6 L1 Voltaje del armdnico 16 en L1, en voltios Decimal
V hi6 L2 Voltaje del armoénico 16 en L2, en voltios Decimal
V hi7 L1 Voltaje del arménico 17 en L1, en voltios Decimal
V_hl7 L2 Voltaje del arménico 17 en L2, en voltios Decimal
V hi8 L1 Voltaje del arménico 18 en L1, en voltios Decimal
V_hi8 L2 Voltaje del arménico 18 en L2, en voltios Decimal
V hi9 LI Voltaje del arménico 19 en L1, en voltios Decimal
V hl9 L2 Voltaje del arménico 19 en L2, en voltios Decimal
V_h20 LI Voltaje del arménico 20 en L1, en voltios Decimal
V h20 L2 Voltaje del arménico 20 en L2, en voltios Decimal
VvV h21 L1 Voltaje del arménico 21 en L1, en voltios Decimal
V h2l L2 Voltaje del arménico 21 en L2, en voltios Decimal

N6.CIS LiBROSD paG 40 7



 CAMPO | DESCRIPCION TIPO
V h22 LI Voltaje del armonico 22 en L1, en voltios Decimal
V h22 L2 Voltaje del armdnico 22 en L2, en voltios Decimal
V h23 LI Voltaje del arménico 23 en L1, en voltios Decimal
V _h23 L2 Voltaje del arménico 23 en L2, en voltios Decimal
V_h24 L1 Voltaje del armédnico 24 en L1, en voltios Decimal
V h24 L2 Voltaje del arménico 24 en L2, en voltios Decimal
V h25 L1 Voltaje del arménico 25 en L1, en voltios Decimal
V h25 L2 Voltaje del arménico 25 en L2, en voltios Decimal
THDV L1 Distorsién armonica total de tensién en L1 Decimal
THDV L2 Distorsién arménica total de tensién en L2 Decimal
PST L1 indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracion en L1 | Decimal
PST L2 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracionen L2 | Decimal
7.1.3 Medicion trifisica

CAMPO DESCRIPCION TIPO
IDMedicion Numero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDPuntoMed Identificacion Uinica de.i usuario, ngtro de transformacion o Texto (30)
punto en donde se realice la medicion.

Fecha Fecha de! registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
Wh L1 Energia medidaen L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energia medida en L2, en Wh Decimal
Wh L3 Energia medida en L3, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W LI Potencia promedio medidaen L], en W Decimal
W L2 Potencia promedio medidaen L2, en W Decimal
W L3 Potencia promedio medidaen L3, en W Decimal
W T Potencia total medida en W Decimal
V hl L1 Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V hi L2 Voltaje fundamental de fase en .2, en voltios Decimal
V hl L3 Voltaje fundamental de fase en L3, en voltios Decimal
V h2 Ll Voltaje del arménico 2 en L1, en voltios Decimal
V h2 L2 Voltaje del arménico 2 en L2, en voltios Decimal
V h2 L3 Voltaje del arménico 2 en L3, en voltios Decimal
V h3 LI Voltaje del arménico 3 en L1, en voltios Decimal
V h3 L2 Voltaje del armonico 3 en L2, en voltios Decimal
V h3 L3 Voltaje del arménico 3 en L3, en voltios Decimal
V hd L1 Voltaje del armonico 4 en L1, en voltios Decimal
V h4 L2 Voltaje del armoénico 4 en L2, en voltios Decimal
V_h4 L3 Voltaje del arménico 4 en L3, en voltios Decimal
V h5 L1 Voltaje del armédnico 5 en L1, en voltios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION

V h5 L2 VoltaJe del armonico 5 en L2, en voltios

V h5 L3 Voltaje del arménico 5 en L3, en voltios Decimal SIGET
V hé6 .1 Voltaje del armonico 6 en L1, en voltios Decimal
V h6 L2 Voltaje del armonico 6 en L2, en voltios Decimal
V_ h6 L3 Voltaje del armonico 6 en L3, en voltios Decimal
V h7 L1 Voltaje del arménico 7 en L1, en voltios Decimal
V h7 L2 Voltaje del arménico 7 en L2, en voltios Decimal
V h7 L3 Voltaje del armonico 7 en L3, en voltios Decimal
V h8 LI Voltaje del arménico 8 en L1, en voltios Decimal
V_h8 1.2 Voltaje del arménico 8 en L2, en voltios Decimal
V h8 L3 Voltaje del arménico 8 en L3, en voltios Decimal
V h9 L1 Voltaje del armonico 9 en L1, en voltios Decimal
V h9 L2 Voltaje del armonico 9 en L2, en voltios Decimal
V h9 L3 Voltaje del arménico 9 en L3, en voltios Decimal
V hi0 Ll Voltaje del arménico 10 en L1, en voltios Decimal
V_h10 L2 Voltaje del arménico 10 en L2, en voltios Decimal
V hi0o L3 Voltaje del armdnico 10 en L3, en voltios Decimal
V hill L1 Voltaje del armonico 11 en L1, en voltios Decimal
V_hil L2 Voltaje del armonico 11 en L2, en voltios Decimal
V hll L3 Voltaje del arménico 11 en L3, en voltios Decimal
V hl12 L1 Voltaje del arménico 12 en L1, en voltios Decimal
V hi2 L2 Voltaje del arménico 12 en L2, en voltios Decimal
V hl2 L3 Voltaje del arménico 12 en L3, en voltios Decimal
V_h13 L1 Voltaje del arménico 13 en L1, en voltios Decimal
V hi3 L2 Voltaje del arménico 13 en L2, en voltios Decimal
V hl13 L3 Voltaje del arménico 13 en L3, en voltios Decimal
V hl4 L1 Voltaje del armonico 14 en L1, en voltios Decimal
V hl4 L2 Voltaje del armdnico 14 en L2, en voltios Decimal
V hl4 L3 Voltaje del arménico 14 en L3, en voltios Decimal
V hl5 L1 Voltaje del arménico 15 en L1, en voltios Decimal
V hi5 L2 Voltaje del arménico 15 en L2, en voltios Decimal
V_hi5 L3 Voltaje del arménico 15 en L3, en voltios Decimal
V_hl6 L1 Voltaje del arménico 16 en L1, en voltios Decimal
V hl6 L2 Voltaje del armonico 16 en L2, en voltios Decimal
V hl6 L3 Voltaje del armonico 16 en L3, en voltios Decimal
V_h17 Li Voltaje del arménico 17 en L1, en voltios Decimal
V hi17 L2 Voltaje del arménico 17 en L2, en voltios Decimal
V hl7 L3 Voltaje del arménico 17 en L3, en voltios Decimal
V hl18 L1 Voltaje del arménico 18 en L1, en voltios Decimal
V hi8 L2 Voltaje del arménico 18 en L2, en voltios Decimal
V hl18 L3 Voltaje del arménico 18 en L3, en voltios Decimal
V hi9 LI Voltaje del armonico 19 en L1, en voltios Decimal
V hl19 L2 Voltaje del arménico 19 en L2, en voltios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO
V hl9 L3 Voltaje del arménico 19 en L3, en voltios Decimal
V h20 L1 Volitaje del armonico 20 en L1, en voltios Decimal
V h20 L2 Voltaje del armoénico 20 en L2, en voltios Decimal
V_h20 L3 Voltaje del armonico 20 en L3, en voltios Decimal
V h21 LI Voltaje del armoénico 21 en L1, en voltios Decimal
V h21 L2 Voltaje del armonico 21 en L2, en voltios Decimal
V_h21 L3 Voltaje del arménico 21 en L3, en voltios Decimal
V h22 L1 Voitaje del armonico 22 en L1, en voltios Decimal
V h22 L2 Voltaje del arménico 22 en L2, en voltios Decimal
V h22 L3 Voltaje del arménico 22 en L3, en voltios Decimal
V_h23 L1 Voltaje del armonico 23 en L1, en voitios Decimal
V h23 L2 Voltaje del armdnico 23 en L2, en voltios Decimal
V h23 L3 Voltaje del arménico 23 en L3, en voltios Decimal
V h24 L1 Voltaje del armoénico 24 en L1, en voitios Decimal
V_h24 L2 Voltaje del armdnico 24 en L2, en voltios Decimal
V h24 L3 Voltaje del arménico 24 en L3, en voltios Decimal
V_h25 L1 Voltaje del armoénico 25 en L1, en voltios Decimal
V_h25 L2 Voltaje del armoénico 25 en L2, en voltios Decimal
V h25 L3 Voltaje del armonico 25 en L3, en voltios Decimal
THDV L1 Distorsién armdnica total de tensién en L1 Decimal
THDV L2 Distorsion arménica total de tension en L2 Decimal
THDV L3 Distorsién armonica total de tension en L3 Decimal
PST L1 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L1 [ Decimal
PST L2 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L2 | Decimal
PST L3 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L3 | Decimal

7.2 Distorsion arménica de la corriente de carga

En aquellos casos en los que el distribuidor busque al usuario perturbador y realice mediciones de
la corriente de carga, la medicién deberé contener los campos siguientes:

7.2.1 Medicién bifilar

CAMPO DESCRIPCION TIPO
[DMedicion Nuamero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDUsuario Identificacion anica del usuario Texto (30)
Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
V_ hl L1 Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
Wh LI Energia medida en L1, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W LI Potencia promedio medida en L1, en W Decimal
W T Potencia total medida en W Decimal
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CAMPO | DESCRIPCION TIPQG, 4
1 hl L1 Corriente fundamental en L1, en amperios Decima{4),,
I h N Corriente fundamental en N, en amperios Decimal ===
I h2 Ll Corriente del armonico 2 en L1, en amperios Decimal 535%37
I h2 N Corriente del armonico 2 en N, en amperios Decimal
[ h3 L1 Corriente del arménico 3 en L1, en amperios Decimal
[ h3 N Corriente del arménico 3 en N, en amperios Decimal
I h4 L1 Corriente del armoénico 4 en L1, en amperios Decimal
I h4 N Corriente del armdnico 4 en N, en amperios Decimal
I h§ L1 Corriente del armonico 5 en L1, en amperios Decimal
[ hS N Corriente del armoénico 5 en N, en amperios Decimal
I h6 L1 Corriente del arménico-6 en L1, en amperios Decimal
I h6 N Corriente del arménico 6 en N, en amperios Decimal
[ h7 L1 Corriente del arménico 7 en L1, en amperios Decimal
I h7 N Corriente del arménico 7 en N, en amperios Decimal
I h§ L1 Corriente del arménico § en L1, en amperios Decimal
I h8 N Corriente del armdnico 8 en N, en amperios Decimal
I h9 L1 Corriente del arménico 9 en L1, en amperios Decimal
I h9 N Corriente del arménico 9 en N, en amperios Decimal
I hi0 L1 Corriente del arménico 10 en L1, en amperios Decimal
1 h10 N Corriente del arménico 10 en N, en amperios Decimal
[ hil L1 Corriente del arménico 11 en L1, en amperios Decimal
I hll N Corriente del arménico 11 en N, en amperios Decimal
I hl12 L1 Corriente del armdnico 12 en L1, en amperios Decimal
I h12 N Corriente del armonico 12 en N, en amperios Decimal
I h13 L1 Corriente del arménico 13 en L1, en amperios Decimal
I h13 N Corriente del armonico 13 en N, en amperios Decimal
I h14 L1 Corriente del arménico 14 en L1, en amperios Decimal
I hi4 N Corriente del armdnico 14 en N, en amperios Decimal
I h15 L1 Corriente del arménico 15 en L1, en amperios Decimal
I h15 N Corriente del armé6nico 15 en N, en amperios Decimal
[ hi6 L1 Corriente del arménico 16 en L1, en amperios Decimal
I h16 N Corriente del armoénico 16 en N, en amperios Decimal
1 hl7 Li Corriente del arménico 17 en L1, en amperios Decimal
1 hl17 N Corriente del armonico 17 en N, en amperios Decimal
1 h18 L1 Corriente del arménico 18 en L1, en amperios Decimal
I h1§ N Corriente del arménico 18 en N, en amperios Decimal
I h19 L1 Corriente del arménico 19 en L1, en amperios Decimal
I h19 N Corriente del armoénico 19 en N, en amperios Decimal
I h20 L1 Corriente del armonico 20 en L1, en amperios Decimal
[ h20 N Corriente del arménico 20 en N, en amperios Decimal
I h21 L1 Corriente del arménico 21 en L1, en amperios Decimal
I h2] N Corriente del arménico 21 en N, en amperios Decimal
[ h22 1.1 Corriente del arménico 22 en L1, en amperios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO
[ h22 N Corriente del armoénico 22 en N, en amperios Decimal
I h23 LI Corriente de} arménico 23 en L1, en amperios Decimal
I h23 N Corriente del armodnico 23 en N, en amperios Decimal
[ h24 L] Corriente del arménico 24 en L1, en amperios Decimal
I h24 N Corriente del armdnico 24 en N, en amperios Decimal
I h25 L1 Corriente del armonico 25 en L1, en amperios Decimal
I h25 N Corriente del arménico 25 en N, en amperios Decimal
THDI L1 Distorsién armoénica total de corriente en L1 Decimal
PST LI Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duraciénen L1| Decimal
7.2.2 Medicion trifilar

CAMPO DESCRIPCION TIPO
IDMedicion Numero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDUsuario Identificacién Unica del usuario Texto (30)
Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
V hil L1 Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V hl L2 | Voltaje fundamental de fase en L2, en voltios Decimal
Wh L1 Energia medida en L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energia medida en L2, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W L1 Potencia promedio medidaen L1, en W Decimal
W L2 Potencia promedio medidaen L2, en W Decimal
W T Potencia total medida en W Decimal
I hl LI Corriente fundamental en L1, en amperios Decimal
[ h1 L2 Corriente fundamental en L2, en amperios Decimal
[ h1 N Corriente fundamental en N, en amperios Decimal
[ h2 LI Corriente del armonico 2 en L1, en amperios Decimal
I h2 12 Corriente del armonico 2 en L2, en amperios Decimal
I h2 N Corriente del armonico 2 en N, en amperios Decimal
I h3 L1 Corriente del arménico 3 en L1, en amperios Decimal
I h3 L2 Corriente del armonico 3 en L2, en amperios Decimal
I h3 N Corriente del arménico 3 en N, en amperios Decimal
I h4 LI Corriente del armonico 4 en L1, en amperios Decimal
[ h4 L2 Corriente del arménico 4 en L2, en amperios Decimal
I h4 N Corriente del arménico 4 en N, en amperios Decimal
I hS L1 Corriente del arménico 5 en L1, en amperios Decimal
I hs L2 Corriente del armonico S en L2, en amperios Decimal
I h5 N Corriente del armonico 5 en N, en amperios Decimal
I hé L1 Corriente del arménico 6 en L1, en amperios Decimal
1 h6 L2 Corriente del arménico 6 en .2, en amperios Decimal
I h6 N Corriente del armdnico 6 en N, en amperios Decimal
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I h7 L1 Corriente del armdnico 7 en L1, en amperios Decimal
Il h7 L2 Corriente del arménico 7 en L2, en amperios Decimal
I h7 N Corriente del armonico 7 en N, en amperios Decimal
I h§ LI Corriente del armonico 8 en L1, en amperios Decimal
[ h8 L2 Corriente del armodnico 8 en L2, en amperios Decimal
I h N Corriente del armonico 8 en N, en amperios Decimal
I h9 L1 Corriente del armonico 9 en L1, en amperios Decimal
1 h9 L2 Corriente del arménico 9 en L2, en amperios Decimal
I h9 N Corriente del arménico 9 en N, en amperios Decimal
I h10 L1 Corriente del arménico 10 en L1, en amperios Decimal
[ h10 L2 Corriente del arménico 10 en L2, en amperios Decimal
I hi10 N Corriente del arménico 10 en N, en amperios Decimal
I hll L1 Corriente del armonico 11 en L1, en amperios Decimal
[ hl1 L2 Corriente del armdnico 11 en L2, en amperios Decimal
[ hil N Corriente del armdnico 11 en N, en amperios Decimal
I h12 L1 Corriente del armdnico 12 en L1, en amperios Decimal
[ h12 L2 Corriente del arménico 12 en L2, en amperios Decimal
I hi12 N Corriente del arménico 12 en N, en amperios Decimal
I h13 L1 Corriente del armoénico 13 en L1, en amperios Decimal
1 h13 L2 Corriente del armonico 13 en L2, en amperios Decimal
I hi3 N Corriente del arménico 13 en N, en amperios Decimal
I hi4 L1 Corriente del arménico 14 en L1, en amperios Decimal
[ h14 L2 Corriente del armdnico 14 en L2, en amperios Decimal
I h14 N Corriente del armdnico 14 en N, en amperios Decimal
I h15 L1 Corriente del armdnico ]5 en L1, en amperios Decimal
I h15 L2 Corriente del arménico 15 en L2, en amperios Decimal
I h15 N Corriente del armonico 15 en N, en amperios Decimal
[ hi6 LI Corriente del armonico 16 en L1, en amperios Decimal
[ h16 L2 Corriente del arménico 16 en L2, en amperios Decimal
I hi6 N Corriente del arménico 16 en N, en amperios Decimal
1 h17 L1 Corriente del arménico 17 en L1, en amperios Decimal
I h17 L2 Corriente del armonico 17 en L2, en amperios Decimal
I h17 N Corriente del armdnico 17 en N, en amperios Decimal
I h18 L1 Corriente del armdnico 18 en L1, en amperios Decimal
I h18 L2 Corriente del arménico 18 en L2, en amperios Decimal
I h18 N Corriente del arménico 18 en N, en amperios Decimal
1 h19 L1 Corriente del arménico 19 en L1, en amperios Decimal
I h19 L2 Corriente del arménico 19 en L2, en amperios Decimal
I h19 N Corriente del arménico 19 en N, en amperios Decimal
1 h20 L1 Corriente del arménico 20 en L1, en amperios Decimal
I h20 L2 Corriente del arménico 20 en L2, en amperios Decimal
I h20 N Corriente de! arménico 20 en N, en amperios Decimal
I h2]1 L1 Corriente de! arménico 21 en L1, en amperios Decimal
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[ h2] L2 Corriente del armdnico 21 en L2, en amperios Decimal
[ h21 N Corriente del armdnico 21 en N, en amperios Decimal
I h22 Li Corriente del arménico 22 en L1, en amperios Decimal
[ h22 L2 Corriente del armonico 22 en L2, en amperios Decimal
I h22 N Corriente del armdnico 22 en N, en amperios Decimal
[ h23 Li Corriente del armonico 23 en L1, en amperios Decimal
I h23 L2 Corriente del arménico 23 en L2, en amperios Decimal
I h23 N Corriente del armdnico 23 en N, en amperios Decimal
I h24 L1 Corriente del arménico 24 en L1, en amperios Decimal
I h24 1.2 Corriente del armonico 24 en L2, en amperios Decimal
I h24 N Corriente del armonico 24 en N, en amperios Decimal
I h25 L1 Corriente del arménico 25 en L1, en amperios Decimal
I h25 L2 Corriente del armoénico 25 en L2, en amperios Decimal
I h25 N Corriente del arménico 25 en N, en amperios Decimal
THDI L1 Distorsién armdnica total de corriente en L1 Decimal
THDI 1.2 Distorsion arménica total de corriente en L2 Decimal
PST LI Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracion en L1 | Decimal
PST [.2 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L2 | Decimal
7.2.3 Medicion trifasica

CAMPO DESCRIPCION TIPO
[DMedicion Nuamero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDUsuario Identificacion tnica del usuario Texto (30)
Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
V hl L1 Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V hi L2 Voltaje fundamental de fase en L2, en voltios Decimal
V hl L3 Voltaje fundamental de fase en 1.3, en voltios Decimal
Wh L1 Energia medidaen L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energia medida en L2, en Wh Decimal
Wh L3 Energia medida en L3, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W LI Potencia promedio medidaen L1, en W Decimal
W L2 Potencia promedio medida en L2, en W Decimal
W_L3 Potencia promedjo medida en L3, en W Decimal
W T Potencia total medida en W Decimal
1 hl1 L1 Corriente fundamental en L1, en amperios Decimal
I hl L2 Corriente fundamental en L2, en amperios Decimal
[ hl 1.3 Corriente fundamental en L3, en amperios Decimal
I hl1 N Corriente fundamental en N, en amperios Decimal
I h2 L1 Corriente del armoénico 2 en L1, en amperios Decimal
1 h2 L2 Corriente del arménico 2 en L2, en amperios Decimal
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I h2 L3 Corriente del arménico 2 en L3, en amperios Decimal
[ h2 N Corriente del armonico 2 en N, en amperios Decimal
[ h3 LI Corriente del arménico 3 en L1, en amperios Decimal
I h3 L2 Corriente del armonico 3 en L2, en amperios Decimal
I h3 L3 Corriente del arménico 3 en L3, en amperios Decimal
[ h3 N Corriente del armonico 3 en N, en amperios Decimal
I h4 L1 Corriente del arménico 4 en L1, en amperios Decimal
[ h4 L2 Corriente del arménico 4 en L2, en amperios Decimal
[ h4 L3 Corriente del arménico 4 en L3, en amperios Decimal
I h4 N Corriente del armonico 4 en N, en amperios Decimal
|1 hS L1 Corriente del arménico 5 en L1, en amperios Decimal
I h5 L2 Corriente del arménico 5 en 1.2, en amperios Decimal
I h5 L3 Corriente del arménico 5 en L3, en amperios Decimal
I h5 N Corriente del arménico 5 en N, en amperios Decimal
I h6 L1 Corriente del arménico 6 en L1, en amperios Decimal
[ h6 L2 Corriente del armédnico 6 en L2, en amperios Decimal
I h6 L3 Corriente del arménico 6 en L3, en amperios Decimal
I h6 N Corriente del arménico 6 en N, en amperios Decimal
I h7 L1 Corriente del arménico 7 en L1, en amperios Decimal
I h7 L2 Corriente del armonico 7 en L2, en amperios Decimal
I h7 L3 Corriente del armoénico 7 en L3, en amperios Decimal
[ h7 N Corriente del armdnico 7 en N, en amperios Decimal
I h8 L1 Corriente del armoénico 8 en L1, en amperios Decimal
I h L2 Corriente del arménico 8 en L2, en amperios Decimal
I h8 L3 Corriente del arménico 8 en L3, en amperios Decimal
I h§ N Corriente del armonico 8 en N, en amperios Decimal
I ho L1 Corriente del arménico 9 en L1, en amperios Decimal
I h9 L2 Corriente del armdnico 9 en L2, en amperios Decimal
I h9 L3 Corriente del arménico 9 en L3, en amperios Decimal
[ h9 N Corriente del armonico 9 en N, en amperios Decimal
I hi0 L1 Corriente del armdnico 10 en L1, en amperios Decimal
I h10 L2 Corriente del armoénico 10 en L2, en amperios Decimal
I h10 L3 Corriente del arménico 10 en L3, en amperios Decimal
I h10 N Corriente del armonico 10 en N, en amperios Decimal
I hll L1 Corriente del armoénico 11 en L1, en amperios Decimal
I hil L2 Corriente del arménico 11 en L2, en amperios Decimal
I hil L3 Corriente del armonico 11 en L3, en amperios Decimal
[ hil N Corriente del arménico 11 en N, en amperios Decimal
I hi2 L1 Corriente del armonico 12 en L1, en amperios Decimal
[ hi2 L2 Corriente del arménico 12 en .2, en amperios Decimal
[ h12 L3 Corriente del armonico 12 en L3, en amperios Decimal
I h12 N Corriente del arménico 12 en N, en amperios Decimal
I hi3 LI Corriente del armonico 13 en L1, en amperios Decimal
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I h13 L2 Corriente del arménico 13 en L2, en amperios Decimal
[ h13 1.3 Corriente del arménico 13 en L3, en amperios Decimal
I h13 N Corriente del arménico 13 en N, en amperios Decimal
1 h14 L1 Corriente del arménico 14 en L1, en amperios Decimal
[ hi4 L2 Corriente del armonico 14 en L2, en amperios Decimal
[ h14 L3 Corriente del arménico 14 en L3, en amperios Decimal
I hi4 N Corriente del arménico 14 en N, en amperios Decimal
I hi5 L1 Corriente del arménico 15 en L1, en amperios Decimal
[ h15 L2 Corriente del arménico 15 en L2, en amperios Decimal
[ hi5 L3 Corriente del arménico 15 en L3, en amperios Decimal
[ h15 N Corriente del arménico 15 en N, en amperios Decimal
I hlé LI Corriente del arménico 16 en L1, en amperios Decimal
[ hi6 L2 Corriente del armonico 16 en L2, en amperios Decimal
I hl6 L3 Corriente del arménico 16 en L3, en amperios Decimal
I hi16 N Corriente del armdnico 16 en N, en amperios Decimal
[ hi7 L1 Corriente del arménico 17 en L1, en amperios Decimal
I hl7 L2 Corriente del armonico 17 en L2, en amperios Decimal
[ h17 L3 Corriente del arménico 17 en L3, en amperios Decimal
1 h17 N Corriente del arménico 17 en N, en amperios Decimal
I h18 LI Corriente del arménico 18 en L1, en amperios Decimal
[ h18 L2 Corriente del armonico 18 en L2, en amperios Decimal
[ h18 L3 Cortiente del arménico 18 en L3, en amperios Decimal
I h18 N Corriente del armonico 18 en N, en amperios Decimal
[ hi9 L1 Corriente del arménico 19 en L1, en amperios Decimal
I h19 L2 Corriente de! arménico 19 en L2, en amperios Decimal
[ h19 L3 Corriente del armdnico 19 en L3, en amperios Decimal
[ hi9 N Corriente del arménico 19 en N, en amperios Decimal
I h20 L1 Corriente del armonico 20 en L1, en amperios Decimal
[ h20 L2 Corriente del arménico 20 en L2, en amperios Decimal
I h20 L3 Corriente del armdnico 20 en L3, en amperios Decimal
| h20 N Corriente del armoénico 20 en N, en amperios Decimal
1 h21 LI Corriente del arménico 21 en L1, en amperios Decimal
[ h21 L2 Corriente del arménico 21 en L2, en amperios Decimal
1 h21 L3 Corriente del arménico 21 en L3, en amperios Decimal
I h21 N Corriente det arménico 21 en N, en amperios Decimal
I h22 Lt Corriente del arménico 22 en L1, en amperios Decimal
I h22 1.2 Corriente del arménico 22 en L2, en amperios Decimal
1 h22 L3 Corriente del arménico 22 en L3, en amperios Decimal
I h22 N Corriente del arménico 22 en N, en amperios Decimal
1 h23 L1 Corriente del arménico 23 en L1, en amperios Decimal
1 h23 L2 Corriente del armonico 23 en L2, en amperios Decimal
1 h23 L3 Corriente del armoénico 23 en L3, en amperios Decimal
[ h23 N Corriente del arménico 23 en N, en amperios Decimal
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I h24 L1 Corriente del arménico 24 en L1, en amperios
[ h24 L2 Corriente del armonico 24 en L2, en amperios
[ h24 L3 Corriente del armonico 24 en 1.3, en amperios
[ h24 N Corriente del arménico 24 en N, en amperios Decimal
1 h25 L1 Corriente del arménico 25 en L1, en amperios Decimal
I h25 L2 Corriente del arménico 25 en L2, en amperios Decimal
I h25 L3 Corriente del armonico 25 en L3, en amperios Decimal
I h25 N Corriente del armonico 25 en N, en amperios Decimal
THDI Lt Distorsién armonica total de corriente en L1 Decimal
THDI L2 Distorsién armoénica total de corriente en L2 Decimal
THDI L3 Distorsion armoénica total de corriente en L3 Decimal
PST L1 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L1 | Decimal
PST L2 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L2 | Decimal
PST L3 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracion en L3 | Decimal
7.3 Distorsién por efecto parpadeo (flicker)
Campos requeridos en el archivo de medicion del efecto parpadeo (flicker).
7.3.1 Medicion bifilar

CAMPO DESCRIPCION TIPO
IDMedicion Numero de identificacién univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDPuntoMed Identificacion tnica dc-:_l usuario, f:e'n'tro de transformacion o Texto (30)

punto en donde se realice la medicion.

Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
Wh L1 Energia medida en L1, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W L1 Potencia promedio medidaen L1, en W Decimal
W T Potencia total medida en W Decimal
FP_LI Factor de potencia medidoen L1 Decimal
V hl L1 Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V h2 LI Voltaje del armonico 2 en L1, en voltios Decimal
V h3 LI Voltaje del arménico 3 en L1, en voltios Decimal
V h4 LI Voltaje del armdnico 4 en L1, en voltios Decimal
V h5 L1 Voltaje del armoénico 5 en L1, en voltios Decimal
V_hé LI Voltaje del arménico 6 en L1, en voltios Decimal
V h7 L1 Voltaje del arménico 7 en L1, en voltios Decimal
V h8 L1 Voltaje del arménico 8 en L1, en voltios Decimal
YV h9 L1 Voltaje del arménico 9 en L1, en voltios Decimal
V hl10 L1 Voltaje del armdnico 10 en L1, en voltios Decimal
V_hll L1 Voltaje del arménico 11 en L1, en voltios Decimal
V_hi12 L1 Voltaje del armoénico 12 en L1, en voltios Decimal
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V hi3 LI Voltaje del armdnico 13 en L1, en voltios Decimal
V hl4 L1 Voltaje del arménico 14 en L1, en voltios Decimal
V hi5 L1 Voltaje del armodnico 15 en L1, en voltios Decimal
V hi6 L1 Voltaje del arménico 16 en L1, en voltios Decimal
V hi7 L1 Voltaje del armdnico 17 en L1, en voltios Decimal
V hil8 L1 Voltaje del arménico 18 en L1, en voltios Decimal
V hi9 L1 Voltaje del arménico 19 en L1, en voltios Decimal
V h20 LI Voltaje del arménico 20 en L1, en voltios Decimal
V h2l L1 Voltaje del arménico 21 en L1, en voltios Decimal
V h22 L1 Voltaje del armdnico 22 en L1, en voltios Decimal
V h23 L1 Voltaje del arménico 23 en L1, en voltios Decimal
V h24 L1 Voltaje del armonico 24 en L1, en voltios Decimal
V h25 L1 Voltaje del arménico 25 en L1, en voltios Decimal
I hl L1 Corriente fundamental en L1, en amperios Decimal
I hi N Corriente fundamental en N, en amperios Decimal
I h2 Li Corriente del arménico 2 en L1, en amperios Decimal
I h2 N Corriente del arménico 2 en N, en amperios Decimal
I h3 L] Corriente del armonico 3 en L1, en amperios Decimal
[ h3 N Corriente del arménico 3 en N, en amperios Decimal
[ hd4 LI Corriente del arménico 4 en L1, en amperios Decimal
[ h4 N Corriente del arménico 4 en N, en amperios Decimal
[ hs L1 Corriente del arménico 5 en L1, en amperios Decimal
[ h5 N Corriente del arménico 5 en N, en amperios Decimal
[ h6 L1 Corriente del arménico 6 en L1, en amperios Decimal
I h6 N Corriente del arménico 6 en N, en amperios Decimal
[ h7 L1 Corriente del arménico 7 en L1, en amperios Decimal
I h7 N Corriente del arménico 7 en N, en amperios Decimal
i h8 L1 Corriente del arménico 8 en L1, en amperios Decimal
I h§ N Corriente del armonico 8 en N, en amperios Decimal
I h9 L1 Corriente del armdnico 9 en L1, en amperios Decimal
] h9 N Corriente del armonico 9 en N, en amperios Decimal
I h1G6 L1 Corriente del armonico 10 en L1, en amperios Decimal
I h10 N Corriente del arménico 10 en N, en amperios Decimal
1 hll L1 Corriente del arménico 11 en L1, en ampetios Decimal
I h11 N Corriente del armonico 11 en N, en amperios Decimal
I hl12 L1 Corriente del arménico 12 en L1, en amperios Decimal
I hi2Z N Corriente del arménico 12 en N, en amperios Decimal
I h13 L1 Corriente del arménico 13 en L1, en amperios Decimal
I h13 N Corriente del arménico 13 en N, en amperios Decimal
I hl4 L1 Corriente del armonico 14 en L1, en amperios Decimal
[ hi4 N Corriente del armonico 14 en N, en amperios Decimal
I h15 Li Corriente del arménico 15 en L1, en amperios Decimal
I hi$§ N Corriente del armonico 15 en N, en amperios Decimal
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[ h16 L1 Corriente del arménico 16 en L1, en amperios Decimal
I h16 N Corriente del arménico 16 en N, en amperios Decimal
[ h17 L1 Corriente del armonico 17 en L1, en amperios Decimal
[ h17 N Corriente del arménico 17 en N, en amperios Decimal
I h18 L1 Corriente del armonico 18 en L1, en amperios Decimal
I h18§ N Corriente del armonico 18 en N, en amperios Decimal
I h19 L1 Corriente del armoénico 19 en L1, en amperios Decimal
I h19 N Corriente del arménico 19 en N, en amperios Decimal
1 h20 L1 Corriente del armonico 20 en L1, en amperios Decimal
I h20 N Corriente del arménico 20 en N, en amperios Decimal
I h21 L1 Corriente del armoénico 21 en L1, en amperios Decimal
[ h21 N Corriente del arménico 21 en N, en amperios Decimal
[ h22 L1 Corriente del armonico 22 en L1, en amperios Decimal
I h22 N Corriente del arménico 22 en N, en amperios Decimal
1 h23 Li Corriente del armonico 23 en L1, en amperios Decimal
[ h23 N Corriente del arménico 23 en N, en amperios Decimal
1 h24 L1 Corriente del arménico 24 en L1, en amperios Decimal
I h24 N Corriente del arménico 24 en N, en amperios Decimal
[ h25 L1 Corriente del armonico 25 en L1, en amperios Decimal
[ h25 N Corriente del arménico 25 en N, en amperios Decimal
THDV L1 Distorsion armonica total de tensién en L1 Decimal
THDI L1 Distorsién arménica total de corriente en L1 Decimal
PST_L1 fndice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L1 | Decimal

7.3.2 Medicidn trifilar

CAMPO DESCRIPCION TIPO
IDMedicion Numero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDPuntoMed Identificacién tinica de_l usuario, f:e.n’tro de transformacion o Texto (30)

punto en donde se realice la medicion.

Fecha Fecha del registro Fecha

Hora Hora del registro Hora

Wh L1 Energia medida en L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energia medida en L2, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W L1 Potencia promedio medidaen L1, en W Decimal
W L2 Potencia promedio medidaen L2, en W Decimal
W T Potencia total medida en W Decimal
FP L1 Factor de potencia medidoen L1 Decimal
FP L2 Factor de potencia medido en L2 Decimal
V hl LI Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V hl L2 Voltaje fundamental de fase en L2, en voltios Decimal
V h2 LI Voltaje del arménico 2 en L1, en voltios Decimal
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V h2 L2 Voltaje del armonico 2 en L2, en voltios Decimal
V h3 LI Voltaje del arménico 3 en L1, en voltios Decimal
V _h3 L2 Voltaje del armodnico 3 en L2, en voltios Decimal
V h4 LI Voltaje del armonico 4 en L1, en voltios Decimal
V h4 L2 Voltaje del arménico 4 en L2, en voltios Decimal
V hS L1 Voltaje del arménico 5 en L1, en voltios Decimal
V h5 L2 Voltaje del arménico 5 en L2, en voltios Decimal
V hé6 LI Voitaje del arménico 6 en L1, en voltios Decimal
V he L2 Voltaje del arménico 6 en L2, en voltios Decimal
V h7 LI Voltaje del arménico 7 en L1, en voltios Decimal
V h7 L2 Voltaje del arménico 7 en L2, en voltios Decimal
V h8 LI Voltaje del arménico 8 en L1, en voltios Decimal
V h8 L2 Voltaje del armdnico 8 en L2, en voltios Decimal
V h9o L1 Voltaje del armdnico 9 en L1, en voltios Decimal
V_h9 L2 Voltaje del arménico 9 en L2, en voltios Decimal
V h10 L1 Voltaje del arménico 10 en L1, en voltios Decimal
V hi0 L2 Voltaje del arménico 10 en L2, en voltios Decimal
V_hil L1 Voltaje del armonico 11 en L1, en voltios Decimal
V hll L2 Voltaje del arménico 11 en L2, en voltios Decimal
V hi2 LI Voltaje del arménico 12 en L1, en voltios Decimal
V hl2 L2 Voltaje del armdnico 12 en L2, en voltios Decimal
V hi3 LI Voltaje del arménico 13 en L1, en voltios Decimal
V h13 L2 Voltaje del arménico 13 en L2, en voltios Decimal
V hi4 L1 Voltaje del armdnico 14 en L1, en voltios Decimal
V hl4 L2 Voltaje del arménico 14 en L2, en voltios Decimal
V_h15 L1 Voltaje del arménico 15 en L1, en voltios Decimal
V hi5 L2 Voltaje del armdnico 15 en L2, en voltios Decimal
V hl6 L1 Voltaje del arménico 16 en L1, en voltios Decimal
V hl6 L2 Voltaje del arménico 16 en L2, en voltios Decimal
V h17 L1 Voltaje del arménico 17 en L1, en voltios Decimal
V hl17 L2 Voltaje del armdnico 17 en L2, en voltios Decimal
V h18 LI Voltaje del arménico 18 en L1, en voltios Decimal
V hig 12 Voltaje del arménico 18 en L2, en voltios Decimal
V hl19 L1 Voltaje del armdnico 19 en L1, en voltios Decimal
V hl9 L2 Voltaje del arménico 19 en L2, en voltios Decimal
V h20 LI Voltaje del armdnico 20 en L1, en voltios Decimal
V h20 1.2 Voltaje del armoénico 20 en L2, en voltios Decimal
V h21 L1 Voltaje del arménico 21 en L1, en voltios Decimal
V h21 L2 Voltaje del armonico 21 en L2, en voltios Decimal
V h22 L1 Voltaje del arménico 22 en L1, en voltios Decimal
V h22 L2 Voltaje del arménico 22 en L2, en voltios Decimal
V h23 LI Voltaje del armonico 23 en L1, en voltios Decimal
V h23 L2 Voltaje del arménico 23 en L2, en voltios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO
V_h24 LI Voltaje del arménico 24 en L1, en voltios Decimal
V h24 L2 Voltaje del arménico 24 en L2, en voltios Decimal
V h25 L1 Voltaje del armoénico 25 en L1, en voltios Decimal
V h25 L2 Voltaje del arménico 25 en L2, en voltios Decimal
I ht L1 Corriente fundamental en L1, en amperios Decimal
I hl L2 Corriente fundamental en L2, en amperios Decimal
I h1 N Corriente fundamental en N, en amperios Decimal
[ h2 L] Corriente del arménico 2 en L1, en amperios Decimal
I h2 1.2 Corriente del arménico 2 en 1.2, en amperios Decimal
I1 h2 N Corriente del armonico 2 en N, en amperios Decimal
I h3 L1 Corriente del arménico 3 en L1, en amperios Decimal
I h3 L2 Corriente del arménico 3 en L2, en amperios Decimal
I h3 N Corriente del arménico 3 en N, en amperios Decimal
I h4 L1 Corriente del arménico 4 en L1, en amperios Decimal
I h4 L2 Corriente de] armonico 4 en L2, en amperios Decimal
[ h4 N Corriente del armdnico 4 en N, en amperios Decimal
1 h5 Ll Corriente del arménico 5 en L1, en amperios Decimal
[ h5 L2 Corriente del arménico 5 en L2, en amperios Decimal
I h5 N Corriente del armonico 5 en N, en amperios Decimal
I h6 L1 Corriente del arménico 6 en L1, en amperios Decimal
I h¢6 L2 Corriente del arménico 6 en L2, en amperios Decimal
I h6 N Corriente del arménico 6 en N, en amperios Decimal
I h7 L1 Corriente del arménico 7 en L1, en amperios Decimal
I h7 L2 Corriente del arménico 7 en L2, en amperios Decimal
I h7 N Corriente del arménico 7 en N, en amperios Decimal
[ h8 L1 Corriente del arménico 8 en L1, en amperios Decimal
[ h8 L2 Corriente del arménico 8 en L2, en amperios Decimal
[ h8§ N Corriente del arménico 8 en N, en amperios Decimal
[ h9 L1 Corriente del arménico 9 en L1, en amperios Decimal
[ h9 L2 Corriente del armonico 9 en L2, en amperios Decimal
I h9 N Corriente del arménico 9 en N, en amperios Decimal
1 h10_L1 Corriente del arménico 10 en L1, en amperios Decimal
I h10 L2 Corriente del arménico 10 en L2, en amperios Decimal
I h10_N Corriente del arménico 10 en N, en amperios Decimal
I hll L1 Corriente del arménico 11 en L1, en amperios Decimal
I hil L2 Corriente del arménico 11 en L2, en amperios Decimal
[ hil N Corriente del arménico 11 en N, en amperios Decimal
[ hi2 L1 Corriente del arménico 12 en L1, en amperios Decimal
[ h12 L2 Corriente del arménico 12 en L2, en amperios Decimal
[ hi2 N Corriente del armdnico 12 en N, en amperios Decimal
[ h13 L1 Corriente del armonico 13 en L1, en amperios Decimal
[ h13 L2 Corriente del armonico 13 en L2, en amperios Decimal
I hi3 N Corriente del armdnico 13 en N, en amperios Decimal
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[ hi4 L1 Corriente del armonico 14 en L1, en amperios Decimal
I hi4 L2 Corriente del arménico 14 en L2, en amperios Decimal
[ h14 N Corriente del arménico 14 en N, en amperios Decimal
1 hi5 L1 Corriente del armoénico 15 en L1, en amperios Decimal
I h15 L2 Corriente del armonico 15 en L2, en amperios Decimal
[ h15 N Corriente del armdnico 15 en N, en amperios Decimal
[ hl6 L1 Corriente del arménico 16 en L1, en amperios Decimal
[ hl16 L2 Corriente del armonico 16 en [.2, en amperios Decimal
I hl6 N Corriente del arménico 16 en N, en amperios Decimal
1 h17 L1 Corriente del arménico 17 en L1, en amperios Decimal
| h17 L2 Corriente del arménico 17 en L2, en amperios Decimal
I hl7 N Corriente del arménico 17 en N, en amperios Decimal
I h18 L1 Corriente del armoénico {8 en L1, en amperios Decimal
[ hi8 L2 Corriente del armédnico 18 en L2, en amperios Decimal
I hi§ N Corriente del armoénico 18 en N, en amperios Decimal
I h19 L1 Corriente del armoénico 19 en L1, en amperios Decimal
I h19 12 Corriente del arménico 19 en 1.2, en amperios Decimal
[ h19 N Corriente del armonico 19 en N, en amperios Decimal
I h20 LI Corriente del arménico 20 en L1, en amperios Decimal
I h20 L2 Corriente del armonico 20 en L2, en amperios Decimal
[ h20 N Corriente del arménico 20 en N, en amperios Decimal
I h21 LI Corriente del arménico 21 en L1, en amperios Decimal
[ h21 L2 Corriente del armonico 21 en L2, en amperios Decimal
[ h2] N Corriente del armonico 21 en N, en amperios Decimal
I h22 Lt Corriente del armdnico 22 en L1, en amperios Decimal
1 h22 L2 Corriente del arménico 22 en L2, en amperios Decimal
I h22 N Corriente del armdnico 22 en N, en amperios Decimal
[ h23 L1 Corriente del arménico 23 en L1, en amperios Decimal
I h23 L2 Corriente def armonico 23 en L2, en amperios Decimal
I h23 N Corriente del armoénico 23 en N, en amperios Decimal
I h24 L1 Corriente del armdnico 24 en L1, en amperios Decimal
1 h24 1.2 Corriente del armonico 24 en 1.2, en amperios Decimal
I h24 N Corriente del armonico 24 en N, en amperios Decimal
] h25 LI [ Corriente del arménico 25 en L1, en amperios Decimal
I h25 L2 Corriente de! arménico 25 en L2, en amperios Decimal
[ h25 N Corriente del arménico 25 en N, en amperios Decimal
THDV L1 Distorsion arménica total de tensién en L1 Decimal
THDV L2 Distorsion arménica total de tensién en L2 Decimal
THDI1 L1 Distorsiéon armonica total de corriente en L1 Decimal
THDI L2 Distorsién armonica total de corriente en L2 Decimal
PST L1 Tndice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L1 | Decimal
PST L2 Tndice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L2 | Decimal
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7.3.3 Medicidn trifasica

CAMPO | DESCRIPCION : TIPOSIGET
IDMedicion | Numero de identificacién univoco SIGET (Ver Anexo N°3). Texto (14)
IDPuntoMed Identificacion tnica de.l usuario, ggr}tro de transformacién o Texto (30)

punto en donde se realice la medicion.

Fecha Fecha del registro Fecha

Hora Hora del registro Hora

Wh L1 Energia medida en L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energia medida en L2, en Wh Decimal
Wh L3 Energia medida en L3, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh .| Decimal
W _L1 Potencia promedio medidaen L1, en W Decimal
W L2 Potencia promedio medida en L2, en W Decimal
w L3 Potencia promedio medidaen L3, en W Decimal
W T Potencia total medida en W Decimal
FP L1 Factor de potencia medido en L1 Decimal
FP L2 Factor de potencia medido en L2 Decimal
FP L3 Factor de potencia medido en L3 Decimal
V hl L1 Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V_hl L2 Voltaje fundamental de fase en L2, en voltios Decimal
V hl L3 Voliaje fundamental de fase en L3, en voltios Decimal
V_h2 L1 Voltaje del arménico 2 en L1, en voltios Decimal
V h2 L2 Voltaje del arménico 2 en L2, en voltios Decimal
V h2 L3 Voltaje del armédnico 2 en L3, en voltios Decimal
V_h3 L1 Voltaje del arménico 3 en L1, en voltios Decimal
V h3 L2 Voltaje del armdnico 3 en L2, en voltios Decimal
V_h3 L3 Voltaje del armodnico 3 en L3, en voltios Decimal
V h4 L1 Voltaje del armdnico 4 en L1, en voltios Decimal
V h4 L2 Voltaje del arménico 4 en L2, en voltios Decimal
V h4 L3 Voltaje del arménico 4 en L3, en voltios Decimal
V hs L1 Voltaje del arménico 5 en L1, en voltios Decimal
V_h5 L2 Voltaje del arménico 5 en L2, en voltios Decimal
V_ hS L3 Voltaje del arménico 5 en L3, en voltios Decimal
V h6 L1 Voltaje del arménico 6 en L1, en voltios Decimal
V hé L2 Voltaje del arménico 6 en L2, en voltios Decimal
V hé L3 Voltaje del arménico 6 en L3, en voltios Decimal
YV h7 L1 Voltaje del armonico 7 en L1, en voltios Decimal
V h7 L2 Voltaje de! arménico 7 en L2, en voltios Decimal
YV h7 L3 Voltaje del arménico 7 en L3, en voltios Decimal
V_h8 Ll Voltaje del armonico 8 en L1, en voltios Decimal
V h8 L2 Voitaje del arménico 8 en L2, en voltios Decimal
V h8 L3 Voltaje del armonico 8 en L3, en voltios Decimal
V_h9 L1 Voltaje del arménico 9 en L1, en voltios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO

VvV _h9 L2 Voltaje del arménico 9 en L2, en voltios Decimal
V h9 L3 Voltaje del arménico 9 en L3, en voltios Decimal
V h10 L1 Voltaje del arménico 10 en L1, en voltios Decimal
V hio L2 Voltaje del armoénico 10 en L2, en voltios Decimal
v hio L3 Voltaje del arménico 10 en L3, en voltios Decimal
V hill L1 Voltaje del arménico 11 en L1, en voltios Decimal
V hll L2 Voltaje del arménico 11 en L2, en voltios Decimal
V hll L3 Voltaje del arménico 11 en L3, en voltios Decimal
VvV h12 L1 Voltaje del arménico 12 en L1, en voltios Decimal
V hi2 L2 Voltaje del armonico 12 en L2, en voltios Decimal
V hi2 L3 Voltaje del arménico 12 en L3, en voltios Decimal
V hi13 L1 Voltaje del armdnico 13 en L1, en voltios Decimal
V hi3 L2 Voltaje del arménico 13 en L2, en voltios Decimal
V hi3 L3 Voltaje del arménico 13 en L3, en voltios Decimal
V hl4 L1 Voltaje del arménico 14 en L1, en voltios Decimal
V hi4 L2 Voltaje del arménico 14 en L2, en voltios Decimal
V hl14 L3 Voltaje del arménico 14 en L3, en voltios Decimal
V hi5 L1 Voltaje del arménico 15 en L1, en voltios Decimal
V hls L2 Voltaje del armonico 15 en L2, en voltios Decimal
V hl15 L3 Voltaje del arménico 15 en L3, en voltios Decimal
V_hlé Li Voltaje del arménico 16 en L1, en voltios Decimal
V hlée L2 Voltaje del arménico 16 en 1.2, en voltios Decimal
V hl16_L3 Voltaje de! arménico 16 en L3, en voltios Decimal
V h17 LI Voltaje del arménico 17 en L1, en voltios Decimal
V hi7 L2 Voltaje del armoénico 17 en L2, en voltios Decimal
V hl17 L3 Voltaje del arménico 17 en L3, en voltios Decimal
V hl8 LI Voltaje del arménico 18 en L1, en voltios Decimal
V hl18 L2 Voltaje del arménico 18 en L2, en voltios Decimal
V hi8 L3 Voltaje del arménico 18 en L3, en voltios Decimal
V hil9 L1 Voltaje del arménico 19 en L1, en voltios Decimal
'V h19 L2 Voltaje del armdnico 19 en L2, en voltios Decimal
YV hi9 L3 Voltaje del arménico 19 en L3, en voltios Decimal
V h20 LI Voltaje del arménico 20 en L1, en voltios Decimal
V h20 12 Voltaje del armonico 20 en L2, en voltios Decimal
V h20 L3 Voltaje del arménico 20 en L3, en voltios Decimal
V h21 L1 Voltaje del arménico 21 en L1, en voltios Decimal
V h2] L2 Voltaje del arménico 21 en L2, en voltios Decimal
V h2! L3 Voltaje del arménico 21 en L3, en voltios Decimal
VvV h22 L1 Voltaje del arménico 22 en L1, en voltios Decimal
V h22 L2 Voltaje del arménico 22 en L2, en voltios Decimal
V h22 L3 Voltaje del armdnico 22 en L3, en voltios Decimal
V h23 LI Voltaje del arménico 23 en L1, en voltios Decimal
V h23 L2 Voltaje del arménico 23 en L2, en voltios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO
V h23 L3 Voltaje del arménico 23 en L3, en voltios Decimal SIGET
V h24 L1 Voltaje del arménico 24 en L1, en voltios Decimal
V h24 L2 Voltaje del arménico 24 en L2, en voltios Decimal
V h24 L3 Voltaje del arménico 24 en L3, en voltios Decimal
V _h25 L1 Voltaje del arménico 25 en L1, en voltios Decimal
V h25 L2 Voltaje del arménico 25 en L2, en voltios Decimal
V h25 L3 Voltaje del arménico 25 en L3, en voltios Decimal
I hl LI Corriente fundamental en L1, en amperios Decimal
I hl 12 Corriente fundamental en L2, en amperios Decimal
I hl L3 Corriente fundamental en L3, en amperios Decimal
I h1 N Corriente fundamental en N, en amperios Decimal
I h2 L1 Corriente del arménico 2 en L1, en amperios Decimal
[ h2 L2 Corriente del arménico 2 en L2, en amperios Decimal
1h2 13 Corriente del armonico 2 en L3, en amperios Decimal
I1h2 N Corriente del arménico 2 en N, en amperios Decimal
I h3 L1 Corriente del armonico 3 en L1, en amperios Decimal
I h3 L2 Corriente del armédnico 3 en L2, en amperios Decimal
[ h3 L3 Corriente del arménico 3 en L3, en amperios Decimal
I h3 N Corriente del arménico 3 en N, en amperios Decimal
[ h4 Ll Corriente del arménico 4 en L1, en amperios Decimal
I h4 L2 Corriente del armoénico 4 en L2, en amperios Decimal
[ h4 L3 Corriente del arménico 4 en L3, en amperios Decimal
[ h4 N Corriente del arménico 4 en N, en amperios Decimal
I h5 L1 Corriente del armonico 5 en L1, en amperios Decimal
[ hS L2 Corriente del armonico 5 en L2, en amperios Decimal
[ h5 L3 Corriente del armonico 5 en L3, en amperios Decimal
I h5 N Corriente del armonico 5 en N, en amperios Decimal
I h6 L1 Corriente del armonico 6 en L1, en amperios Decimal
[ h6 L2 Corriente del armonico 6 en L2, en amperios Decimal
[ h6 L3 Corriente del arménico 6 en L3, en amperios Decimal
1 h6 N Corriente del arménico 6 en N, en amperios Decimal
1 h7 L1 Corriente del arménico 7 en L1, en amperios Decimal
I h7 L2 Corriente del arménico 7 en L2, en amperios Decimal
1 h7 L3 Corriente del armonico 7 en L3, en amperios Decimal
I h7_ N Corriente del arménico 7 en N, en amperios Decimal
[ h§ LI Corriente del arménico 8 en L1, en amperios Decimal
I h§ L2 Corriente del arménico 8 en L2, en amperios Decimal
[ h8 L3 Corriente del armdnico 8 en L3, en amperios Decimal
I h8 N Corriente del armonico 8 en N, en amperios Decimal
I h9 L1 Corriente del arménico 9 en L1, en amperios Decimal
1 hG L2 Corriente del arménico 9 en L2, en amperios Decimal
1 h9 L3 Corriente del arménico 9 en L3, en amperios Decimal
1 h9 N Corriente del arménico 9 en N, en amperios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO
1 hi0 L1 Corriente del armonico 10 en L1, en amperios Decimal
[ h10 L2 Corriente del arménico 10 en L2, en amperios Decimal
[ hi0 L3 Corriente del arménico 10 en L3, en amperios Decimal
I h10 N Corriente del armonico 10 en N, en amperios Decimal
I hil L1 Corriente del arménico 11 en L1, en amperios Decimal
1 h1l L2 ‘Corriente del arménico 11 en L2, en amperios Decimal
[ h11 L3 Corriente del arménico 11 en L3, en amperios Decimal
I hll N Corriente del armonico 11 en N, en amperios Decimal
1 h12 L1 Corriente del armonico 12 en L1, en amperios Decimal
[ h12 L2 Corriente def arménico 12 en L2, en amperios Decimal
I h12 L3 Corriente del arménico 12 en L3, en amperios Decimal
I hi2 N Corriente del armdnico 12 en N, en amperios Decimal
1 hi3 L1 Corriente del armonico 13 en L1, en amperios Decimal
I h13 L2 Corriente del arménico 13 en L2, en amperios Decimal
I h13 L3 Corriente del arménico 13 en L3, en amperios Decimal
I h13 N Corriente del arménico 13 en N, en amperios Decimal
I hl4 LI Corriente del arménico 14 en L1, en amperios Decimal
[ hid 12 Corriente del arménico 14 en L2, en amperios Decimal
I hl4 L3 Corriente del arménico 14 en L3, en amperios Decimal
I hi4 N Corriente del armoénico 14 en N, en amperios Decimal
1 h15 L] Corriente del armonico 15 en L1, en amperios Decimal
I h15 L2 Corriente del armoénico 15 en L2, en amperios Decimal
I hl15 L3 Corriente del arménico 15 en L3, en amperios Decimal
I hI5 N Corriente del arménico 15 en N, en amperios Decimal
1 hi6 L1 Corriente del armonico 16 en L1, en amperios Decimal
I hi6 L2 Corriente del armonico 16 en L2, en amperios Decimal
I hi6 L3 Corriente del armdnico 16 en L3, en amperios Decimal
[ h16 N Corriente del arménico 16 en N, en amperios Decimal
I h17 L1 Corriente del arménico 17 en L1, en amperios Decimal
I h17 L2 Corriente del armonico 17 en L2, en amperios Decimal
I h17 L3 Corriente del arménico 17 en L3, en amperios Decimal
I h17 N Corriente del armonico 17 en N, en amperios Decimal
I hi8 L1 Corriente del armonico 18 en L1, en amperios Decimal
I hig8 L2 Corriente del arménico 18 en L2, en amperios Decimal
I h18 L3 Corriente del armonico 18 en L3, en amperios Decimal
I h18 N Corriente del armonico 18 en N, en amperios Decimal
I hl19 L1 Corriente del armonico 19 en L1, en amperios Decimal
I h19 L2 Corriente del armonico 19 en L2, en amperios Decimal
I hl19 L3 Corriente del arménico 19 en L3, en amperios Decimal
I h19 N Corriente de} arménico 19 en N, en amperios Decimal
I h20 L1 Corriente del armonico 20 en L1, en amperios Decimal
1 h20 L2 Corriente del arménico 20 en L2, en amperios Decimal
I h20 L3 Corriente del arménico 20 en L3, en amperios Decimal
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CAMPO
I h20 N Corriente del arménico 20 en N, en amperios Decimal
[ h21 L1 Corriente del arménico 21 en L1, en amperios Decimal
[ h2] L2 Corriente del arménico 21 en L2, en amperios Decimal
I h21 L3 Corriente del armonico 21 en L3, en amperios Decimal
I h21 N Corriente del armonico 21 en N, en amperios Decimal
I h22 L1 Corriente del armdnico 22 en L1, en amperios Decimal
[ h22 1.2 Corriente del armodnico 22 en L2, en amperios Decimal
[ h22 L3 Corriente del arménico 22 en L3, en amperios Decimal
[ h22 N Corriente del arménico 22 en N, en amperios Decimal
I h23 L1 Corriente del armoénico 23 en L1, en amperios Decimal
I h23 L2 Corriente del armédnico 23 en L2, en amperios Decimal
[ h23 L3 Corriente del arménico 23 en L3, en amperios Decimal
I h23 N Corriente del arménico 23 en N, en amperios Decimal
I h24 L1 Corriente del arménico 24 en L1, en amperios Decimal
I h24 L2 Corriente del arménico 24 en L2, en amperios Decimal
1 h24 L3 Corriente del arménico 24 en L3, en amperios Decimal
I h24 N Corriente del arménico 24 en N, en amperios Decimal
I h25 Li Corriente del armonico 25 en L1, en amperios Decimal
I h25 L2 Corriente del armonico 25 en L2, en amperios Decimal
1 h25 L3 Corriente del armonico 25 en L3, en amperios Decimal
I h25 N Corriente del armoénico 25 en N, en amperios Decimal
THDV LI Distorsién armoénica total de tensién en L1 Decimal
THDV L2 Distorsion armonica total de tension en L2 Decimal
THDV L3 Distorsién armoénica total de tension en L3 Decimal
THDI L1 Distorsién armonica total de corriente en L] Decimal
THDI L2 Distorsion armonica total de corriente en L2 Decimal
THDI L3 Distorsion armonica total de corriente en L3 Decimal
PST L1 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L1 | Decimal
PST L2 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracion en L2 | Decimal
PST L3 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L3 | Decimal
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PLANILLA INSTALACION / RETIRO

ANEXO N° 7

CAMPANA DE CONTROL DEL PRODUCTO TECNICO - PERTURBACIONES - PLANILLAS DE INSTALACION Y RETIRO
DISTRIBUIDORA: Perindo:
1D Medicion:
1D Punto Medicion: ID Centro:
Nombre del Usuario:
Direccion:
Tensidn de Servicio: Tipo Instalacion: Energia Inicial:
Tarifa: Tipo Usuario:
D Medidor Usuario: D Equipo: Energia Final:
Fecha y Hora Colocacion: Fecha y Hora Retiro:
SCC3F: RTP:
SCCIF: RTC:
Observacion:
Instalacién Retiro
Firma Distribuidora: Firma Distribuidora:
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INTRODUCCION

A continuacion se presenta ¢l analisis de los comentarios, observaciones y propuestas planteados por
los participantes del proceso de consulta participativa para la revisién de las Normas de Calidad del
Servicio de los Sistemas de Distribucion (Acuerdo No. 192-E-2004) en lo referente al control de las
perturbaciones eléctricas relacionadas con el efecto parpadec (flicker) y la distorsién armonica, asi
como de la correspondiente metodologia de control (Acuerdo No. 182-E-2003).

ANALISIS

En el presente documento, al expresar “las Normas™ se estard haciendo referencia a las Normas de
Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucién contenidas en el Acuerdo No. 192-E-2004; al
indicar “la Metodologia” se estara haciendo referencia a la Metodologia para el Control de la Calidad
del Producto Técnico Referente a la Campaiia de Perturbaciones contenida en el Acuerdo No. 182-E-
2003; al seflalar “perturbaciones eléctricas” se hace mencién conjuntamente al efecto parpadeo
(flicker) y a la distorsién arménica. Finalmente, se identificard como “AES El Salvador™ a las
siguientes empresas distribuidoras: CAESS, S.A. de C.V., AES CLESA Y CIA, S. en C. de C.V., EEO,

S.A.de C.V.y DEUSEM, S.A. de C.V.
A. OBSERVACIONES DE CARACTER GENERAL

1. OBSERVACIONES DE YOUNGONE, DELSUR, AES EL SALVADOR Y ASI

1.1 Observacion de YOUNGONE, S.A. de C.V.

La empresa YOUNGONE, S.A. de C.V., que en lo sucesivo se identificard Gnicamente como
YOUNGONE, manifiesta que el presente proyecto de modificacién a las Normas debe ser mejor
analizado y extender su entrada en vigencia por los siguientes motivos:

a) No tiene conocimiento de una campafia informativa de la regulacién respecto al control de
perturbaciones eléctricas, lo que hace dificil entender y saber, qué es lo que se calificard,
cdmo se hard, bajo qué rangos se hard y el impacto econdmico que habra.

b) Considera que la modificacién apunta a que E] Salvador serd menos competitivo y atractivo
para invertir como pafs, lo que contraviene la politica nacional de atraccién de inversiones.

¢) Se deben establecer herramientas que apoyen a YOUNGONE para integrarse al proyecto de
modificacién de las Normas, de una forma incluyente a efecto de poder aportar ideas y

recomendaciones desde un punto de vista practico y viable.

d) La continuidad de las operaciones de YOUNGONE dependen de los costos de la entrada en
vigencia de esta regulacion.

e) Considera que es preccupante que a esta fecha no se cuente en El Salvador con equipo para
hacer las mediciones requeridas.

1.2 Respuesta a YOUNGONE

a) Las Normas se encuentran vigentes desde enero del afio 2005, de forma que desde esa fecha
existe la obligacion por parte de los usuarios finales de cumplir con los limites de emisién de

perturbaciones que las Normas establecen.
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b) En relacion con que El Salvador sera un pais menos competitivo, debe sefialarse que las_ ¢ ET
perturbaciones emitidas por un usuario final, pueden propagarse por las redes d 1G
distribucién, ocasionando dafios econémicos a los usuarios que se encuentren €n su entomo;
en ese sentido, contar con normas que permitan proteger el derecho de los usvarios que
potencialmente pueden resultar afectados por las perturbaciones, puede contribuir a la
competitividad de la industria en El Salvador.

¢) Debe aclararse que mediante el presente procedimiento de consulta participativa iniciada
mediante el acuerdo No. 125-E-2011, se otorga la oportunidad a YOUNGONE para que se

integre al proyecto de modificacion de las Normas.

d) En relacién con {a continuidad de las operaciones de YOUNGONE en funcién de los costos
por la entrada en vigencia de las Normas, tal como se aclard en la letra a) del presente
numero, debe recalcarse que las Normas se encuentran vigentes desde enero del afio 2005,
existiendo obligacidn por parte de los usuarios finales de cumplir con los limites de emisién
de perturbaciones que las mismas establecen.

e) En relacién con la apreciacion de que a la fecha no sc cuenta en El Salvador con equipos
para hacer las mediciones requeridas, se aclara que desde el afio 2005 las empresas
distribuidoras han realizado la medicién de armonicas y efecto parpadeo (flicker) en sus
redes de distribucién, v desde el afio 2008 han medido la emisién de arménicas y efecto

parpadeo por parte de los usuarios finales.

A partir de lo expuesto anteriormente, se advierte la improcedencia de los planteamientos de
YOUNGONE.

1.3 Observacién de DELSUR, S.A. de C.V. y AES El Salvador

DELSUR, S.A. de C.V,, que en lo sucesivo se identificara inicamente como DELSUR, y AES
El Salvador proponen que la SIGET desarrolle una Norma de Calidad de los Sistemas de
Transmision compatible con las Normas de Calidad de los Sistemas de Distribucién por las

siguientes razones:

a) Los sistemas de distribucién no son totalmente independientes de la red de transmisidn, por
lo que es indispensable que exista un marco regulatorio de calidad del servicio con una
vision integral de todo el sistema eléctrico de El Salvador, asegurando la compatibilidad de
los niveles de calidad exigidos en todos los niveles de tension.

b) No es recomendable que en el punto de interconexion entre ias redes de distribucién y
transmision se exijan limites de calidad mayores a los establecidos al sistema de
distribucién, ya que esto en la practica implicaria que para poder cumplir con los niveles
exigidos en los puntos de interconexidén, se deberia imponer niveles m4s restrictivos a los

usuarios conectados en el sistema de distribucién.

1.4 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

La propuesta antes mencionada se refiere a los Sistemas de Transmisién, por lo tanto, se
encuentra fuera de los alcances de las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de
Distribucién, y consecuentemente, fuera de los objetivos de la presente consulta participativa.
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1.5 Observacion de la ASOCIACION SALVADORENA DE INDUSTRIALES (ASI)

La ASI solicita que el inicio de la aplicacién de las compensaciones por emisién de
perturbaciones eléctricas a la red de distribucion, sea prorrogada por un afio, de forma que entre
en vigencia hasta el uno de julio del afic dos mil doce; ello con el fin de contar con el tiempo
prudencial para informar, capacitar e implementar todas las medidas necesarias dentro del sector
industrial relativas a las perturbaciones eléctricas, por ser un tema que la gran mayoria del sector

eléctrico nacional desconoce.

Agrega que durante ese periodo de prorroga se podra contar ya con una norma y metodologia
adecuada, clara y transparente, e impulsar, fomentar y concientizar a los usuarios de lo
importante y necesario que es resolver el problema de las perturbaciones. Y que ademas, dicho
periodo brindaré el tiempo necesario a las distribuidoras eléctricas, al sector profesional, a los
proveedores de equipos y servicios y a los mismos usuarios finales para poder formar
profesionales altamente capacitados en el tema de perturbaciones eléctricas, andlisis, disefio y
soluciones que se adecuen al fiel cumplimiento y aplicacion de la ley.

1.6 Respuesta a la ASI
En torno 2 {a solicitud de prorroga presentada por la ASI, se razona lo siguiente:

a) Las Normas se encuentran vigentes desde enero del afio 2005, existiendo desde esa
fecha obligacién por parte de los usuarios finales de cumplir con los limites de emisién
de perturbaciones que las Normas establecen.

b) La aplicacion de los recargos indicados en las Normas fue prevista a partir del afio 2008,
de forma que se concedié un periodo de tres afios para permitir la tmplementacién de las
medidas necesarias por parte de los usuarios finales.

¢) Mediante el Acuerdo No. 53-E-2008, se prorrogé por tres afios adicionales la aplicacion
de los recargos a los usuarios finales, de forma que serian aplicables a partir del afio

2011.

d) Mediante el Acuerdo No. 471-E-2010, se prorrogé por seis meses adicionales el inicio
de la aplicacidn de los recargos econémicos a los usuarios finales, indicando que serédn

aplicables a partir de julio del presente aflo.

e) Mediante las modificaciones propuestas a los articulos 77.m.3 y 77.n.3, se estd
concediendo una prérroga adicional de 180 dias calendarios contados a partir de la
notificaciéon por parte de la empresa distribuidora al usuario perturbador, de los
incumplimientos a los limites establecidos, para que las empresas efectlien las

adecuaciones necesarias,

f} Se tiene conocimiento de empresas distribuidoras y usuarios finales que desde el afio
pasado estin siendo afectadas por perturbaciones eléctricas emitidas por terceros, de
forma que a fin de proteger los derechos de los usuarios afectados, la aplicacién de las

Normas es indispensable.

Todo lo anterior demuestra la improcedencia de los argumentos planteados por la ASI.
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B. OBSERVACIONES ESPECIFICAS

2. ARTIiCULO 8

2.1 Propuesta inicial de la SIGET

Art.8. El distribuidor, dentro de su zona de servicio, estard obligado a:

()

¢) Responder ante otros operadores, por el pago de las compensaciones ocasionadas por las
interrupciones, distorsion armdnica y/o efecto parpadeo (flicker) en sus redes de distribucion,
que afecten el servicio de terceros;

(..)

¢) Pagar a sus usuarios las compensaciones que correspondan por deficiencias propias o
presentes en sus redes de distribucidn, acreditdndolas en la facturacion de acuerdo a lo

establecido en la presente normativa.

2.2 Observacion de AES El Salvador

AES El Salvador propone incorporar en las Normas la obligacion de las distribuidoras de
responder ante otros operadores, por los dafios a equipos de terceros, ocasionados a raiz de
interrupciones y/o perturbaciones eléctricas en la red de distribucién, y proponen la siguiente

redaccién:

Art.8. El distribuidor, dentro de su zona de servicio, estard obligado a:

(.-

¢) Responder ante otros operadores, por el pago de las compensaciones y/o dafios a equipos
ocasionadas por las interrupciones, distorsion arménica y/o efecto parpadeo (flicker) en sus
redes de distribucion, que afecten el servicio de terceros, de conformidad a la metodologia que
emita g SIGET,

(..)

e) Pagar a sus-los usuarios las compensaciones que correspondan por deficiencias propias o
presentes en sus redes de distribucion, acreditandolas en la facturacion de acuerdo a lo

establecido en la presente normativa.

2.3 Respuesta a AES EI Salvador

Los problemas de calidad del servicio en las redes de distribucion son responsabilidad de las
empresas distribuidoras. Sin embargo, debe aclararse que el articulo 84 de la Ley General de
Electricidad, prescribe que la SIGET establecerd las normas técnicas destinadas a regular la
compensacién por dafios econdmicos o a equipos, artefactos o instalaciones; por lo que,
atendiendo a dicha disposicién, fue emitido el Acuerdo No. 44-E-2004 que contiene la
NORMATIVA PARA LA COMPENSACION POR DANOS ECONOMICOS A EQUIPOS,
ARTEFACTOS O INSTALACIONES. Por lo anterior, las NORMAS DE CALIDAD DEL
SERVICIO DE LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION no regulan la metodologia o
procedimiento relacionado con los dafios a equipos, por ello, la propuesta de las empresas
distribuidora no se considera procedente.

2.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de Ia Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes mencionado, se recomienda mantener la redaccion inicial propuesta por la SIGET.
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3. ARTICULO 41
3.1 Propuesta inicial de la SIGET

Art.41. El indicador del efecto de parpadeo (flicker) en el sistema de distribucion, deberd ser
medido por el indice de severidad de efecto de parpadeo de corto plazo Pst.

EI Pst deberd ser menor o igual a 1.00 para todos los niveles de tensidn de distribucion.

3.2 Observacion de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador manifiestan que con el objeto
de asegurar que tanto los usuarios finales como las empresas distribuidoras midan
adecuadamente el indicador Pst definido en este articulo, se debe incluir 1a referencia al estandar

internacional [EC 61000-4-15, proponiendo la redaccidn siguiente:

Art.41. El indicador del efecto de parpadeo (flicker) en el sistema de distribucion, deberd ser
medido por el indice de severidad de efecto de parpadeo de corto plazo Pst, cumpliendo con las
especificaciones del estandur IEC 61000-4-15.

3.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

La solicitud de incluir la referencia a la norma internacional IEC 61000-4-15, se considera
procedente; sin embargo, la inclusién de dicha referencia no justifica la eliminacién de la ultima
parte del articulo, ya que en dicho inciso se indica el limite superior de Pst que deben cumplir las
empresas distribuidoras, lo cual no se especifica en la citada norma internacional.

3.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica
Por lo antes expuesto, se recomienda modificar la redaccion propuesta de la siguiente manera:

Art.41. El indicador del efecto de parpadeo (flicker) en el sistema de distribucion, deberd ser
medido por el indice de severidad de efecto de parpadeo de corto plazo Pst, cumpliendo con las
especificaciones de lu norma IEC 61000-4-15 0 la que la sustituva.

El Pst deberd ser menor o igual a 1.00 para todos los niveles de tensién de distribucion.

4. ARTICULO 42
4.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.42. Las mediciones para determinar la presencia del efecto de parpadeo (flicker), serdn
realizadas por las empresas distribuidoras en los terminales de baja tensicn de los
transformadores instalados en sus redes de distribucion, transformadores de potencial de
subestaciones, en puntos donde se sospeche que pueda haber inyeccion del efecto de parpadeo o

en puntos particulares requeridos por la SIGET.
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4.2 Observacion de la ASOCIACION SALVADORENA DE INGENIERO
ARQUITECTOS (ASIA)

ASIA se limita a formular preguntas relativas al beneficio que la modificacion propuest"
generard para el usuario final y el efecto en los costos del distribuidor.

4.3 Respuesta a ASIA

En relacidén con la consulta sobre el beneficio de los cambios para el usuario final, la
modificacién propuesta incorpora la posibilidad de que la SIGET requiera a las distribuidoras la
medicion de perturbaciones en puntos particulares de la red de distribucion, lo cual habilita una
eventual participacion de [a SIGET en la identificacion de usuarios que inyecten perturbaciones

en la red de distribucion.

Con relacién a la consulta sobre e} efecto en los costos del distribuidor, debe indicarse que los
equipos de mediciéon, el personal y otros recursos necesarios para el control de las
perturbaciones, ya se encuentran contemplados en la normativa actual. En ese sentido no se
espera ningun incremento en los costos actuales pues se trata de actividades que el distribuidor

ya realiza.

4.4 Observacion de AES El Salvador

Las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador indican que, considerando que la SIGET
determinard los puntos en donde se instalaran los equipos de medicién, no es necesario
especificar los criterios de seleccion de dichos puntos, ni que existan puntos particulares
requeridos por la SIGET (todos serdn requeridos por la SIGET), por lo que proponen eliminar
parte del articulo 42 de la siguiente forma:

Art.42. Las mediciones para determinar la presencia del efecto de parpadeo (flicker), serdn
realizadas por las empresas distribuidoras en los terminales de baja tension de los
transformadores instalados en sus redes de distribucion, transformadores de potencial de

4.5 Respuesta a AES El Salvador

Las empresas del grupo AES El Salvador manifiestan estar de acuerdo con que sea la SIGET
quien determine los puntos de medici6n, en ese sentido no se justifica la propuesta de suprimir la
seccién en donde se expresa la posibilidad de que la SIGET requiera la medicion de
perturbaciones en puntos particulares de la red de distribucidn.

Por otra parte, en cuanto a la opinién de que no es necesario indicar los criterios de seleccién
debido a que serd la SIGET quien determine los puntos de medicién, debe tomarse en cuenta que
este articulo también es aplicable cuando habiendo detectado incumplimiento en los niveles de
perturbaciones en las redes de distribucién, el distribuidor debe efectuar mediciones adicionales
a las requeridas por la SIGET para identificar al usuario perturbador; de forma que es
conveniente que en las Normas se indiquen criterios generales para la seleccién de dichos

puntos.

¥d.CIBUBRG 65 v, 70




4.6 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

En virtud de lo antes expresado se recomienda mantener !a redaccién inicial propuesta por la
SIGET.

5. ARTICULO 43

5.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.43. La SIGET determinard los puntos de verificacion del nivel de efecto parpadeo (flicker)
en las redes de distribucion, designando a cada empresa distribuidora un (1) punto de
verificacion por cada sesenta mil (60,000) usuarios; en el caso que una empresa distribuidora
cuente con menos de sesenta mil (60,000) usuarios se le designard un (1) punto de verificacion
mensual. El nimero de mediciones a realizar podrd ser modificado por la SIGET, si a su juicio
resultara inadecuado para el objetivo previsto, en cuyo caso, la distribuidora deberd ser

notificada con una antelacion de por lo menos seis (6) meses.

5.2 Observacion de ASIA

ASIA se limita a formular preguntas sobre el beneficio de los cambios para el usuario final y el
efecto en los costos del distribuidor; ademas consuita el motivo por el que la SIGET propone
notificar a las distribuidoras con seis meses de anticipacidn en el caso que requiera modificar la
cantidad de mediciones mensuales.

5.3Respuesta a ASIA

En relacion con la consulta sobre el beneficio de los cambios para el usuario final, la
modificacién propuesta tiene como fin que la SIGET sea la que determine la ubicacién de los
puntos de medicion para el control de los niveles de perturbaciones en las redes de distribucién,
previniendo de esta manera, la posibilidad de algin tipo de sesgo por parte de las empresas

distribuidoras.

Con relacion a la consulta sobre el efecto en los costos del distribuidor, debe aclararse que los
equipos de medicién, el personal y otros recursos necesarios para el control de las
perturbaciones, ya se encuentran contemplados en la normativa actual. En ese sentido no se
espera ningun incremento en [os costos actuales pues se trata de actividades que el distribuidor

ya realiza.

En relacién con la consulta referente al plazo de seis meses, se aclara que la base del mismo se
encuentra en el articulo 38 de las Normas, que en ¢l contexto de la campaiia para el control de la
regulacién de los niveles de tension, bajo las mismas condiciones se establece un plazo de seis
meses para que las empresas distribuidoras efectien las adecuaciones necesarias para cumplir
con un nivel de exigencia, que incluso podria conllevar a la adquisicién de nuevos equipos de

medicion.
5.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

En virtud de lo antes expresado se recomienda mantener la redaccién inicial propuesta por la
SIGET.
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6. ARTICULO 45

6.1. Propuesta Inicial de la SIGET SIGET

Art.45. La empresa, en su sistema de distribucidn, debera limitar la distorsion armdnica de
tensién en los niveles de media y baja tension a fin de no sobrepasar los valores especificados
en la Tabla N° 4 de las presentes Normas. Las tasas de distorsidn individual (TDI) y distorsion
total (VDAT) se determinardn porcentualmente con respecto a la componente de voltaje de la
Sfrecuencia fundamental (60 Hz).

Estos niveles de referencia para las arménicas de tensién en media y baja tension, no deben ser
superados durante mds del cinco por ciento (35 %) del periodo de medicion.

Tabla No. 4 — Limites de distorsién armdnica de voltaje en redes de media y baja tensicn

Ordenes Tasa de Ordenes Tasa de Tasa de
impares no distorsién impares distorsién Ordenes distorsién
mdltiplos de 3 individual miultiplos de 3 individual pares (n} individual
(n) (%) (n) _(%) (%)
5 6.0 3 5.0 2 2.0
7 5.0 9 1.5 4 1.0
11 35 i5 0.3 6 0.5
13 3.0 21 0.2 8 0.5
17 2.0 >21 0.2 10 0.5
19 1.5 12 0.2
23 1.5 >12 0.2
25 1.5 |
>25 0.2+1.3*25/n
LIMITE DE LA TASA DE DISTORSION TOTAL=8 %

6.2. Observacién del INSTITUTO DE INGENIEROS EN ELECTRICIDAD Y
ELECTRONICA IEEE SECCION EL SALVADOR (IEEE)

El IEEE propone medificar el contenido de la tabla N° 4, a fin de diferenciar los limites
aplicables a niveles de tension de hasta 69 kV, de los limites aplicables a niveles de tensién
mayores que 69 kV y menores o iguales que 115 kV. Las justificaciones se sustentan en las

normas IEC 61000-3-6.

6.3 Respuesta al IEEE

La propuesta del IEEE incluye limites para las tensiones comprendidas entre 65 y 115 kV, al
respecto debe tomarse en cuenta que las Normas en proceso de consulta solamente son
aplicables a los sistemas de distribucién de El Salvador, y en el sistema eléctrico nacional no
existen sistemas de distribucion que operen en el rango de tensién que el IEEE propone incluir
en las Normas. Adicionalmente, no es factible incluir el nivel de tension de 115kV, pues en El
Salvador, dicho nivel de tension es [a frontera de la alta tension y es utilizado por el sistema de
transmisién nacional.

6.4 Observacion de ASIA

ASJIA se limita a formular preguntas sobre el beneficio de los cambios de los valores para el
usuario final y el efecto en los costos del distribuidor.
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6.5 Respuesta a ASIA

Con relacién a la consulta sobre el beneficio de los cambios para el usuario final, Jos limites
establecidos en el documento sometido a consulta, son los mismos limites con los que cuenta la
norma actual, es decir que no se han cambiado los limites.

Con relacién a la consulta sobre el efecto en los costos del distribuidor, los limites y las
mediciones a realizar ya se encuentran contempladas en la normativa actual. En ese sentido no se
espera ningun incremento en los costos actuales pues se trata de actividades que el distribuidor

ya realiza.
6.6 Observacion de DELSUR y AES El Salvador

DEL.SUR y las empresas distribuidoras de AES El Salvador manifiestan que con el objeto de
asegurar que tanto los usuarios finales como las empresas distribuidoras interpreten
correctamente los indicadores definidos en este articulo, se propone incluir en estos articulos la

definicién de cada indicador:

En donde:

U, Amplitud del voltaje de la arménica n
U,: Amplitud del voltaje de la frecuencia fundamental (60 Hz)

También indican que en vista de que las tablas especificadas en la metodologia propuesta en €l
presente proyecto de modificacion de las Normas consideran datos tinicamente hasta la armdnica
25, se vuelve innecesario especificar en la Tabla No. 4 los limites para arménicas mayores a la

25.
6.7 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

La solicitud de indicar de manera explicita las formulas para el cédlculo de los indicadores se
considera procedente.

Por otra parte, no se considera procedente la solicitud de omitir limites para componentes
armonicas de orden superior a 25 debido a que en la metodologia las tablas requieren sélo hasta
la arménica de orden 25 porque son las componentes que se utilizardn para el calculo de las
eventuales compensaciones, pero esto no implica gue no existan armonicas de orden superior, o
que no exista necesidad de limitar el orden de magnitud de dichas armonicas. Asimismo se
aclara que los archivos en formato nativo que se remitan a la SIGET deberdn contener la

totalidad de arménicas registradas por el equipo de medicién.

12

NG 098 LIBROBS PAG. 73



6.8 Recomendaciéon de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica SiGET

De conformidad a lo explicado en los numerales anteriores, asi como lo indicado en el anilisis
del articulo 49 de las Normas en lo referente a evaluar el cumplimiento de los limites a nivel de
fase, se recomienda modificar la redaccion propuesta de la siguiente manera:

Art45, La empresa distribuidoro—eii-su-sisterma—dodistribucion- deberd limitar la distorsion
armonica de tension en los niveles de media y baja tensidn a fin de no sobrepasar los valores
especificados en la tabla N° 4 de las presentes Normas.

Las tasas de distorsién individual (TDI) y distorsion total (VDAT) se determinardn
porcentualmente con respecto a la componente de voltaje de la frecuencia fundamental (60 Hz)
de la forma siguiente: '

TDI = Un 100
= le

,/Ziiz U?
——U———x100

1

VDAT =

En donde:

TDI: Tasa de distorsidn individual

VDAT: Tasa de distorsion total

U,: Amplitud del voltaje de la armdnica n

U;: Amplitud del voltaje a la frecuencia fundamental (60 Hz)

Los limites . : de distorsion armonica de tension en
media y baja tension, no deben ser superados durante mds del cinco por ciento (5 %) del
periodo de medicidn, tomando en cuenta que el andlisis de cumplimiento debe realizarse para
cada una Jde las fases existenes en el punro de medicion.

Tabla No. 4 — Limites de distorsion armdnica de voltaje en redes de media y baja tension

Ordenes Tasa de Ordenes Tasa de Tasa de
impares no distorsion impares distorsion Ordenes distorsion
multiplos de individual muiltiplos de 3 individual pares (n}  individual

3(n) (%) ™) (%) (%)
5 6.0 3 5.0 2 2.0
7 3.0 9 15 4 1.0

11 3.5 15 0.3 6 0.5
13 3.0 21 0.2 8 0.5
17 2.0 >217 0.2 10 0.5
19 1.5 12 0.2
23 15 >i2 0.2
25 1.5
>25 0.2+1.3*%25/n
LIMITE DE LA TASA DE DISTORSION TOTAL =8 %

NaCI8LIBRO 65 pAG. 74 5




7. ARTICULO 46
7.1 Propuesta Inicial de 1a SIGET

Art.46. Las mediciones para determinar los niveles de distorsion arménica de tension en las
redes de distribucién, serdn realizadas por las empresas distribuidoras en los terminales de baja
tension de los transformadores instalados en sus redes de distribucion, transformadores de
potencial de subestaciones, puntos de entrega a usuarios finales, en puntos donde se sospeche
que pueda haber distorsion armdnica de tension o en puntos particulares requeridos por la

SIGET.
7.2 Observacion de ASIA

ASIA se limita a formular preguntas relativas al beneficio que la modificacién propuesta
generard para el usuario final y el efecto en los costos del distribuidor.

7.3 Respuesta a ASIA

En relacion con la consulta sobre el beneficio de los cambios para el usuario final, la
modificacién propuesta incorpora la posibilidad de que la SIGET requiera a las distribuidoras la
medicion de perturbaciones en puntos particulares de la red de distribucidn, lo cual habilita una
eventual participacion de la SIGET en la identificacién de usuarios que inyecten perturbaciones

en la red de distribucién.

Con relacion a la consulta sobre el efecto en los costos del distribuidor, debe indicarse que los
equipos de medicién, el personal y otros recursos necesarios para el control de las
perturbaciones, ya se encuentran contemplados en la normativa actual. En ese sentido no se
espera ningun incremento en los costos actuales pues se trata de actividades que el distribuidor

va realiza.

7.4 Observacién de AES El Salvador

Las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador, considerando que la SIGET
determinard los puntos en donde se instalaran los equipos de medicién, estiman que no es
necesarioc especificar los criterios de seleccién de dichos puntos ni que existan puntos
particulares requeridos por la SIGET (todos seran requeridos por la SIGET), por lo que
proponen eliminar parte del articulo 46 de la siguiente forma:

Art. 46, Las mediciones para determinar los niveles de distorsion arménicas de tension en las
redes de distribucion, serdn realizadas por las empresas distribuidoras en los terminales de baja
tension de los transformadores mstalados en sus redes de distribucion, transfonnadores de

potencial de Subestaczones

SIGET.

7.5 Respuesta a AES El Salvador

Las empresas del grupo AES El Salvador manifiestan estar de acuerdo con que sea la SIGET
quien determine los puntos de medici6n; en ese sentido no se justifica {a propuesta de suprimir la

14
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seccion en donde se expresa la posibilidad de que la SIGET requiera la m
perturbaciones en puntos particulares de la red de distribucién,

Por otra parte, en cuanto a la opinién de que no es necesario indicar los criterios de seleccion
debido a que serd la SIGET quien determine los puntos de medicién, debe tomarse en cueni

este articulo también es aplicable cuando habiendo detectado incumplimiento en los niveles de
perturbaciones en las redes de distribucidn, el distribuidor debe efectuar mediciones adicionales
a las requeridas por la SIGET para identificar al usuario perturbador, de forma que es
conveniente que en las Normas se indiquen criterios generales para la seleccion de dichos

puntos.

7.6 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

En virtud de lo antes expresado se recomienda mantener la redaccion inicial propuesta por la
SIGET.

8. ARTICULO 47

8.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.47. La SIGET determinard los puntos de verificacin del nivel de distorsion arménica de
tensién en las redes de distribucicn, designando a cada empresa distribuidora un (1) punto de
verificacidn por cada sesenta mil (60,000) usuarios; en el caso que una empresa distribuidora
cuente con menos de sesenta mil (60,000) usuarios se le designard un (1) punto de verificacion
mensual. El nimero de mediciones a realizar podrd ser modificado por la SIGET, si a su juicio
resultara inadecuado para el objetivo previsto, en cuyo caso, la distribuidora deberd ser
notificada con una antelacion de por lo menos seis (6) meses.

8.2 Observacion de ASIA _

ASIA se limita a formular preguntas sobre el beneficio de los cambios para el usuario final y el
efecto en los costos del distribuidor; ademds consulta el motivo por el que 1a SIGET propone
notificar a las distribuidoras con seis meses de anticipacion en el caso que requiera modificar la

cantidad de mediciones mensuales.

8.3Respuesta a ASIA

En relacién con la consulta sobre el beneficio de los cambios para el usuario final, la
modificacién propuesta tiene como fin establecer que la SIGET determinara la ubicacién de los
puntos de medicién para el control de los niveles de perturbaciones en las redes de distribucion,
previniendo de esta manera, la posibilidad de algtn tipo de sesgo por parte de las empresas

distribuidoras.

Con relacion a la consulta sobre el efecto en los costos del distribuidor, debe indicarse que los
equipos de medicién, el personal y otros recursos necesarios para el control de las
perturbaciones, ya se encuentran contemplados en la normativa actual. En ese sentido no se
espera ningiin incremento en los costos actuales pues se trata de actividades que el distribuidor

ya realiza.

En relacion con la consulta referente al plazo de seis meses, se aclara que la base del mismo se
encuentra en el articulo 38 de las Normas, que en el contexto de la campafia para el control de la

4698 UBRO G5 PG, 76 13




regulacion de los niveles de tensién, bajo las mismas condiciones, se establece un plazo de seis
meses para que las empresas distribuidoras efectiien las adecuaciones necesarias para cumplir
con un nivel de exigencia, que incluso podria conllevar a la adquisicién de nuevos equipos de

medicion.
8.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de 1a Unidad de Asesoria Juridica

En virtud de lo antes expresado se recomienda mantener la redaccion inicial propuesta por la
SIGET.

9, ARTICULO 48

9.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art48. El periodo de medicidn en cada punto de verificacion de distorsion armdnica de tension
debe ser de siete (7) dias calendario, realizadas en intervalos de diez (10) minutos, y de acuerdo

a la norma IEC 61000-4-7 ¢ la gue la sustituya.

9.2 Observacion de IEEE

El IEEE propone la siguiente redaccion del articulo 48:

Art.48. El perivdo de medicion en cada lugar
tersion debe ser de siete (7) dias calena’ano -Las mediciones de dzstorsron armdnica de tension
individual y la distorsion armdnicu de tension total deberdn ser realizadas en intervalos de diez

(10) minwtos, y de acuerdo a la norma IEC 61000-4-7 6 la que la sustituya.

9.3 Respuesta al IEEE

El IEEE no justifica los cambios propuestos, en particular lo referente a la propuesta de utilizar
la Norma IEC 1000-4-7 en lugar de la Norma IEC 61000-4-7. Aunado a ello, la redaccion
propuesta por [EEE tiene el mismo sentido que la planteada por la SIGET.

9.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes indicado, y considerando la observacion expresada en el nimero 36.2 del presente
informe, respecto a la posibilidad de que una medicion resulte invdlida por no contar con la
cantidad minima de 1,008 registros validos, se recomienda modificar la redaccion del articulo de

la siguiente manera:

Art.48. El periodo de medicidn en cada punto de verificacion de distorsion armdénica de tension
debe ser de al menos siete (7) dias calendario, realizadas en intervalos de diez (10) minutos, y

de acuerdo a la norma IEC 61000-4-7 6 la que la sustituya.

10. ARTICULO 49
10.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.49. La incidencia del usuario en la calidad del producto se medird a través de los indices de
calidad de la distorsién armdnica de corriente de carga y por el indice de flicker generado por

16
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el usuario. Una carga con caracteristicas no lineales, se comporta como una
corrientes armonicas.

S
Las armodnicas producidas por el usuario deberdn medirse en el punto de entrega al usuario
final, sea éste en media o baja tension, de acuerdo a los pardmetros siguientes:

a} Para potencias registradas mayores que 10 kW, se utilizardn los indicadores DATI y DAIl
definidos de la manera siguiente.

DAll = 4 x100

1
Donde:

DATI:  Distorsion armodnica total de corriente.

DAIl:  Distorsion urmonica individual de corriente.

Ii: Componente de la intensidad de corriente de la arménica de orden i.

Il: Componente de la intensidad de corriente de la frecuencia fundamental (60 Hz).

b) Para potencias registradas menores o iguales que 10 kW, se utilizardn los indicadores Ii que
se definen como la intensidad en amperios de la componente armonica de orden “i” de la
corriente de carga.

10.2 Observacion del IEEE

El IEEE propone la siguiente redaccion:

Art.49. La incidencia del usuario en la calidad del producto se medird a través del indice de
Calidad de la Distorsién Arménica de Corriente de Carga y por Indice de Flicker Generado por
el Usuario. Una carga con caracteristicas no lineales, se comporta como una fuente de corrientes

armonicas.

Las armonicas producidas por el usuario deberdn medirse en-el-punto-de-entrega-at-usuario-finak
sea-este-en-redia-o-bajatensién, de acuerdo a los pardmetros siguientes:

indice de Calidad de la Distorsion Arménica de la Corriente de Carga. El indice esta dado por la
Distorsion Arménica de la Corriente de Carga medida en el punto de conexidn.

a) Para medianas v grandes demandas, se utiliza

Donde: 0
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DATI:  Distorsion Armonica Total de Corriente.

DAIl:  Distorsidon Arménica Individual de Corriente.
Ii: Componente de la intensidad de corriente de la armdnica de orden i.
IL: Componente de la Intensidad de Corriente de Carga Nominal deJafrecuencia

b) Para tensiones de 120V-230V y potencias de carga menores de 10 kW, se utiliza Para

Al =( li carga — li limite)

Donde:

li limite: limite de tolerancia establecida para la intensidad armonica.

Cuando un caso particular no cumpla con lo estipulado en los literales a) 6 b), la condicién
predominante es la potencia.

10.3 Respuesta al IEEE

La mayor parte de las modificaciones propuestas representan un cambio de redaccidn, pero no
modifica los efectos del articulo segin Ia propuesta inicial de la SIGET.

En relacién con la propuesta de utilizar la corriente de carga nominal en [ugar de la componente
fundamental, el [EEE no presenta argumentacion para el cambio propuesto.

10.4 Observacion de ASIA

ASIA se limita a formular preguntas sobre el beneficio de los cambios de los valores para el
usuario final y el efecto en los costos del distribuidor.

10.5 Respuesta a ASIA

Con relacion a la consulta sobre el beneficio de los cambios de los valores para el usuario final,
se aclara que los limites establecidos en el documento sometido a consulta, son los mismos
limites con lo que cuenta la norma actual, es decir no se han cambiado los limites. E]l Gnico
cambio respecto de la norma actual, es que se define claramente que los indicadores se
calcularan tomando en cuenta hasta el armonico de orden 25.

Con relacion a la consulta sobre el efecto en los costos del distribuidor, debe indicarse que los
limites y las mediciones a realizar ya se encuentran contempladas en [a normativa actual. En ese
sentido no se espera ningln incremento en los costos actuales pues se trata de actividades que el

distribuidor ya realiza.
10.6 Observacion de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR vy las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador manifiestan que los equipos
aprobados por la SIGET para la campafia de perturbaciones no tienen la capacidad de medir
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directamente en media tensién; por lo que si el punto de entrega es en media tension, la ffgg

se realiza utilizando los transformadores de potencial y corriente existentes en las ins{atad
del usuario final. En ese sentido, expresan que la redaccion propuesta en el segundo psg®
este articulo puede prestarse a malinterpretaciones.

Respecto a la comparacién de las potencias registradas con el valor de 10 kW, AES El SalQGET

indica que es necesario aclarar si la potencia registrada se refiere a la potencia total o a la
potencia registrada por cada fase,

Con relacién a la aplicacién de la normativa de perturbaciones a los usuarios de pequefia
demanda, las empresas distribuidoras manifiestan que dichos usuarios disponen Unicamente de
electrodomésticos o equipos electrénicos, quienes poca o ninguna gestién pueden hacer para
evitar la produccién de armoénicas. En ese sentido, proponen que para este tipo de usuarios, el
control se haga desde el lado de los fabricantes de equipos, exigiéndoles el cumplimiento de
niveles méaximos de emisién de arménicos.

Por otro lado, en cuanto a la aplicacioén de la normativa de perturbaciones a demandas mayores
que 10 kW, manifiestan estar en desacuerdo con la utilizacién de la componente fundamental de
la corriente de carga, asi como con la utilizacién de limites en funcién de la demanda registrada
por los equipos de medicidn y no del tipo de usuario; en base a los siguientes argumentos:

a) Las normas argentina y panamefia definen el DAIl como porcentaje de la corriente
contratada y no como porcentaje de la intensidad de corriente de frecuencia nominal.

b) Consideran que pueden generarse inconsistencias cuando el usuario demanda poca potencia,
ya que el denominador de la férmula de célculo del DAII (corriente de la frecuencia
fundamental) es pequefio, produciendo un efecto matemético de un valor elevado. En casos
extremos, cuando el denominador tienda a cero, el valor del DAII tenderia a infinito, lo que
no necesariamente corresponde al efecto fisico en la red de distribucidn.

c) El estdndar IEEE-519, en su numeral 10.4, recomienda utilizar en el denominador la corriente
promedio de las demandas maximas registradas en los Gltimos 12 meses, por lo que se
propone utilizar un concepto similar o como minimo un promedio de los tltimos 3 meses.

d) Consideran que no es conveniente aplicar en una misma medicion los criterios definidos en
las letras a) y b) del articulo 49 en funcidn de la potencia de cada registro de la medicion, sino
que debe definirse un tnico criterio para toda la medicion en funcion del tipo de usuario. Se
propone utilizar la clasificacidn tarifaria establecida en el Pliego Tarifario: Pequefia Demanda
(P <10 kW) y Mediana y Gran Demanda (P > 10kW).

e) Al realizar un anilisis de algunas mediciones de la campafia del 2009 correspondientes al
acuerdo 53-E-2008, se determina que en el caso de aquellas mediciones cuyos registros
superan constantemente los 10 kW y en ocasiones es inferior a 10 kW, al utilizar la
combinacién de limites se obtiene un FebNoPer menor al que se obtiene si se utilizan
solamente los limites para mayores de 10 kW; y, en el caso contrario, cuando la potencia de
cada registro se mantiene por debajo de 10 kW y en ocasiones arriba de 10 kW, la
combinacion de limites produce un FebNoPer menor al que se obtiene al utilizar los limites
para menores de 10 kW. En ese sentido, consideran que el uso de limites mixtos en
determinados casos podria ocasionar que un usuario perturbador no sea considerado como tal.

Las propuestas de redaccion de DELSUR y AES El Salvador son las siguientes:
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DELSUR:
Las arménicas producidas por el usuario deberan medirse en el punto de entrega al usuario final,

sea-este-en-media-o-bajatensién, de acuerdo a..

AES El Salvador:
Las armonicas producidas por el usuario deberan medirse en el punto de entrega al usuario final,
sea este en media tensién a través de sus correspondientes transformadores de potencial y

corriente o en baja tension, de acuerdo a...

10.7 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se considera procedente la ampliacion del articulo propuesta por AES E! Salvador, para indicar
de forma explicita la utilizacion de los transformadores de medida para la medicion de

perturbaciones.

Asimismo, se considera procedente el comentario relacionado con {a dificultad para el control de
las perturbaciones generadas por pequefias demandas que requieren de la energia eléctrica para
uso de electrodomésticos. Al respecto, es importante mencionar que no existe evidencia que
indique que los usuarios residenciales estén afectando significativamente las redes de
distribucion. Sin embargo, los argumentos expuestos, no justifican la exclusion de la totalidad de
usuarios de pequeflas demandas, sino solamente a los que hacen uso de la energia con fines
domésticos, por lo que solamente se considera procedente excluir a los usuarios residenciales.

Respecto a la utilizacién de la corriente contratada para el calculo de los indicadores DATI y
DAIl, vy la aplicacién de limites segiin el tipo de usuario y no segin la demanda registrada,

resulta improcedente por los siguientes motivos:

a) En cuanto a la comparacion de la norma de El Salvador con las normas de Argentina y
Panama, se debe tomar en cuenta que existen diferencias en cuanto a la forma en que la
potencia contratada es aplicada en la facturacidn en dichos paises, que hacen que no sea
conveniente utilizar dicho valor como parametro, pues tal como DELSUR y AES El Salvador
afirman en sus argumentos: “...en El Salvador al momento de contratar un nuevo suministro
el usuario debe declarar una potencia, debido a que este valor no tiene ninguna implicacion
econdmica para el usuario, este valor no es una potencia que esté contratando el usuario
sino mds bien una simple declaracion del uso que pretende darle al suministro sin adquirir
ningin compromiso con la distribuidora. Por consiguiente, este valor no podria ser una
referencia valida para utilizarlo como en las normativas de Argentina y Panamd...”

Por otra parte, puede verse que la normativa de Guatemala, al igual que la normativa de EIl
Salvador, no hace referencia a la potencia contratada. También puede verificarse que tales
normativas (Argentina, Panama, Guatemala, El Salvador, etc.) han tomado como referencia a
las normas internacionales emitidas por la Comisidn Electrotécnica Internacional (IEC por
sus siglas en inglés), las cuales definen los indicadores y limites en funcién de la corriente
fundamental, no en funcién de una corriente maxima ¢ contratada; es decir, la normativa
propuesta para El Salvador esté acorde con las definiciones de la IEC.

by En cuanto a la posibilidad de generacién de inconsistencias, se debe aclarar que no es
correcto lo expresado por la empresa distribuidora en cuanto a que se producen valores
artificialmente altos del DAII o del DATI cuando la corriente de carga es baja o tiende a cero.

20

Na: 98 iBRO 65 pAG. 81




Esto se debe a que los limites indicados en las normas dependen de la demanda del usuario,
de forma que cuando la demanda es pequefia, el limite no es un porcentaje, sino un valor er@}GET
amperios; de esta forma, en el caso extremo que las empresas sefialan, si la corriente es cero,
también el indicador es cero, y no infinito como podria ocurrir si el limite no dependiera de la

demanda real,

¢) En cuanto a la referencia al estandar IEEE-519, se debe aclarar que las recomendaciones que
hace dicho estindar, estdn acordes con sus propias definiciones y limites, los cuales no son
vélidos cuando se aplican definiciones y limites de otras normas, tales como las emitidas por

laIEC.

d) En cuanto a la conveniencia de aplicar en una misma medicidn los criterios definidos en las
letras a) y b) del articulo 49 en funcién de la potencia de cada registro de medicidén y no en
funcién de la clasificacién tarifaria, se aclara que dicha metodologia es necesaria para medir
adecuadamente el cumplimiento o incumplimiento de la normativa en base a las definiciones
y limites que contiene, de otra manera se obtendrian resultados incompatibles con los limites
establecidos. Por ejemplo, la definicion del DAl y del DATII conllevaria a valores
artificialmente altos cuando las corrientes de carga sean bajas, o si se modifica la definicién
del DAII y del DATI para utilizar la corriente mixima de un periodo en lugar de la
fundamental del registro, los resuitados obtenidos ya no guardarian relacién con los limites,
que suponen una medicion referida a la componente fundamental registrada,

¢) En cuanto al andlisis comparativo de la utilizacién combinada de criterios, se aclara que tal
como se ha expresado anteriormente, la utilizacién de un criterio que no depende de la
demanda registrada conlleva a resultados erréneos cuando se utilizan limites que sf dependen
de la demanda registrada. En los casos citados, cuando el usuario de pequefia demanda
sobrepasa los 10 kW, la empresa le exige un nivel de calidad superior al que le exigiria a un
usuario con una demanda media superior a los 10 kW; de [a misma manera, cuando el usuario
de mediana o gran demanda no sobrepasa los 10 kW le exige un nivel de calidad superior al
que le exige a un usuario de pequefia demanda.

En relacion con el sefialamiento de AES El Salvador referente a la necesidad de aclarar si el
articulo 49 hace referencia a la potencia registrada total o a la potencia registrada por fase, se
aclara que la propuesta inicial de la SIGET hace referencia a la potencia total, esto debido a que
tenia el propdsito de establecer limites acordes al nivel de demanda de los usuarios finales
(pequeiias, medianas y grandes demandas). Sin embargo, lo mencionado por AES El Salvador,
ha llevado a analizar ta posibilidad de establecer limites segin la demanda de cada fase, lo cual
se ha considerado procedente, puesto que los limites de intensidad arménica indicados en la
tabla 5 del articulo 50 se refieren a corrientes de fase, las cuales estan asociadas a potencias del

orden de los 3.5 kW por fase.

La necesidad de contar con limites segun la potencia de cada fase y no por medio de la potencia
total se observa al considerar situaciones en las que las potencias por fase son sensiblemente
mayores que 3.5 kW, sin que la potencia total sobrepase los 10 kW. Por ejemplo, a un servicio
bifilar en baja tensién (120 voltios) con una demanda de 8 kW (potencia por fase = potencia
total), se le estaria exigiendo no sobrepasar una intensidad de 4.6 amperios para la tercera
arménica, lo que equivale a aproximadamente a una tasa de distorsion individual de 8.6%,
mientras que a una empresa de mediana demanda con servicio trifdsico, al mismo nivel de
tensién, con potencias por fase de 8 kW por fase (24 kW de potencia total), se le estaria
aceptando una tasa de distorsién individual de 16.6%, lo que equivale a una intensidad para la
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tercera armoénica de aproximadamente 8.85 amperios por fase, los calculos se muestran a
continuacion:

a) Amperios por fase de cada servicio: = 8000 W/120 V = 66.67

b) Intensidad de la componente fundamental = 0.80*66.67 = 53.33 (se asume una distorsion
armonica del 20% que es la maxima distorsion admisible segin las Normas).

¢) Segnn la propuesta inicial, a potencias totales mayores que 10 kW le corresponde un limite
para la tercera arménica de 16.6% de distorsion con respecto a la componente fundamental,
por tanto, para el servicio con tres fases, la intensidad médxima para la tercera arménica seria:

[i = 53.33%0.166 =.8.853 amperios por fase.

d) Segin la propuesta inicial, a potencias menores que 10 kW le corresponde un limite de 4.6
amperios por fase, que para la demanda monofésica de 8 kW, en el caso critico (20% de
distorsion de la corriente de carga) representaria el 8.6% de la componente fundamental:

Tasa de distorsién para la tercera arménica = 4.6/53.33*100% = 8.6%

e) De la comparacion de los resultados de ¢) y d), se observa que para el usuario monofasico, €l
limite es mds estricto, situacion que se corregiria si se considera como pardmetro de
evaluacion la potencia de 3.5 kW por fase.

Por lo antes expuesto, se considera que en los analisis del nivel de incumplimicnto de cmisién de
perturbaciones eléctricas debe evaluarse la potencia de cada fase, compardndola con el valor de
3.5 kW, y dejar sin efecto la evaluacion de la potencia total y la comparacién con 10 kW.

10.8 Recomendacidn de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expresado se recomienda modificar los articulos 50 y 55, a fin de indicar al final de
cada articulo que los limites indicados no seran aplicables a los usuarios con tarifas de pequefias
demandas de tipo residencial, y modificar el articulo 49 de la siguiente manera:

Art.49. La incidencia del usuario en la calidad del producto se medird a través de los indices de
calidad de la distorsion arménica de corriente de carga y por el indice de flicker generado por
el usuario. Una carga con caracteristicas no lineales, se comporta como una fuente de

corrientes armonicas.

Las armdnicas producidas por el usuario deberdn medirse en cada fase del punto de entrega al
usuario final, sea este en media tensidn a través de sus correspondientes transformadores de
potencial y corriente o en baja tensicn, de acuerdo a los pardmetros siguientes:

a) Cuundo [a poremm r()glsuada de lu fase evaluada sea mavor o igual que 3.5 kW, Pera
= se utilizardn los indicadores DATI y DAII definidos

de la manera siguiente:

DATI =

DAIl = %xl 00

1
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Donde.

DATI:  Distorsicn armonica total de corriente.

DAIl: Distorsion armdnica individual de corriente,

Ii: Componente de la intensidad de corriente de la aymdnica de orden i,

i1 Componente de la intensidad de corriente de la frecuencia fundamental (60 Hz).

b) Cuando la potencia registradu de la fuse evaluada sea menor que 3.5 kW, Earepotencias

registradas werores-o-iguales-gred-0-Rs se utilizardn los indicadores Ii que se definen como la

intensidad en amperios de la componente armdnica de orden “i” de la corriente de carga.

11. ARTICULO 50

11.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.50. Los indicadores y limites de la distorsion armdnica de la corriente de carga originada
en las instalaciones internas de un usuario final dependerdn de la potencia registrada en cada
intervalo de la medicion realizada en el punto de entrega del usuario y del orden de la armonica
correspondiente y no deberdn sobrepasar los correspondientes valores indicados en la Tabia

No. § de las presentes Normas.

Tabla 5 — Limites de distorsion armonica de la corriente de carga en media y baja tensién

Potencia < 10 kW Potencia > 10 kW
Orden de la armdnica . . Distorsion Armoénica
(o) Intensidad A-rmémca Individual de Corriente
{(amperios) (%)
5 2.28 12.0
7 1.54 8.5
11 0.66 4.3
Ordenes 13 0.42 3.0
impares no 17 0.26 2.7
multipios de 3 19 0.24 1.9
23 0.20 1.6
25 0.18 1.6
>25 4.5/n 0.2+0.8*25/n
3 4.60 16.6
Ordenes 9 0.80 22
impares 15 0.30 0.6
multiplos de 3 21 0.21 0.4
>21 4.5/n 0.3
2 2.16 10.0
4 0.36 2.5
6 0.60 1.0
Ordenes pares 8 0.46 0.8
10 0.37 0.8
12 0.31 0.4
>12 3.68/n 0.3
Distorsién Armonica Total _ 20
de Corriente (%)

11.2 Observacion del IEEE
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La IEEE propone ampliar la tabla 5 de las Normas a fin de que en el caso de pequefias demandas
se diferencien los limites entre servicios monofasicos a 120V, de los servicios monofésicos a
240V; y que, para el caso de medianas y grandes demandas en media tensidn, se diferencien los
limites para servicios a niveles de tension menores o iguales a 69 kV, de los servicios a niveles
de tension mayores que 69 kV y menores o iguales que 115 kV. Las justificaciones técnicas y los
limites propuestos se sustentan en el procedimiento usado para establecer limites de corriente
armonica descrito en “Gdmez San Romdn, & Romdn Ubeda. Power Quality Regulation in
Argentina: Flicker and Harmonics. IEEE Transactions on Power Delivery, Vol. 13, No. 3, July

19987,

11.3 Respuesta al IEEE

En relacién con la propuesta del IEEE de diferenciar los limites maximos de emisién de
armoénicas para servicios monofasicos en baja tension, se observa que la modificacién propuesta
implica un incremento en el nivel de exigencia a los usuarios de pequeflas demandas con tensién
de servicio de 240V.Al respecto, debe tomarse en cuenta que los limites actuales se encuentran
vigentes desde enero del afio 2005. En ese sentido, las empresas v usuarios finales en general,
han contado con més de seis afios para adecuar sus instalaciones eléctricas a fin de cumplir con
dichos limites; por tanto, la reduccién de dichos margenes a la mitad, sin haber proporcionado
un margen de tiempo razonable para adecuar sus instalaciones a dichas exigencias afectaria
negativamente a los usuarios que tengan ese tipo de servicio. Aunado a ello, se estaria
vulnerando el articulo 122B de la Ley General de Electricidad que expresa lo siguiente: “Para
los efectos del literal ¢) del articulo 67 bis de la presente Ley se estard ol proceso gruduul que
corresponda bdsicamente al tiempo requerido para llenar los requerimientos de calidad que se
encuentren debidamente reglamentados de conformidad a la metodologia establecida por la

SIGET.”

En relacién con la propuesta de definir limites diferentes para servicios con niveles de tensién
superiores a 69 kV y menores o iguales que 115 kV, tal como se explico en el nimero 6 de este
informe al analizar el articulo 45, las Normas solamente son aplicables a los sistemas de
distribucidn de E! Salvador, y en el sistema eléctrico nacional no existen sistemas de distribucién
que operen en el rango de tensién que el IEEE propone incluir en las Normas. Adicionalmente,
no es factible incluir el nivel de tensidn de 115kV, pues en El Salvador, dicho nivel de tensién es
la frontera de la alta tension y es utilizado por el sistema de transmision nacional.

11.4 Observaciéon de ASIA

ASIA se limita a formular preguntas sobre el beneficio de los cambios de los valores para el
usuario final y el efecto en los costos del distribuidor.

11.5 Respuesta a ASIA

Con relacién a la consulta sobre el beneficio de los cambios de los valores para el usuario final,
se aclara que los limites establecidos en el documento sometido a consulta, son los mismos
limites con lo que cuenta la norma actual, es decir no se han cambiado los limites.

Con relacién a la consulta sobre el efecto en los costos del distribuidor, debe indicarse que los
limites y las mediciones a realizar ya se encuentran contempladas en la normativa actual. En ese
sentido no se espera ningin incremento en los costos actuales pues se trata de actividades que el

distribuidor ya realiza.
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11.6 Observacién de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR vy las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador consideran que en vistaég GET
que las tablas especificadas en el Anexo 7 del proyecto de modificacion de las normas de cali
consideran datos (nicamente hasta la armonica 25, se vuelve innecesario especificar limites para

armoénicas de orden mayor que dicho valor,
11.7 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

No se considera procedente omitir limites para componentes arménicas de orden superior al 25,
pues en la metodologia se requiere informacién de dichas arménicas, en vista que son las que se
utilizan para el calculo de las eventuales compensaciones; sin embargo, ello no implica que no
existan armonicas de orden superior, o que no hay necesidad de limitar el orden de magnitud de

dichas armonicas.

11.8 Recomendacidn de Ia Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto, asi como lo indicado en ¢l analisis del articulo 49 en lo referente al
analisis de los incumplimienios para cada fase cn el punto de entrega al usvario final, y lo
expresado en el andlisis del articulo 75.bis referente a la exclusion de los usuarios clasificados en
la categoria tarifaria de pequefia demanda, uso residencial; se recomienda modificar la propuesta

inicial de la SIGET de la manera siguiente:

Art.50. Los indicadores y limites de la distorsion armonica de la corriente de carga originada
en las instalaciones internas de un usuario final dependerdn de la potencia registrada por fuse
en cada intervalo de la medicion realizada en el punto de entrega del usuario y del orden de la
armonica correspondiente y no deberdn sobrepasar los correspondientes valores indicados en
la Tabla No. 3 de las presentes Normas.

Tabla 5 — Limites de distorsién armdnica de la corriente de carga en media y baja tension

Orden de la arménica Potencia<3.510-kW Potencia>3.510-kW
(n) Intensidad Arménica Distorsién Arménica
(amperios) Individual de Corriente (%)
5 2.28 12.0
7 1.54 8.5
11 0.66 4.3
Ordenes 13 0.42 3.0
impares no 17 0.26 2.7
multiplos de 3 19 0.24 1.9
23 0.20 1.6
25 0.18 1.6
>25 4.5/n 0.2+0.8*25/n
3 4.60 16.6
Ordenes 9 0.80 22
impares 15 0.30 0.6
multiplos de 3 21 0.21 0.4
>21 4.5 0.3
2 2.16 10.0
4 0.86 25
6 0.60 1.0
Ordenes pares 8 0.46 0.8
10 0.37 0.8
12 0.31 04
>12 3.68/m 0.3
Distorsién Armdénica Total de — 20
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Corriente (%) ] I ]
Los anteriores Iimites v las compensaciones indicadas en el articulo 77.m no seran aplicables a los

usuarios clasificados en la categoria tarifaria de pequeiia demanda, uso residencial.

12. ARTICULO 54
12.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.54. De los resuitados obtenidos durante el control de la distorsion armdnica en la etapa de
régimen, la SIGET podrad determinar si es necesaria alguna modificacién en la definicion de los
indicadores, limites u otros aspectos definidos para el control de la distorsion armdnica.

12.2 Observacion de ASIA

ASIA considera que lo indicado en el articulo 54 es muy subjetivo y da lugar a cambios sin
justificacion técnica.

12.3 Respuesta a ASIA

El proposito del articulo 54 es aclarar que a partir de los resultados obtenidos, la SIGET puede
proponer medificaciones a las Normas.

En cuanto a la posibilidad de cambios normativos sin justificacion técnica, se aclara que a fin de
garantizar la transparencia, participacién de todos los interesados y previsibilidad regulatoria, la
SIGET ha sometido la modificacién de las Normas al presente procedimiento de consulta y
elaboracion participativa, en el cual la misma ASIA estd teniendo una participacion.

Finalmente, se observa que ASIA no propene una redaccién alternativa del articulo 54 en
relacién con su observacion.

12.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de Ia Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto se recomienda mantener la redaccion inicial propuesta por la SIGET.

13. ARTICULO 55

13.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.55.Indice de Flicker Generado por el Usuario. El indice de Flicker generado por el usuario
se determina por el indice de severidad de Flicker de corto plazo (Pst) medido sobre la
impedancia de referencia fijada por la norma IEC 1000-3-3 6 la que la sustituya.

Tolerancias para el Flicker generado por el Usuario:

Tabla N° 6- Limites para flicker generado por el usuario

Carga (Sl) kW [ Pst
Tension: (5600V)

SI<20 1.00

20 <SI< 30 126
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Carga (SI) kW Pst

30 <Si< 50 1.58

Si> 50 1.86
Tension: (600 <V <115 kV)

St/ Sce<0.005 0.37

0.005 <S8!/ Sec<0.02 0.58

0.02 <81/ Sce<0.04 0.74

St/ Sce> 0.04 0.80

Sce: Capacidad de corto circuito del sistema en el punto de medicion del Flicker [kVA]
SI:Carga [kW].

13.2 Observacién del IEEE

El IEEE manifiesta que los limites deben ser redefinidos en virtud de que la norma citada —IEC
1000-3-3— se refiere a pruebas de laboratorio en un rango particular de voltaje; su propuesta de
modificacion del articulo 55 es la siguiente:

Art.55. Indice de Flicker Generado por el Usuario. El indice de Flicker generado por el Usuario
se determina por el Indice de severidad de Flicker de corto plazo (Pst) medido de acuerdo a

metodologia a ser definida por fa SIGET.

Tolerancias para el Flicker generado por el Usuario;

(i) Limite de Emision Individual para usuarios con potencia contratada menor que 10 kW.
Se establece como limite de emisién individual Pst = 1.0

(i1} Limite de Emisién Individual para usuarios con potencia contratada en el rango 10 kW <P
< 50 kW conectados en BT.

Tabla 6a. Limites de Emisién Individuales para usuarios con potencia contratada en el
rango 10 kW < P < 50 kW conectados en BT.

Potencia Contratada I.imites de Emision Individuales
(kW) (PST)
10$P<20 1,00
20£P<30 126
308p<a0 | 158
40 £ P<50 1,86

El Pst medido en la red real, en el punto de suministro deberd ser siempre menor que Pst
= 1.0. Los valores en la tabla 6a son mayores que | debido a que para usuarios en esta
categoria tarifaria, la impedancia de la red de suministro siempre serd suficientemente
menor que la impedancia de referencia considerada en [1EC 1000-3-3.
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(iiiy Limite de Emisidn [ndividual para usuarios con potencia contratada en el rango P> 50

kW.
Tabla N 6b. Limites para flicker generado por el usuario
Carga (S1) kW I Pst
Tension: (600 V <V <115kV)

S1/8ce< 0.003 0.37

0.005 <Sl/Sce< (.02 (.58

0.02 <Sl/Sce< 0.04 0.74

Sl/8ce> 0.04 0.80

13.3 Respuesta al IEEE

La observacion relacionada con las impedancias de referencia estd vinculada con las
observaciones que el IEEE ha presentado para los articulos 58 y 59, en el sentido de que la
norma [EC 61000-3-3 se refiere a pruebas de laboratorio de equipos y no tienen el propdsito
medir el flicker emitido por un usuario final. Por tanto se considera procedente eliminar el
requerimiento de las impedancias de referencia para la medicion del flicker emitido por los

usuarios.

En relacién con la propuesta de considerar la potencia contratada como pardmetro para
determinar el limite maximo de emisién de perturbaciones por parte de los usuarios finales, el
IEEE no presenta argumentacién para sustentar los cambios propuestos. Adicionalmente, la
utilizacién de dicho pardmetro no es aplicable debido a que en El Salvador la potencia
contratada es un pardmetro que no tiene implicaciones econémicas, ni conlleva obligaciones
contractuales que garanticen que el usuario demandara un cierto nivel de potencia.

En relacion con la observacion de que los niveles de perturbacion en la red de distribucién
siempre deben ser menores que 1.0 Pst, a pesar de que los limites indicados en la tabla 6 para
usuarios de medianas demandas conectados en baja tensién sean mayores que dicho valor; se
debe considerar que en la normativa actual no se indica de manera explicita dicha restriccién, de
forma que la adicién de dicha condicion implica un incremento en el nivel de exigencia, a los
usuarios de mediana demanda conectados en baja tensién. En ese sentido, la propuesta no es
factible en este momento debido a que el incremento del grado de exigencia sin haber
proporcionado un margen de tiempo razonable para adecuar sus instalaciones a dichas
exigencias, afectaria negativamente a los usuarios que tengan ese tipo de servicio, y va en contra
de lo establecido en el articulo 122B de la Ley General de Electricidad que expresa “Para los
efectos del literal c) del articulo 67 bis de la presente Ley se estard al proceso gradual que
corresponda bdsicamente al tiempo requerido para llenar los requerimientos de calidad que se
encuentren debidamente reglamentados de conformidad a la metodologia establecida por la

SIGET”

En cuanto a la propuesta de modificaciéon de los limites, se observa que la modificacién
propuesta no cambia los efectos que resultan de la aplicacién de la tabla 6 propuesta por la
SIGET, lo cual se evidencia a continuacién:

a) En el punto ii) se propone que para usuarios con potencia contratada menor que 10 kW el
limite de emision sea de 1.0 Pst, esto es consistente con el actual limite indicado en la tabla
6, que expresa que para cargas menores o iguales que 20 kW el limite es de 1.0 pst,
observandose que el limite para este grupo de usuarios ha permanecido sin variacion.
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b) En el punto ii) se propone que para usuarios con potencia contratada en el rango e
50 kW y conectados en baja tensidn, se apliquen los limites indicados en la tabla
cuales coinciden con los limites indicados en la tabla 6, observidndose que los limites
grupo de usuarios han permanecido sin variacion.

¢} En el punto iii) se propone que para usuarios con servicio en media tension se apliquen 53
limites indicados en la 6b, los cuales son consistentes con los contenidos en la tabla 6,
observindose nuevamente que los limites correspondientes han permanecido sin variacion.

13.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Adicionalmente a lo antes indicado, debe tomarse en cuenta que el articulo 55 se encuentra
relacionado con aspectos adicionales que han sido analizados en el presente informe, los cuales

se indican a continuacién:

a) Se debe incluir la referencia al estindar internacional IEC 61000-4-15 (observacién al
articulo 41).

b) EIl nivel de tension de 115 kV no cs utilizado en los sistemas de distribucién de energia
eléctrica de El Salvador y es utilizado en el sistema de transmisién nacional, por lo que no es
procedente que las Normas incluyan la regulacién de los niveles de perturbacion en dicho
nivel de tensién (observacion a los articulos 45 y 50).

¢) Se debe aclarar que la potencia a la que se hace referencia en la tabla de limites, es la
potencia registrada total y no la potencia registrada por fase (observacion al articulo 49).

d) Se debe eliminar la referencia al estandar IEC 61000-3-3 (observacidn al articulo 58).

e) Los limites no seran aplicables a usuarios de pequefias demandas de tipo residencial
(observacion al articulo 49 y propuesta de nuevo articulo 75.bis).

Por tanto, se recomienda modificar la redaccion del articulo 55 de la siguiente manera:

Art.55. Indice de Flicker Generado por el Usuario. El indice de Flicker generado por el
usuario se determina por el Indice de severidad de Flicker de corto plazo (Pst) medido en cada
Jase del punto de entrega al usuario f nal, wmp/zenda con las espec Urcaczones de la norma IEC

61000- 4—13 o la que la sucmu}a &

Ky

A continuacidn se presentan los valores del indice de severidad de Flicker de corto plazo
{Pst) gue no deben ser excedidos por el usuario:

Tabla N° 6- Limites para flicker generado por el usuario

Carga (S) kW | Pst
Tension: (<600 V)

S1<20 1.00

20 <SI<30 126

30 <SI<50 , 1.58
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Carga (Sl) kW Pst

Si> 50 1.86
Tension: (600 <V =<<115kV)

S/ Scc<0.005 .37

0.005 <8I/ Sce<0.02 0.58

0.02 <81/ Sce<().04 0.74

St/ See> 0.04 0.80

Sec.: Capacidad de corto circuito del sistema en el punto de medicion del Flicker [kVA]
SI: Potencia total mdxima registrada en el periodo de medicion en Eqrgeaf kWE (Carga).

Los anteriores limites y las compensaciones indicadus en el articulo 77.n no serdn aplicables a
los usuarios clasificados en la categoria tarifaria de pequefia demandu. uso residencial.

14, ARTICULO 58

14.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.58. Las mediciones deberdn realizarse durante un periode de siete (7) dias calendario y en
intervalos de 10 minutos usando un medidor de flicker, segun establece la norma IEC 61000-4-

15 6 la que la sustituya.

Para cargas de baja tension, la medicidn debe ser hecha sobre una impedancia de referencia
fijada por la Norma IEC 61000-3-3 o la que la sustituya, con las siguientes caracteristicas:

Zph = 0.24 + jO. 15 ohms
Zn = 0.16 + jO.10 ohms

Donde Zph es la impedancia de cada una de las fases de tension medidas y Zn es la impedancia
del neutro.

14.2 Observacién del IEEE

El IEEE expresa que los valores de la impedancia de referencia indicados en el articulo 58 son
valores para prueba de equipos en el rango de voltaje 220 V a 250 V, y que para sistemas con
voltaje nominal menor que 220 V, linea-neutro y frecuencia de 60 hz, los limites y valores de
circuitos de referencia ain no han sido considerados en la norma IEC 1000-3-3, por lo que
recomiendan eliminar los articulos 58 y 59.

14.3 Respuesta al IEEE

Puede verificarse que las observaciones del IEEE contindan siendo validas incluso si se
considera la norma IEC 61000-3-3, que sustituye a la norma IEC 1000-3-3; sin embargo, dicho
argumento no justifica la eliminacién de la totalidad del articulo 58, sino sélo lo concerniente a
la impedancia de referencia y a la norma IEC 61000-3-3.

14.4 Observacion de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador explican que el propdsito de
las Normas IEC 61000-3-3 no es la medicién del flicker emitido por un usuario final en las redes
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de distribucién, por lo que consideran que la implementacion inmediata del mecanismo
medicion mediante impedancias de referencia no es viable en El Salvador.

n
Al respecto, proponen la realizacién de un estudio en conjunto con las empresas distribuidoras SiGET
con la finalidad de determinar las impedancias de referencias que pueden aplicarse en el sistema
eléctrico nacional, ademds, proponen definir el procedimiento para identificar al usuario

perturbador.
14.5 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Los argumentos expresados por las empresas distribuidoras son similares a los expresados por el
IEEE, en el sentido de advertir que las impedancias de referencia indicadas en las Normas [EC
61000-3-3 no tienen el propésito de medir el flicker emitido por un usuario final, sino la
compatibilidad electromagnética de equipos eléctricos en condiciones de laboratorio. En ese
sentido, la realizacion de un estudio para determinar las impedancias de referencia no
contribuiria con el objetivo de las Normas, ya que implicaria ajustar la norma IEC 61000-3-3 a
los valores nominales del sistema eléctrico nacional, y tal como lo han expresado las mismas
empresas distribuidoras, dichas normas no tienen el propdsito medir el flicker emitido por un

usuario final.

En relacidn con la propuesta de definir un procedimiento para identificar al usuario perturbador,
las empresas distribuidoras deben guiarse por los limites, métodos de medicion y plazos

expresados en las Normas.
14.6 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expresado, y considerando la observacién indicada en el nirmero 36.2 del presente
informe, respecto a la posibilidad de que una medicién resuite invédlida por no contar con la
cantidad minima de 1,008 registros vélidos, se recomienda modificar la redaccién del articulo de

la siguiente manera:

Art.58. Las mediciones deberdn realizarse durante un periodo de al menos siete (7) dias
calendario y en intervalos de diez (10) minutos usando un medidor de flicker, y de acuerdo a

segir-establoce la norma IEC 61000-4-15 6 la que la sustituya.

15. ARTICULOS 59
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15.1 Propuesta inicial de la SIGET

Art.59 La impedancia de referencia de neutro (Zn) serd utilizada solamente para aguellos
Usuarios cuya alimentacion es monofasica.

15.2 Observacion del IEEE

El IEEE expresa que los valores de la impedancia de referencia indicados en el articulo 58 son
valores para prueba de equipos en el rango de voltaje 220 V a 250 V, y que para sistemas con
voltaje nominal menor que 220 V, linea-neutro y frecuencia de 60 hz, los limites y valores de
circuitos de referencia ain no han sido considerados en la norma IEC 1000-3-3, por lo que

recomiendan eliminar los articulos 58 y 59.

15.3 Respuesta al IEEE

Puede verificarse que las observaciones del IEEE contindan siendo vilidas incluso si se
considera la norma IEC 61000-3-3, que sustituye a la norma IEC 1000-3-3; de forma que se
considera procedente eliminar lo relativo a la norma IEC 61000-3-3 y a las impedancias de

referencia.

15.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

En virtud de lo antes explicado se recomienda eliminar el articulo 59.

16. ARTICULO 61
16.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.61. De los resultados obtenidos durante el control del efecto parpadeo (flicker) en la etapa
de régimen, la SIGET podra determinar si es necesaria alguna modificacion en la definicién de
los indicadores, limites u otros aspectos definidos para el control del efecto parpadeo.

16.2 Observacion de ASIA

ASIA considera que lo indicado en el articulo 61 es muy subjetivo y da lugar a cambios sin
justificacién técnica.

16.3 Respuesta a ASIA

El propésito del articulo 61 es aclarar que a partir de los resultados obtenidos, la SIGET puede
proponer modificaciones a las Normas.

En cuanto a la posibilidad de cambios normativos sin justificacién técnica, se aclara que a fin de
garantizar la transparencia, participacion de las partes interesadas y previsibilidad regulatoria, ia
SIGET ha sometido la modificacién de las Normas al presente procedimiento de consulta y
elaboracién participativa, en el cual la misma ASI estd teniendo participacion.
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Finalmente se observa que ASIA no propone una redaccion alternativa del articulo
relacién con su observacidn.

16.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica ) GET

Por lo antes expuesto se recomienda mantener la redaccién inicial propuesta por la SIGET.

17. ARTICULO 75.BIS
17.1 Propuesta de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador, manifiestan que para la
aplicacion de compensaciones es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Los problemas de perturbaciones afectan principalmente a usuarios industriales que utilizan
en sus procesos productivos equipos especializados que pueden ser sensibles a
perturbaciones de flicker y arménicos y, en el caso de la Pequefias Demandas (P <10 kW) el
efecto de estos fendmenos puede considerase de bajo impacto.

b) En los casos de transformadores de distribucién con muchos usuarios de Pequefia Demanda
conectados, la deteccion del usuario perturbador es muy compleja ya que requiere la
realizacién de muchas mediciones y esto resta recursos para realizar mediciones en otros
usuarios que pueden tener mayor impacto en la red de distribucion.

c) El procesamiento de las mediciones realizadas en las camparias de control de perturbaciones
a partir de la emision del Acuerdo No. 53-E-2008 ha evidenciado que las penalizaciones en
usuarios de Pequefias Demandas pueden llegar a producir un incremento de entre un 50% a
70% del monto de su factura, lo cual representa un impacto econdmico significativo en estos

usuarios.

d) En general, los usuarios de pequefia demanda son usuarios que disponen Unicamente de
electrodomésticos o equipos electrénicos y que poca o ninguna gestidén pueden hacer para
evitar |a produccién de armonicas. Para este tipo de usuarios, el control podria hacerse desde
el lado de los fabricantes de equipos, exigiéndoles ¢! cumplimiento de niveles mdximos de

emision de armonicos.

e) Las soluciones a este tipo de problemas requieren de un estudio especializado que permita
identificar el origen de la perturbacién y determinar la solucion dptima desde el punto de
vista técnico y econémico, lo cual para usuarios de Pequefias Demandas puede resultar

oneroso.

Por todo lo anteriormente expuesto, proponen agregar un articulo en el cual se establezca la
aplicabilidad de las compensaciones de acuerdo a la categoria tarifaria de demanda en la cual

esté clasificado el usuario:

Art.73 Bis. Se aplicardn las compensaciones 'y penalizaciones por flicker y armidnicos
ynicamente a los usuarios clasificados en las categorias de Mediana y Gran Demanda.
Transitoriamente se llevard un control estadistico de los usuarios clasificados en la categoria de
Pequefia Demanda con el objetive de determinar la viabilidad de aplicar compensaciones en

esta categoria.
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17.2 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

En torno a lo expresado por DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador
se hacen las siguientes valoraciones:

a)

b)

d)

En relacién con la afirmacién de que las perturbaciones eléctricas afectan principalmente a
cierto tipo de usuarios industriales y que para el caso de las pequefias demandas el efecto de
estos fendmenos puede considerarse de bajo impacto, se observa que las empresas
distribuidoras no presentan informacién que respalde lo expresado, tampoco explican a que
se refieren con el término “bajo impacto™.

En relacion con la afirmacion de que para el caso de transformadores que cuentan con
muchos usuarios de pequefia demanda y que la deteccién del usuario perturbador es muy
compleja, se observa que las empresas distribuidoras no presentan informacion o evidencia

que respalde dicho argumento.

El caso presentado es hipotético y supone que el usuario perturbador es indetectable
mediante inspecciones de campo o mediante el analisis de las demandas de energia facturada
de los usuarios conectados al transformador. Tampoco toma en cuenta que para que las
perturbaciones de un usuario afecten una red de distribucidn, se requiere que la potencia de
carga de dicho usuario sea de una magnitud capaz de afectar significativamente a la totalidad
de la red a la que se conecta, lo cual requiere que la demanda de dicho usuario sea
significativamente mayor a la demanda del resto de usuarios conectados a dicha red de
distribucidn. Por otra parte, también se aclara que no se conoce de casos en los que todos los
usuarios de pequefias demandas tengan caracteristicas similares y debido al efecto conjunto
de las perturbaciones individuales se incumplan los niveles de tolerancia de las

perturbaciones.

En relacion con la afirmacion relacionada con el impacto econémico en la facturacién de los
usuarios finales, se observa que las empresas distribunidoras no presentan la informacién o
evidencia que respalde lo expresado.

En relacién con la afirmacién de que los usuvarios de pequeiias demandas que disponen
unicamente de electrodomésticos y equipos electronicos no tienen control sobre la emisién
de perturbaciones, se esta de acuerdo con las empresas distribuidoras; sin embargo, tal como
se expresé en el anilisis del articulo 49 de las Normas, lo indicado es aplicable a los usuarios
residenciales, no a la totalidad de usuarios de pequefias demandas.

En relacion con la afirmacion de que la solucién de los problemas de emisién de
perturbaciones eléctricas requieren de estudios complejos que resultaria onerosos a los
usuarios de pequefias demandas, se aclara que a la fecha no se cuenta con evidencia que
indique que las perturbaciones emitidas por usuarios de pequeflas demandas de tipo
residencial afecten significativamente a la red de distribucién llevandola al punto de
incumplir los limites establecidos en las presentes normas, en ese sentido, tampoco existe
evidencia de que dichos usuarios requieran de los estudios especializados indicados por las

empresas distribuidoras.

Por tanto, tomando en cuenta la falta de control que los usuarios residenciales tienen sobre el
nivel de perturbaciones eléctricas que emiten, y la falta de evidencia respecto a que sean
responsables de los incumplimientos en las redes de distribucidon, se considera procedente la
propuesta de que no se requiera el control de las perturbaciones emitidas por dichos usuarios
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evidencia que indique que la necesidad de efectuar estudios onerosos para solventar QIGET
situacién, no obstante, debe enfatizarse que la emisién de perturbaciones por niveles
superiores a los admisibles representa un riesgo para los equipos eléctricos y/o electronicos

de los usuarios que se encuentran en el entorno del usuario perturbador, de forma que €l

control de dichas perturbaciones es necesaria para la proteccion de los derechos de los
restantes usuarios finales .

f) En relacién con la propuesta de excluir a los usuarios de pequefias demandas de las
compensaciones a su favor que pudieran resultar si se encuentran afectados por
perturbaciones eléctricas, se aclara que las perturbaciones emitidas por usuarios no
residenciales, segin la magnitud de su demanda, pueden afectar redes eléctricas completas,
afectando incluso a operadores interconectados y a usuarios finales, incluyendo a los
usuarios de pequefias demandas. Por tanto, la propuesta de que éstos ultimos no sean

compensados se considera improcedente.
17.3 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expresado, considerando lo indicado en el andlisis del articulo 49 de las Normas, y
las modificaciones recomendadas a los articulos 50 y 55, a fin de indicar al final de cada articulo
que los limites indicados no serén aplicables a los usuarios con tarifas de pequefias demandas de
tipo residencial, no se recomienda incluir el articulo propuesto por las empresas distribuidoras.

18. ARTICULO 77.k
18.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.77.k. Los distribuidores deberdn compensar a los usuarios afectados por efecto parpadeo
cuando se compruebe que las mediciones de flicker en la red de distribucién han excedido la
tolerancia establecida en el articulo 41 de la presente Norma, en un lapso de tiempo mayor al
cinco por ciento (5%) del empleado en el periodo de medicion, se haya identificado al usuario
perturbador y hayan transcurrido los plazos indicados en el articulo 77.n.3, sin que la situacién

haya sido solventada.

El cdleulo de la compensacion deberd incluir a la totalidad de usuarios afectados, en el caso
que existieran usuarios afectados en redes de dos 0 mds empresas distribuidoras, la empresa en
cuyas redes se encuentra el usuario perturbador deberd compensar a las restantes empresas

distribuidoras, quienes a su vez compensardn a los usuarios afectados.

Solamente los usuarios afectados donde se exceda la tolerancia de flicker serdn compensados, a
excepcion de aquellos que sean los que estdn generando el flicker y transgredan las tolerancias
establecidas en el Articulo 55 de la presente Norma.

La compensacién a los usuarios finales afectados se calculard mediante la siguiente expresion:

E
fec
Compypec = Comppert_'gT_'
afec
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Donde:

Compype: Compensacion a aplicar al usuario afectado.

Compper: Compensacion del usuario perturbador a la empresa distribuidora
(recargo) calculado segun lo establecido en el Art. 77.n.2. En el caso
que se haya identificado a mds de un usuario perturbador que incida
en el nivel de perturbaciones de la red a la que se conecta el usuario
afectado, este factor corresponderd con la suma de los recargos
correspondientes a cada usuario perturbador.

Energia facturada al usuario afectado en el mes en que se realizo la

medicién en la cual se detecté el incumplimiento de los limites

establecidos en esta norma.

Y Eoee Sumatoria de la energia facturada a los usuarios afectados en el mes
en que se realizd la medicion en la cual se detectd el incumplimiento

de [os limites establecidos en esta norma.

Eaﬁ.’c-‘

18.2 Observacion de ASIA

ASIA manifiesta que se tienen que cumplir tres condiciones que no dependen del usuario
afectado; por lo que la distribuidora podré no pagar la compensacién.

18.3 Respuesta a ASIA
L.as condiciones que deben cumplirse son las siguientes:

a) Debe comprobarse que los niveles de perturbacidn en las redes de distribucién superan los
limites establecidos en las Normas, si no se cumple esta condicién se infiere que no existen
usuarios afectados: por tanto, la compensacién al usuario final no es procedente.

b) Debe haberse identificado al usuario perturbador, pues para determinar el monto de
compensacion a aplicar a los usuarios afectados, el primer paso es identificar el monto de
penalizacion que ie corresponde al usuario perturbador, para luego calcular el monto que le

corresponde a cada usuario afectado.

c) Deben haber transcurrido los plazos indicados en el articulo 77.n.3, pues de la misma
manera en que a las empresas distribuidoras se les otorgan 90 dias de plazo para subsanar
deficiencias en la regulacién de los niveles de tensi6n sin que incurran ern compensaciones a
los usuarios finales, se considera procedente otorgar un plazo de gracia a los usuarios finales
para subsanar [os incumplimientos detectados en la emision de perturbaciones eléctricas, sin
que deban compensar al distribuidor por tales incumplimientos, y consecuentemente,
considerando la cadena de responsabilidad, el distribuidor tampoco deberia compensar a los

usuarios finales afectados.
18.4 Observacién de DELSUR y AES E] Salvador

DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador proponen estabiecer que el
distribuidor Gnicamente es el intermediador entre la penalizacién que se aplica al usuario
perturbador y las compensaciones que se aplican a los usuarios perjudicados con la perturbacion.
Por esta misma razdn, proponen establecer que la compensacion a los usuarios perjudicados se
aplique hasta que el usuario perturbador haya cancelado la penalizacidén impuesta, ya que si este
ultimo no cancela la penalizacion, la distribuidora se veria agraviada con el pago de
compensaciones a los usuarios perturbados. La redaccién que proponen es la siguiente:
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compensaciones por efecto parpadeo cuando se compruebe que las mediciones de flicker

red de distribucion han excedido la tolerancia establecida en el articulo 41 de la pr@YGET

Norma, en un lapso de tiempo mayor al cinco por ciento (5%) del empleado en el periodo de
medicion, se haya identificado al usuario perturbador y hayan transcurrido los plazos indicados
en el articulo 77.n.3, sin que la situacidn haya sido solventada.

Una vez que el usuario perturbador hava hecho efectivo el pago de la penalizacion, la
distribuidora tendrd la obligacion de trasladar dicha compensacion a los usuarios afectados en
el siguiente ciclo de facturacion.

18.5 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se debe considerar que los usuarios afectados tienen su relacién contractual con la empresa
distribuidora, no con el usuario perturbador, de forma que no es procedente desvincular a la
distribuidora de su responsabilidad de garantizar un nivel de calidad del servicio adecuado, o
aplicar las compensaciones que correspondan. De hecho, las empresas distribuidoras del Grupo
AES El Salvador, en su obscrvacidn al articulo 8, reconocen la responsahilidad de las empresas
distribuidoras de responder incluso por dafios econémicos o a equipos que las perturbaciones en

sus redes pudieran ocasionar,

En relacién con el caso particular de que un usuario se niegue a compensar econdmicamente al
distribuidor, este puede aplicar las acciones legales que correspondan: sin embargo, esto no le
exonera de la responsabilidad que tiene con los usuarios afectados.

También debe considerarse que el distribuidor autoriza incrementos de carga a los usuarios
finales y otorga factibilidades del servicio, de forma que es capaz de prevenir la incidencia de
perturbaciones en su red, indicando oportunamente a los usuarios la obligacién de cumplir con
los limites establecidos en las Normas.

18.6 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de 1a Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes mencionado, y considerando lo indicado en el analisis del articulo 77.n.3 en lo
referente a la aplicacién de la compensacion del usuario perturbador a la empresa distribuidora,
se recomienda modificar la propuesta inicial de la SIGET de la manera siguiente:

Art.77.k. Los distribuidores deberdn compensar mensualmente a los usuarios afectados por
efecto parpadeo cuando se compruebe gue las mediciones de flicker en la red de distribucion
han excedido la tolerancia establecida en el articulo 41 de la presente Norma, en un lapso de
tiempo mayor al cinco por ciento (5%) del empleado en el periodo de medicion, se haya
identificado al usuario perturbador y hayan transcurrido los plazos indicados en el articulo
77.n.3, sin que la situacion haya sido solventada.

La compensacion dejard de ser aplicadua hasta que el distribuidor demuestre mediante una
remedicion que el problemua de incumplimiento en el nivel de efecto parpadeo (flicker) en la red
de distribucion ha sido resuelto.

El cdlculo de la compensacion deberd incluir a la totalidad de usuarios afectados, considerando
como wsuarios afectados a lu totalidad de usuarios conectados a la red o redes de distribucion
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en donde se ha detectado el incumplimiento, o que se encuentren aguas abajo de dichas redes,
excluvendo a los usuarios perrurbadores que hubicren sido identificados.

«fn el caso que existieran usuarios afectados en redes de dos o mds empresas distribuidoras, la
empresa en cuyas redes se encuentra el usuario perturbador deberd compensar a las restantes
empresas  distribuidoras, quienes a su vez compensardn a los usuarios afectados

correxpondientes.

La compensacion a los usuarios finales afectados se calculard mediante la siguiente expresion:

E
f
Compgrec = Comppertzg ;c
ajec

Dornde:
Compap.: Compensacion a aplicar al usuario afectado.

Compyper: Compensacion del usuario perturbador a la empresa distribuidora
(recargo) calculado segiun lo establecido en el Art. 77.n.2. En el caso
que se haya identificado a mds de un usuario perturbador que incida
en el nivel de perturbaciones de la red a la que se conecta el usuario
afectado, este factor corresponderd com la suma de los recargos
correspondientes a cada usuario perturbador.
Energia facturada al usuario afectado en el mes en que se realizé la
medicion en la cual se detectd el incumplimiento de los limites
establecidos en esta norma,
SE e Sumatoria de la energia facturada a los usuarios afectados en el mes
en que se realizé la medicion en la cual se detecté el incumplimiento
de los limites establecidos en esta norma.

Eaﬁc-'

19. ARTICULO 77.1
19.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art.77.1. Los distribuidores deberdn compensar a los usuarios afectados por distorsion
arménica de tension cuando se compruebe que las mediciones de distorsién armonica de tension
en la red de distribucion han excedido las tolerancias establecidas en el articulo 45 de la
presente Norma, en un lapso de tiempo mayor al cinco por ciento (5%) del empleado en el
periodo de medicion, se haya identificado al usuario perturbador y hayan transcurrido los
plazos indicados en el articulo 77.m.3, sin que la situacion haya side solventada.

El cdlculo de la compensacion deberd incluir a la totalidad de usuarios afectados, en el caso
que existieran usuarios afectados en redes de dos o mds empresas distribuidoras, la empresa en
cuyas redes se encuentra el usuario perturbador deberd compensar a las restantes empresas
distribuidoras, quienes a su vez compensardn a los usuarios afectados.

Solamente los usuarios afectados donde se excedan las tolerancias de distorsion armdnica de
tension serdn compensados; a excepcion de aquellos gue sean los que estdn generando la
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distorsion armdnica y transgredan las tolerancias establecidas en el Articulo 50 de la present
Norma.

La compensacion a aplicar a cada usuario afectado se calculard mediante la siguiente
expresion:

Eafec
Compggec = Comppecm—'E-f—
afec

Donde:

Compege.: Compensacidn a aplicar al usuario afectado.

Comppen: Compensacién del usuario perturbador a la empresa distribuidora
(recargo) calculado segiin lo establecido en el Art. 77.m.2. En el caso
que se haya identificado a mds de un usuario perturbador que incida
en el nivel de perturbaciones de la red a la que se conecta el usuario
afectado, este factor corresponderd con la suma de los recargos
correspondientes a cada usuario perturbador.

Energia facturada al usuario afectado en el mes en que se realizo la

medicion en la cual se detectd el incumplimiento de los limites

establecidos en esta norma.

S Ee Sumatoria de la energia facturada a los usuarios afectados en el mes
en que se realizo la medicion en la cual se detecto el incumplimiento
de los limites establecidos en esta norma.

Eafec-'

19.2 Observacion de ASIA

ASIA manifiesta que se tienen que cumplir tres condiciones que no dependen del usuario
afectado; por lo que la distribuidora podra obviar el pago de la compensacion.

19.3 Respuesta a ASIA
Al respecto debe sefialarse que las condiciones que deben cumplirse son las siguientes:

a) Debe comprobarse que los niveles de perturbacion en las redes de distribucién superan los
limites establecidos en las Normas; si no se cumple esta condicién se infiere que no existen
usuarios afectados, por tanto, la compensacién al usuario final no es procedente.

b) Debe haberse identificado al usuario perturbador; pues para determinar el monto de
compensacion a aplicar a los usuarios afectados, el primer paso es identificar €l monto de
penalizacién que le corresponde al usuario perturbador, para luego calcular el monto que le
corresponde a cada usuario afectado.

¢) Deben haber transcurrido los plazos indicados en el articulo 77.m.3; pues de la misma
manera en que a las empresas distribuidoras se les otorgan 90 dias de plazo para subsanar
deficiencias en la regulacion de los niveles de tension sin que incurran en compensaciones a
los usuarios finales, se considera procedente otorgar un plazo de gracia a los usuarios finales
para subsanar los incumplimientos detectados en la emisién de perturbaciones eléctricas, sin
que deban compensar al distribuidor por tales incumplimientos, y consecuentemente,
considerando la cadena de responsabilidad, e! distribuidor tampoco deberia compensar a los

usuarios finales afectados.
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19.4 Observacién de DELSUR y AES EI Salvador

DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador proponen que el distribuidor
unicamente sea el intermediario entre la penalizacidn que se aplica al usuario perturbador y las
compensaciones que se aplican a los usuarios perjudicados con la perturbacién. Por elio
proponen que la compensacioén a los usuarios perjudicados se aplique hasta que el usuario
perturbador haya cancelado la penalizacidén impuesta: ya que si este ultimo no cancela la
penalizacion, la distribuidora se veria agraviada con el pago de compensaciones a los usuarios
perturbados. La redaccién que proponen es la siguiente:

Art. 771 Los distribuidores deberdn eempenser—irasiudar a los wusuarios afectados las
compensaciones por distorsion armdnica de tension cuando se compruebe que las mediciones de
distorsion armdnica de tension en la red de distribucion han excedido las tolerancias
establecida en el articulo 45 de la presente Norma, en un lapso de tiempo mayor al cinco por
ciento (5%) del empleado en el periodo de medicion, se haya identificado al wusuario
perturbador y hayan transcurrido los plazos indicados en el articulo 77.m.3, sin que la situacion

haya sido solventada.

Una vez que el wsuario perturbador hava hecho efectivo el pago de la penalizacidn. la
distribuidora tendrd la obligacion de trasladar dicha compensacion a los usuarios afectados en
el siguiente ciclo de facturacion.

19.5 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se debe considerar que los usuarios afectados tienen su relacidn contractual con la empresa
distribuidora, no con el usuvario perturbador; de forma que no es procedente desvincular a la
distribuidora de su responsabilidad de garantizar un nivel de calidad del servicio adecuado y/o de
aplicar las compensaciones que correspondan. Tal como lo indicaron las empresas distribuidoras
del Grupo AES EI Salvador, en su observacién al articulo 8, las empresas distribuidoras incluso
son responsables de responder por dafios econdmicos 0 a equipos que las perturbaciones en sus

redes pudieran ocasionar.

En el caso particular de que un usuario se niegue a compensar econdmicamente al distribuidor,
este ultimo puede aplicar las acciones legales que correspondan; sin embargo, esto no le exonera
de la responsabilidad que tiene con los usuarios afectados.

También debe considerarse que el distribuidor autoriza incrementos de carga a los usuarios
finales y otorga la factibilidad del servicio al momento de conectarlos, de forma que es capaz de
prevenir la incidencia de perturbaciones en su red, indicando oportunamente a dichos usuarios la
obligacion de cumplir con los limites establecidos en las Normas.

19.6 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes mencionado, y considerando lo indicado en el andlisis del articulo 77.m.3 en lo
referente a la aplicacion de la compensacion del usuario perturbador a la empresa distribuidora,
se recomienda modificar la propuesta inicial de la SIGET de la manera siguiente:

Art.77.1 Los distribuidores deberdn compensar mensualmente a los usuarios afectados por
distorsion armdénica de tension cuando se compruebe que las mediciones de distorsion arménica
de tensidn en la red de distribucién han excedido las tolerancias establecidas en el articulo 45
de la presente Norma, en un lapso de tiempo mayor al cinco por ciento (5%) del empleado en el
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periodo de medicicn, se haya identificado al usuario perturbador y hayan transcurrido N
plazos indicados en el articulo 77.m.3, sin que la situacion haya sido solventada.

SIGET

La compensacion dejard de ser aplicadu hasta que el distribuidor demuestre mediante una
remedicién que el problema de incumplimienio en ¢l nivel de distorsién arménica de tension en
la red de distribucion ha sido resuelito.

El cdlculo de la compensacion deberd incluir a la totalidad de usuarios afectados, considerando
come usuarios afectados a la totalidad de usuarios conectados a la red o redes de distribucion
en donde se ha detectado el incumplimicnto, o que se encuentren aguas abajo de dichas redes,
excluyendo a los usuurios perturbadores gue hubieren sido identificados.

ekn el caso que existieran usuarios afectados en redes de dos o mds empresas distribuidoras, la
empresa en cuyas redes se encuentra el usuario perturbador deberd compensar a las restantes
empresas distribuidoras, quienes a su vez compensardn a los wusuarios afectados

correspondientes,

La compensacion a los usuarios finales afectados se calculard mediante la siguiente expresion:

Eafec
Compafec = Compper‘t ZTf_
afec

Donde:

Comp,pec: Compensacion a aplicar al usuario afectado.

Comppen: Compensacion del usuario perturbador a la empresa distribuidora
(recargo) calculado segin lo establecido en el Art. 77.m.2. En el caso
que se haya identificado a mds de un usuario perturbador que incida
en el nivel de perturbaciones de la red a la que se conecta el usuario
afectado, este factor corresponderd con la suma de los recargos
correspondientes a cada usuario perturbador.

Energia facturada al usuario afectado en el mes en que se realizé la

medicién en la cual se detecté el incumplimiento de los limites

establecidos en esta norma,

S E et Sumatoria de la energia facturada o los usuarios afectados en el mes
en que se realizo la medicion en la cual se detecté el incumplimiento
de los limites establecidos en esta norma.

Eafec:

20. ARTICULO 77.m.1
20.1 Propuesta inicial de la SIGET

Art. 77.m.1. Se define como distorsion penalizable individual de arménicas (DPIAk) a la
distorsion armonica de la corriente de carga, registrada en cada intervalo de medicion k, que
supere las tolerancias establecidas, segin las siguientes expresiones:
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@) Para potencias de carga mayores de 10 kW
5
DATI(k) — DATI 1 : DAIi(k) — DAIL
DATI "3 - DAII

DPIAk = Max [0 ,

b) Para potencias de cargas menores o iguales a 10kW

1 & li; @) — li;
DPIAk = —ZMax 0,—— 1
3 5 hi

Donde:

DPidk =  Es la distorsién penalizable individual de armonicas para cada intervalo de
medicion k.

DATI(k) = Es la distorsion armdnica total de la corriente de carga, registrada en el intervalo
de medicién k, referida a la potencia demandada por el usuario, cuando la
potencia de carga registrada excede los 10 kW.

. DATI = Es la tolerancia para la distorsidn arménica total de la corriente de carga utilizada
para potencias de carga mayores que 10 kW.

DAlli(k)= Es la distorsion armdnica individual de corriente de carga vinculada con la
componente armdnica de orden “i", registrada en el intervalo de medicion k,
cuando la potencia de carga registrada excede los 10 kW.

DAlli = Es la tolerancia para distorsion arménica individual de la corriente de carga
vinculada con la componente arménica de orden “i”, para potencias de carga
mayores que 10 kW.

lifk)= Es la intensidad en amperios de la componente armodnica de orden “i” de la
corriente de carga del usuario, registrada en cada intervalo de medicion k, cuando
la potencia de carga registrada es menor que 10 kW.

Ii,= Es la tolerancia para la intensidad en amperios de la componente armdnica de
orden “i" de la corriente de carga del usuario, utilizada para potencias de carga

menores o iguales que 10kW.

En cada intervalo (k) en donde se verifique un valor de DP1Ak mayor que cero, se utilizard el
siguiente criterio para la valorizacion de la energia consumida en condiciones inadecuadas

(8 kWh} para el cdlculo de la compensacion:

0 <DPI4k <] CENS * DPIAK (8/kWh)
1 <DPI4k CENS ($/%Wh)

20.2 Observacién de DELSUR y AES EIl Salvador

DELSUR vy las empresas distribuidoras del grupo AES EI Salvador, manifiestan que a fin de dar
mayor claridad al articulo 77.m.]1 es conveniente limitar el recargo en la facturacién de los
usuarios finales que incumplen los limites de emision de perturbaciones al treinta por ciento del
promedio; por lo que proponen modificar las definiciones de los pardametros DATI(k) y DATI de

la siguiente manera:

DATIfk) = Es la distorsién arménica total de la corriente de carga, registrada en el intervalo
de medicion k, ¢ ot : ; swario, cuando la
potencia de carga registrada excede los 10 kW.

DATIiol =  Es la tolerancia para la distorsion arménica total de la corriente de carga utilizada

para potencias de carga mayores que 10 kW.
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Adicionalmente argumentan que la Distorsion Penalizable Individual de Armdnicas para cads

intervalo de medicién k (DPIAK) y la valorizacién de la energia consumida en condicionglGET

inadecuadas, deben calcularse individualmente para cada fase del suministro de energia ¢léctrica
al usuario final.

20.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Los argumentos presentados por DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El
Salvador se consideran procedentes, a excepcién del cambio del nombre del parametro DATI
por DATTItol, ya que se considera que dicha modificacidn no clarifica el articulo.

20.4 Recomendacidn de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expresado y considerando lo indicado en el andlisis del articulo 49, en lo referente a
la necesidad de evaluar cada fase del punto de entrega al usuario final; se recomienda modificar

la redaccién del articulo de la siguiente manera:

Art. 77.m.1. Se define como distorsion penalizable individual de arménicas (DPIAk) a la
distorsion armdnica de la corriente de carga, registrada en cada intervalo de medicién k, que
supere las tolerancias establecidas;. El DPL4k deberd evaluarse para cada fuse del punio de

entrega al usuario final, segun las siguientes expresiones:

a) Rara-porencias-de-cargamavores-Cuando la potenciu registrada de la fuse sea mayor o igual

que 3.5 18-kW:

DATI(K) — DATI 1< DAIli(k) — DAm}

DPIAk = Max [0’ DATI 34 DAIl

b) RPara—potencias—te—cargarenores—o-iguates—Cuando la potencia registrada de la jase sea

menor que 3.5 LOkW:

i

25 . .
DPIAK = 12 Max[O,—l-lM]
3 2
Donde:

DPI4k =  Es la distorsién penalizable individual de armonicas para cada intervalo de
medicidn k. considerando cada fuse del punto de entrega al usuario final.

DATI(}) = Es la distorsién armdnica total de la corriente de carga de la fase evaluada,
registrada en el intervalo de medicién k, referida—etapoteneia-demeandada-por-el
wsnario, cuando la potencia de carga registrada en dicho intervalo y fase excede
los 3.5 40 kW.

DATI = Es la tolerancia para la distorsion armdnica total de la corriente de carga utilizada
para potencias de carga por fuse mayores o iguales que 3.5 10 kW.

DAIlifk) = Es la distorsion armdnica individual de corriente de carga vinculada con la
componente armdnica de orden “i”, registrada en el intervalo de medicion k,
cuando la potencia de carga registrada en dicho intervalo y fuse excede los 3.5

10kW.
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DALl = Es la tolerancia para distorsion armonica individual de la corriente de carga
vinculada con la componente armonica de orden “i”, para potencias de carga por
Jfase mayores o iguales que 3.5 ) kW.

Iifk) = Es la intensidad en amperios de la componente armonica de orden “i” de la

corriente de carga del usuario, registrada en cada intervalo de medicion k, cuando

la potencia de carga registrada en dicho intervalo y fase es menor o-iguet-que 3.5

+0 k.

Es la tolerancia para la intensidad en amperios de la componente armdnica de

orden “i” de la corriente de carga del usuario, utilizada para potencias de carga

por fuse menores e-iszictes que 3.5 F6kW.

Ii,

En cada intervalo (k) en donde se verifique un valor de DPIAk mayor que cero, se utilizard el
siguiente criterio para la valorizacion de la energia consumida en condiciones inadecuadas

(3/kWh) para el calculo de la compensacion:

0 <DPIAk <1 CENS * DPIAK (8/kWh)
1 <DPLdk ~ CENS ($/kWh)

21. ARTICULO 77.m.2

21.1 Propuesta inicial de la SIGET

Art. 77.m.2. El cdlculo del recargo o compensucion del usuario haciu lu Distribuidora no pudrd
exceder el treinta por ciento (30%) del monto promedio de las tres facturas anteriores al mes en
que se efectud la medicion mediante la que se determiné el incumplimiento y se determinard de

la manera siguiente:

RPIA =min| 0.3*Prom3UF, FA* ) CENS *DPIA}*Eq,+FA* Y CENS *Ey,
k:DPid ; <1 k. DPI4,; >1

Donde:

RPIA = Recargo a pagar por incumplimiento de los limites de distorsion armdnica de la
corriente de carga a aplicar al usuario que excede las tolerancias establecidas.

Prom3UF = Monto promedio de las tres ultimas facturas del usuario, anteriores al mes en que
se efectud la medicion mediante la cual se verifico el incumplimiento.

Etk) = Energia correspondiente a cada intervalo de la medicion mediante la cual se
verificé el incumplimiento, calculada mediante el producto de la potencia real
registrada en el intervalo k y la duracién del intervalo de integracicn expresado en

horas.
DPIAx =  Distorsién penalizable individual de arménicas para cada intervalo de medicion k.
CENS= Costo de energia no entregada con la calidad establecida (8/kWh) es dos veces el

valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en
que el usuario final estd clasificado.

Fd = Factor de aiuste _cantidad de registros en 7 dias (1,008 registros)
et Cantidad de registros validos de la medicién

La compensacicon deberd ser pagada por el usuario al distribuidor afectado por la distorsién
armonica, una vez que se haya detectado la transgresion a los limites de la perturbacion y
hayan transcurrido los plazo indicados en el articulo 77.m.3 sin que se hayan efectuado las
obras de mitigacion correspondientes y serd cargada mensualmente en los documentos de cobro
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del usuario final, desde el mes siguiente al vencimienio de los plazos y hasta que el problem
haya sido resuelto. Para definir si la mencionada situacion ha sido resuelta, el distribuidor tien®
la obligacion de efectuar una nueva medicion en dicho usuario a mds tardar diez (10) dias
habiles después que éste le notifique los cambios realizados en sus instalaciones. SIGET

21.2 Observacién de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR vy las empresas del grupo AES El Salvador manifiestan que los equipos aprobados por
la SIGET para la campafia de perturbaciones registran la energia en cada intervalo; algunos
equipos almacenan la energia de cada registro, mientras que otros presentan el valor acumulado
de energia desde el inicio de la medicién hasta el intervalo registrado. En ese sentido, proponen
que adicional a la alternativa de calcular la energia mediante el mecanismo propuesto, también
se permita utilizar los valores de energia registrados por los equipos. La redaccion que proponen

es la siguiente:

E@) = Energia correspondiente a cada intervalo de la medicion mediante la cual se verifico
el incumplimiento, calculada mediante el praducto de la potencia real registrada en el intervalo
k y la duracién del intervalo de integracidn expresado en horas p la energia registrada por el
equipo de medicion.

También manifiestan que es necesario definir la tarifa a considerar para el CENS, proponiendo
la utilizaci6n de ia tarifa en la cual esta clasificado el usuario durante el periodo de medicién. La

redaccién que proponen es la siguiente:

CENS= Costo de energia no entregada con la calidad establecida (8/kWh) es dos veces el
valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en que el usuario
Jfinal esti-se encuentre clasificado durante el periodo en el cual se efectud lu medicion.

Finalmente, expresan que debido a que en el articulo 77.m.3 se establecen todos los pasos y
plazos que se deben cumplir para hacer efectiva la penalizacién del usuario, no es necesario
incluir el plazo para la remedicién en el articulo 77.m.2, y proponen la siguiente modificacion:

La compensacion deberd ser pagada por el usuario al distribuidor afectado por la distorsion
arménica, una vez que se haya detectado la transgresion a los limites de la perturbacion y
hayan transcurrido los plazo indicados en el articulo 77.m.3 sin que se hayan efectuado las
obras de mitigacion correspondientes y serd cargada mensualmente en los documentos de cobro
del usuario final, desde el mes siguiente al vencimiento de los plazos y hasta que el problema

haya sido resuelto. ¢

21.3 Respuesta a DELSUR y AES EI Salvador

Se consideran procedentes las observaciones indicadas por las empresas distribuidoras en lo
concerniente a la definicion del término “CENS” y la referencia al articulo 77.m.3.

Por otra parte, no se considera procedente modificar la definicién del término “E(k)”, debido a
que la misma distribuidora acepta que diferentes equipos registran la energia de manera
diferente, razon por la que la utilizacion de dicho pardmetro como insumo del calculo trae
complicaciones adicionales, que no son necesarias si se utiliza la potencia real registrada por el

equipo de medicion.
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21.4 Observacion de EDESAL

EDESAL considera que para el caso de un usuario que incumpla simultdneamente los limites de
emisién de perturbaciones por armoénicas y flicker, no estd claro la forma en que opera la
limitacion al 30% del monte promedio de las tres dltimas facturas y propone agregar un parrafo
o afiadir un nuevo articulo en el que se indique que, en dicho caso, el cdlculo del recargo
acumulado por ambos tipos de perturbacién o compensacion del usuario hacia la Distribuidora,
no podra exceder el sesenta por ciento (60%) del monto promedio de las tres facturas anteriores
al mes en que se efectud la medicion y se determind el incumplimiento.

21.5 Respuesta a EDESAL

Se considera que incluir ¢l parrafo o articulo la propuesto por EDESAL no es necesario, pues es
claro que en el caso que un usuario incumpla simultdneamente los limites de emision de
perturbaciones eléctricas tanto en armonicas como en efecto parpadeo, en una magnitud tal, que
sature los niveles maximos de ambos tipos de perturbaciones, la aplicacion de las disposiciones
indicadas en los articulos 77.0.2 y 77.m.2 conlleva a un recargo maximo del 60% del promedio

de las ultimas tres facturas.

21.6 Observacién de ASI

La ASI manifiesta que desconoce por qué razén se ha establecido el 30% del monto de las tres
facturas anteriores como recargo o compensacion maxima a pagar por parte del usuario y lo
considera excesivamnente alto, sobre todo tomando en cuenta el alto impacto econémice que esto
tendria en la industria y la situacion econdmica actual a nivel nacional, obstaculizando la

reactivacion econdmica.

Por lo anterior, propone que la compensacion vaya en aumento de acuerdo a una metodologia
similar al recargo que se hace cuando el factor de potencia es inferior al 90%, y sin exceder en
ningin caso el 10% del monto total de las tres facturas anteriores.

21.7 Repuesta a ASI

a) Se aclara que la limitacién del méximo recargo o penalizacion a pagar por los usuarios
finales es una flexibilizacién de la norma que se encuentra vigente desde enero de 2005, y
representa un beneficio para los usuarios que pudieran encontrarse en dicha situacion, pues
hasta este momento la formula de calculo no cuenta con ninguna acotacién.

b) En relacién con la afirmacidén de que ta compensacién es considerada excesivamente alta, se
aclara que no es correcto interpretar que un usuario final que se encuentre en situacion de
incumplimiento, automaticamente deberd pagar un recargo del 30% de sus tltimas tres
facturas. Los calculos indicados en los articulos m.2 y n.2, toman en cuenta el grado de
incumplimiento, de forma que el resultado es proporcional a la gravedad de la situacion y
s6lo alcanza los niveles maximos de compensacion en casos criticos. Adicionalmente, tal
como lo expresan los articulos 77.m.3 y 77.n.3, es posible que un usuario perturbador no
cancele compensacion alguna si resuelve su situacion dentro de un plazo maximo de 180

dias.

¢) En relacion con la afirmacion de que la compensacidn supone un alto impacto econdémico en
la industria y a la situacién econdémica actual, se observa que la ASI no ha proporcionado
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informacién que respalde dicha afirmacion. Asimismo, se aclara que para afectar a las
de distribucion por arriba de los limites admisibles, se requieren cargas importantes
emitan perturbaciones en niveles suficientemente altos para afectar significativamente a
red de distribucion a la que se conectan, llevandolas por arriba de limites estabiecidos @G ET
normas internacionales creadas para garantizar el buen funcionamiento de los equipos
eléctricos y electronicos en general; por tanto, la mayoria de usuarios deberia encontrarse

dentro de los limites admisibles de nivel de perturbacion.

Adicicnalmente, debe tomarse en cuenta que las presentes normas pueden tener un impacto
positivo, pues las perturbaciones emitidas por un usuario final, pueden propagarse por las
redes de distribucion, ocasionando dafios econémicos a los usuarios que se encuentren en su
entorno. En ese sentido, contar con normas que permitan proteger el derecho de los usuarios
que potencialmente pueden resultar afectados por las perturbaciones, puede contribuir a la
competitividad de la industria en El Salvador.

d) En relacion con la propuesta de una compensacidn en aumento seglin una metodologia
similar a la utilizada en los incumplimientos del factor de potencia, se aclara que la
metodologia propuesta por la SIGET cumple con lo requerido por la ASI, tal como se
explicé en la letra b) del presente nimero; pues la compensacién resultante es proporcional
al grado de incumplimiento y para casos criticos alcanza un valor maximo equivalente al
30% del monto promedio de las tltimas tres facturas.

e) En relacién con la propuesta de modificar el limite méximo de compensacion por tipo de
perturbacidn al 10% del monto total de las tres facturas anteriores, se aclara que lo solicitado
es equivalente a lo propuesto por la SIGET, pues el 10% del monto total de las tres tltimas
facturas es equivalente al 30% del promedio del monto total de dichas facturas.

f) En relacién con la comparacion de la emisién de perturbaciones eléctricas con el factor de
potencia, se debe aclarar que las consecuencias de incumplir los niveles maximos de emision
de perturbaciones eléctricas pueden conllevar al funcionamiento inadecuado y dafio de
equipo eléctrico o electrénico de los usuarios finales que se encuentran en el entorno del
usuario que emite las perturbaciones y que incluso puede causar pérdidas en los procesos
productivos de terceros. Por otra parte, la compensacién que debe pagar un usuario final
debe ser proporcional al incumplimiento, en este caso, con el potencial perjuicio o riesgo
que impone a su entormo. Por tanto, la sefial regulatoria para prevenir altos niveles de
emision de perturbaciones eléctricas deberian ser de mayor intensidad que la aplicada para el

caso del factor de potencia.

21.8 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de Ia Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes mencionado, y considerando que para este caso también aplica la observacion del
articulo 49 referente a la necesidad de analizar de manera independiente el incumplimiento por
cada fase de servicio, se recomienda modificar la redaccion propuesta inicialmente, de la

siguiente manera:

Art. 77.m.2. El cdleulo del recargo o compensacion del usuario hacia la Distribuidora, por
exceder los lhmites de distorsion armdnica de la corviente de carga, no podrd exceder el treinta
por ciento (30%) del monto promedio de las tres facturas anteriores al mes en que se efectud la
medicion mediante la que se determind el incumplimiento, en case no se cuente al menos con
tres facturas, se realizard el cdlewlo tomando una o dos facturas, segun sea el caso. El recargo
del usuario hacia la distribuidora s-se determinard de la manera siguiente:
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RPIA =min| 0.3*Prom3UF, FA* % CENS *DPIA} * Ey+ FA* 3 CENS * Ey,
k:DPIA, <1 k:DPIA, >1

Donde:

RPIA = Recargo a pagar por incumplimiento de los limites de distorsion arménica de la
corriente de carga a aplicar al usuario que excede las tolerancias establecidas. Es
la suma de lus compensaciones correspondientes a la valorizacion de la energiu
consumida en condiciones Inadecuadas (8kWh) para cada fase e intervalo de
medicicn k, excepto en los casos que dicha suma sobrepase el treinta por ciento
{30%0) del término Prom3UF.

Prom3UF = Monto promedio de las tres iltimas facturas del usuario, anteriores al mes en que
se efectud la medicion mediante la cual se verifico el incumplimiento, en caso no se
cuente al menos con tres facturas, se realizard el cdiculo tomando una o dos
Jacturas, segtin sea el caso.

Efk) = Energia correspondiente a cada intervalo de la medicion mediante la cual se
verificé el incumplimiento, calculada u través mediante del producto de la potencia
real registrada en el intervalo k y la duracion del intervalo de integracion
expresado en horas.

DPIAy =  Distorsion penalizable individual de armonicas para cada intervalo de medicidn k.

Costo de energia no entregada con la calidad establecida (3/kWh) es dos veces el

CENS=
valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en
que el usuario final estd se encuentre clasificado durante el periodo en el cual se
efectud la medicion,
. cantidad de registros en 7 dias {1,008 registros
FA= Factor de qjuste = , 95 - ¢ - — )
Cantidad de registros vilidos de la medicion

22. ARTICULO 77.m.3
22.1 Prepuesta Iniciat de fa SIGET

Art. 77.m.3. Cuando mediante una medicién se haya verificado la presencia de distorsion
armonica de tensicn en la red de distribucion, la distribuidora dispondrd de sesenta (60) dias
calendario a partir de la fecha de finalizacion de la medicion en la cual se detecté el
incumplimiento a los limites establecidos, para la identificacion del usuario que estd generando
la perturbacion eléctrica, asi como la elaboracion de los estudios pertinentes referentes a las
obras de mitigacion necesarias en la red de distribucion de su propiedad para no infringir los

limites establecidos en las presentes Normas.

En el caso de distribuidoras que se encuentren interconectadas o que compartan la barra en el

punto de entrega del transmisor, de forma tal que la perturbacion afecte simultdneamente a mas
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de una distribuidora, sin que pueda determinarse en cual operador se encuentra el origen de
perturbacion eléctrica, la identificacion del usuario perturbador deberd involucrar la bisqueda™Ns
en la totalidad de las redes eléctricas afectadas, para lo cual, el operador que detecté el
problema deberd notificar por escrito a los operadores involucrados a fin de coordinar de 53 DT
manera conjunta la identificacién del usuario o grupo de usuarios que estdn generando
distorsion armdnica en las redes de distribucidn.

En los casos que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador y se
demuestre mediante una remedicion que el problema ha desaparecido, no se aplicardn

compensaciones.

En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la
remedicion constate que el problema todavia persiste, y no se haya demostrado que el problema
se origine en la red de transmision, la empresa distribuidora contard con diez (10) dias hdbiles
adicionales para informar a la SIGET sobre el grado de incumplimiento de los niveles de
perturbacion, drea geogrdfica afectada, acciones ejecutadas orientadas a la deteccion del
usuario perturbador, los motivos que imposibilitaron la identificacion del usuario, el estudio
sobre las obras de mitigacién necesarias para la solucién de la problemdtica, el costo estimado
del proyecto, asi como toda aquella informacion adicional con que cuente la empresa
distribuidora y que se encuentre relacionada con la problemdtica analizada.

Si le fue posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la distribuidora le
notificard a éste que dispone de ciento ochenta (180) dias calendario para solucionar el
problema detectado. Una vez que el usuario ha efectuado las modificaciones o adecuaciones
pertinentes en sus instalaciones, éste debe notificar a la distribuidora que ha resuelto el
problema a fin de que ésta realice una remedicidn que constate el cumplimiento de los limites
establecidos en la presente norma. La distribuidora dispondrd de treinta (30) dias calendario
para efectuar la remedicion, efectuar los andlisis correspondientes y notificar al usuario los
resultados obtenidos, la remedicidn deberd efectuarse por un periodo de al menos siete (7) dias
en intervalos de diez (10) minutos. Si transcurrido el plazo de ciento ochenta (180) dias
otorgado al usuario, éste no notifica haber solucionado el problema, la distribuidora aplicard
mensualmente, a partir de la facturacion del mes siguiente, el recargo calculado de

conformidad a lo establecido en el articulo 77.m.2.

Si la remedicion comprueba que el problema ha sido solucionado dentro del plazo establecido,
no se aplicard la penalizacion al usuario perturbador ni la compensacion a los usuarios

afectados durante el periodo de solucion del problema.

Si la remedicion comprueba que el problema persiste, la distribuidora notificard al usuario los
resultados de la remedicion y procederd a aplicar mensualmente, a partir de la facturacion del
mes siguiente, el recargo calculado con la dltima remedicidn y segun lo establecido en el
articulo 77.m.2, el recargo dejard de ser aplicado, cuando el usuario informe a la distribuidora
que ha sofventado su situacion y ésta constate mediante una remedicion que el problema ha sido

solucionado.
22.2 Observacion de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador, expresan que no es
procedente que las distribuidoras realicen a su costo obras de mitigacién en la red de distribucién

debido a los siguientes motivos;

V&£ 338 L1BRO 65 pAG.110




a) Las perturbaciones son generadas e inyectadas por las cargas conectadas a la red de
distribucién o transmision. En ese sentido, las perturbaciones ocasionadas por un usuario
conectado a la red de distribucion o perturbaciones provenientes de los puntos de
intercanexion con la red de transmisién, no son responsabilidad de las distribuidoras.

by Las redes de distribuciéon han sido construidas cumpliendo con los estandares de
construccion vigentes, los cuales no consideran perturbaciones que pueden ocasionar los
usuarios que se conectan a las mismas. El proceso de optimizacion mediante el cual se
determina el VNR de la empresa modelo reconocida en la fijacién tarifaria, inicamente
contempla la calidad de producto técnico desde el punto de vista de regulacion de tension,
sin tener en consideracion efectos de flicker o arménicos.

¢) La responsabilidad de solucionar el problema de perturbaciones debe recaer Unicamente
sobre quien lo origina, es decir, sobre el usuario perturbador.

Por lo anterior, proponen que el primer parrafo del Art. 77.m.3 se modifique de la siguiente
manera:

Art. 77.m.3. Cuando mediante una medicidn se haya verificado la presencia de distorsion
armonica de tension en la red de distribucion, la distribuidora dispondra de sesenta (60) dias
calendario a partir de la fecha de finalizacion de la medicion en la cual se detecté el
incumplimiento a los limites establec:dos para la zdentzf icacicn del usuario que estd generanda

la perturbacxon elecmca ;

:

También expresan que en el caso que el usuario perturbador se encuentre conectado en las redes
de otro operador, es necesario coordinar tiempos y responsabilidades de cada uno de los
operadores involucrados, y proponen que una vez que el operador que detecté el problema
notifique al resto de operadores involucrados se inicie el mismo procedimiento y plazos

establecidos en el articulo 77.m.3.

Adicionalmente, manifiesta que con el objeto de ordenar la entrega de informacién a la SIGET,
se propone que esta informacion se remita en conjunto con el informe mensual de las Normas de
Calidad de los Sistemas de Distribucién. En caso contrario, cada una de las distribuidoras tendria
que estar remitiendo constantemente informacion a la SIGET. La redaccién propuesta es la

siguiente;

En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la
remedicién constate que el problema todavia persiste, y no se haya demostraa’o que el problema
se origine en la red de transmision, la empresa distribuidora ¢

adicionales para-informear remitird a la SIGET dentro del informe ejecutivo del szguzen!e mes, Ia

informacicn sobre el grado de incumplimiento de los niveles de perturbacion, drea geogrdfica
afectada, acciones ejecutadas orienfadas a la deteccion del usuario perrurbador los monvos
que imposibilitaron la identificacién del usuario, et i

recesariaspara-tasolucitn-dela-problemdtica, el costo estzmaa'o del proyecto asi como toda

aquella informacion adicional con que cuente la empresa distribuidora y que se encuentre
relacionada con la problemdtica analizada
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Finalmente indican que deben establecerse las consecuencias si el usuario se niega a p
penalizacién, ya que en esos casos la distribuidora tampoco deberia aplicar compensaciones

afectados.
SIGET
22.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se considera procedente la propuesta de remitir informacién mediante los informes ejecutivos
mensuales.

Por otra parte, no se considera procedente la propuesta de eliminar la referencia al estudio de las
obras de mitigacién, debido a lo siguiente:

a) En relacién con la afirmacién de que el distribuidor no tiene responsabilidad en la
generacion de perturbaciones y por ende no le corresponde realizar obras de mitigacion en la
red de distribucidn, se aclara que:

a.l1) Las empresas distribuidoras otorgan la factibilidad para la conexién de nuevos
servicios o incrementos de carga, de forma que estdn en la capacidad de advertir a los
usuarios que han presentado tales solicitudes, la obligacién de cumplir con las Normas

{Acuerdo No. 93-E-2008).

a.2) Las empresas distribuidoras pueden efectuar el corte del servicio cuando las
instalaciones de un usuario pongan en peligro la seguridad de las personas o bienes,
sean éstos propiedad del operador, del usuario o de terceros (Articulo 83 de la Ley

General de Electricidad).

a.3) Las empresas del grupo AES El Salvador, en sus observaciones al articulo 8,
implicitamente reconocen la responsabilidad de las empresas distribuidoras de
responder por las compensaciones y dafios a equipos ocasionadas por la distorsion
armonica y/o efecto parpadeo (flicker} en sus redes de distribucién. A manera de
ejemplo, DELSUR y AES CLESA han efectuado a su costo, obras eléctricas en el
sector de san Juan Opico, para mitigar el efecto de las perturbaciones presentes en

dicho sector.

b) En relacién con la referencia a los estandares vigentes y al proceso de determinacién del
VNR indicando que no consideran efectos de flicker o arménicos, se aclara que dichos
procesos se basan en criterios de optimizacién, y no se considera eficiente sobredimensionar
la totalidad de la red de distribucion para mitigar problemas de perturbaciones eléctricas, que
en general son de cardcter particular; de forma que los estidndares vigentes y el proceso de
célculo del VNR no exoneran a las empresas distribuidoras de su responsabilidad respecto al

nivel de perturbaciones en las redes de distribucién.

Adicionalmente, la mejor solucién para evitar el efecto de las perturbaciones eléctricas no es
mitigarlo mediante el sobredimensionamiento de las redes de distribucién; sino eliminar la
causa que lo produce. Ello se lograria previniendo a los usuarios que requieran nuevos
servicios o incrementos de carga, sobre la obligacion de cumplir con los niveles de calidad
exigidos en las Normas, y en el caso de redes eléctricas con altos niveles de perturbacidn,
corresponde analizar el riesgo en el que se encuentran los restantes usuarios, evaluar las
obras de mitigacion necesarias, identificar al usuario perturbador y exigir el cumplimiento de

los limites correspondientes.
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¢) En relacién con la afirmacion de que la responsabilidad de solucionar el problema de
perturbaciones debe recaer tinicamente sobre quien lo origina, es decir, sobre el usuario
perturbador, se sostiene que la responsabilidad de la solucién del problema no es exclusiva
del usuario final, sino que es compartida con la empresa distribuidora, quien debe responder
ante sus usuarios finales por los problemas que las perturbaciones eléctricas provoquen en

las redes de distribucion.

d) En relacidn con la observacién referente a que deben establecerse las consecuencias en el
caso que un usuario final se niegue a pagar la compensacién a la empresa distribuidora, se
aclara que las empresas distribuidoras pueden efectuar las acciones administrativas o legales
que correspondan para la recuperacion de los montos erogados.

e) En relacion con la propuesta de que la distribuidora no compense a los afectados en aquellos
casos en los que los usuarios finales se nieguen a pagar la compensacion a las empresas
distribuidoras, se considera que la propuesta no es procedente, pues el hecho de que el
usuario final adquiera una deuda con las empresas distribuidoras, no anula la relacion
contractual de los restantes usuarios finales con la distribuidora, ni la exonera de su
responsabilidad de cumplir con los limites de perturbacién eléctrica establecidos en las
Normas, o de responder ante los dafios econdmicos o a equipos por los problemas presentes

en sus instalaciones.

Hay que considerar que el distribuidor durante la ejecucién de maniobras también puede
Y q q L eje : P
generar perturbaciones en las instalaciones de distribucién y que dichas perturbaciones

pueden afectar los usuarios conectados a dichas redes.

2) En conclusion, se reitera que el distribuidor es responsable de la calidad del servicio que
presta a sus usuarios finales, y de responder por los dafios econémicos o a equipos que
pudieran causar las perturbaciones presentes en las redes de distribucién; por ello el
distribuidor no puede desligarse de los aspectos vinculados con las perturbaciones en las
redes de distribucién, ni de los estudios y obras de mitigacién necesarias para reducir su
incidencia en los usuarios finales afectados.

22.4 Observacion de EDESAL

EDESAL manifiesta que en el penultimo inciso del articulo es necesario enfatizar el tipo de
perturbacion al que se hace referencia.

También propone que se indique que cuando el usuario perturbador informa haber resuelto el
problema, se deben efectuar dos remediciones, una en el punto de entrega al usuario final y otra
en el punto que originé la biisqueda del usuario perturbador.

Asimismo, indica que debe aclarase que si un usuario final realiza las modificaciones pertinentes
en sus instalaciones para eliminar un incumplimiento en la emisién de perturbaciones eléctricas,
pero a pesar de ello, el nivel de perturbaciones en la red de distribucién atn es superior al limite
indicado por las normas de calidad, se debe buscar a un nuevo usuario perturbador, reiniciando
la totalidad de los plazos indicados en el articulo 77.m.3.

Finalmente, EDESAL formula las siguientes interrogantes:
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perturbaciones en tension que did inicio al proceso?

b) (Deben realizarse remediciones simultdneas de corriente y tensién en el usuario perturbador
y en los puntos con perturbaciones en tensidn respectivamente?

c) ¢En el caso que el usuario perturbador haya regulado su incidencia, y sin embargo las
perturbaciones en tensién persistan, se iniciard un nuevo periodo de control de usuarios

perturbadores de 60 dias?

22.5 Respuestas a EDESAL

Se considera procedente la propuesta de modificacién del penultimo inciso del articulo para
enfatizar el tipo de perturbacién al que se hace referencia, asi como el requerimiento de medir
simultdneamente en el punto de entrega al usuario final y en el punto que dib origen al usuario

perturbador,

No se considera procedente la propuesta de modificar el articulo para incorporar el caso del
usuario perturbador que realiza las adecuaciones necesarias, pero el nivel de perturbaciones no
disminuye lo suficiente para que el distribuidor cumpla con los limites de perturbaciones en sus
redes de distribucion, debido a que en esa situacion nuevamente son aplicables los articulos

77.m3y 77.0.3,

El caso hipotético expuesto por EDESAL no deberia ocurrir, ya que el periodo de sesenta dias
calendario para identificar al usuario o conjunto de usuarios que provocan los incumplimientos
en los niveles de perturbacion se considera suficientemente amplio. No obstante, se aclara que en
esa situacidn, ademads de reiniciar la bisqueda del usuario perturbador, la distribuidora deberia
considerar la realizacién de obras de mitigacion de los efectos de las perturbaciones.

En cuanto a las interrogantes planteadas por EDESAL se manifiesta lo siguiente:

a) En relacién al alcance de las remediciones, se ampiiara la redaccion del articulo para
considerar la necesidad de realizar dos remediciones.

b) En relacién a la necesidad de remedir simultdneamente voltaje y corriente en los puntos a
remedir, se aclara que dicha exigencia se encuentra explicita en la metodologia de control
propuesta, pues en ambos casos se requiere el registro de la potencia real, la cual implica la
medicién de la corriente eléctrica.

c) En el caso de la persistencia de perturbaciones, el distribuidor debe considerar la realizacion
de las obras de mitigacién requeridas en la propuesta de la SIGET e iniciar una nueva
basqueda del usuario perturbador (o conjunto de usuarios perturbadores).

22.6 Observaciones de ASI

La ASI manifiesta que es necesario incorporar que si por razones de fuerza mayor ajenas al
usuario, no se ha podido resolver el problema de perturbaciones y se cumplen los ciento ochenta
(180) dias calendarios otorgados, se le prorrogard dicho periodo, sin exceder en ninglin caso a
doscientos setenta (270) dias calendarios. Para esto el usuario tendrd que demostrar que ya hizo
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todo lo necesario para solventar el problema (copia de la solucién del problema, érdenes de
compra de los equipos, fechas de entrega del proveedor, etc.).

22.7 Respuesta a [a ASI
La propuesta presentada no se considera procedente por los siguientes motivos:

a) Las Normas se encuentran vigentes desde enero del afio 2005, existiendo desde esa
fecha obligacién por parte de los usuarios finales de cumplir con los limites de emisién
de perturbaciones que las Normas establecen.

b) La aplicacién de los recargos indicados en las Normas fue prevista a partir del afio 2008,
de forma que se concedid un periodo de tres afios para permitir la implementacion de las
medidas necesarias por parte de los usuarios finales.

c) Mediante el Acuerdo No. 53-E-2008, se prorrogd por tres afios adicionales la aplicacion
de los recargos a los usuarios finales, de forma que serian aplicables a partir del afio

2011.

d) Mediante el Acuerdo No. 471-E-2010, se prorrogé por seis meses adicionales el inicio
de la aplicacién de los recargos econdémicos a los usuarios finales, indicando que serdn

aplicables a partir de julio del presente afio.

e) Mediante las modificaciones propuestas a los articulos 77.m.3 y 77.n.3, se estd
concediendo una prorroga adicional de 180 dias calendarios contados a partir de la
notificacion por parte de la empresa distribuidora, para que las empresas efectien las

adecuaciones necesarias.

f) Se tiene conocimiento de empresas distribuidoras y usuarios finales que desde el afio
pasado estdn siendo afectadas por perturbaciones eléctricas emitidas por terceros, de
forma que a fin de proteger los derechos de los usuarios afectados, la aplicacidén

inmediata de las Normas es necesaria.
22.8 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto y ademds tomando en cuenta la recomendacion indicada para la
eliminacién del articulo 77.m.4, se recomienda modificar la propuesta inicial de la manera

siguiente:

Art. 77.m.3. Cuando mediante una medicicn se haya verificado la presencia de distorsion
armdnica de tension en la red de distribucion, la distribuidora dispondrd de sesenta (60) dias
calendario a partir de la fecha de finalizacion de la medicion en la cual se detectd el
incumplimiento a los limites establecidos, para la identificacion del usuario o conjunto de
usuarios que estd generando la perturbacion eléctrica, asi como para la elaboracion de los
estudios periinentes referentes a las obras de mitigacién necesarias en la red de distribucion de
su propiedad para no infringir los limites establecidos en las presentes Normas.

En el caso de distribuidoras que se encuentren interconectadas o que compartan la barra en el
punto de entrega del transmisor, de forma tal que la perturbacion sobrepase los limites

admisibles en dicha burra o punto de interconexion afecte—sintdnemnentie—a—inds—do g
distribuidera—sin gue—pitede —determingrso—er—etel—operador—se—encuontra—el--oriaei—do—ta
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problema deberd notificar por escrito a los operadores involucrados a fin de coordin

manera conjunta la identificacion del usuario o grupo de usuarios que estdn gen%-r

distorsion armonica en las redes de distribucion.

La refericla notificacion deberd realizarse dentro de los primeros quince (13) dias calendarios
contados a partir de la fechu de finulizacion de la medicion en la cual se detectd el
incumplimiento a los limites establecidos.

A partir de la notificacién anterior, el operador que ha sido informado de las perturbaciones
dispondrd de quince (13) dias calendario para verificar mediante una medicion vdlida si existen
incumplimientos en los niveles de perturbaciones en sus redes de distribucion y notificar los
resultados al operador que le remitis la notificacién. En el caso gue se verifigue la presencia de
perturbaciones fuera de los Ilimites admisibles, deberd iniciar la busqueda del usuario
perturbador y efectuar las acciones consiguientes indicadas en las presentes normas.

En los casos que transcurridos los sesenta (60} dias calendario anres mencionados, no le sea
posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador y se demuestre mediante una
remedicion que el problema ha desaparecido, no se aplicardn compensaciones.

En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la
remedicion constate que el problema todavia persiste, y no se haya demostrado gue el problema
se origine en la red de transmisién, la empresa distribuidora eontardcon-dies+H0)-dtas-hébiles
adicioncles-parainformear remitird a la SIGET dentro del informe ejecutivo del siguiente mes,

toda la informacion disponible sobre el grado de incumplimiento de los niveles de perturbacion,
drea geogrdfica afectada, acciones ejecutadas orientadas a la deteccion del usuario
perturbador, los motivos que imposibilitaron la identificacion del usuario, el estudio sobre las
obras de mitigacién necesarias para la solucidn de la problemdtica, el costo estimado del
proyecto, ast como toda aquella informacion adicional con que cuente la empresa distribuidora
y que se encuentre relacionada con la problemdtica analizada. En estos casos, la SIGET podrd
designar nuevas puntos de medicion a fin de identificar la fuente de la perturbacion.

Si le fue posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la distribuidora le
notificard a éste que dispone de ciento ochenta (180) dias calendario para solucionar el
problema detectado. Una vez que el usuario ha efectuado las modificaciones o adecuaciones
pertinentes en sus instalaciones, éste debe notificar a la distribuidora que ha resuelto el
problema a fin de que ésta realice una remedicién que constate el cumplimiento de los limites

establecidos en la presente norma.

La distribuidora dispondrd de treinta (30) dias calendario para efectuar la remedicion, efectuar
los andlisis correspondientes y notificar al usuario los resultados obtenidos, la remedicion
deberd efectuarse por un periodo de al menos siete (7) dias en intervalos de diez (10) minufos.
Si transcurrido el plazo antes indicado de treinta (30) dias calendario, el distribuidor no ha
notificado los resultados al usuario final, deberd suspender de manera automdtica la aplicacion
del recargo a dicho usuario final, no obstante lo amerior, la aplicacién del recargo podrd
reanudarse si el distribuidor denuestra medianie una nueva medicion que el uswario final ain
no ha solveniado el problema de distorsidon armdnica.
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Si transcurrido el plazo de ciento ochenta (180) dias otorgado al usuario, éste no notifica haber
solucionado el problema, la distribuidora aplicard mensualmente, a partir de la facturacién del
mes siguiente, el recargo calculado de conformidad a lo establecido en el articulo 77.m.2.

§i la remedicion comprueba que el problema ha sido solucionado dentro del plazo establecido,
no se aplicard la penalizacion al usuario perturbador ni la compensacion a los usuarios
afectados durante el periodo de solucicn del problema.

Si la remedicion comprueba que el problema persiste, la distribuidora notificard al usuario los
resultados de la remedicidn y procederd a aplicar mensualmente, a partir de la facturacicn del
mes siguiente, el recargo calculado con la ultima remedicion y segin lo establecido en el
articulo 77.m.2, el recargo defard de ser aplicado, cuando el usuario informe a la distribuidora
que ha solventado su situacion y ésta constate mediante una remedicion que el problema ha sido

solucionado.

23. ARTICULO 77.m.4

23.1 Propuesta Inicial de la SIGET

23.2 Observacion de ASIA

ASIA considera que la eliminacion del articulo representa una disminucién de las
responsabilidades de las empresas distribuidoras.

23.3 Respuesta a ASIA

La redaccidn del articulo 77.m.4 tiene el efecto de suspender la compensacion del usuario final a
la distribuidora, sin que necesariamente se haya verificado que se ha resuelto la situacion de
emision de perturbaciones fuera de los limites establecidos. Sin embargo, tal como se desprende
del comentario de ASIA, tambi€n existe la posibilidad de que el problema haya sido resuelto por
el usvario final, pero el distribuidor no efectie la remedicion correspondiente de manera

oportuna.

Al respecto, la propuesta de modificacion el articulo 77.m.3 cambia el plazo de dos dias hébiles
indicado en el 77.m.4, por treinta dias calendario, para que las distribuidoras realicen la
medicion, efectiien los andlisis correspondientes y notifiquen los resultados al usuario final.
Debe aclararse que dicha modificacién no provoca ningan perjuicio al usuario final que ha
solventado su situacion, pues en ese caso, los resultados de la remedicién serdan favorables a éste,
independientemente de que la remedicion sea efectuada en un plazo de dos dfas hébiles, o en un

plazo diferente.

Por lo antes expresado, se considera procedente la observacion de ASIA en el sentido que se
debe prever la posibilidad de que por algin motivo el distribuidor no efectie la remedicién a la
que hace mencion el quinto inciso del articulo 77.m.3. En ese caso, el usuario final que
manifiesta haber resuelto su situacién no debe compensar a la distribuidora; y esta altima por no
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haber efectuado la remedicién correspondiente, tampoco estd habilitada para suspend
compensaciones econémicas a los restantes usuarios finales.

23.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica SiGET

Por lo antes expuesto, se recomienda modificar el articulo 77.m.3, indicando que si la empresa
distribuidora, en el plazo de los treinta dias indicados para efectuar la medicién, analizar y
notificar los resultados al usuario final, no ha realizado la notificacién correspondiente al usuario
final, deberd suspender de manera automadtica la aplicacién del recargo a dicho usuario; pero
deberd continuar compensando a los restantes usuarios finales, hasta que cuente con la
remedicién que demuestre que el problema ha side superado.

24. ARTICULO 77.u.2
24.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art. 77.n.2. El cdlculo del recargo o compensacion del usuario hacia la Distribuidora no podrd
exceder el treinta por ciento (30%) del monto promedio de las tres facturas anteriores al mes en
que se efectud la medicicn mediante la que se determind el incumplimiento y se determinard de

la manera siguiente:

RPIF = min| 0.3*Prom3UF, FA* » CENS *DPIF?*Ey,+FA* ) CENS *E,
k:DPIF, <i k:DPIF, >1

RPIF = Recargo a pagar por incumplimiento de los limites de efecto parpadeo (flicker) a
aplicar al usuario que excede las tolerancias establecidas.

Prom3UF = Monto promedio de las tres ultimas facturas del usuario, anteriores al mes en que
se efectud la medicion mediante la cual se verifico el incumplimiento.

Ek) = Energla correspondiente a cada intervalo de la medicion mediante la cual se
verificé el incumplimiento, calculada mediante el producto de la potencia real
registrada en el intervalo & y la duracion del intervalo de integracidn expresado en
horas.

DPIF¢ =  Distorsién penalizable individual de flicker para cada intervalo de medicion k.

CENS= Costo de energia no entregada con la calidad establecida (5/kWh) es dos veces el
valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en

que el usuario final estd clasificado.
_cantidad de registros en 7 dias (1,008 registros)
Cantidad de registros validos de la medicién

F4 = Factor de ajuste

La compensacién deberd ser pagada por el usuario al distribuidor afectado por el efecto
parpadeo (flicker), una vez que se haya detectado la transgresion a los limites de la
perturbacion y hayan transcurrido los plazo indicados en el articulo 77.n.3 sin que se hayan
efectuado las obras de mitigacion correspondientes y serd cargada mensualmente en los
documentos de cobro del usuario final, desde el mes siguiente al vencimiento de los plazos antes
cifados y hasta que el problema haya sido resuelto. Para definir si la mencionada situacicn ha
sido resuelta, el distribuidor tiene la obligacion de efectuar una nueva medicién en dicho
usuario a mds tardar diez (10) dias hdbiles después que éste le notifique los cambios realizados

eh sus instalaciones.

24.2 Observaciéon de DELSUR y AES El Sal,vtfi
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DELSUR vy las empresas del grupo AES El Salvador manifiestan que los equipos aprobados por
la SIGET para la campafia de perturbaciones registran la energia en cada intervalo; y que
algunos equipos almacenan la energia de cada registro, mientras que otros presentan el valor,
acumulado de energia desde el inicio de la medicion hasta el intervalo registrado. En ese sentido,
sugieren que adicional a la alternativa de calcular la energia mediante el mecanismo propuesto,
también se permita utilizar los valores de energia registrados por los equipos. La redaccién que

proponen es la siguiente:

Efk) = Energia correspondiente a cada intervalo de la medicion mediante la cual se verificd
el incumplimiento, calculada mediante el producto de la potencia real registrada en el intervalo
k y la duracion del intervalo de integracion expresado en horas o la energia registrada por el

equipo de medicion.

También manifiestan que es necesario definir la tarifa a considerar para el CENS, proponiendo
la utilizacion de la tarifa en la cual esta clasificado el usuario durante el periodo de medicién. La

redaccion que proponen es la siguiente:

CENS= Costo de energia no entregada con la calidad establecida (§/kWh) es dos veces el
valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en que el usuario
final estet se encuentre clasificado durante el periodo en el cual se efectud lu medicion.

Finalmente, expresan que debido a que en el articulo 77.n.3 se establecen todos los pasos y
plazos que se deben cumplir para hacer efectiva la penalizacién del usuario, no es necesario
incluir el plazo para la remedicién en el articulo 77.n.2, y proponen la siguiente modificacion:

La compensacion deberd ser pagada por el usuario al distribuidor afectado por el efecio
parpadeo (flicker), una vez que se haya detectado la transgresion a los limites de la
perturbacion y hayan transcurrido los plazo indicados en el articulo 77.n.3 sin que se hayan
efectuado las obras de mitigacion correspondientes y serd cargada mensualmente en los
documentos de cobro del usuario final, desde el mes SIgutente al venczmtento de Ios plazos y

hasta que el prob[ema haya sido resuelro

24.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se consideran procedentes las observaciones indicadas por las empresas distribuidoras en lo
concerniente a la definicién del término “CENS” y en lo referente al articulo 77.n.3.

Por otra parte, no se considera procedente modificar la definicion del término “E(k)”, debido a
que Ia misma distribuidora acepta que diferentes equipos registran la energia de manera
diferente, razén por la que la utilizacién de dicho pardmetro como insumo del cdlculo trae

complicaciones adicionales.

24.4 Observacion de EDESAL

EDESAL considera que para el caso de que un usuario que incumpla simultineamente los
limites de emision de perturbaciones por arménicas y flicker, no esté clara la forma en que opera
la limitacion al 30% del monto promedio de las tres ultimas facturas. Ademds propone agregar
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un parrafo o afladir un nuevo articulo en ¢l que se indique que, en dicho caso, el célculo de
recargo acumulado por ambos tipos de perturbacién o compensacién del usuario hacia la
Distribuidora, no podrd exceder el sesenta por ciento (60%), del monto promedio de las tres
facturas anteriores al mes en que se efectud la medicion, mediante la cual se determind el

incumplimiento.
24.5 Respuesta a EDESAL

Se considera innecesario incluir el pérrafo o articulo propuesto por EDESAL, pues es claro que
en el caso que un usuario incumpla simultineamente los limites de emisién de perturbaciones
eléctricas tanto en armoénicas como en efecto parpadeo, en una magnitud tal, que sature los
niveles maximos de ambos tipos de perturbaciones, la aplicacién de las disposiciones indicadas
en los articulos 77.n.2 y 77.m.2 conlleva a un recargo maximo del 60% del promedio de las

Gltimas tres facturas.

24.6 Observacion de ASI

La AS! manifiesta que desconoce por qué razén se ha establecido el 30% del monto de las tres
facturas anteriores como recargo o compensacién méxima a pagar por parte del usuario,
considerandolo excesivamente alto, sobre todo tomando en cuenta el alto impacto econémico
que ¢sto tendria en la industria y la situacion econdmica actual a nivel nacional.

Por lo anterior, propone que la compensacién o recargo vaya en aumento de acuerdo a una
metodologia similar al recargo que se hace cuando el factor de potencia es inferior al 90%, y sin
exceder en ningtn caso el 10% del monto total de las tres facturas anteriores.

24.7 Respuesta a la ASI
A continuacién se responden las observaciones presentadas por la ASI:

a) Se aclara que la limitacion del maximo recargo o penalizacién a pagar por los usuarios
finales es una flexibilizacién de la norma que se encuentra vigente desde enero de 2005, y
representa un beneficio para los usuarios que pudieran encontrarse en dicha situacién, pues

hasta este momento la férmula de calculo no cuenta con ninguna acotacion.

b) En relacién con la afirmacion de que la compensacion es considerada excesivamente alta, se
aclara que no es correcto interpretar que un usuario final que se encuentre en situacién de
incumplimiento, automaticamente deberd pagar un recargo del 30% de sus ultimas tres
facturas. LLos calculos indicados en los articulos m.2 y n.2, toman en cuenta el grado de
incumplimiento, de forma que el resultado es proporcional a la gravedad de la situacién y
solo alcanza los niveles maximos de compensacién en casos criticos. Adicionalmente, tal
como lo expresan los articulos 77.m.3 y 77.n.3, es posible que un usuario perturbador no
cancele compensacién alguna si resuelve su situacién dentro de un plazo maximo de 180

dias.

¢) En relacién con la afirmacion de que la compensacion supone un alto impacto econémico en
la industria y a la situacién econdmica actual, se observa que la ASI no ha proporcionado
informacién que respalde dicha afirmacion. Adicionalmente, debe aclararse que para afectar
a las redes de distribucién por arriba de los limites admisibles, se requieren cargas
importantes que emitan perturbaciones en niveles suficientemente altos para afectar
significativamente a la red de distribucion a la que se conectan llevandolas por arriba de
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limites establecido en normas internacionales creadas para garantizar el buen
funcionamiente de los equipos eléctricos y electrénicos en general, por tante, la mayoria de
usuarios deberia encontrarse dentro de los limites admisibles de nivel de perturbacidn.

d) En relacién con la propuesta de una compensacién en aumento segun una metodologia
similar a la utilizada en los incumplimientos del factor de potencia, se aclara que la
metodologia propuesta por la SIGET cumple con io requerido por la ASI, tal como se
explicé en la letra b) del presente nimero, pues la compensacién resultante es proporcional
al grado de incumplimiento y para casos criticos alcanza un valor méximo equivalente al

30% del monto promedio de las ttltimas tres facturas.

¢) En relacion con la propuesta de modificar el limite maximo de compensacién por tipo de
perturbacién al 10% del monto total de las tres facturas anteriores, se aclara que lo solicitado
es equivalente a lo propuesto por la SIGET, pues el 10% del monto total de las tres tltimas
facturas es equivalente al 30% del promedio del monto total de dichas facturas.

f) En relacién con la comparacion de la emision de perturbaciones eléctricas con el factor de
potencia, se debe aclarar que las consecuencias de incumplir los niveles maximos de emisién
de perturbaciones eléctricas pueden llevar al funcionamiento inadecuado y daflo de equipo
eléctrico o electrénico de los usuarios finales que se encuentran en el entorno del usuario que
emite las perturbaciones, incluso puede causar pérdidas en los procesos productivos de
terceros. Por otra parte, la compensacién que debe pagar un usuario final debe ser
proporcional al incumplimiento, en este caso, con el potencial perjuicio o riesgo que impone
a su entorno, por tanto, la sefial regulatoria para prevenir altos niveles de emisién de
perturbaciones eléctricas deberian ser de mayor intensidad que la aplicada para €l caso del

factor de potencia.
24.8 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes mencionado, y considerando que para este caso también aplica [a observacién del
articulo 49 referente a la necesidad de analizar de manera independiente el incumplimiento por
cada fase de servicio, se recomienda modificar la redaccién propuesta inicialmente, de la

siguiente manera:

Art. 77.n.2. El célculo del recargo o compensacién del usuario hacia la Distribuidora, por
exceder los limites de efecto parpadeo (flicker), no podré exceder el treinta por ciento (30%) del
monto promedio de las tres facturas anteriores al mes en que se efectud la medicion mediante la
que se determiné el incumplimiento, en caso no se cuente al menos con tres facturas, se
realizard el cdleulo tomando una o dos facturas, segin sea el caso. El recargo del usuario hacia
la distribuidora y-se determinard de la manera siguiente:

RPIF = min| 0.3* Prom3UF, FA* » CENS *DPIF}*Egy,+FA* > CENS *Eg,
k:DPIF, =1 k:DPIF, >1

RPIF = Recargo a pagar por incumplimiento de los limites de efecto parpadeo (flicker) a
aplicar al usuario que excede las folerancias establecidas. Es la suma de las
compensaciones correspondientes a la valorizacion de la energia consumida en
condiciones inadecuadas ($:kWh) para cada fase e intervale de medicién k., excepto
en los casos que dicha suma sobrepase el treinta por ciento (30%) del término
Prom3UF.
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Prom3UF = Monto promedio de las tres ultimas facturas del usuario, anteriores al mes en qﬁe
se efectud la medicion mediante la cual se verifico el incumplimiento, en caso no se_
cuente al menos con tres facturas, se realizard el cdlculo romando una o dos=
Jucturas, segun sea el caso.

Ek) = Energia correspondiente a cada intervalo de la medicion mediante la cual se
verificd el incumplimiento, calculada a ravés mediante del producto de la potencia
real registrada en el intervalo k y la duracion del intervalo de integracion
expresado en horas.

DPIF¢ =  Distorsion penalizable individual de flicker para cada intervalo de medicién k.

CENS= Costo de energia no entregada con la calidad establecida (8/kWh) es dos veces el
valor vigente de los precios de la energia de la tarifa aprobada por la SIGET en
que el usuario final estég-se encuentre clasificado durante el periodo en el cual
se efectud la medicion.

_ . __cantidad de registros en 7 dlas (1,008 registros)
£ = Factor de quste Cantidad de registros vilidos de la medicién

25. ARTIiCULO 77.n.3
25.1 Propuesta Inicial de la SIGET

Art. 77.n.3. Cuando mediante una medicion se haya verificado la presencia de efecto parpadeo
(licker) en la red de distribucién, la distribuidora dispondrd de sesenta (60) dias calendario a
partir de la fecha de finalizacién de la medicion en la cual se detecté el incumplimiento a los
limites establecidos, para la identificacion del usuario que estd generando la perturbacién
eléctrica, asi como la elaboracion de los estudios pertinentes referentes a las obras de
mitigacion necesarias en la red de distribucién de su propiedad para no infringir los limites

establecidos en las presentes Normas.

En el caso de distribuidoras que se encuentren interconectadas o que compartan la barra en el
punto de entrega del transmisor, de forma tal que la perturbacion afecte simultdneamente a mds
de una distribuidora, sin que pueda determinarse en cual operador se encuentra el origen de la
perturbacion eléctrica, la identificacidn del usuario perturbador deberd involucrar la bisqueda
en la rotalidad de las redes eléctricas afectadas, para lo cual, el operador que detecto el
problema deberd notificar por escrito a los operadores involucrados a fin de coordinar de
manera conjunta la identificacién del usuario o grupo de usuarios que estdn generando efecto
parpadeo (flicker) en las redes de distribucién.

En los casos que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador y se
demuestre mediante una remedicion que el problema ha desaparecido, no se aplicardn

compensaciones.
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En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la
remedicidn constate que el problema todavia persiste, y no se haya demostrado que el problema
se origine en la red de transmisién, la empresa distribuidora contard con diez (10} dias hdbiles
adicionales para informar a la SIGET sobre el grado de incumplimientq de los niveles de
perturbacion, drea geogrdfica afectada, acciones ejecutadas orientadas a la deteccion del
usuario perturbador, los motivos que imposibilitaron la identificacién del usuario, el estudio
sobre las obras de mitigacion necesarias para la solucion de la problemdtica, el costo estimado
del proyecto, asi como toda aquella informacion adicional con que cuente la empresa
distribuidora y que se encuentre relacionada con la problemdtica analizada.

Si le fue posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la distribuidora le
notificard a éste que dispone de ciento ochenta (180) dias calendario para solucionar el
problema detectado. Una vez que el usuario ha efectuado las modificaciones o adecuaciones
pertinentes en sus instalaciones, éste debe notificar a la distribuidora que ha resuelto el
problema a fin de que ésta realice una remedicion que constate el cumplimiento de los limites
establecidos en la presente norma. La distribuidora dispondrad de treinta (30) dias calendario
para efectuar la remedicion, efectuar los andlisis correspondientes y notificar al usuario los
resultados obtenidos, la remedicion deberd efectuarse por un periodo de al menos siete (7) dias
en intervalos de diez (10) minutos. Si transcurrido el plazo de ciento ochenta (180) dias
otorgado al usuario, éste no notifica haber solucionado el problema, la distribuidora aplicard
mensualmente, a partir de la facturacion del mes siguiente, el recargo calculado de

conformidad a lo establecido en el articulo 77.n.2.

Si lg remedicion comprueba que el problema ha sido solucionado dentro del plazo establecido,
no se aplicard la penalizacién al usuario perturbador ni la compensacion a los usuarios
afectados durante el periodo de solucién del problema.

Si la remedicién comprueba que el problema persiste, la distribuidora notificard al usuario los
resultados de la remedicidn y procedera a aplicar mensualmente, a partir de la facturacion del
mes siguiente, el recargo calculado con la ultima remedicidn y segun lo establecido en el
articulo 77.n.2, el recargo dejard de ser aplicado, cuando el usuario informe a la distribuidora
gue ha solventado su situacion y ésta constate mediante una remedicion que el problema ha sido

solucionado.
25.2 Observacién de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR y las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador, expresan que no es
procedente que la distribuidora realice a su costo obras de mitigacién en la red de distribucién

debido a los siguientes motivos:

a) Las perturbaciones son generadas e inyectadas por las cargas conectadas a la red de
distribucién o transmisién. En ese sentido, las perturbaciones ocasionadas por un usuario
conectado a la red de distribucion o perturbaciones provenientes de los puntos de
interconexién con la red de transmision, no son responsabilidad de las distribuidoras.

b) Las redes de distribucién han sido construidas cumpliendo con los estindares de
construccion vigentes, los cuales no consideran perturbaciones que pueden ocasionar los
usuarios que se conectan a las mismas. El proceso de optimizacién mediante el cual se
determina el VNR de la empresa modelo reconocida en la fijacién tarifaria, unicamente
contempla la calidad de producto técnico desde el punto de vista de regulacion de tension,
sin tener en consideracién efectos de flicker o arménicos.
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c}La responsabllxdad de solucionar el problema de perturbaciones debe recaer umcaigenf’ek
sobre quien lo origina, es decir, sobre el usuario perturbador. N ,

manera.:

Art. 77.m.3. Cuando mediante una medicidn se haya verificado la presencia de efecto parpadeo
(flicker) en la red de distribucion, la distribuidora dispondrd de sesenta (60) dias calendario a
partir de la fecha de finalizacion de la medicion en la cual se detecto el incumplimiento a los
limites esrablec:dos para la zdennf cacion del usuarla que estd generando la perturbaczdn

elecmca
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También expresan que en el caso que el usuario perturbador se encuentre conectade en las redes
de otro operador, es necesario coordinar tiempos y responsabilidades de cada uno de los
operadores involucrados, y proponen que una vez que el operador que detectd el problema lo
notifique al resto de operadores involucrados, se inicie el mismo procedimiento y plazos
gstablecidos en el articulo 77.n.3.

Adicionalmente, manifiesta que con el objeto de ordenar la entrega de informacién a la SIGET,
se propone que la misma se remita en conjunto con el informe mensual de las Normas de
Calidad de los Sistemas de Distribucidon. Caso contrario, cada una de las distribuidoras tendria
que estar remitiendo constantemente informaciéon a la SIGET. La redaccién propuesta es la

siguiente:

En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, ila
remedicion constate que el problema todavia persiste, y no se haya demosrrado que el problema
se origine en la red de transmision, la empresa distribuidora e -

atficionalasparaiformear remitird a la SIGET dentro del informe ejecutivo del s:gutenre mes, la
informacion sobre el grado de incumplimiento de los niveles de perturbacidn, drea geogrdfica
afectada, acciones efecutadas orientadas a la deteccion del usuario perturbador, los motivos

que imposibilitaron la identificacion del usuario, el-estudio—sobrelas—obras—de—itigacion
Hecasaraspara-la-sotucion-deta-problemdtics, el costo estimado del proyecto, asi como toda

aquella informacidn adicional con que cuente la empresa distribuidora y que se encuentre
relacionada con la problemdtica analizada

Finalmente indican que deben establecerse las consecuencias si el usuario se niega a pagar la
penalizacién, ya que en esos casos la distribuidora tampoco deberia aplicar compensaciones a los

afectados.

25.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se considera procedente la propuesta de remitir informacién mediante los informes ejecutivos
mensuales.

Por ofra parte, no se considera procedente la propuesta de eliminar la referencia al estudio de las
obras de mitigacion, debido a lo siguiente:
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a)

b)

d)

En relacion con la afirmacion de que el distribuidor no tiene responsabilidad en la
generacién de perturbaciones y por ende no le corresponde realizar obras de mitigacion en la

red de distribucion, se aclara que lo siguiente:

a.l) Las empresas distribuidoras otorgan la factibilidad para la conexién de nuevos
servicios o incrementos de carga, de forma que estdn en la capacidad de advertir a los
usuarios que han presentado tales solicitudes, la obligacién de cumplir con las Normas.

a.2) Las empresas distribuidoras pueden efectuar el corte del servicio cuando las
instalaciones de un usuario pongan en peligro la seguridad de las personas o bienes,
sean éstos propiedad del operador, del usuario o de terceros.

a.3) Las mismas empresas distribuidoras reconocen que son responsables de la calidad del
servicio que brindan a sus usuarios finales, asi como de los dafios econdmicos o a
equipos que las perturbaciones en sus redes pudieran ocasionar. Esto puede verificarse
mediante la modificacién propuesta por las empresas del grupo AES El Salvador al
articulo 8 de las normas, as{ como a través de las obras de mitigacion realizadas por

DELSUR y AES CLESA en el sector de Opico, entre otras.

En relacién con la referencia a los estandares vigentes y al proceso de determinacidn del
VNR indicando que no consideran efectos de flicker o arménicos, se aclara que dichos
procesos se basan en criterios de optimizacién, y no se considera eficiente sobredimensionar
la totalidad de la red de distribucién para mitigar problemas de perturbaciones eléctricas, que
en general son de caricter particular; de forma que los estandares vigentes y el proceso de
cédlculo del VNR no exoneran a las empresas distribuidoras de su responsabilidad respecto al
nivel de perturbaciones en las redes de distribucién.

Adicionalmente, la mejor solucidn para evitar el efecto de las perturbaciones eléctricas no es
mitigarlo mediante el sobredimensionamiento de las redes de distribucion; sino eliminar la
causa que lo produce. Ello se lograria previniendo a los usuarios que requieran nuevos
servicios o incrementos de carga, sobre la obligacién de cumplir con los niveles de calidad
exigidos en las Normas, y en el caso de redes eléctricas con altos niveles de perturbacion,
corresponde analizar el riesgo en el que se encuentran los restantes usuarios, evaluar las
obras de mitigacion necesarias, identificar al usuario perturbador y exigir el cumplimiento de

los limites correspondientes.

En relacion con la afirmacion de que la responsabilidad de solucionar el problema de
perturbaciones debe recaer tnicamente sobre quien lo origina, es decir, sobre el usuario
perturbador, debido a los motivos expresados en las letras anteriores, se sostiene que ello no
es responsabilidad exclusiva del usuario final, sino que la misma es compartida con la
empresa distribuidora, quien debe responder ante sus usuarios finales por Jos problemas que
las perturbaciones eléctricas provoquen en las redes de distribucion.

En relacién con la observacion referente a que deben establecerse las consecuencias en el
caso que un usuario final se niegue a pagar la compensacién a la empresa distribuidora, se
aclara que las empresas distribuidoras pueden efectuar las acciones administrativas o legales
que correspondan para la recuperacion de los monto erogados, de la misma manera en que
procederian en el caso que un usuario final se negara a pagar el recargo por incumplimiento

al limite del factor de potencia.
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distribuidoras, se considera que la propuesta no es procedente, pues el hecho de que el

usuario final adquiera una deuda con las empresas distribuidoras, no anula la relacio s &3
contractual de los estantes usuarios finales con la distribuidora, ni exonera a la distribuidora

de su responsabilidad de cumplir con los limites de perturbacion eléctrica indicado en los
articulos 55 y 55 de las Normas, o de responder ante los dafios econdémicos ¢ a equipos por

los problemas presentes en sus instalaciones.

f) Hay que considerar que el distribuidor durante la ejecucion de maniobras también puede
generar perturbaciones en las instalaciones de distribucién y que dichas perturbaciones
afectarian a los usuarios conectados a dichas redes, es por ello que el distribuidor no puede
desligarse del problema de las perturbaciones ni de los estudios y obras de mitigacion
necesarias para reducir su incidencia en los usuarios.

g) En conclusién, se reitera que el distribuidor es responsable de la calidad del servicio que
presta a sus usuarios finales, y de responder por los dafios econdmicos o a equipos que
pudieran causarse por las perturbaciones presentes en las redes de distribucion.

25.4 Observaciéon de EDESAL

EDESAL manifiesta que en el penuitimo inciso del articulo es necesario enfatizar el tipo de
perturbacién al que se hace referencia.

También propone que se indique que cuando el usuario perturbado informa haber resuelto el
problema, se deben efectuar dos remediciones, una en el punto de entrega al usuario final y otra
en ¢l punto que origind la bisqueda del usuario perturbador.

Asimismo, sefiala que debe aclarase que si un usuario final realiza las modificaciones pertinentes
en sus instalaciones para eliminar un incumplimiento en la emisién de perturbaciones eléctricas,
pero a pesar de ello, el nivel de perturbaciones en la red de distribucién atin es superior al limite
indicado por las normas de calidad, se debe buscar un nuevo usuario perturbador, reiniciando la
totalidad de los plazos indicados en el articuto 77.n.3.

Finalmente, EDESAL formula las siguientes interrogantes:

a) (Es el alcance de las remediciones hasta el usuario perturbador detectado, nada mas;
teniendo que esperar a que sea la SIGET quien defina nuevamente el punto de medicién de
perturbaciones en tension que did inicio al proceso?

b) ¢Deben realizarse remediciones simultineas de corriente y tensién en el usuario
perturbador y en [os puntos con perturbaciones en tension respectivamente?

c¢) ¢En el caso que el usuario perturbador haya regulado su incidencia, y sin embargo las
perturbaciones en tensién persistan, se iniciard un nuevo periodo de control de usuarios

perturbadores de 60 dias?

25.5 Respuestas a EDESAL

Se considera procedente la propuesta de modificacién del pendltimo inciso del articulo para
enfatizar el tipo de perturbacidén al que se hace referencia, asi como el requerimiento de medir
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simultineamente en el punto de entrega al usuario final y en el punto que dié origen al usuario
perturbador.

En relacién con el caso en el que un usuario perturbador realiza las adecuaciones necesarias,
pero el nivel de perturbaciones no disminuye lo suficiente para que el distribuidor cumpla con
los limites de perturbaciones en sus redes de distribucién, debe aclararse que lo que corresponde
es considerar la realizacién de las obras de mitigacion requeridas en la propuesta de la SIGET e
iniciar una nueva bisqueda del usuario perturbador (o usuarios perturbadores en el caso que

exista més de uno).

Se aclara que la situacion hipotética expuesta por EDESAL sélo puede ocurrir cuando existe mas
de un usuario perturbador conectado a la red de distribucion afectada y la empresa distribuidora
no efectia un andlisis adecuado de los usuarios potencialmente perturbadores conectados a la red
eléctrica afectada. En ese sentido, se aclara que el plazo de sesenta (60) dias calendario para
ubicar al usuario perturbador tiene el propésito de otorgar al distribuidor tiempo suficiente para
efectuar un diagnéstico de la magnitud del problema, generar un listado de los usuarios
potencialmente perturbadores conectados a la red de distribucion afectada, y efectuar las
inspecciones y mediciones que considere necesarias para identificar a los usuarios perturbadores.

En cuanto a las interrogantes planteadas por EDESAL se manifiesta lo siguiente:

a) En relacion al alcance de las remediciones, se ampliard la redaccion del articulo para
considerar la necesidad de realizar dos remediciones.

b) En relacién a la necesidad de remedir simultdneamente voltaje y corriente en los puntos a
remedir, debe aclararse que la medicién de las corrientes en ambos casos es necesaria, ya

que se requiere el registro de la potencia real.

¢) En el caso que persistan las perturbaciones, el distribuidor debe considerar la realizacién
de las obras de mitigacion requeridas en la propuesta de la SIGET e iniciar una nueva
bisqueda del usuario perturbador (o usuarios perturbadores en el caso que exista mas de

uno).
25.6 Observaciones de ASI

La ASI manifiesta que es necesario incorporar en este articulo que, si por razones de fuerza
mayor ajenas al usuario no se ha podido resolver el problema de perturbactones y se cumplen los
180 dias calendarios otorgados, se le prorrogara dicho periodo, sin exceder en ningin caso a
doscientos setenta (270) dias calendarios. Para esto el usuario tendrd que demostrar que ya hizo
todo lo necesario para solventar el problema (copia de la solucion del problema, érdenes de
compra de los equipos, fechas de entrega del proveedor, etc.).

25.7 Respuesta a [a ASI
La propuesta presentada no se considera procedente por los siguientes motivos:

a) Las Normas se encuentran vigentes desde enero del afio 2005, existiendo desde esa
fecha obligacion por parte de los usuarios finales de cumplir con los limites de emision
de perturbaciones que las Normas establecen.
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b) La aplicacién de los recargos indicados en las Normas fue prevista a partir del afio
de forma que se concedié un periodo de tres afios para permitir la implementacién d
medidas necesarias por parte de los usuarios finates,

c) Mediante el Acuerdo No. 53-E-2008, se prorrogd por tres afios adicionales la aplicacion
de los recargos a los usuarios finales, de forma que serian aplicables a partir del afio

2011.

d) Mediante el Acuerdo No. 471-E-2010, se prorrog¢d por seis meses adicionales el inicio
de la aplicacion de los recargos econémicos a los usuarios finales, indicando que seran

aplicables a partir de julio del presente aflo.

e) Mediante las modificaciones propuestas a los articulos 77.m.3 y 77.n.3, se estd
concediendo una prérroga adicional de 180 dias calendarios contados a partir de la
notificacién por parte de la empresa distribuidora, para que las empresas efectiien las

adecuaciones necesarias.

f) Se tiene conocimiento de empresas distribuidoras y usuarios finales que desde el afio
pasado estan siendo afectadas por perturbaciones eléctricas emitidas por terceros, de
forma que a fin de proteger los derechos de los usuarios afectados, la aplicacién de las

Normas es indispensable.
25.8 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica.

Por lo antes expuesto v tomando en cuenta la recomendacién indicada para la eliminacién del
articulo 77.n.4, se recomienda modificar la propuesta inicial de la manera siguiente:

Art. 77.0.3. Cuando mediante una medicion se haya verificado la presencia de efecto parpadeo
(flicker) en la red de distribucién, la distribuidora dispondrd de sesenta (60) dias calendario a
partir de la fecha de finalizacidn de la medicion en la cual se detectd el incumplimiento a los
limites establecidos, para la identificacion del usuario o conjunio de usuarios que estd
generando la perturbacién eléctrica, asi como para la elaboracién de los estudios pertinentes
referentes a las obras de mitigacion necesarias en la red de distribucion de su propiedad para
no infringir los limites establecidos en las presentes Normas.

En el caso de distribuidoras que se encuentren interconectadas o que compartan la barra en el
punto de entrega del transmisor, de forma tal que la perturbacion sobrepase los limites

admmh/e en dlcha barra o pum‘o de interconexion ay‘éete—wmdmeaﬂwnﬁe—a—ﬁw&—de—&na

pﬁﬂﬂﬂb&emeleem la ldennf cacion del usuario perrurbador deberd involucrar la busqueda
en la totalidad de las redes eléctricas afectadas, para lo cual, el operador que detectd el
problema deberd notificar por escrito a los operadores involucrados a fin de coordinar de
manera conjunta la identificacion del usuario o grupo de usuarios que estdn generando efecto

parpadeo (flicker) en las redes de distribucion.

La referida notificacion deberd realizarse dentro de los primeros quince (13) dias calendarios
contudos a partir de la fecha de finalizacion de la medicion en la cual se detecté el
incumplimiento a los limites establecidos.

A partiv de la notificacion anterior, ¢l operador que ha side informado de las perturbaciones
dispondrd de quince (13) dias calendario para verificar mediante una medicion valida si existen

49,033 (1BROGS paG 128 7



incumplimientos en los niveles de perturbuciones en sus redes de distribucion y notificar los
resuliados al operador que le remitio lu notificacion. En el caso gue se verifique lu presencia de
perturbaciones fuera de los limites admisibles. deberd iniciar la hisqueda del nsuario
perturbador y efectuur las acciones consigutentes indicadas en las presenfes nornas.

En los casos que transcurridos los sesenta (60) dias calendario anmes mencionados. no le sea
posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador y se demuestre mediante una
remedicion que el problema ha desaparecido, no se aplicardn compensaciones.

En los casos en que no le sea posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la
remedicion constate que el problema todavia persiste, y no se haya demostrado que el problema
se origine en la red de transmision, la empresa distribuidora esntardgcon-dies~10-dias-hdébiles
adhictonatespara-fiformar renitird a la SIGET dentro del informe ejecutivo del siguiente mes,

toda la informacion disponible sobre el grado de incumplimiento de los niveles de perturbacion,
drea geogrdfica afectada, acciones efecutadas orientadas a la deteccion del usuario
perturbador, los motivos que imposibilitaron la identificacion del usuario, el estudio sobre las
obras de mitigacion necesarias para la solucicn de la problemdtica, el costo estimado del
proyecto, asi como toda aquella informacion adicional con que cuente la empresa distribuidora
y que se encuentre relacionada con la problemdtica analizada. £n estos casos, la SIGET podrd
designar nuevos puntos de medicion a fin de identificar la fuente de la perturbacicon.

Si le fue posible a la distribuidora identificar al usuario perturbador, la distribuidora le
notificard a dste que dispone de ciento ochenta (180) dias calendario para solucionar el
problema detectado. Una vez que el usuario ha efectuado las modificaciones o adecuaciones
pertinentes en sus instalaciones, éste debe notificar a la distribuidora que ha resuelto el
problema a fin de que ésta realice una remedicion que constate el cumplimiento de los limites

establecidos en la presente norma.

La distribuidora dispondrd de treinta (30) dias calendario para efectuar la remedicion, efectuar
los andlisis correspondientes y notificar al usuario los resultados obtenidos, la remedicion
deberd efectuarse por un periodo de al menos siete (7) dias en intervalos de diez (10} minutos.
Si transcurrido el plazo antes indicado de treinta (30) dias calendario, el distribuidor no ha
notificado los resultudos ol usuario final, deberd suspender de munera automdtica la aplicacion
del recargn a dicho usuwrio final, no obstante lo anterior, la aplicacion del recargo podrd
reanudarse si el distribuidor demuestra mediante una nueva medicion que el nsuario final ain

no ha solventado el problema de cfecto parpudeo (flicker).

Si ranscurrido el plazo de ciento ochenta (180) dias otorgado al usuario, éste no notifica haber
solucionado el problema, la distribuidora aplicard mensualmente, a partir de la facturacicn del
mes siguiente, el recargo calculado de conformidad a lo establecido en el articulo 77.n.2.

Si la remedicién comprueba que el problema ha sido solucionado dentro del plazo establecido,
no se aplicard la penalizacion al usuario perturbador ni la compensacion a los usuarios
afectados durante el periodo de solucion del problema.

St la remedicion comprueba que el problema persiste, la distribuidora notificard al usuario los
resultados de la remedicion y procederd a aplicar mensualmente, a partir de la facturacion del
mes siguiente, el recargo calculado con la ultima remedicion y segin lo establecido en el
artictdo 77.n.2, el recargo dejard de ser aplicado, cuando el usuario informe a la distribuidora
que ha solventado su situacion y ésta constate mediante una remedicion que el problema ha sido

solucionado.
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26. ARTICULOS 77.n.4

26.1 Propuesta Inicial de la SIGET

26.2 Observacion de ASIA

ASIA considera que la eliminacién del articulo representa una disminucién de las
responsabilidades de las empresas distribuidoras.

26.3 Respuesta a ASIA

La redaccidn del articulo 77.n.4 tiene el efecto de suspender la compensacién del usuario final a
la distribuidora, sin que necesariamente se haya verificado que se ha resuelto la situacién de
emision de perturbaciones fuera de los limites establecidos. Sin embargo, tal como se desprende
del comentario de ASIA, también existe la posibilidad de que el problema haya sido resuelto por
el usuario final, pero el distribuidor no efectie la remedicion correspondiente de manera

oportuna.

Al respecto, la propuesta de modificacion el articulo 77.n.3 cambia el plazo de dos dias habiles
indicado en el 77.n.4, por treinta dias calendario, para que las distribuidoras realicen la
medicion, efectien los andlisis correspondientes y notifiquen los resultados al usuario final.

Debe aclararse que dicha modificacién no provoca ningin perjuicio al usuario final que ha
solventado su situacidn, pues en ese caso, los resultados de la remedicidn serén favorables a éste,

independientemente de que la remedicion sea efectuada en un plazo de dos dias hébiles, 0 en un
plazo diferente.

Por lo antes expresado, se considera procedente la observacion de ASIA en el sentido que se
debe prever la posibilidad de que en casos que el distribuidor no efectiie {a remedicion requerida
en el quinto inciso del articulo 77.n.3, el usuario final que manifiesta haber resuelto su situacion
no debe compensar a la distribuidora, y la distribuidora que no ha efectuado la remedicién
correspondiente, tampoco estd habilitada para suspender las compensaciones econémicas a los

restantes usuarios finales.
26.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto, se recomienda modificar el articulo 77.n.3, indicando que si la empresa
distribuidora, en el plazo de los 30 dias indicados para efectuar la medicién, analizar y notificar
los resultados al usuario final, no ha realizado la notificacidn correspondiente al usuario final,
debera suspender de manera automatica la aplicacién del recargo a dicho usuario; pero debera
continuar compensando a los restantes usuarios finales, hasta que cuente con la remedicién que

demuestre que el problema ha side superado.

27. ARTICULO 82 BIS

27.1 Propuesta Inicial de la SIGET
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Art. 82 bis. En el caso que previo al periodo de aplicacion de las compensaciones por
incumplimiento de los limites de distorsién armonica y efecto parpadeo, la empresa
distribuidora hubiera detectado perturbaciones eléctricas en sus redes de distribucion;
identificado a uno o mds usuarios en los que se originan las perturbaciones eléctricas
observadas; informado a dichos usuarios sobre la necesidad de efectuar modificaciones o
adecuaciones en sus instalaciones internas para cumplir con los pardmetros de calidad
establecidos en las presentes Normas,; y hubiesen transcurrido mds de ciento ochenta (180) dias
calendario desde que el usuario final hubiese sido informado de tal situacién, sin que la
situgeion hubiese sido resuelta, no serdn aplicables los articulos 77.m.3 y 77.n.3, debiéndose
proceder con la aplicacion de los recargos correspondientes calculados mediante los articulos
77.m.2 y 77.n.2, los cuales deberdn ser aplicados mensualmente a partir de la facturacion
correspondiente al mes en que se inicie la aplicacion de las compensaciones y recargos
relacionadas con las distorsién armonica y el efecto parpadeo.

27.2 Observacién de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR vy las empresas distribuidoras del grupo AES El Salvador manifiestan que debido a que
las soluciones a los problemas detectados son complejas, pueden requerir inversiones
significativas por parte de los usuarios y necesitar mayor tiempo para su implementacion, por lo
que se propone que se establezca una excepcionalidad en casos que se compruebe que se han
realizados todas las actividades encaminadas a resolver el problema detectado y se requiera de

tiempo adicional, agregando ci siguicntc parrafo:

Si el usuario demuestra fehacientemente que estd realizando todas las acciones necesarias para
solucionar el problema, la SIGET podrd extender el plazo para la implementacion de la

solucidn del problema detectado.
27.3 Respuesta a DELSUR y AES E] Salvador
La propuesta presentada no se considera procedente por los siguientes motivos:

a) Las Normas se encuentran vigentes desde enero del afioc 2005, existiendo desde esa
fecha obligacién por parte de los usuarios finales de cumplir con los limites de emisién

de perturbaciones que las Normas establecen.

b) La aplicacion de los recargos indicados en las Normas fue prevista a partir del afio 2008,
de forma que se concedid un periodo de tres afios para permitir la implementacién de las
medidas necesarias por parte de los usuarios finales.

¢) Mediante el Acuerdo No. 53-E-2008, se prorrogé por tres afios adicionales la aplicacién
de los recargos a los usuarios finales, de forma que serian aplicables a partir del afio

2011,

d) Mediante el Acuerdo No. 471-E-2010, se prorrogé por seis meses adicionales el inicio
de la aplicacion de los recargos econémicos a los usuarios finales, indicando que serdn

aplicables a partir de julio del presente afio.

e) Mediante las modificaciones propuestas a los articulos 77.m.3 y 77.n.3, se estd
concediendo una proérroga adicional de 180 dias calendarios contados a partir de la
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notificacion por parte de la empresa distribuidora, para que las empresas efectien
adecuaciones necesarias.
SIGET

f) Se tiene conocimiento de empresas distribuidoras y usuarios finales que desde el aiio
pasado estdn siendo afectadas por perturbaciones eléctricas emitidas por terceros, de
forma que a fin de proteger los derechos de los usuarios afectados, la aplicacién de las

Normas es necesaria.
27.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expresado se recomienda mantener la redaccién inicial propuesta por la SIGET.

28. DEROGACION DEL ACUERDO No. 53-E-2008

28.1 Propuesta Inicial de Ia SIGET

Considerando que la cantidad de puntos a medir se encuentra normada en los articulos
anteriores, y que la medicidén de perturbaciones eléctricas emitidas en las instalaciones de los
usuarios finales debe ser precedida por la verificacién de los niveles de perturbaciones eléctricas
existentes en las redes de distribucién, también se recomienda derogar el acuerdo No. 53-E-
2008, mediante el cual se exige a cada empresa distribuidora la realizacién de mediciones
mensuales de flicker y armonicos en los puntos de entrega de dos usuartos finales escogidos al

azar.

28.2 Observacién de ASIA

ASIA manifiesta que como consecuencia de la derogacién del Acuerdo No. 53-E-2008 debe
haber una disminucion en los cargos de distribucion.

28.3 Respuesta a ASIA

La derogacién del Acuerdo No. 53-E-2008 no implica una reduccion de costos para las empresas
distribuidoras que pueda reflejarse en ¢l cargo de distribucion, pues la aplicacién de dicho
acuerdo en el afio 2008 no requiri6 de la adquisicion de equipos de medicion adicionales ni de la
contratacion de personal adicional, por lo que su derogacién no implicara una reduccién
significativa en los costos operativos de las empresas distribuidoras, ya que los equipos y el
personal involucrado continuaran siendo necesarios para realizar el control de las perturbaciones
que actualmente se estd implementando.

28.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes indicado se recomienda mantener la propuesta inicial de la SIGET de derogar al
Acuerdo No. 53-E-2008.

C. OBSERVACIONES A LA METODOLOGIA DE CONTROL

A continuacioén se analizan las observaciones presentadas a la Metodologia, propuesta mediante
el Acuerdo No. 125-E-2011.

-d
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29. CAMPANA DE VERIFICACION DEL NIVEL DE PERTURBACIONES ELECTRICAS
EN LA RED DE DISTRIBUCION

29.1 Propuesta Inicial de SIGET .

La SIGET seleccionard mensualmente un (1) punto de verificacion de flicker y un (1) punto de
verificacion de distorsion armdnica de tension por cada sesenta mil (60,000) usuarios. En caso
el distribuidor no cuente al menos con sesenta mil (60,000) usuarios, éste deberd realizar al
menos una (1) medicion vdlida de efecto parpadeo (flicker) y una (1) medicién vilida de
distorsién armdnica en cada mes. Sin embargo, la SIGET podrd modificar la cantidad de puntos
de medicidn o requerir mediciones adicionales en un periodo especifico.

En las mediciones seleccionadas para medir la incidencia de efecto parpadeo, también se
deberd medir la distorsion armdnica de tension, reciprocamente, en las mediciones
seleccionadas para medir la incidencia de distorsion armdnica, también se deberd medir el

efecto parpadeo.
29.2 Observaciéon de DELSUR y AES El Salvador

En relacién con el parrafo anterior, DELSUR y las empresas del grupo AES El Salvador
manifiestan que, si bien es cierto que los equipos utilizados en la campafia de perturbaciones
tienen la capacidad de medir tanto flicker como distorsiéon armoénica, la evaluacién del
incumplimiento a los umbrales establecidos debe realizarse unicamente sobre la camparia
(flicker o armonicas) para la cual fue designada la medicién. De lo contrario, seria equivalente a
duplicar la campafia de perturbaciones, duplicando también las actividades que realizan las
distribuidoras tales como procesamiento de mediciones, calculo de indicadores, deteccién de
usuarios perturbadores, remediciones, entre otras. Por lo anterior, proponen aclarar que el
incumplimiento de una medicién se determinar a partir de la evaluacion del indicador de la
campafia para la cual fue designada la medicion.

29.3 Respuesta a DELSUR y AES E1 Salvador

La propuesta presentada por las empresas distribuidoras se considera procedente.

29.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Se recomienda modificar el parrafo analizado de la siguiente manera:
“En las mediciones seleccionadas para medir la incidencia de efecto parpadeo, también se
deberd medir la distorsién arménica de tensidn, reciprocamente, en las mediciones
seleccionadas para medir la incidencia de distorsion armonica, también se deberd medir el

efecto parpadeo. No obstante lo anterior, el incumplimiento de una medicidn se determinard a
partir de la evaluacion del indicador de la camparia para la cual fue designada la medicién.”

30. CAMPANA DE VERIFICACION DEL NIVEL DE PERTURBACIONES ELECTRICAS

EN LA RED DE DISTRIBUCION

30.1 Propuesta Inicial de SIGET
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La SIGET entregard a la distribuidora, con veinte (20) dias habiles de antelacion al inicio
cada mes, el listado de puntos a medir mensualmente, para lo cual utilizard la planilla de dato
adjunta en el Anexo N° 5 de la presente metodologia.

La distribuidora deberd notificar a la SIGET con cinco (3) dias hdbiles de anticipacion al inicio
del mes de medicidn, la direccién y la fecha para la realizacion de las mediciones, para lo cual
complementard la planilla de datos previamente remitida por la SIGET.

Se considerard que la cantidad de mediciones mensuales establecidas en las Normas de Calidad
del Servicio de los Sistemas de Distribucion, corresponde a mediciones vdlidas, es decir, que no
presentan inconvenientes que determinen su rechazo.

La SIGET con personal propio o por contratacion, podrd auditar la mslalac:on y retiro de hasta
la totalidad de mediciones que realice el distribuidor.

En el caso que no resulte posible la instalacion de un equipo de medicion en alguno de los
puntos seleccionados, la distribuidora deberd presentar dentro de los primeros quince (15) dias
habiles de cada mes, la justificacién correspondiente, debidamente documentada, de forma que
permita a la SIGET comprobar y evaluar el caso. La SIGET notificard a la empresa
distribuidora acerca de la resolucion del caso. Si la situacién planteada no pudiera ser
comprobada o resultase invdlida, la SIGET podrd exigir la realizacion de la medicion
correspondiente, en caso contrario proporcionard un sustituto.- La medicion del usuario
pendiente o de su sustituto, deberd ser realizada en el mes posterior a la notificacion de la
resolucion de la justificacion, constituyéndose dicho punto en una medicidn adicional a ser
efectuada junto con las mediciones correspondientes en ese mes.

Durante la instalacion y retiro de los equipos de medicion, tanto en la medicion como en la
remedicién, en caso la hubiere, la distribuidora completard la "Planilla de Instalacion y
Retiro” de acuerdo al formato definido por la SIGET, en el Anexo N° 8.

La empresa distribuidora dentro de los primeros quince (15) dias hdbiles de cada mes, enviard
a la SIGET un informe en formato digital con la informacidén de incidencia de flicker y
distorsion armdnica de voltaje recolectada por medio de las mediciones de regulacion de
tension realizadas en el mes anterior, el cual deberd contener los siguientes campos o

columnas:

CAMPO DESCRIPCION TIPO
ID Usuario Identificacién unica del usuario Texto (30)
IDMedicion Numero de identificacion univoco SIGET Texto (12)
Tarifa tarifa del usuario segun la tabla DATOS USUARIOS Texto (3)

i ulei ri al .
Monto promedio de las dltimas tres facturas anteriores Decimal

MontoProm3UF mes en que se efectud la medicidn

Fechalnstalacion | Fecha y hora de instalacion de la medicién Fecha + Hora
FechaRetiro Fecha de retiro de la medicién Fecha + Hora
P90Pst Percentil 90 del Pst Decimal
POOTHDV Percentit 90 del THDV Decimal
FlnPst Frecuencia de incumplimiento del Hmite Pst Decimal
FInTHDV Frecuencia de incumplimiento del limite THDV Decimal

(.)
30.2. Observacién de DELSUR y AES El Salvador
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DELSUR y las empresas del grupo AES El Salvador manifiestan que con el objeto de asegurar
la correcta interpretacion de los indicadores requeridos en la tabla anterior, por parte de las
distribuidoras y usuarios finales, se debe definir ia forma de calculo de los campos P90Pst y

PO9OTHDV,
30.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se considera procedente la observacidn de las empresas distribuidoras en cuanto a definir la
forma de obtener los valores de los campos P90Pst y POOTHDV.

30.4 Observacién de EDESAL

Manifiesta que en la metodologia debe incorporarse la posibilidad de medir el DV/V como
opcidn a la medicion del Pst; ya que 1a metodologia para el control de la regulacién de tension
define ese pardmetro como variable de medicién y registro de los equipos utilizados para dicha

campaiia.
30.5 Respuesta a EDESAL
Se considera procedente la observacién de la distribuidora.
30.6 Recomendacion de Ia Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

En virtud de lo antes expuesto se recomienda afiadir dos incisos al final de la tabla analizada en
los que se indique lo siguiente:

“Los términos P90Pst y POOTHDV se refieren al minimo valor registrado en la medicion que
supere al noventa por ciento (90%) de los valores de Pst o THDV (segun corresponda),
considerando solamente a los registros vdlidos de cada medicion. En el caso que se evalie
mds de una fase, lo que corresponde es obtener los percentiles noventa de THDV o Pst (segun

corresponda) de cada fase y seleccionar al mayor entre dichos valores.

En el caso que debido a limitaciones del equipo de medicion, se hubiese registrado el
pardmetro AV/V en lugar del Pst, el término P90Pst se calculard por medio de dichos valores,
es decir, considerando el minimo valor registrado en la medicion que supere al noventa por
ciento (90%) de los valores de AV/V. En este caso, no serd aplicable el cdlculo del término

FinPst.”

31. EQUIPO DE MEDICION DEL NIVEL DE PERTURBACIONES ELECTRICAS

31.1 Propuesta Inicial SIGET

Los equipos registradores y su instalacion deberdn adecuarse a las normas referidas a
seguridad eléctrica, tanto los que sean ubicados dentro de la propiedad de los usuarios, como
en la via publica. Asimismo, contard con un sistema que asegure la inviolabilidad de ios datos
de programacion y/o archivos de registro de la medicion, y deberdn estar identificados en forma

indeleble con sus respectivos niimeros de serie.

Las caracteristicas del equipo de medicidon a ser utilizado para el cumplimiento de la campaiia
de medicicn se detallan en los Anexos N° | y N° 2 de la presente metodologia,
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Con una anterioridad de diez (10) dias hdbiles al comienz
deberd enviar a la SIGET la base de datos que contendrd la identificacion del nimero de seri
de cada equipo, su marca, modelo y exactitud, asi como las fechas de adguisicion, calibracion
Y/o ajuste que cada uno en particular haya tenido, dicha informacion deberd ser entregada en

Jorma impresa y magnética.

Las mediciones realizadas por medio de equipos no aprobados por la SIGET, podrdn ser
consideradas como no vdlidas por la SIGET y en ese caso, deberdn ser realizadas dentro del
plazo mdximo de diez (10) dias hdbiles contados a partir de la orden que en tal sentido emita la

SIGET.

En el caso que la distribuidora requiera adicionar nuevos equipos de medicién, ésta deberd
solicitarlo previamente, acompafiando dicha solicitud de las justificaciones respectivas. La
SIGET se reserva el derecho de autorizar y aprobar dichos equipos.

En caso que la distribuidora adquiera nuevos equipos para ser utilizados en las camparas de
medicion, ésta deberd informar las caracteristicas técnicas de los mismos, asi mismo deberd
remitir a la SIGET el software de lectura y su licencia de uso, e informard de éstos con treinta
(30) dias calendario antes de su utilizacion.

Los certificados de calibracion, ajuste o caracteristicas técnicas de los equipos utilizados para
la camparia de perturbaciones entre otros, deberdn ser presentados en idioma espafiol.

31.2 Observacion de ASIA

ASIA manifiesta que no se menciona que los equipos de medicidn a instalar deban contar con los
certificados de calibracion emitidos por instituciones aceptadas por la SIGET.

31.3 Respuesta a ASIA
La observacién anterior se considera procedente.
31.4 Observacion de DELSUR y AES El Salvador

El idioma inglés es el idioma internacionalmente aceptado por las diversas instituciones técnicas,
incluyendo laboratorios de certificacién, razén por la cual se considera conveniente, que también
se permita la presentacién de certificados en idioma inglés.

31.5 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Aunque el inglés puede ser el idioma seleccionado por los fabricantes de equipos para emitir sus
certificados, es necesaria la respectiva traduccién al espafiol para conocer exactamente el
contenido del certificado, en vista de ello y de la propuesta del participante, se recomienda
modificar el dltimo pérrafo.

31.6 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

En virtud de lo antes expuesto se recomienda modificar el parrafo anterior de la siguiente
manera:
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“Los certificados de calibracion, ajuste o caracteristicas técnicas de los equipos utilizados para
la camparia de perturbaciones entre otros, deberdn ser presentados en idioma espafiol o en
inglés con su respectiva traduccion al espaiiol certificada por notario. Los equipos utilizados
para la campafia de medicion deberdn contar entre otros, con su certificado de ajuste y
calibracion emitido por el fabricante o por laboratorios internacionales o nacionales

reconocidos y aprobados por la SIGET.”
32. INFORMACION A REMITIR A LA SIGET

32.1 Propuesta Inicial SIGET

La distribuidora procesard la informacion registrada y la remitird a la SIGET, dentro de los
primeros quince (15) dias hdbiles del mes siguiente al de la medicidn, respetando las reglas de
identificacién indicadas en el Anexo N° 3 de la presente base metodoldgica. La informacion a

remitir consiste en lo siguiente:

a) Un informe ejecutivo mensual que contenga un resumen de los resultados obtenidos,
observaciones y eventos ocurridos en el proceso de medicion. Dicha informacién deberd

ser remitida en forma impresa y magnética.

b) Copia de los archivos de medicion, tanto vdlidos como invdlidos, sin ningin tipo de
procesamiento, obtenidos al producirse el retiro del equipo o después de finalizada la

medicion.

¢) Un informe de todas las mediciones y remediciones realizadas, incluyendo los archivos
planos (formato ASCII, TXT, CSV, etc.) con las mediciones efectuadas asi como también
las planillas originales correspondientes a las planillas de instalacion y retiro. Dicha

informacion deberd ser remitida en medio impreso y digital.

(...)
32.2 Observacion de EDESAL

EDESAL considera que debe mejorarse la redaccidon de la letra c) para aclarar que so6lo los
informes y planillas deben remitirse en medio digital e impreso, mientras que los archivos
planos de las mediciones, Gnicamente deben enviarse en formato digital.

32.3 Respuesta a EDESAL
Se considera procedente la observacidn realizada

32.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de [a Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes indicado se recomienda modificar la redaccion de la siguiente manera:

“c¢} Un informe en formaro impreso y digital de todas las mediciones y remediciones
realizadas, incluyendo unu copia digiral de los archivos planos (formato ASCII, TXT, CSV,
etc.) con las mediciones efectuadas asi como también las planillas originales correspondientes
a las planillas de instalacién y retiro indicadas en la presente metodologia. Dichatnformecion

deberdsereniidaonnediao-baprasopdivial 7
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33. CRITERIOS PARA EL PROCESAMIENTO DE LAS MEDICIONES

33.1Propuesta Inicial SIGET

A4 los fines del procesamiento de los archivos de las mediciones de perturbaciones (flicker y
armonicos), se deberdn aplicar los criterios siguientes:

a} Consideraciones generales:

1. Los archivos planos (formato ACIH, TXT, CSV, etc) deberdn contener encabezado,
nombrando a cada columna conforme a lo establecido en la presente metodologia.

2. Los pardmetros eléctricos a ser medidos e informados en las mediciones, deberdn ser
pardmetros de fase.

3. Se deberdn informar los voltajes, potencias, energias, flicker, corrientes y voltajes
armonicos por fase.

()
33.2 Observacion de EDESAL

EDESAL manifiesta que de acuerdo con la metodologia de procesamiento y célculo de
resultados, las potencias y energias requeridas para cada registro, deben ser las totales, no por

fase.

33.3 Respuesta a EDESAL

No se considera procedente la propuesta de EDESAL en virtud de las observaciones del
articulo 49 en lo concerniente a la necesidad de efectuar andlisis independientes del
incumplimiento en cada de cada fase de servicio.

33.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica
Por lo antes expuesto se recomienda mantener la redaccion inicial propuesta por la SIGET.
34. CRITERIOS PARA EL PROCESAMIENTO DE LAS MEDICIONES
34.1 Propuesta Inicial SIGET

(...)

b)  Se considerard que un registro es invdlido siempre que se verifique alguna de las siguientes
condiciones:

1. Que el periodo de integracion del registro sea distinto de diez (10) minutos.

2. Sientre dos registros existe un intervalo distinto de diez (10} minutos, se considerardn
invdlidos los dos (2) registros que limitan dicho intervalo de medicion.

()
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34.2 Observacion de DELSUR

DELSUR manifiesta que el requerimiento de invalidar los dos registros contiguos a un registro
que tiene un periodo diferente a 10 minutos carece de fundamento técnico, ya que se estan
eliminando registros que si cumplen con el criterio de integracion de 10 minutos.

Agrega que el valor almacenado en los registros contiguos al registro con periodo diferente a
10 minutos, es el resultado de la integracién de las muestras tomadas por el equipo y si en ese
periodo han existido anormalidades en el suministro, el valor almacenado seria anormal. En
este caso, existen otros criterios como los establecidos en los numerales 3, 4 y 5 del presente
apartado que determinaran la validez del registro, sin que se deban descartar a priori esos
registros Unicamente por ser contiguos a un registro con periodo diferente a 10 minutos.

Menciona que las especificaciones técnicas de los fabricantes y certificados de los equipos
utilizados por las distribuidoras demuestran que éstos cumplen con una diversidad de
normativas técnicas internacionales, y que ninguna de estas normativas impone restricciones
como las qué se propone establecer, por lo que proponen elimine el niimero 2 de este apartado.

34.3 Respuesta a DELSUR

En relacién con la afirmacién de DELSUR referente a que la propuesta de la SIGET carece de
fundamento técnico por eliminar registros que si cumplen con el criterio de integracion de 10
minutos; se aclara que la eliminacion de los dos registros en donde el intervalo de tiempo es
distinto de 10 minutos, tiene como base técnica el hecho de que un intervalo de tiempo entre
registros, distinto de 10 minutos, obedece a alguna anomalia en el sistema de medicidn, en el
suministro de energia, configuracién o funcionamiento del equipo; de forma que la
confiabilidad de los registros estd comprometida, ya que no puede verificarse que alguno de
ellos haya resultado de una efectiva integracion por un periodo de diez minutos.

En relacién con el argumento referente a que el valor almacenado en los registros contiguos al
registro con periodo diferente a 10 minutos es el resultado de la integracién de las muestras
tomadas por el equipo, de forma que si en ese periodo han existido anormalidades en el
suministro, el valor almacenado serfa anormal; se observa que ello no es cierto, pues si por
algtin motivo el periodo de integracion fuera de 20 minutos, los resultados podrian aparentar
compatibilidad con los restantes registros. Lo mismo ocurriria si debido a una interrupcién del
servicio el tiempo de integracion hubiera sido de nueve minutos, en esos casos, es muy
probable que los valores aparenten ser compatibles, aln sin cumplir con el periodo de

integracién necesario.

En relacién con la afirmacién de que existen otros criterios como los establecidos en los
nameros 3, 4 y 5 del presente apartado que determinarian la validez del registro, sin que se
deban descartar a priori esos registros (inicamente por ser contiguos a un registro con periodo
diferente a 10 minutos, se aclara que no es correcto lo expresado por DELSUR, ya que si el
periodo de integracién entre registros es diferente de 10 minutos, no necesariamente se
obtienen valores de tensién que se encuentiren por debajo del setenta por ciento (70%) del
voltaje nominal, o ciento veinte por ciento (120%) por arriba del voltaje nominal, o que
presente alguna incoherencia en el tipo de dato esperado, tales como texto en campos

numéricos o cantidades negativas.
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Respecto los motivos por los que consideran que sélo el primer registro es vélido se hacen las
siguientes valoraciones:

a) El incumplimiento en el periodo de integracién también puede ser provocado por
fallas transitorias en el funcionamiento de los equipos de medicidn, no sélo por
interrupciones en el suministro de energia, lo cual puede afectar tanto al primer

registro como al segundo.

b) Ante una falia en el suministro de energia, aunque el equipo procese informacién
durante diez minutos, el tiempo efectivo de integracién no necesariamente es de diez
minutos, ya que el tiempo en el que no existe sefial de corriente o voitaje no se
considera como parte del periodo de integracién, esto puede afectar el tiempo de

ambos registros.

¢) Para el grafico ilustrativo presentado por el grupo AES El Salvador, no se presentan
justificaciones referentes a la consideracién de que no exista el registro

correspondiente al intervalo entre las 8:20 y las 8:30.
d) Para el ¢jemplo presentado, no hay informacién que permita evaluar ¢l verdadero
periodo de integracidn en los periodos involucrados; por ejemplo, no puede verificarse

las horas de inicio y fin de la presunta interrupcidén, ni existe forma de verificar el
periodo de integracion real de cada registro. Tampoco explica por qué considera que
la comparacion de la energia registrada demuestra que el periodo de integracion fue
exactamente de diez minutos, para un caso y diferente de diez minutos para el otro.

En conclusidn, ne se considera procedente la propuesta de las empresas distribuidoras
del grupo AES.

34.6 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica
Por lo antes mencionado se recomienda mantener la propuesta inicial de la SIGET.
35. CRITERIOS PARA EL PROCESAMIENTO DE LLAS MEDICIONES

35.1 Propuesta Inicial SIGET

(..)

b) Se considerard que un registro es invdlido siempre que se verifique alguna de las
siguientes condiciones:

()

6. Que se presenten valores de pardmetros de linea y no de fase tal come lo requiere en la
presente metodologia.

()

35.2 Observacion de DELSUR
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Los equipos de medicién se configuran para presentar solo valores de linea o sélo va
de fase, por lo que si una medicién presenta valores de linea, toda la medicién seg
invélida. El criterio de validacion establecido en el numeral 6 corresponde a un criterioéjGET
validacién de una medicion completa y no al de validacién de un registro en particular.
Por esta razon, se propone que lo establecido en este numeral sea trasladado al literal c)

del apartado que corresponde.
35.3 Respuesta a DELSUR
La propuesta presentada se considera procedente.
35.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la unidad de Asesoria Juridica

Se recomienda trasladar la wvalidacién a la letra ¢) de la presente seccion de la
metodologia.

36. CRITERIOS PARA EL PROCESAMIENTO DE LAS MEDICIONES

36.1 Propuesta Inicial SIGET

()

¢) Se considerardn como mediciones invdlidas siempre que en una medicion se verifique
alguna de las siguientes condiciones:

1. Cantidad total de registros menor que 1,008 o la cantidad de registros vdlidos menor
que 864.

(..)
36.2 Observacion de DELSUR

Una medicién no debe invalidarse por el simple hecho que no tenga 1,008 registros ya que
esa es la cantidad total de registros de una medicion de 7 dias de duracién y una pequefia
interrupcidn en el suministro podria invalidar una medicidn que estuvo instalada durante 7
dias, obligando prdcticamente a instalar durante un periodo mayor a 7 dias ¢l equipo para
cumplir con este criterio. Lo realmente importantes es verificar si el equipo estuvo
instalado durante 7 dias calendario y que la cantidad de registros vélidos no sea menor a

864.
Por lo anterior, se propone la siguiente redaccion:

“1. Si el periodo de medicion es menor de siete dias calendario o si la cantidad de
registros vdlidos es menor que ochocientos sesenta y cuatro (864). "

36.3 Respuesta a DELSUR

Las mediciones constituyen el medio para determinar la existencia o no de perturbaciones;
en ese sentido, se requiere contar con datos con contengan la mayor representatividad
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posible y puesto que la medicion deberd estar instalada al menos 7 dias, se espera contar
como minimo con esa cantidad de registros.

36.4 Observacion de AES El Salvador:

Las empresas del grupo AES El Salvador manifiestan que la norma debe ser clara y
especifica en lo referente a la invalidacion de las mediciones, por lo que proponen la

siguiente redaccion:

“1. Si el periodo de medicién es menor de siete dias calendario o si la cantidad de
registros validos es menor que ochocientos sesenta y cuatro (864)."

Por otra parte, las empresas distribuidoras del grupe AES El Salvador, “a fin de dejar
claro cualquier interpretacion” proponen incorporar un nimero adicional con Ja siguiente

disposicién:
"“7. Que los voltajes medidos estén registrados de linea a linea y no de fase a neutro como
lo establece la metodologia ™ '

36.5 Respuesta a AES El Salvador:

Las empresas no explican el motivo por el que consideran que la redaccién propuesta por
la SIGET no es clara. Al respecto se considera que la redaccién es explicita al indicar que
una medicién no serd valida si la cantidad total de registros es menor que 1,008 o la
cantidad de registros validos es menor que 864, y no se observa posibilidad de interpretar

algo distinto.

En cuanto a la solicitud de agregar un namero adicional con una nueva disposicion, AES
El Salvador no presenta la justificacidn técnica de la propuesta presentada, por lo que no

se considera procedente.

36.6 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expresado se recomienda mantener la redaccion inicial propuesta por la
SIGET.

37. DETERMINACION DE USUARIOS AFECTADOS

37.1 Propuesta Inicial SIGET

En los casos en los cuales mediante una medicion se demuestre que existe distorsion armonica o
efecto parpadeo en las redes de distribucion en niveles que superan los limites establecidos en
las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucion, la empresa distribuidora
deberd identificar a todos los usuarios afectados por dichas perturbaciones, considerando para

ello lo siguiente:

a}  Si la medicion se realiza en los terminales secundarios de un transformador de
distribucién y se transgredan los limites establecidos de flicker, arménicos o ambos, se
considerard que los usuarios afectados son todos los wusuarios conectados en la red
secundaria de dicho transformador, la compensacion, cuando aplique, se realizard por
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(...)

cada tipo de perturbacion que supere los l[mues establecidos, siendo la compensaci
total la suma de las compensaciones por flicker y arménicos.

37.2 Observacion de DELSUR:

Como se ha expresado anteriormente, independientemente de que en una misma medicion
se registren armonicas y flicker, la violacién de los limites permitidos debe realizarse
Unicamente para la campafia para la cual fue designada la medicion; es decir flicker o
armonicas segun sea el caso. En este sentido la compensacién sélo debe ser determinada
por uno de los indicadores y no por ambos, y proponen la siguiente redaccién:

“a) Si la medicidn se realiza en los terminales secundarios de un transformador de
distribucién y se transgreden los limites establecidos de flicker, armdnicos o ambos, se
considerard que los usuarios afectados son todos los usuarios conecrados en la red
Secundarta de dicho transformador :

smieos. La compensacion a

trasladar a los usuarios. cuando ap!zque se realizard por el tipo de perrurbacron que se
esté analizando, es decir por flicker o por armaonicos seguin sea el cuso.’

37.3 Respuesta a DELSUR:

La propuesta presentada se considera procedente, a excepcién de lo concerniente al
concepto de traslade de la compensacién.

37.4 Recomendacién de 1a Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Se recomienda modificar el parrafo anterior de la siguiente manera:

“a) Si la medicidn se realiza en los terminales secundarios de un transformador de
distribucidn, o en el punto de entrega de un usuario con servicio en baja tension, y se
transgreden los limites establecidos de flicker, arménicos o ambos, se considerard que los
usuarios afectados son todos los usuarios conectados enta—red-secundariadedicho-al
transformador, con excepcicn de aquellos usuarios que havan sido identificados como
perturbadores por sobrepasar los limites de perturbaciones establecidos en las Normas

de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucién—Fa—compansacion—ewando

38. DETERMINACION DE USUARIOS AFECTADOS

38.1 Propuesta Inicial SIGET

(...)
)

Si la medicién se realiza a nivel de media tensién en forma directa o usando
transformadores de corriente y potencial y se transgreden los limites de perturbacion por
Aicker, armdnicos o ambos, se compensard a todos los usuarios con larifa en media
tensién conectados en ese circuito, con excepcion de aquellos usuarios que sean
identificados como perturbadores. No obstante lo anterior, si por medio de mediciones
adicionales comprueba que las perturbaciones también se encuentran presentes en redes
de baja tension, se deberd compensar a la totalidad de usuarios en baja tensicn que
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dependen de la red de media tension afectada, por oira parte, si mediante mediciones se
verifica que el resto de usuarios en media tensidon presentan niveles de perturbacién
dentro de los limites establecidos, solamente se compensard al usuario medido, siempre y
cuando éste no sea identificado como usuario perturbador, y a los usuarios de los centros
de transformacion en donde se hubleren detectado perturbaciones en niveles superiores a
los limites establecidos en las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de

Distribucion.
(...)
38.2 Observacién de DELSUR y AES El Salvador

Lo establecido en et literal c) de este apartado no es factible debido a que para compensar
a todos los usuarios de MT, excepto a los perturbadores, seria necesario determinar
quiénes de todos los usuarios con tarifa de MT conectados a ese mismo circuito son los
perturbadores, mediante mediciones en los puntos de entrega de cada uno de ellos. La
cantidad de usuarios con tarifa de Media Tensién conectados a un mismo circuito puede
ser muy grande por lo que se requeriria de una gran cantidad de mediciones y recursos de
la distribuidora, lo cual excede su capacidad y no seria posible realizarlo en los plazos
propuestos en los articulos 77.m.3 y 77.n.3 De igual manera, la compensacion a los
usuarios en Baja Tension afectados se requeria de mediciones en todos los
transformadores conectados en ese circuito lo cual no es viable por la gran cantidad de
transformadores que pueden estar instalados en el circuito lo cual excede los recursos
disponibles de la distribuidora y no serja posible realizarlo en los plazos establecidos en

los articulos 77.m.3 y 77.n.3.

Es importante tener en cuenta que el espiritu de la normativa de calidad, en lo que respecta
a perturbaciones, es detectar a los usuarios que originan las perturbaciones con el objeto
de darles la sefial econdmica que los incentive a sclucionar el problema detectado. Es
decir, la normativa no esta enfocada en identificar a todos los usuarios afectados por una
perturbacion ya que esto requeriria una gran cantidad de recursos y costos, sin embargo, lo
dispuesto en literal ¢) de este apartado obliga a la distribuidora a identificar a todos los

usuarios afectados.

No obstante lo anterior, al ser la SIGET quien designa a la distribuidora los puntos a medir
en la campafia de perturbaciones, esa Superintendencia podria ir asignado puntos de
medicién en el circuito afectado de forma tal que permitiera ir identificando a los usuarios
afectados, pero siempre como parte de la campafia de medicién definida bajo los
pardmetros especificados en los articulos 43 y 49.

38.3 Respuesta a DELSUR y AES EI Salvador

En relacion con la afirmacién de las empresas distribuidoras de que no les es factible
cumplir con el articulo debido a que ello requiere medir la emisidn de las perturbaciones
de todos los usuarios MT, se aclara que la redacci6n propuesta establece la obligacion de
compensar a todos los afectados, y excluir de dichas compensaciones a los usuarios
perturbadores identificados por la distribuidora en el periodo establecido en los articulos
77.m3 y 77.n3. En ese sentido, no tiene el proposito de obligar al distribuidor a efectuar
mediciones en todos los usuarios MT y transformadores MT/BT conectados a un circuito,
y se han modificado los articulos 77.k y 77.1, definiendo qué usuarios se considerarén

afectados.
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38.4 Recomendacion de Ia Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica S§GET

En virtud de lo antes expuesto y las modificaciones a los articulos 77.k y 77.1 respecto a la
definicién de los usuarios afectados por las perturbaciones en las redes de distribucién, se
recomienda modificar el inciso analizado de la siguiente manera:

“b) Si la medicion se realiza a nivel de media tension, e¢n redes de distribucion o puntos
de entrega a usuarios finales enf&#ma—%eﬁa—e—u&&nﬁe—#amy@#madares—de—e%m
poteneial y se transgreden los limites de perturbacion por flicker, armonicos o ambos, se
considerard que los usuarios afectados son todos aquéllos que dependen del circuito o
alimentador en media tensidn en donde se efectud la medicion, o al que pertenece el
punto de entrega medido, con excepcion de aguellos usuarivs que hayan sido

zdemmcado § coma periur badores eﬁmpeﬁ&arﬁ—méﬁs—mwaﬂey—een-mfﬁi—en—medm

39. CARACTERISTICAS DEL EQUIPO DE MEDICION PARA ARMONICAS (ANEXO 2 DE
LA METODOLOGIA)

39.1 Propuesta Inicial SIGET

Se enumeran a continuacion las caracteristicas que debe cumplir el equipo de medida de
armdénicas para verificar los niveles de referencia, de acuerdo a las recomendaciones dadas por
la norma IEC 61000-4-7 o la que la reemplace.

1.1 Variables de medicion

e Tensiones y corrientes armonicas (desde n=2 hasta 40) y tasa de distorsion total de la
tension de cada fase (medicion trifdsica).

{...)
39.2 Observacion de AES El Salvador

AES El Salvador solicita que sea hasta 25 no hasta 40.

39.3 Respuesta a AES El Salvador

No se considera procedente la propuesta de AES E! Salvador debido a que en la
metodologia las tablas requieren s6lo hasta la armoénica de orden 25, porque son las
componentes que se utilizarian para el cédlculo de las eventuales compensaciones. Sin
embargo, ello no implica que no existan arménicas de orden superior, 0 que no exista
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necesidad de limitar el orden de magnitud de dichas armonicas; de hecho, las normas IEC
recomiendan la medicion de las armdnicas por lo menos hasta el orden 40. Asimismo se
aclara que los archivos en formato nativo que se remitan a la SIGET deberan contener la

totalidad de arménicas, registradas por el equipo de medicion.
39.4 Recomendacitn de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto se recomienda mantener la redaccién inicial propuesta por la
SIGET.

40. CARACTERiS'I"ICAS DEL EQUIPO DE MEDICION PARA ARMONICAS (ANEXO 2 DE
LA METODOLOGIA)

40.1 Propuesta Inicial SIGET

Se enumeran a continuacion las caracteristicas que debe cumplir el equipo de medida de
armonicas para verificar los niveles de referencia, de acuerdo a las recomendaciones dadas por

la norma IEC 61000-4-7 o la que la reemplace.

{..)
1.2 Precisidn

o Clase A de acuerdo con la norma IEC 61000-4-7.
o Para la medicion de energia el error total del aparato mds los transformadores o pinzas

corresponderd a un valor no mayor del 1%.

{..)
40.2 Observacion de ASI

Los fabricantes de las pinzas las hacen en clase 1% de corriente mas el error en del
aparato sumaria mas del 1%, por lo que consideramos que el error total deberia ser clase

1,5% 6 2 %.

40.3 Respuesta a la ASI
Se considera procedente la observacidn del participante.

40.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica
Por lo antes expuesto se recomienda modificar el punto analizado de la siguiente manera:

“s Para la medicién de energia el error total del aparato mds los transformadores o
pinzas corresponderd a un valor no mayor del dos por ciento ££2%.)".

41, IDENTIFICACION DE LOS MEDIOS INFORMATICOS (ANEXO 3 DE LA
METODOLOGIA)

41.1 Propuesta Inicial SIGET
86
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Los medios informdticos (discos compactos, etc.) a utilizar en el envio de informacion referida a SIGET
las mediciones realizadas de Flicker y Armcnicas, se deberdn identificar con un rétulo que

contenga la siguiente informacion:

En la parte superior derecha deberd figurar en letras de aproximadamente | cm de altura el
Codigo “P", el cual indicard que se trata de una entrega referente a perturbaciones.

Lo anterior de acuerdo a lo siguiente:

NOMBRE DEL DISTRIBUIDOR
REPORTE DE:  PERTURBACIONES
MES Y ANO REPORTADO: MES Y ANO
FECHA DE ENTREGA: FECHA

El resto de la etiqueta se deberd usar para realizar una descripcion completa de la informacion
que contiene, indicando si corresponde a Flicker o Arménicas y el tipo de archivo.

41.2 Observacion de DELSUR y AES El Salvador
Por pertenecer la campaiia de perturbaciones a las Normas de Calidad de los Sistemas de
Distribucién, se propone que se realice un (nico envio mensual junto con el resto de

informacidn requerida en las normas por lo que no serfa necesario enviar un CD rotulado
especificamente para la camparia de perturbaciones.

41.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador
Se considera procedente la propuesta de los participantes.
41.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de 1a Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto se recomienda eliminar el contenido de la presente seccidn.

42. FORMACION DEL NUMERO SIGET Y DEN'OMINACION DE LOS ARCHIVOS DE LAS
MEDICIONES (ANEXO 4 DE LA METODOLOGIA)

42.1 Propuesta Inicial SIGET

La siguiente codificacion identifica cada una de las mediciones en_forma univoca, por medio de
nueve caracteres, de acuerdo al siguiente formato:
1234567891011 12

POSICION DESCRIPCION _CODIGO
1 Una Letra segun la empresa Distribuidora:

CAESS.

CLESA.

DEUSEM.

DELSUR.

EEQ.

EDESAL.

0OoooCco
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POSICION DESCRIPCION CODIGO

Q B4&D. G
QO  ABRUZZG. H

2 Perturbaciones P

3 Flicker. F
Armonicas. A

4 1° Medicién. 1
2° Medicion (1° Remedicion). 2
3° Medicion (2° Remedicion), elc. 3

) Mes de Realizacién de la Medicion
Un digito numérico para los meses de Enero a Septiembre. 19
Octubre. o
Noviembre. N
Diciembre. D

6, 7, 8y 9 | Cuatro digitos del afio 2010 2011...
10y 11 Dos digitos para identificar la medicion, en cada mes. 01 —99

Identificacion del tipo de suministro

12 Bifilar I
Trifilar 2
Trifdsico 3

El nombre del archivo de la medicion deberd estar conformade por el numero SIGET y su
respectiva extension.

42.2 Observacién de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR manifiesta que en la tabla anterior no se especifica cémo se identificardn todas
aquellas mediciones que realicen las empresas distribuidoras para identificar al usuario

perturbador.

Por su parte AES El Salvador cuestiona cudl es la forma de identificar de manera univoca
que una medicién es a un usuario perturbador, indicando que el anexo 4 est4d detallado
para el codigo de las mediciones de la Distribuidora para la determinacién del nivel de
perturbaciones, no para el envio de mediciones de usuarios perturbadores.

42.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador
Se considera procedente la observacion de los participantes.
42.4 Recomendacién de la gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expresado se recomienda modificar la tabla anterior de la siguiente manera:

(13144719

(..)

La siguiente codificacidn identifica cada una de las mediciones en forma univoca, por
medio de nueve caracteres, de acuerdo al siguiente formato:

12345678910111213

| posicion | DESCRIPCION I coprco |
88
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POSICION DESCRIPCION
) Una Letra segun la empresa Distribuidora:
CAESS.
CLESA.
DEUSEM.
DELSUR.
EEO.
EDESAL,
B&D.
ABRUZZO.
2 Flicker.
Armdnicas.
3 1? Medicién,
2° Medicion (1° Remedicion).
3° Medicion (2° Remedicion), etc.
4 Mes de Realizacion de la Medicién
Un digito numérico para los meses de Enero a Septiembre.
Octubre.
Noviembre.
Diciembre.
5,6, 7y 8 | Cuatro digitos del afo 2010 2011 ...
9y i0 Dos digitos para identificar la medicién, en cada mes. 01 —99
Identificacion del tipo de suministro
Bifilar
Trifilar
Trifdsico
Medicion para la busqueda del usuario perturbador
Otro tipo de medicién
Un digito para identificar la medicion
i3 Medicion para la busqueda del usuario perturbador
Otro tipo de medicién

cocodoood

Sy
DzQ| |ww~haminonmoawma
e

11

{2

L
N Q "ol b~
)

El nombre del archivo de la medicion deberd estar conformado por el numero SIGET y su
respectiva extensidn.

(.-

193995

43. MODELO DE DATOS PARA EL ENVIO DE INFORMACION (ANEXO 6 DE LA
METODOLOGIA)

43.1Propuesta Inicial SIGET

TABLA: PLANILLA INSTALACION (Datos planilla Instalacion y Retiro)

CAMPO DESCRIPCION TIPO
IDMedicion Numero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°4). Texto (12)
IDPuntoMed Identificacién Unica del usuario, centro de transformacién o punto Texto (30)

en donde se realiza la medicién
IDCentro Nombr.e 'del centro de transfon:macnon © punto en donde se realiza Texto (25)
la medicién asociado al usuario o punto medido.
Tarifa Tipo de tarifa asignada al usuario Texta (8)
SCC3F Capz}c.u‘iad de corto circuito trifésica del sistemna en el punto de Decimal
medicién (kW)
89
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SCCIF Capz?c.ic’iad de corto circuito monofésica del sistema en el punto de Decimal
medicidn (kW)
Direccion Direccién en donde se instalo ¢l equipo de medicion. Texto (25)
Tipolnstaiacion | Tipo de instalacidn (M: Monofasica, B: Bifasica, T: Trifasica) Texto {1)
TipoUsuaria Urbano {U), Rural (R), Aislado (A) Texto (1)
TensionServicio | Tensién nominal de servicio [en Voltios]. Entero
IDEquipo Cadigo que identifica del equipo registrador de calidad. Texto (15)
iI(I))MedxdorUsuar Codigo que identifica al medidor de energia del usuario Texto (20)
Fechalnstalacién | Fecha y Hora de la colocacién del equipo de registro. Fecha y Hora
FechaRetiro Fecha y Hora del retiro del equipo de regisiro. Fecha y Hora
Energialn Lectura inicial del medidor de energia del usuario Decimal
EnergiaFin Lectura final del medidor de energia del usuario Decimal
Observacion Observaciones en la colocacion y/o retiro del equipo. Texto (250)
RTP Relacion de transformacidn de los transformadores de potencial Entero
RTC Relacién de transformacion de los transformadores de corriente Entero

Nota: El campo tarifa corresponde con las indicadas en las Normas de Calidad del Servicio de
los Sistemas de Distribucion.

(..)

43.2 Observacion de DELSUR y AES El Salvador:

IDMedicion: Se debe establecer la metodologia para asignar el cddigo de las mediciones
que se realicen para identificar a los usuarios perturbadores.

Tarifa: Se debe definir cudl tarifa se reportard en este campo cuando la medicién sea
realizada en transformadores con usuarios de mas de una tarifa.

Energialn: En los casos de mediciones en transformadores no se dispone de medidor del

usuario.

EnergiaFin: En los casos de mediciones en transformadores no se dispone de medidor del

usuario.

43.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

IDMedicion: Respecto de la observacion de este campo, el punto ya fue considerado en
las observaciones realizadas referentes a la conformacién del “niimero SIGET” (Anexo 4

de la Metodologia).

Tarifa: Respecto de la observacidn de este campo, se aclara que cuando la medicion se
realice en un usuario, el campo tarifa corresponderd a la tarifa en la cual se encuentre
clasificado dicho usuario. Sin embargo, cuando la medicidn se realice en un transformador
de distribucion, un corte MT, una barra de una subestacién u otro punto diferente a un
usuario final, el campo tarifa correspondera con la tarifa GLOBAL reportada en la tabla

CARGO_ENERGIA.

Energialn: Respecto de la observacion de este campo, en los casos que la medicion sea
realizada en un punto que no corresponda a un usuario final y que por ende no se disponga
de lecturas del medidor de energia, se debe utilizar el valor de cero.
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EnergiaFin: Respecto de la observacidn de este campo, en los casos que la medicidn sé
realizada en un punto que no corresponda a un usuario final y que por ende no se dispong

de lecturas del medidor de energia, se debe utilizar el total de energia registrada en e IGET
equipo de medicion utilizado para la campafia,

43.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de 1a Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto se recomienda modificar la redaccién de los campos Tarifa,
Energialn y Energialin de la siguiente manera:

Tarifa: Tipo de tarifa asignada al usuario, o la tarifa GLOBAL reportada en la tabla
CARGO _ENERGIA cuando la medicién se realice en las salidas de un transformador de
distribucion, un corte en media tensicn, una barra de una subestacion u otro pum‘o

diferente a un usuario final,

Energialn: Lectura inicial del medidor de energia del usuario, o el valor de cero (0)
cuando la medicién se realice en las salidas de un transformador de distribucion, un corte
en media tension, una barra de una subestacion u otro punto diferente a un usuario final.

EnergiaFin: Lectura final del medidor de energia del usuario, o el valor total de la
energia registrada en el equipo de medicién cuando la medicion se realice en las salidas
de un transformador de distribucion, un corte en media tension, una barra de una
subestacion u otro punto diferente a un usuario final.

44. MODELO DE DATOS PARA EL ENVIO DE INFORMACION (ANEXO 6 DE LA
METODOLOGIA)

44.1Propuesta Inicial SIGET

{.)
TABLA: DATOS PROCESAMIEN TO (Datos de procesamiento de todas las medtc:ones)
"CAMPO ___ DESCRIPCION . TIPO
IDMedicion Nimero de identificacion univoco SIGET (Ver Anexo N°4). Texto (12)
IDPuntoMed Identificacion Gnica de_] usuario, f:e.r}tro de transformacion o Texto (30)
punto en donde se realiza la medicion
Status del resultado del procesamiento del archivo de la
Estado medicion de acuerdo a la codificacién establecida en la tabla Texto (3)
siguiente.
RegistrosTotales Cantidad de registros totales de la medicién. Entero
RegistrosValidos | Cantidad total de registros vélidos. Entero
Registrosinvalidos | Total de registros invalidos. Entero
EnergiaFT Energia total fuera de las tolerancias establecidas. Decimal
MedValida Si (1), No (0) Entero
. Penalizacion por Flicker (F), por arménicos (A), por Flicker
Penalizacion Arménicos (Fik), sin penililagién (SP) P g Texto (2)
ComPenF Monto de compensacion por Flicker (US / §) Decimal
ComPenA Monto de compensacién por Armonicos (US / §) Decimal
ComPenTotal Monto de compensacion total (Flicker + Arménicos) (US / §) Decimal
ESTADO . DESCRIPCION
000 Archivos en los cuales NO sé han detectado problemas en su procesamiento.
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ESTADO DESCRIPCION .
Archivos en los cuales la cantidad de periodos vélidos de 10 minutos es menor a
001 :
1008 (7 dias). ]
Archivos en los cuales la cantidad de periodos vilidos de |0 minutos es menor o
002 . .
1igual a 864 (6 dias).
003 Archivos que no pudieron ser extraidos del equipo de medicion.
Archivos en los que se verifican errores de datos por mal funcionamiento del
004 equipo de medicion o inconvenientes informaéticos, que impiden su
procesamiento.

{..)

44.2 Observacién de DELSUR y AES El Salvador

Los campos ComPenF, ComPenA y ComPenTotal inicamente podran ser llenados para
las mediciones mediante las cuales se identifiquen a los usuarios perturbadores, para el
resto de mediciones estos campos deberian ser reportados como nulos, La
compensaciones detalladas en estas tablas, serdn informadas hasta que se haya
identificado al o a los usuarios perturbadores, debido a que ¢l monto de compensacion a
trasladar a los usuarios afectados depende de los usuarios perturbadores.

La compensacién serd pagadera en el siguiente ciclo de facturacion posterior al cobro del
pago del usuario perturbador.

Respecto a la tabla de estados los participantes manifiestan que para el estado 001 la
descripcidn deberia ser:

“Archivos en los cuales la cantidad de periodos vélidos de 10 minutos es menor a 1008 (7
dias).”

44.3 Respuesta a DELSUR y AES EI Salvador

Respecto a la observacion referente al contenido de los campos ComPenF, ComPenA y
ComPenTotal, se considera procedente.

Respecto a la observacion referente a condicionar la compensacion por perturbaciones al
pago del usuario perturbador, se considera que ello no es procedente por las mismas
justificaciones indicadas en el analisis de los articulos 77.k y 77.1.

Respecto de la observacion realizada a la tabla de estados, los participantes se limitan a
realizar la observacién sin ningin tipo de sustento o argumentacién. Sin embargo, lo
referente a los registros validos de la medicién, ya fue abordado y razonado en el numero
36 del presente informe en lo concerniente a los CRITERIOS PARA EL PROCESAMIENTO

DE LAS MEDICIONES, de forma que lo solicitado no se considera procedente.

44.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes indicado se recomienda no modificar las tablas de la propuesta inicial de la
SIGET, e incorporar una nota al final de la tabla DATOS_PROCESAMIENTO que

exprese lo siguiente:
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“El contenido de los campos ComPenF, ComPenA y ComPenTotal, deberdn ser
reportados como nulos cuando no se haya identificado al usuario perturbador, una vez
identificado, se deberdn reportar los valores correspondientes.”

45. CONTENIDO DE LOS ARCHIVOS DE MEDICION DE PERTURBACIONES POR
FLICKER Y ARMONICOS (ANEXO 7 DE LA METODOLOGIA)

45.1 Propuesta Inicial SIGET

A continuacion se establecen los campos que deberdn contener los archivos de mediciones de
Armonicos y Flicker. Las mediciones de Armonicos y Flicker se deberdn realizar en puntos o

usuarios diferentes.

Para la presentacion y procesamiento de los archivos de perturbaciones por arménicos y
Flicker, se deberdn tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

v' El THD en tensicn o corriente se calculard respecto de la fundamental.
v Los voltajes, corrientes, potencias y energias se medirdn por fase.
v’ Se deberd informar la totalidad de los campos.

v' Los voltajes y corrientes requeridos deberdn ser referidos a nivel secundario en caso se
realice la medicion en forma indirecta (utilizando transformadores de corriente y potencial).

(...)
45.2 Observacion de DELSUR y AES El Salvador

DELSUR y AES El Salvador manifiesta que la redaccién deberia ser la siguiente:

“Los voltajes y corrientes requeridos deberdn ser referidos a nivel seewndario primario
en caso se realice la medicion en forma indirecta (wiilizando transformadores de

corriente y potencial). ”

45.3 Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

En el item observado se traté de exponer que en los casos en que se utilicen
transformadores de comriente y potencial, también se requiere de mediciones en la red
secundaria del usuario final; esto se debe a que para el caso del flicker, si no se mide en la
red secundaria del usuario final, lo que se mide no es el flicker generado por dicho
usuario, sino el que se encuentra presente en la red de distribucién. Sin embargo, la
observacién de los participantes es aplicable cuando se mide el contenido de arménicas en
la corriente de carga.

45.4 Recomendacion de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto se recomienda medificar el item analizado segiin la propuesta
recibida e incorporar un nuevo item segln se indica a continuacion:
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v' Los voltajes y corrientes requeridos deberdn ser referidos a nivel seewndario
primario en caso se realice la medicién en forma indirecta (utilizando

transformadores de corriente y potencial).
v En los casos en que se utilicen transformadores de corriente y potencial, v se

evalie el flicker generado por ef usuwario, tamhbién se requiere de mediciones de
Hicker en la red secundaria del usuario finul.

LRI R TR T

46. CONTENIDO DE LOS ARCHIVOS DE MEDICION DE PERTURBACIONES POR
FLICKER Y ARMONICOS (ANEXO 7 DE LA METODOLOGIA)

46.1 Propuesta Inicial SIGET

1.1 Distorsion armdnica de la tension

Campos requeridos en el archivo de medicicn de la distorsion armonica en tension.

1.1.1  Medicién bifilar

CAMPO DESCRIPCION TIPO
IDMedicion Numero de identificacién univoco SIGET (Ver Anexo N°4). Texto (15)
IDUsuario Identificacion unica del usuario Texto (30)
Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del regisiro Hora
Wh L] Energila medida en L1, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
w Ll Potencia medidaen L1, en W Decimal
w T Patencia total medida en W Decimal
V hi LI Vollaje fundamental de fuse en L1, en voltios Decimal
V h2 LI Voltaje del armonico 2 en L1, en voltios Decimal
V- h3 LI Voltaje del armdnico 3 en L1, en voltios Decimal
V h4 LI Voltaje del armonico 4 en L1, en voltios Decimal
V hi Ll Voltaje del armdnico 5 en L1, en voltios Decimal
V ke LI Voltaje del armédnico 6 en L1, en voltios Decimal
V h7 L1 Voltaje del armdnico 7 en L1, en voltios Decimal
V RS LI Voltaje del armdnico 8 en L1, en voltios Decimal
V h9 LI Voltafe del armonico 9 en L1, en voltios Decimal
V hi0 L] Voltaje del arménico 10 en L1, en voltios Decimal
V kil LI Voltaje del arménico 11 en L, en voltios Decimal
V hi2 L1 Voltaje del armdnico 12 en L1, en voltios Decimal
V ki3 L1 Voltaje del armdnico 13 en L1, en voltios Decimal
V hid LI Voltaje del armdnico 14 en Li, en voltios Decimal
V hi5 LI Voltaje del arménico 15 en L1, en voltios Decimal
V hi6 LI Voltaje del arménico 16 en Li, en voltios Decimal
vV hi7 LI Voltaje del armonico 17 en L1, en voltios Decimal
V hi8 L1 Voltaje del armonico 18 en L1, en voltios Decimal
vV hi9 LI Voitaje del armonico 19 en L1, en voltios Decimal
V h20 LI Voltaje del armonice 20 en L1, en voltios Decimal
V h2l L1 Voltaje del arménico 21 en L1, en voltios Decimal
V h22 LI Voltaje del armdnico 22 en L1, en voltios Decimal
V h23 LI Voltaje del armdnico 23 en L1, en voltios Decimal
V h24 LI Voltaje del armonico 24 en L1, en voltios Decimal
V h25 LI Voitaje del armonico 25 en L1, en voltios Decimal
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DESCRIPCION

CAMPO
THDV L1 Distorsion arménica total de tensién en L1
PST L1 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracion en L]

Decimal 3 l GE}‘;

1.1.2  Medicion trifilar

CAMPO DESCRIPCION TiPO
IDMedicion Niimero de identificacidn univoco SIGET (Ver Anexo N°4). Texto (15)
IDUsuario Identificacion inica ael uswario Texto (30)
Fecha Fecha del registro Fecha
Hora Hora del registro Hora
Wh L{ Energia medida en L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energia medida en L2, en Wh Decimal
wh T Energia total medida en Wh Decimal
W Ll Potencia medidaen Li, en W Decimal
W L2 Potencia medidaen L2, en W Decimal
wr Potencia total medida en W Decimal
V hi LI Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V hl L2 Voltaje fundamental de fase en L2, en voltios Decimal
V k2 L1 Voligje del armonico 2 en L1, en voltios Decimal
V h2 L2 Vollaje del armonico 2 en L2, en voltios Decimal
V h3 LI Voltaje del armdnico 3 en L1, en voltios Decimal
V h3 L2 Voltaje del armdnico 3 en L2, en voltios Decimal
V hs LI Voltaje del armdnico 4 en L1, en voltios Decimal
V he L2 Voltaje del armdnico 4 en L2, en voltios Decimal
V hs LI Voltaje del armdnico 5 en L1, en voltios Decimal
V k3 L2 Voltaje del armonico 3 en L2, en voltios Decimal
V k6 LI Voltaje del armdnico 6 en L1, en voltios Decimal
V h6 L2 Voltaje del armdnico 6 en L2, en voltios Decimal
V h7 LI Voltaje del armdnico 7 en L1, en voltios Decimal
V h7 L2 Voltaje del armdnico 7 en L2, en voltios Decimal
V h8 L1 Voltaje del arménico 8 en L1, en voltios Decimal
V h8 L2 Voltaje del armdnico 8 en L2, en voltios Decimal
V h9 LI Voltaje del armdnico 9 en L1, en valtios Decimal
V ho L2 Voltaje del armodnico 9 en L2, en voltios Decimal
V hiG L] Voltaje del arménico 10 en L1, en voltios Decimal
V hiO L2 Voltaje del armdnico 10 en L2, en voltios Decimal
V k1l Ll Voligje del armonico 11 en LI, en voltios Decimal
V hil L2 Voltaje del armonico 11 en L2, en voltios Decimal
V hi2 L1 Voltaje del arménico 12 en L1, en voltios Decimal
V ai2 L2 Voltaje del armdnico {2 en L2, en voltios Decimal
V ki3 Ll Voltaje del armonico 13 en L1, en voltios Decimal
V hi3 L2 Voltaje del arménico 13 en L2, en voltios Decimal
V hig4 LS Voltaje del armdnico [4 en L{, en voltios Decimal
V hid L2 Voltaje del arménico 14 en L2, en voltios Decimal
V his L1 Voltgje dei arménico 15 en L1, en voltios Decimal
V his L2 Voliaje del armédnico 15 en L2, en voltios Decimal
V hi6 Li Voltaje del armédnico 16 en Li, en voltios Decimal
V hig L2 Voltaje del arménico 16 en L2, en voltios Decimal
V hi7 L1 Voltaje del armédnico 17 en L1, en voltios Decimal
V hi7 L2 Voltaje del arménico 17 en L2, en voltios Decimal
V hi8 L1 Voltaje del armonico 18 en L1, en voltios Decimal
V hi8 L2 Voltaje del arménico 18 en L2, en voltios Decimal
V k19 Ll Voltaje del armdnico 19 en L1, en voltios Decimal
V hi9 L2 Voltaje del arménico 19 en L2, en voltios Decimal
V h20 L] Voltaje del armonico 20 en L1, en voltios Decimal
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CAMPO DESCRIPCION TIPO
V h20 L2 Voliaje del arménico 20 en L2, en voltios Decimal
V h2] Ll Voltaje del armdnico 21 en L1, en voltios Decimal
V h21 L2 Voltaje del arménico 21 en L2, en voltios Decimal
V h22 L1 Voltaje del arménico 22 en L1, en voltios - Decimal
V h22 L2 Voltaje del arménico 22 en L2, en voltios Decimal
V h23 L1 Voltaje del armonico 23 en L1, en voltios Decimal
V hR23 L2 Voltaje del arménico 23 en L2, en voltios Decimal
V h24 L1 Voltaje del arménico 24 en L1, en voltios Decimal
V h24 L2 Voltaje del armdnice 24 en L2, en voltios Decimal
V h25 LI Voltaje del armonico 23 en L1, en voltios Decimal
V h25 L2 Voliaje del armdonico 23 en L2, en voltios Decimal
THDV Ll Distorsion armdnica total de tensicn en Li Decimal
THDV L2 Distorsién arménica total de tensién en L2 Decimal
PST Li Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracion en L1 Decimal
PST L2 Indice de severidad de efecto parpadea de corta duraciénen L2 Decimal
1.1.3  Medicion trifdsica
CAMPO DESCRIPCION TIPQ
IDMedicion Niimero de identificacién univoco SIGET (Ver Anexao N°4). Texto (15)
1DUsuario Identificacidn iinica del usuario Texto (30)
Fecha Fecha del regisiro Fecha
Hora Hora del registro Hora
Wh L1 Energia medidaen L1, en Wh Decimal
Wh L2 Energla medida en L2, en Wh Decimal
Wh L3 Energia medida en L3, en Wh Decimal
Wh T Energia total medida en Wh Decimal
W Ll Potencia medidaen LI, en W Decimal
w L2 Potencig medida en L2, en W Decimal
W L3 Potencia medidaen L3, en W Decimal
W T Potencia total medida en W _ Decimal
V hl LI Voltaje fundamental de fase en L1, en voltios Decimal
V hi L2 Voligje fundamental de fase en L2, en voltios Decimal
V hl L3 Voltaje fundamental de fase en L3, en voltios Decimal
V h2 LI Voltaje del arménico 2 en L1, en voltios Decimal
V h2 L2 Voltaje del armonico 2 en L2, en voltios Decimal
V h2 L3 Voltaje del armonico 2 en L3, en voltios Decimal
V h3 Ll Voltaje del arménico 3 en L1, en voltios Decimal
V h3 L2 Voltaje del arménico 3 en L2, en voltios Decimal
V h3 L3 Voltaje del armonico 3 en L3, en voltios Decimal
V hd Li Voltaje del arménica 4 en L1, en voltios Decimal
V hg L2 | Yoliaje del arménico 4 en L2, en voltios Decimal
V h4 L3 Voltaje del armonico 4 en L3, en voltios Decimal
V h5 LI Voltaje del arménico 5 en L1, en voltios Decimal
Vs L2 Voltaje del armdnico 3 en L2, en voltios Decimal
V h5 L3 Voltaje del armdnico 5 en L3, en voltios Decimal
V ht LI Voliaje del armdnico 6 en L1, en voltios Decimal
V he L2 Voitaje del arménico 6 en L2, en voltios Decimal
V ht L3 Voltaje del armdnico 6 en L3, en voltios Decimal
V h7 Li Voltaje del armdnico 7 en L1, en voltios Decimal
V h7 L2 Voltaje del arménico 7 en L2, en voltios Decimal
V h7 L3 Voltaje del arménico 7 en L3, en voltios Decimal
V R8 LI Voltaje del armonico § en L1, en voltios Decimal
V h8 L2 Voltaje del arménico 8 en L2, en voltios Decimal
V h8 L3 Voltaje de! arménico 8 en L3, en voltios Decimal
V h9 LI Voltaje del armopico 9 en L1, en voltios Decimal
V he L2 Voltaje del armdnico 9 en L2, en voltios Decimal
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CAMPO DESCRIPCIGN TIPO
V h9 L3 Voltaje del armdnico 9 en L3, en voltios Decimal
V hi( Ll Voltaje del armdnico 10 en L1, en voltios Decimal
V hio L2 Voltaje del armdnico 10 en L2, en voltios Decimal
V hiQ L3 Voltaje del arménico 10 en L3, en voltios Decimal
V- hil L1 Voltaje del arménico 11 en L1, en voitios Decimal
V hif [2 Voltaje del armdnico 11 en L2, en voltios Decimal
V hil L3 Voltaje del armonico 11 en L3, en voltios Decimal
V hi2 L1 Voltaje del armdnico 12 en LI, en voltios Decimal
V hi2 L2 Voliaje del armdnico 12 en L2, en voltios Decimal
V hi2 L3 Voltaje del arménico 12 en L3, en voltios Decimal
V hi3 LI Voltaje del arménico 13 en L1, en voltios Decimal
V hi3 L2 Voltaje del arménico 13 en L2, en voltios Decimal
V hi3 L3 Voltaje del armdnico 13 en L3, en voltios Decimal
Vv hid4 L1 Voltaje del arménico 14 en L1, en voltios Decimal
V hid L2 Voltaje del armonico 14 en L2, en voltios Decimal
V hi4 L3 Voltaje del armdnico 14 en L3, en voltios Decimal
V hi5 LI Voltaje del armdnico 15 en L1, en voltios Decimal
V his L2 Voltaje del armonico 15 en L2, en voltios Decimal
V hi5 L3 Voltaje del arménico 15 en L3, en voltios Decimal
V hl6 Li Voltaje del arménico 16 en L1, en voltios Decimal
V his L2 Voltaje del armdnico 16 en L2, en voltios Decimal
V hi6 L3 Voltaje del armdnico 16 en L3, en voltios Decimal
V hi7 Li Voltaje del armédnico 17 en L{, en voltios Decimal
V hi7 L2 Voltaje del armdnico 17 en L2, en voltios Decimal
V hi7 L3 Voltaje del arménico 17 en L3, en voltios Decimal
V RIS Ll Voltaje del armonico 18 en L1, en voltios Decimal
V hi8 L2 Voltaje del arménico 18 en L2, en voltios Decimal
V hi8 L3 Voltaje del armdnico 18 en L3, en voltios Decimal
vV hi9 LI Voitaje del armdnico 19 en L1, en voltios Decimal
V hi9 L2 Voltaje dei arménico 19 en L2, en voltios Decimal
V hi9 L3 Voltaje del armdnico 19 en L3, en voltios Decimal
V h20 L1 Voltaje del armdnice 20 en L1, en voltios Decimal
V h20 L2 Voltaje del armonico 20 en L2, en voltios Decimal
V h20 L3 Voliaje del arménico 20 en L3, en voitios Decimal
V h2t Li Voltaje del armonico 21 en Li, en vollios Decimal
V h2i1 L2 Voltaje del armonico 21 en L2, en voltios Decimal
vV h2i L3 Voltaje del armonico 21 en L3, en voltios Decimal
vV h22 L1 Voltaje del armonico 22 en L1, en voltios Decimal
V h22 L2 Voltaje del armonico 22 en L2, en voltios Decimal
V h22 L3 Voliaje def arménico 22 en L3, en voltios Decimal
V h23 LI Voltaje del armdnico 23 en L1, en voltios Decimal
V h23 L2 Voltaje del arménico 23 en L2, en voltios Decimal
V h23 L3 Voltaje del arménico 23 en L3, en voltios Decimal
V h24 Li Voltaje del arménico 24 en L1, en voltios Decimal
V h24 L2 Voltaje del arménico 24 en 1.2, en vollios Decimal
V h24 L3 Voltaje del arménico 24 en L3, en voltios Decimal
V k25 LI Voltaje del arménico 25 en L1, en voltios Decimal
V h25 L2 Voligje del armonico 25 en L2, en voltios Decimal
V h25 L3 Voltaje del armdnico 25 en L3, en voltios Decimal
THDV Li Distorsidn arménica total de tensidn en L1 Decimal
THDV L2 Distorsién armdnica total de tensidn en L2 Decimal
THDV L3 Distorsién armdnica total de tension en L3 Decimal
PST LI Tndice de severidad de efecto parpadeo de corta duracidnen L] Decimal
PST L2 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracidn en L2 Decimal
PST L3 Indice de severidad de efecto parpadeo de corta duracién en L3 Decimal

46.2 Observacién de DELSUR y AES El Salvador
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46.3

DELSUR manifiesta que en las tablas anteriores se solicita el campo [DUsuario, sin
embargo cuando las mediciones se realizan en los transformadores deberia especificarse la
placa del corte o transformador. Ademds sefiala que en las tablas de distorsion arménica
no se solicita los armonicos en el neutro pero si se solicitan en las tablas de flicker.

Por su parte, AES El Salvador manifiesta que se debe modificar el segundo campo para
que indique en lugar del IDUsuario el IDPuntoMed que puede ser la identificacién tnica
del usuario, el centro de transformacién o punto en donde se realiza la medicion. Ademas
sefiala que se debe especificar el tipo de potencia que se desea que se mida (maxima,

promedio o minima).
Respuesta a DELSUR y AES El Salvador

Se consideran procedentes las observaciones realizadas por los participantes.

46.4 Recomendacién de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica

Por lo antes expuesto se recomienda efectuar las siguientes modificaciones:

.

i) Reemplazar el nombre propuesto del campo “IDUsuario” por “IDPuntoMEd”,
aclarando que contendrd la identificacion unica del usuario, el centro de
transformacidn o punto en donde se realice la medicidn.

ii) Incorporar en las tablas de armdnicas la medicién de armodnicos en el neutro,

iii) Aclarar que la potencia requerida en las tablas es la potencia media.
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SIGET

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET: San
Salvador, a las doce horas y quince minutos del dia quince de julio del afio dos mil
once.

Visto el Acuerdo numero 320-E-2011, pronunciado el sefior Superintendente de
Electricidad y Telecomunicaciones. a las nueve horas del dia veinticuatro del mes de
junio del afio dos mil once, con boleta de presentacion numero 2479, mediante el cual
Acuerda: Aprobar las modificaciones a las “Normas de Calidad del Servicio de los
Sistemas de Distribucién™ y a la “Metodologia para el Control de la Calidad del
Producto Técnico referente a la Campafia de Perturbaciones™ de conformidad con el
texto contenido en el Anexo 1, en base al Informe emitido por el Departamento de
Normas Técnicas de la Gerencia de Electricidad y la Unidad de Asesoria Juridica,
ambos de esta Superintendencia, contenido en el Anexo 2, anexos que forman parte
integrante del presente acuerdo. Por tanto este Registro resuelve: a) INSCRIBASE el
Acuerdo No. 320-E-2011 antes relacionado, en la Seccién de Actos y Contratos del

Sector Electricidad.
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