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Introduccion

La planificacion es un proceso fundamental para alcanzar las metas trazadas en un periodo establecido y
determinar los medios que se requieren para alcanzarlas, teniendo en cuenta las condiciones actuales y los

factores internos y externos que pueden influir en el logro de los objetivos considerados.

El Plan Operativo Anual (POA) es un documento en el que se programan las metas a ejecutar durante el afio y
las principales actividades que debe seqguir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos propuestos. Esta
herramienta es de suma importancia, ya que ayuda a las dependencias a organizar el trabajo a realizar durante
el aflo, asi como, dar los insumos a las altas autoridades del Ministerio de Vivienda (MIVI), para la toma de

decisiones y medir la eficiencia y eficacia institucional en el cumplimiento de sus metas.

Tomando en consideracion los factores que influyen en el desarrollo de las actividades programadas en el afio,

es importante efectuar la verificacion respectiva del grado de cumplimiento de las mismas, de forma tal que se

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda 1
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pueda medir y evaluar el cumplimiento, tomar medidas correctivas, obtener lecciones aprendidas, asi como,
reconocer el impacto y la incidencia de los factores internos o externos segun corresponde.

Para el Ministerio de Vivienda, el Plan Operativo Anual 2022 sera el medio de verificacion de la ejecucion/
cumplimiento de las actividades programadas a desarrollar durante el presente ejercicio fiscal, por lo que
posteriormente se realizaran informes periodicos para constatar el avance de dichas actividades y/o proyectos
estratégicos, lo anterior, en cumplimiento a documentos Normativos, los cuales podran ser sujetos a auditorias

gubernamentales, por estar directamente vinculados al Presupuesto General.

El presente informe, detalla el Plan Operativo Anual 2022 del Ministerio de Vivienda, en el cual se establecen las
actividades, proyectos, programas que se estiman desarrollar durante el afio, en cumplimiento a la razon de ser
del Ministerio; para desarrollar dicha labor, se ha involucrado a todas las Unidades y Gerencias organizativas del
Ministerio de Vivienda, para efectos de dar seguimiento y evaluar posteriormente las metas programadas, siendo

oportunamente aprobados todos los planes de trabajo por cada responsable de Unidad/ Gerencia.

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda 2
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Base legal

A.

Decreto Ejecutivo N° 1, publicado en Diario Oficial N° 101,
Tomo 423 del 2 de junio de 2019, en el cual se establecen
reformas al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, entre

ellas, la creacion del Ministerio de Vivienda.

Decreto No.12, publicado en el Diario Oficial No. 138, Tomo
424 de fecha 24 de julio de 2019, estableciendo, en el
articulo 45 — del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo,

las competencias del Ministerio de Vivienda

Proyecto de reglamento de Normas Técnicas de Control
Interno Especificas (NTCIE) del Ministerio de Vivienda, las
cuales fueron remitidas por la Sefiora Ministra de Vivienda
Ad-honorem a la Corte de Cuentas de la Republica mediante
nota ref. DVM-DHAH-375/2019 de fecha 12 de diciembre de
2019, asi mismo, actualizacion de NTCIE remitidas en fecha
18 de octubre de 2021, mediante nota MV-DM-DA-
0516/18/10/2021 las cuales establecen en el Art. 28. La
Titular a través de la Unidad de Desarrollo Institucional, en
coordinacion con las jefaturas de todos los niveles del
ministerio en cumplimiento al Instructivo para la elaboracion
del plan operativo anual institucional, elaboran el Plan
Operativo Anual que contiene las metas y actividades de
cada unidad organizativa en funcion de los objetivos

estratégicos.

A
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D. Reglamento Interno y de Funcionamiento del Ministerio de

Vivienda vy Manual de Organizacion Institucional,
documentos normativos que establecen dentro de las
funciones de la Unidad de Desarrollo Institucional, el
seguimiento y evaluacion de cada trimestre, asi como, el
grado de cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo

Anual.

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda 4
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Ministerio de Vivienda

Vision

Ser la entidad publica facilitadora del acceso a vivienda y habitat, para la reduccion del déficit habitacional del

pais, promotora de la inversion para la reduccion de la pobreza social.

Mision
Mejorar la calidad de vida de las familias en extrema pobreza, mediante la inversion de vivienda adecuada y

asequible; promoviendo acciones que permitan la planificacion urbana y la adaptacion de las ciudades a las

nuevas necesidades sanitarias, ambientales y estructurales.
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Valores

Solidaridad Liderazgo

Integridad

Competencias

10.

11.

Formular, dirigir y coordinar la implementacion de la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano.
Dirigir, como Organo Rector, la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano.

Elaborar y aprobar los planes nacionales y regionales; asi como las disposiciones de caracter general a
que deban sujetarse las urbanizaciones, parcelaciones, asentamientos en general y construcciones en
todo el interior de la Republica.

Planificar, coordinar y aprobar las actividades de los sectores de Vivienda y Desarrollo Urbano, en todo
el territorio nacional.

Monitorear y evaluar los procesos de descentralizacion de municipalidades.

Planificar y coordinar el desarrollo integral de los asentamientos humanos.

Desarrollar y ejecutar programas y proyectos estratégicos para la reduccion del déficit cuantitativo y
cualitativo de vivienda y habitat; asi como la realizacion de acciones que impulsen iniciativas del sector
privado.

Aprobar vy verificar que los programas que desarrollen las instituciones oficiales autonomas que forman
parte del Sistema de Vivienda y Habitat, conformado por el MOPT, FSV, FONAVIPO e ILP, sean
coherentes con la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano emitida por el Ministerio.
Adecuar vy vigilar el cumplimiento de las leyes y reglamentos, que en materia de urbanismo y
construccion existieren, pudiendo otorgar la aprobacion para ejecutar todo tipo de proyectos.
Ejecutar las competencias que las leyes, decretos o reglamentos atribuyan al VMVDU, asumiendo todos
los convenios y obligaciones contraidas por el mencionado Viceministerio, los que se entenderan
celebrados y contraidos con el Ministerio de Vivienda.

Las demas atribuciones que se establezcan por ley o reglamento.

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda



Normativa

1
2.
3
4,

10.
11.

Reglamento Interno del Organo Ejecutivo.

Ley de Urbanismo y Construccion.

Reglamento para la Sequridad Estructural de las Construcciones.

Reglamento de la Ley de Urbanismo y Construccion en lo relativo a parcelaciones y urbanizaciones
habitacionales.

Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 91.01.01:13 Vivienda Social de Un Nivel (Mamposteria de Bloque
de Concreto y Mamposteria Confinada).

Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 91.02.01:14 Urbanismo y Construccion en lo Relativo al Uso del
Sistema Constructivo de Adobe para Vivienda de Un Nivel.

Reglamento para el Uso del Adobe en las Construcciones de Edificios

Ley Especial para el Subsidio y Financiamiento a las Cooperativas de Vivienda por Ayuda Mutua del
Centro Histdrico de San Salvador.

Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para uso Habitacional.

Reglamento de la Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para uso habitacional.

Ley Especial de agilizacion de Tramites para el fomento de Proyectos de Construccion.

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda
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12. Politica Nacional de Vivienda y Habitat.

Apuestas Estrategicas

1. Agilizacion de tramites de permisos de construccion y factibilidades de nuevos proyectos, para
dinamizar y potenciar la economia.

2. Creacion de un nuevo marco regulatorio actualizado que facilite la aplicacion de la politica de vivienda.

3. Financiar programas estratégicos de manera coordinada con las instituciones del Sistema de Vivienda,
que permitan atender de manera integral el déficit habitacional.

4. Priorizar acciones para mejorar del habitat, no solo la vivienda.

Promocion de leyes y reformas concernientes a la tenencia de tierra.

Plan Operativo Anual 2022

El Plan Operativo Anual (POA) es el documento en el que se programan las principales actividades, proyectos y
programas a ejecutar durante el afio 2022, se establecen las areas responsables de llevarlo a cabo, el monto
requerido para completarlo y el periodo en que se estima ejecutarlo. Esta herramienta es de suma importancia,
ya que ayuda a las dependencias a organizar el trabajo a realizar durante el afo, asi como, dar los insumos a las
altas autoridades del Ministerio de Vivienda (MIVI), para la toma de decisiones, medir la eficiencia y eficacia

institucional en el cumplimiento de sus metas.

El POA se realiza en cumplimiento a lo establecido en las Normas Técnicas de Control Interno especificas del
Ministerio de vivienda, Art. 28, La Titular a través de la Unidad de Desarrollo Institucional, en coordinacion con
las jefaturas de todos los niveles del ministerio en cumplimiento al Instructivo para la elaboracion del plan
operativo anual institucional, elaboran el Plan Operativo Anual que contiene las metas y actividades de cada
unidad organizativa en funcion de los objetivos estratégicos; Reglamento Interno y de Funcionamiento vy al
Manual de Organizacion Institucional del Ministerio de Vivienda; asi mismo, la Unidad de Desarrollo Institucional
coordina la elaboracion y el posterior seguimiento del grado de cumplimiento de los objetivos y metas

vinculadas al Plan Operativo Anual 2022

El presente informe detalla el Plan Operativo Anual, correspondiente al aflo 2022 del Ministerio de Vivienda;

desarrollandose por cada dependencia jerarquica, estableciendo las competencias de cada Unidad/ Gerencia,

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda
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determinando las principales actividades a ejecutar durante el afo y el porcentaje de cumplimiento de las

mismas al cierre del afio, debidamente aprobadas por cada responsable en sus distintos niveles.

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda
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Ministerio de Vivienda

Yo, Marlon Omar Herrera Hernandez, Gerente Financiero, Gerencia Financiera Institucional,
valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad

organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Gerencia Financiera Institucional a ser ejecutados en el afio 2022.

Alos 17 dias del mes de diciembre del afio 2022.

Lic. Marlon Omar Herrera Hernandez
Gerente Financiero Institucional
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. Introduccién.

El presente documento contiene el Plan Operativo Anual (POA) de la Gerencia
Financiera Institucional correspondiente al presente ejercicio fiscal 2022, instrumento que
nos permitird orientar nuestras acciones de manera ordenada y sistematizada,
coadyuvando al logro de los obijetivos institucionales de conformidad con nuestras
competencias y atribuciones.

El presente Plan, se encuentra alineado con los objetivos definidos en el Plan Estratégico
Institucional (PEI) del Ministerio de Vivienda, los cuales responden a los grandes
propésitos del Gobierno de El Salvador para el beneficio de la poblacion.

El contenido del POA no solo se centra en actividades que de por si ya se encuentran
reguladas en la normativa de Administracion Financiera pertinente, sino que también se
han contemplado actividades que contribuyan al trabajo en equipo, al fortalecimiento de
capacidades del personal, al apoyo técnico hacia otras areas, entre otras.

Tanto las diferentes actividades como sus correspondientes indicadores han sido
definidos, de tal manera que permitan un seguimiento y evaluacion objetiva del logro de
los principales propdésitos de la GFI.

II. Siglas y Abreviaturas

DGCG: Direccion General de Contabilidad Gubernamental

DGICP: Direccion General de Inversién y Crédito Publico

DGP: Direccién General del Presupuesto

DGT: Direccion General de Tesoreria

GOES: Gobierno de El Salvador

PEI: Plan Estratégico Institucional

IVA: Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de
Servicios.

LEY AFI: Ley Orgéanica de Administracion Financiera del Estado

MH: Ministerio de Hacienda
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MIVI: Ministerio de Vivienda
PEP: Programacion de la Ejecucion Presupuestaria
SAFI: Sistema de Administracion Financiera Integrado
GFl: Gerencia Financiera Institucional

lll.  Descripcion General

La Gerencia Financiera Institucional (GFI) tiene su fundamento en el Art. 16 de la Ley
Organica de Administracion Financiera del Estado, la cual establece literalmente que
“Cada entidad e institucion mencionada en el Art. 2 de esta Ley, establecera una unidad
financiera institucional responsable de su gestidn financiera, que incluye la realizacion
de todas las actividades relacionadas a las areas de presupuesto, tesoreria y
contabilidad gubernamental.”; ademas, se establece que dicha unidad dependera
directamente del Titular de la institucion correspondiente.

La organizacion de nuestra Gerencia, se encuentra en correspondencia con lo contenido
en el Manual de Organizacion de las Unidades Financieras Institucionales, aprobado por
el Ministerio de Hacienda mediante Acuerdo Ejecutivo No. 1118 del 23 de octubre de
2007.

En armonia con lo anterior, la GFI del Ministerio de Vivienda, para el ejercicio fiscal 2022
se encuentra estructurada organizativamente de la siguiente manera:

Gerencia
Financiera

Especialista

epartamento d
Tesoreria
Institucional

epartamento d
Presupuesto

epartamento d
Contabilidad
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En cuanto a la cantidad de personal, actualmente el equipo de la GFI asciende a 10

empleados, distribuidos asi:

Gerencia/Unidad N, e
empleados
Gerencia - Gerente Financiero 2
- Especialista Financiero
Presupuesto - Jefe 2
- Técnico
Tesoreria - Tesorero 4

- Pagadora de Remuneraciones

- Pagadora de Bienes y Servicios

- Encargada del Fondo Circulante
de Monto Fijo

Contabilidad - Jefe 2

- Técnico

Total de empleados:

De manera sintetizada, la GFI dirige la gestién financiera institucional, supervisa el
cumplimiento de las politicas y normas referentes al SAFI, sirve de enlace con las
Direcciones Generales responsables del Subsistema del SAFI y optimiza el uso de los
recursos para la operatividad del MIVI y los proyectos de inversién enfocados en la
disminucién del déficit habitacional, entre otras funciones definidas en el marco legal
correspondiente.

IV. Pensamiento Estratégico
a) Vision
Ser la unidad modelo en la Gestion Financiera Publica, en la coordinacion y en el

cumplimiento de la normativa relacionada con la Administracion Financiera del Estado,
actuando con transparencia, ética y profesionalismo.

b) Misi6n
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Somos la unidad organizativa responsable de la gestion financiera institucional, mediante
la correcta supervision y coordinacion de las areas de presupuesto, tesoreria,
contabilidad y apoyo a la gestion financiera de la inversién publica. Enfocados en
contribuir y apoyar a las diferentes areas administrativas y operativas del Ministerio en el
marco de nuestra competencia.

Objetivos

a) Objetivo General

Coadyuvar al logro de los propdsitos y metas institucionales, en plena armonia con el
cumplimiento de las politicas, lineamientos y normativa en materia de administracion
financiera del Estado

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

Coordinar la gestion financiera institucional que involucra las é&reas de
presupuesto, tesoreria y contabilidad.

Asesorar a las diferentes unidades organizativas del Ministerio en materia de
gestion financiera publica, cuando asi lo requieran.

Establecer directrices y lineamientos relacionados con la administracion
financiera, que ayuden al cumplimiento de lo dictaminado por el Ministerio de
Hacienda.

Coordinar eficazmente los procesos de formulacion, ejecucién, seguimiento y
evaluacion del presupuesto.

Gestionar oportunamente 'y cuando corresponda las modificaciones
presupuestarias que se requieran de conformidad al logro de los objetivos
institucionales.

Registrar de manera sistematica y en forma cronolégica las transacciones
cuantificables en términos monetarios, de conformidad al marco legal y normativa
técnica contable.

Coordinar las actividades relacionadas con la gestiéon de pagos a empleados y
proveedores, asi como las transferencias a Entidades adscritas u otros entes, por
obligaciones legalmente respaldadas y contraidas en el presente ejercicio fiscal.
Apoyar la ejecucion de la Inversion Publica a cargo de la Unidad Ejecutora
responsable, por medio de la oportuna gestion de las modificaciones
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presupuestarias que se reaLqu‘éVrAé)ﬁRen los diferentes programas y proyectos, tanto
ante la DGICP como la DGP.

e Brindar asistencia técnica en aspectos financieros a la unidad responsable de los
Programas y Proyectos de Inversion Publica.

e Realizar seguimiento periédico a la ejecucion financiera de Programas y
Proyectos de Inversién Publica.

e Apoyar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, de acuerdo
a las competencias del area financiera, en la programacion anual de compras y
en los diversos procesos de contrataciones de obras, bienes y servicios.




VI.

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Programa o

Proyecto

Indicador

Medio de
Verificacion

Costo

)

Fuente de
Financiamiento

Vinculacién PEI
/Objetivos
Estratégicos
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Vinculacion PEI
I Iniciativas
Estratégicas

Regi I
eglstrolfje 2 (No. de documento Incidir en la
Programacion de la anrobado Documento disminucion del
GFI-01 Ejecucion 100% P PEP Fondo General Gestion Ministerial e
. DGP/Documento déficit
Presupuestaria . R aprobado L
2022 (PEP) gestionado)*100 habitacional
(Proyecto de
Coordinar el presupuesto
roceso de institucional Incidir en la
P iy 0 elaborado/Proyecto Documento o disminucion del
GFI-02 formulacion 100% Fondo General Gestion Ministerial e
resupuestaria de presupuesto presentado déficit
inZtituci?)naI 2023 institucional habitacional
' presentado en
DGP)*100
Informe mensual de
. (Informes mensuales .
control, seguimiento resentados Incidir en la
y evaluacién de P Memorando o disminuci6n del
GFI-03 o, 100% /Informes - Fondo General Gestion Ministerial o
ejecucion de remision déficit
. programados en el Y
presupuestaria ., habitacional
institucional. ejercicio)*100
Elaboracién y (Documentos o
remision de mensuales Nota d d.lnc.|d|r en l?j |
GFI-04 Estados 100% | presentadosenel 0'a ce Fondo General Gestion Ministerial |sm|(;1'u ch;n ¢
Financieros tiempo establecido a remision .e 'C.'
Institucionales al la habitacional
Ministerio de DGCG/MH/Document




Programa o
Proyecto

Hacienda en un

Indicador

0s programados en el

Medio de
Verificacion

Fuente de
Financiamiento

Vinculacion PEI
/Objetivos

Estratégicos

* o,k
GOBIERNO DE
Vinculacion PEI

[ Iniciativas
Estratégicas

plazo maximo de 10 afio)*100
dias habiles
posterior al cierre
del periodo.
Gestion de (No. de obligaciones Contribuir ala

solicitudes de del Documentos reactivacion
GFI-05 cuotas alaDGT del | 100% | periodo/Solicitudes de . Fondo General Gestion Ministerial economica e
L enviados . -
Ministerio de cuotas integracion del
Hacienda. gestionadas)*100 tejido social
(No. de propuestas de Contribuir ala
Gestion de pago reactivacion
. Documentos L -
GFI-06 propuestas de 100% | realizadas/Propuestas anlicados Fondo General Gestion Ministerial econdmica e
pago. de pago programadas P integracién del
por el MH)*100 tejido social
Fortalecimiento de (No. de personal
GFI07 | capacidades parael | 100% capacitado/Total del Certllflcado 0 Fondo General Cremm@ntg y Cllma.y culltura
ersonal de Ia GF| personal de la Diploma aprendizaje organizacional
P ' GFI1)*100
Apoyo en la gestién
de adquisiciones de Gestion de la
obras, bienes y (Certificaciones administracion,
servicios ala atendidas/Total de Memorando eficiencia de
GFI-08 . 100% . de Fondo General Procesos internos
Gerencia de Certificaciones disponibilidad recursos
Adquisiciones y solicitadas)*100 P financieros y
Contrataciones materiales

Institucional.
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Proyecto

Indicador

Medio de

Verificacion

Fuente de

Financiamiento

Vinculacion PEI
/Objetivos

Estratégicos

GOBIERNO DE
Vinculacion PEI

[ Iniciativas
Estratégicas

. Fortalecer la
Coordinar -
. . gestion de
actividades previas C
relacionadas con el Comunicacion de procesos
GFI-9 . o 100% | directrices elaborada Memorando Fondo General Procesos internos mediante mejora
cierre el gjercicio . .
. T y comunicada continua y
financiero fiscal -
202 gestién de
calidad
Identificacion de Fortalecimiento
necesidades de Plan de capacitacién Crecimiento del modelo de
GFI-10 capacitacion en 100% P Documento Fondo General . y gestion para
o elaborado aprendizaje .
usuarios internos entregar servicios
del MIVI de calidad
Fortalecimiento de -
. , Fortalecimiento
capacidades (NUmero de personas
. . , - del modelo de
relacionadas con la 0 capacitadas/Total de Listado de Crecimiento y o
GFI-11 o . 100% . . Fondo General - gestion para
Gestién Financiera personas asistencia aprendizaje .
o S . entregar servicios
institucional para identificadas)*100 .
o de calidad
usuarios internos.
imient .
Seguimiento (Monitoreos
mensual de la .
. e . mensuales Incidir en la
gjecucion financiera resentados disminucion del
GFI-12 y actividades 100% P . Informe Fondo General Gestion Ministerial e
/Monitoreos déficit
relevantes de los Y
programados en el habitacional
proyectos de S
. o ejercicio)*100
inversion publica.
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VIl.  Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades

Descripcion de la

Actividad/ Proyecto

Registro de la
Programacién de la
Ejecucion
Presupuestaria 2021
(PEP).

Responsable

Departamento de
Presupuesto

Primer Trimestre

Ene Feb Mar Abr May

100
%

Segundo Trimestre

Jun

Tercer Trimestre

Jul

Ago

Sep

*
* *
* *
o
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Cuarto Trimestre

Oct Nov Dic :
Trim

100

% 0%

MINISTERIO
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Trim

0% 0% 100%

GFl-02

Coordinar el proceso
de formulacién
presupuestaria

institucional 2022.

Gerencia Financiera

25%

50%

25%

0% 0%

100

% 0% 100%

GFI-03

Informe mensual de
control, seguimiento y
evaluacion de
ejecucion
presupuestaria
institucional

Departamento de
Presupuesto

8% 8% 8% 8% 8%

8%

8%

8%

8%

8% 8% 8% 25% | 25%

25% | 25% | 100%

GFl-04

Elaboracion y
remision de Estados
Financieros
Institucionales al
Ministerio de
Hacienda en un plazo
méaximo de 10 dias
habiles posterior al
cierre del periodo

Departamento de
Contabilidad

8% 8% 8% 8% 8%

8%

8%

8%

8%

8% 8% 8% 25%

25% | 25% | 100%




Descripcion de la

Actividad/ Proyecto

Responsable

Ene

Primer Trimestre

Feb

Mar

Segundo Trimestre

Abr

May

Jun

Tercer Trimestre

Jul Ago Sep

Cuarto Trimestre

Oct Nov Dic
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Gestion de solicitudes
de cuotas ala DGT Departamento de
GFI-05 o Tesoreria 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
del Ministerio de o
Hacienda Institucional
Gestion de Departamento de
GFI-06 Tesoreria 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
propuestas de pago. .
Institucional
Fortalecimiento de
GFI-07 capacidades para el Gerencia Financiera 50% 50% 0% 50% | 0% 50% | 100%
personal de la GFI.
Apoyo en la gestion
de adquisiciones de
obras, bienes y
servicios ala — )
GFI-08 Gerencia de Gerencia Financiera | 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
Adquisiciones y
Contrataciones
Institucional.
Coordinar actividades
previas relacionadas 100 100
GFI-9 con el cierre el Gerencia Financiera % 0% 0% 0% % 100%
ejercicio financiero ° °
fiscal 2021
|dentificacion de
necesidades de Departamentos de 100 100
GFI-10 capacitacion en Presupuesto/Contabi 0 0 0% 0% 0% 100%
L . , % %
usuarios internos del lidad/Tesoreria
MIVI

10




GFI-11

Descripcion de la

Actividad/ Proyecto

Fortalecimiento de
capacidades
relacionadas con la
gestion financiera
institucional para
usuarios internos

Responsable

Departamentos de
Presupuesto/Contabi
lidad/Tesoreria

Primer Trimestre

Ene

Feb

Mar

50%

Segundo Trimestre

Abr May Jun

50%

Tercer Trimestre

Jul

Ago

Sep

* oy
GOBIERNO DE
Cuarto Trimestre

Oct Nov Dic

50% | 50%
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Il
Trim

0%

v
Trim

0%

100%

GFl-12

Seguimiento mensual
de la ejecucion
financiera y
actividades
relevantes de los
proyectos de
inversién publica.

Gerencia Financiera

8%

8%

8%

8% 8% 8%

8%

8%

8%

8% 8% 8% 25% | 25%

25%

25%

100%

11
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Ministerio de Vivienda

Yo, Raquel Sibrian de Caias, Gerente de Auditoria Institucional, valido el Informe que contiene
el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Gerencia bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la
Gerencia de Auditoria Institucional a ser ejecutados en el afio 2022.

A los diecisiete dias del mes de diciembre del afio dos mil veintiuno.

Gerente de Auditoria Institucional
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Introduccion.

Este Plan de trabajo, contiene una serie de actividades que permitirAn lograr los
resultados esperados para ese afio, que son nuestra contribucién a fin de alcanzar los
objetivos planteados en el Plan Estratégico Institucional y los planes operativos. Contiene
los objetivos y metas que la Gerencia de Auditoria Institucional pretende alcanzar durante
el proximo ejercicio fiscal que finaliza el 31 de diciembre de 2022, la mision, vision y
objetivos que orientan las acciones a llevar a cabo, los programas o auditoria a realizar
de a las areas 0 procesos con mayor exposicion al riesgo; asi como un cronograma de
actividades que describe el areay clase de auditoria a ejecutar e indicadores de gestion;
aplicando los estandares internacionales, las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica (NAIG) y el Manual de
Auditoria Interna, como instrumentos técnicos que norman el trabajo profesional de los
auditores internos. Este Plan Operativo Anual ha sido elaborado con miras a contribuir y
potencializar el aporte de la actividad de auditoria interna, al agregar valor y propiciar la
mejora continua de la gestién del Ministerio en beneficio de la poblacion salvadorefia.

Siglas y Abreviaturas

NAIG: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

Descripcion General

La Gerencia de Auditoria Interna Institucional dard asesoria segun lo requieran las
autoridades superiores del Ministerio de Vivienda; asi como en el mejoramiento y atencion
de aspectos relevantes sobre la gestién institucional, mediante la formulacién de
recomendaciones Yy criterios de auditoria para propiciar el logro de metas institucionales
y enmarcar sus actuaciones dentro del marco normativo vigente.

La actividad de auditoria interna esta enfocada en realizar auditorias, actividades de
aseguramiento, exadmenes especiales y revision puntual de algun area, teniendo como fin
emitir recomendaciones y conclusiones, entre las evaluaciones que se pueden realizar
estan:

v Auditoria a algunos componentes de los Estados Financieros de la institucion.

v"Auditoria de aspectos operacionales: administrativos, gestion ambiental, tecnologia
de informacion y comunicaciones, entre otros.

v' Exdmenes especiales de aspectos de cumplimiento.
v' Seguimiento a Informes de Auditoria Interna y Corte de Cuentas de la Republica.

v" Verificacién de proyectos de infraestructura.
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v Informes de labores trimestral de la Gerencia de Auditoria Institucional al Despacho
del Ministerio de Vivienda.

v' Otros requerimientos a solicitud del Despacho del Ministerio de Vivienda.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

Ser reconocida como la gerencia lider en apoyo a la administracién del Ministerio de Vivienda,
mediante servicios de aseguramiento y consulta, que ayude a la salvaguarda y optimizacion en
el uso de los recursos, ejecutando acciones anticipadas que eviten hechos irregulares o ilegales;
fortalecidos a través de una educacion continua y especializada del personal.

b) Mision de la Unidad Organizativa

Somos una gerencia profesional, independiente y objetiva de aseguramiento y consulta para
agregar valor y mejorar las operaciones del Ministerio de Vivienda, mediante la realizacién
periddica de exdmenes especiales, con un enfoque sistematico y disciplinado, ayudando a
cumplir los objetivos y mejorar la eficacia y eficiencia de los procesos de la Institucion.

V. Objetivos

c) Objetivo General de la Unidad Organizativa

Evaluar la eficiencia del sistema de control interno, la administracion del riesgo Institucional, la
efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables que permitan
el logro de los objetivos proyectados por la maxima autoridad del del Ministerio de Vivienda,
mediante la realizaciéon de los examenes especiales programados, de forma profesional e
independiente y elaborar el correspondiente informe que contenga recomendaciones adecuadas
gue ayuden al mejoramiento continuo del sistema de control interno y la gestion institucional.

d) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e Servir como herramienta de control y mediciéon en la ejecucion del trabajo de
auditoria; mediante la planificacion ordenada de las actividades que se desarrollaran
durante el ejercicio 2022.

e Desarrollar todas las actividades programadas en el tiempo estipulado, segun el
cronograma de actividades y presentar los informes correspondientes al titular del
Ministerio.

e Ejercer un control continuo de la ejecucién del plan de trabajo anual, en procura de
la debida medicion de resultados, la deteccion oportuna de eventuales desviaciones y la
adopcion de las medidas correctivas pertinentes para poder alcanzar las metas
programadas

e Realizar con oportunidad los examenes especiales en las diferentes areas o procesos
administrativos de conformidad a las actividades programadas en el Plan de Trabajo y
hacer recomendaciones que agregan valor a la gestidon institucional a través de
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recomendaciones relevantes y oportunas, que mejoren el control interno, fortalezcan

procedimientos que coadyuven al desempefio y gestion de riesgos que afecten el logro
eficiente y efectivo de objetivos y metas institucionales.

e Informar sobre los resultados de las pruebas de aseguramiento efectuadas para
determinar si la administracion, ha cumplido en todos los aspectos importantes con las
leyes y regulaciones aplicables, identificando los casos de incumplimiento, asi como los
indicios de actos ilegales si hubiera.

e Examinar la estructura de control interno administrativa y financiero-contable
establecido por la administracion de la institucion.

e Evaluar la gestion de los riesgos en cada unidad organizativa donde se realice una
auditoria o en un proceso examinado.

e Evaluar los procedimientos aplicados en el registro, manejo y control del activo fijo,
aportando mejoras de tal manera que dichos bienes se custodien de forma adecuada.

e Efectuar arqueos sorpresivos a los fondos circulantes de monto fijo y fondos de caja
chica existentes, a fin de comprobar su adecuado manejo y uso, en funcion del
cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como de la normativa que aplica a
dichos fondos.

¢ Realizar actividades de consultoria y asesoria que requiera la maxima autoridad sin
comprometer la independencia.

e Coordinar actividades con unidades organizativas del Ministerio de Vivienda y
auditores de la Corte de Cuentas de la Republica para asegurar una cobertura adecuada
y minimizar duplicidad de esfuerzos al momento de las revisiones.

¢ Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por Auditoria Interna y por la
Corte de Cuentas de la Republica si las hubieren, a fin de cerciorarse de las acciones
correctivas que se han tomado para superar las recomendaciones y determinar en qué
medida se les ha dado cumplimiento.
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. Fuente de Vinculacién PEI / . Lo L
Codigo Programa o Proyecto R/ﬁ:l Indicador V?r?f?clgc?gn Costo ($) | Financiamient Objetivos VlnculacElgtr:aiglg{chllmatlvas
] Estratégicos
Auditoria especial a proyectos y programas planificados y o . o Fortalecer la gestidn de procesos
GAI-001 | ejecutados por la Unidad de Habitad y Asentamientos | 100% % de avance ejecutado/% Informe S- Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestién de
Humanos de avance programado calidad
Elaboracion del plan anual de trabajo de auditorio afio Auditoriasg realizar/ Plan de . Forte}lecer la gestién d.e procesos
GAI-002 100% | dependencias del MIVI x - S- Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestion de
2023 trabajo .
100 calidad
. » o % de avance ejecutado/% . Fortalecer la gestidn de procesos
GAI-003 | Examen especial a la gestion de tesoreria institucional. 100% doe avance projgramado ? Informe S- Fondo General | Procesos_internos m?giadnte mejora continua y gestién de
calida
. . Fortalecer la gestion de procesos
0, 0,
GAI-004 Examen especial al plan de desarrollo urbano 100% % de avance ejecutado/% Informe S- Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestion de
institucional. de avance programado calidad
Auditoria especial a la gestion de la Unidad de Talento % de avance ejecutado/% ) Fortalecer la gestion de procesos
GAI-005 | |\ iho p g 100% d"e avance projgramado ? Informe S- Fondo General | Procesos_internos mf-ﬂia;te mejora continua y gestién de
calida
Examen especial a las misiones oficiales, pago de viaticos ., | % de avance ejecutado/% . Forta}lecer la gestién d? procesos
GAI-006 y controles de activos fijos institucionales. 100% | 4o avance programado Informe 5- Fondo General | Procesos_internos gﬁg':dnte mejora continua y gestion de
Auditoria especial a las disponibilidades, activos fijos, o, | % de avance ejecutado/% . Forta}lecer la 895“6” d? procesos
GAI-007 obligaciones y gastos de gestion. 100% | Ge avance programado Informe 5- Fondo General | Procesos_internos m?glac?te mejora continua y gestion de
calida
$- )
- . . . . % de avance ejecutado/% . Fortalecer la gestion de procesos )
GAI-008 | Auditoria especial a la unidad de trdmites y permisos. 100% de avance projgramado Informe Fondo General | Procesos_internos m?giagte mejora continua y gestion de
calida
o . . . . - Fortalecer la gestion de procesos
Auditoria especial a las adquisiciones realizadas por las ., | % de avance ejecutado/% 5 . © ; : .,
GAI-009 diferentes modalidades establecidas en LACAP. 100% de avance programado Informe Fondo General | Procesos_internos g(leiglaagte mejora continua y gestion de
. S - Fortalecer la gestion de procesos
0, 0,
GAI-010 | Seguimiento al cumplimiento del plan anual de trabajo 100% % de avance ejecutado/% Informe Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestién de
de avance programado calidad
. S - Fortalecer la gestion de procesos
0, 0,
GAI-011 | Arqueos de efectivo al fondo circulante de monto fijo 100% % de avance ejecutado/% Arqueo Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestidn de
de avance programado calidad
Sumatoria de horas por S- Fortalecer la gestion de procesos
GAI-012 | Ejecucion del plan de capacitaciones 100% ras p Diploma Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestidn de
evento de capacitacion calidad
o ) o . Auditorias especiales 5- ”
. Auditorias especiales a requerimiento de la Sra. Ministra o ( X o . Fortalecer la gestion de procesos
GAI-013 (Requerird modificacion de plan de trabajo) 100% atend!das /Audltquas « Informe Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestién de
especiales requeridas)*100 calidad
L . o . Fortalecer la gestion de procesos
0, 0,
GAI-014 Seguimiento a recomendaciones de auditorias de la 100% % de avance ejecutado/% Informe S- Fondo General | Procesos_internos mediante mejora continua y gestién de

Corte de Cuentas (Si hubieren)

de avance programado

calidad
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VII.  Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades oA AOOR
L L . Primer Trimestre Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Codigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable

Ene Feb | Mar Abr | May |[Jun |Jul | Ago Sep | Oct | Nov | Dic |ITrim | Il Trim I Trim | IVTrim | ANUAL
Auditoria especial a proyectos y programas Gerencia de

GAI-001 planificados y ejecutados por la Unidad de Auditoria 33% [33%| 34% | 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 100% 0% 0% 0% 100%
Habitad y Asentamientos Humanos. Institucional
Elaboracion del plan anual de trabajo de Gerencia de

GAI-002 N P ) Auditoria 0% 0% | 100% | 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 100% 0% 0% 0% 100%
auditoria afio 2023 Institucional
Examen especial a la gestidn de tesoreria Gerencia de

GAI-003 institucionar:l g Auditoria 0% 0% 0% |50%| 50% | 0% | 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% 0% 100% 0% 0% 100%
' Institucional
Examen especial al plan de desarrollo urbano Gerencia de

GAI-004 institucionSI P Auditoria 0% 0% 0% 0% | 50% |50% | 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% 0% 100% 0% 0% 100%
’ Institucional
Auditoria especial a la gestion de la Unidad de Gerencia de

GAI-005 P & Auditoria 0% 0% 0% 0% 0% |50%|50% | 0% 0% | 0% | 0% | 0% 0% 50% 50% 0% 100%
Talento Humano Institucional
Examen especial a las misiones oficiales, pago Gerencia de

GAI-006 de viaticos y controles de activos fijos Auditoria 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% 0% 0% 100% 0% 100%
institucionales. Institucional
Auditoria especial a las disponibilidades, activos Gerencia de

GAI-007 N ) p P DU Auditoria 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% |50%|50% | 0% | 0% 0% 0% 50% 50% 100%
fijos, obligaciones y gastos de gestion. Institucional
Auditoria especial a la unidad de tramites Gerencia de

GAI-008 permisos P ¥ Auditoria 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 50% | 50% | 0% 0% 0% 0% 100% 100%
’ Institucional




MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
- L, - Primer Trimestre Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre ELSALVADORMLTAS
Cédigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto Responsable
Ene Feb | Mar Abr | May |[Jun |Jul |Ago Sep | Oct | Nov | Dic |ITrim | Il Trim I Trim | IVTrim | ANUAL
Auditoria especial a las adquisiciones realizadas | Gerencia de 100
GAI-009 por las diferentes modalidades establecidas en | Auditoria 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% | 0% % 0% 0% 0% 100% 100%
LACAP. Institucional ’
Seguimiento al cumplimiento del plan anual de Gerencia de
GAI-010 gu. ume P Y Auditoria 25% 0% 0% 25% 0% 0% | 25% 0% 0% | 25% | 0% | 0% 25% 25% 25% 25% 100%
trabajo
Institucional
Arqueos de efectivo al fondo circulante de Gerencia de
GAI-011 q .. Auditoria 0% 0% 10% | 10% | 10% |10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% 30% 30% 30% 100%
monto fijo
Institucional
Gerencia de
GAI-012 Ejecucidn del plan de capacitaciones Auditoria 0% 0% 0% 10% | 10% | 10% | 20% | 10% | 20% | 10% | 10% | 0% 0% 30% 50% 20% 100%
Institucional
Auditorias especiales a requerimiento de la Sra. | Gerencia de
GAI-013 ministra (Requerird modificacion de plan de Auditoria 0% 0% | 10% |10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% 30% 30% 30% 100%
trabajo) Institucional
Seguimiento a recomendaciones de auditorias Gerencia de
GAI-014 g . . Auditoria 0% 0% 10% | 10% | 10% |10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% 30% 30% 30% 100%
de la Corte de Cuentas (Si hubieren) Institucional
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. A : MINISTERIO
ol S DE VIVIENDA

GOBIERNQO DE

EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, KAREN IVONNE COBAR HUEZO, Gerente Legal del Ministerio de Vivienda, valido el Informe que

contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio dos mil veintidés, de la Unidad organizativa bajo mi

cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Gerencia
Legal, a ser ejecutados en el afio 2022.

A los siete dia del mes de diciembre del afio dos mil veintiuno.

KAREN IVONNE COBAR HUEZO
Gerente L - Ministerio de Vivienda
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l. Introduccion.

Por medio del presente documento la Gerencia Legal presenta un catalogo de actividades que implican el
trabajo que realiza a través de las dos coordinaciones que la conforman, el cual es desarrollado a fin de
dar cumplimiento al Plan Estratégico Institucional enmarcado en la misidn y visidon que nos rige.

Aqui se establecen los objetivos generales y estratégicos a seguir para el afio 2022, por medio de
veintinueve actividades programadas encaminadas a dar cumplimiento efectivo a las funciones
encomendadas a esta gerencia y en consecuencia elevar el nivel de respuesta a los titulares, oficinas
internas, instituciones gubernamentales, no gubernamentales, auténomas, alcaldias y poblacién en
general que requieran de nuestros servicios, lo anterior en estricto cumplimiento de la Constitucién de la
Republica, leyes, reglamentos y toda la normativa en general que nos rige como institucion.

Para mayor comprension de nuestro trabajo, se incorpora una matriz que interrelaciona los objetivos
estratégicos y las acciones estratégicas a seguir.
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Il.  Siglas y Abreviaturas

FGR: Fiscalia General de la Republica.

GL: Gerencia Legal.
MV: Ministerio de Vivienda.
PEI: Plan Estratégico Institucional.

POA: Plan Operativo Anual.
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lll.  Descripcion General:

La Gerencia Legal, es la dependencia del Ministerio de Vivienda, que se encarga de velar por que
los actos emitidos por la institucion en el ejercicio de la funcidn publica estén apegados a
derecho, es decir gocen de total legalidad, respetando el marco legal y juridico ajustable a cada

caso, garantizando la seguridad juridica a los administrados.
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IV.  Pensamiento Estratégico

a) Visién de la Unidad Organizativa

Velar que las actuaciones de la institucion y de su titular se enmarquen dentro del aspecto legal que
sefiala la Constitucion de la Republica de El Salvador, las diferentes leyes de cardcter secundario,

reglamentos y otros instrumentos legales en el drea de su competencia.

b) Misién de la Unidad Organizativa:

Ser la instancia que asegure que las actuaciones de la institucidn y de su titular se enmarquen dentro
de los principios y garantias constitucionales y preceptos legales, garantizando el desenvolvimiento
de un servicio publico centrado en los intereses de la poblacion, procurando evitar litigios de
cualquier indole, sentencias condenatorias contra la institucion y no tener deuda alguna con la

ciudadania.
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V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa:

Validar y garantizar que los procedimientos realizados sean dentro del ordenamiento
juridico, brindando asesoria legal para la solucién de diversos asuntos que involucren al
ministerio; asi como en asignaciones relativas a la interpretacion, integracién, analisis y

aplicacion de leyes u otras fuentes del Derecho inherentes al quehacer del mismo.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa:

Participar a requerimiento del Despacho Ministerial, en el andlisis y formulacidn de proyectos
de leyes, reglamentos, acuerdos, resoluciones ministeriales y documentos de caracter legal,

relacionados con la competencia del ministerio.

Brindar asesoria legal en la interpretacién y aplicacién de documentos contractuales de
proyectos en sus diferentes etapas, ya sea en ejecucidn o una fase previa y/o posterior a la
misma, asi como, brindar asesoria legal relacionada a procesos de tramites de urbanismoy

construccion, lotificaciones y parcelaciones y de desarrollo territorial.

Coordinar y colaborar con la Fiscalia General de la Republica, en el tramite de arbitrajes y
juicios de cualquier naturaleza en que el ministerio tenga interés, y que se hubieren
trasladado a la Gerencia Legal para tal efecto, asi como tramitar los oficios provenientes de

dicha entidad.

Revisar convenios interinstitucionales entre entidades auténomas, gobiernos municipales y
demds entidades gubernamentales; asi como opinar a requerimiento, sobre la legalidad de
convenios a suscribirse con gobiernos o entidades internacionales. Tramitar los expedientes
administrativos a requerimiento del titular, en aplicacion de la Ley de Urbanismo vy
Construccién y del Reglamento a la Ley de Urbanismo y Construccién en lo Relativo a
Parcelaciones y Urbanizaciones Habitacionales, de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Publica, Ley de Procedimientos Administrativos u otra que sea de

aplicacién en el que hacer de la administracion publica.
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Participar a requerimiento del titular del ramo, en arreglos directos, relacionados a

controversias surgidas en la ejecucion de los diversos contratos administrativos.

Velar que las actuaciones de la institucion se enmarquen dentro de los principios
constitucionales, mediante la asesoria y asistencia legal en formulacién de proyectos de
leyes, reglamentos y requerimientos ministeriales, que garanticen el desenvolvimiento de un
servicio publico centrado en velar por los intereses de la poblacién en general y del Estado

mismo.
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Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccidn, Gerencia y/o Unidad:

| MINISTERIO
|_DE VIVIENDA

Fuente de

Vinculacién PEI /

GODIERNG D

L SAVADOR. | =
Vinculacién PEI / Ini¢iatiVas Estratégicas

Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) e ndariaite Objetivos Estratégicos
2% . . e No de requerimientos
Elaboracion de informes, estudios y dictdmenes, ( atendigos/No de Documentos, informes
GL-001 con contenido juridico que sean solicitados por el 100% i - Fondo General Procesos_internos A i A
X requerimientos notas e Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
Titular. solicitados)x100% continua y gestién de calidad
Participar a requerimiento del Titular, en el (No de requerimientos
£l3as sz uerimi
analisis y formulacion de proyectos de leyes, atend’gos/No de Dcuma fosturelormad
, i u s :
GL-002 reglamentos, acuerdos, Resoluciones y otros 100% FequBHmiehtos de le - Fondo General Procesos_internos
2 3 I Y
d;’“‘f”_‘e"“_" de carécter legal, relacionados con solicitados)x100% Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
el ministerios continua y gestion de calidad
. - e . No de requerimientos
Emitir a requerimiento, opiniones con contenido { atendigos/No de Bicuifenion
GL-003 juridico en la interpretacion y aplicacion de 100% e - Fondo General Procesos_internos F | | i6n d di .
documentos contractuales requerimientos memorandos, notas ortalecer la gestion de procesos mediante mejora
i solicitados)x100% continua y gestién de calidad
. . No de requerimientos
Brindar asesoramiento y apoyo juridico a ( atend'gos/No de Hoia de instruccion
o : . - i J] instruccion, o
-004 100% - P oz . :
GL-00: ;erqzsrzl;[e;\;co d:lct::fls;;:asrl]c;r;clzna.slta:r.uomdades % reBUIeATIBTOS correo, documento Fondo General rocesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
‘ganizativas qu inisterio. solicitados)x100% continua y gestion de calidad
Revisar y/o elaborar a requerimiento convenios (No de requerimientos
a suscribirse con entidades auténomas atendidos/No de Documento,

GL-005 N o , o 100% e i - |Fondo General Procesos_internos i ¢ 3
gobiernos municipales y demas entidades : requerimientos memorando, nota - Fortalecer la gestién de procesos mediante mejora
gubernamentales. solicitados)x100% continua y gestion de calidad
Elaborar a requerimiento del/la titular, proyectos (No de requerimientos
de resolucién cuando se impugne y recurran atendidos/No de Documento, Resolucion

GL-006 100% . ’ - |Fondo General Procesos_internos
desiciones asumidas por las diferentes N requerimientos Memorando = = " :
dependencias del ministerio o del Titular. solicitados)x100% Fortlecer feigestion de procesosmediante mejora

P . ° continua y gestion de calidad
Elaborar a requerimiento del/la titular, proyectos (No de requerimientos
de correspondencia con contenido juridico atendidos/No de Memorando, nota

GL-007 == X 100% o ) ! ’ - Fondo General Procesos_internos
dirigido a otras dependencia o a personas ¢ requerimientos informe E 4y ; .

, e o " Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
naturales o juridicas. solicitados)x100% continua y gestién de calidad
Certificar notarialmente documentos auténticos, (No de requerimientos
a requerimiento de las diferentes unidades o atendidos/No de 5

GL-008 institucionales, en los casos que legalmente 100% requerimientos Nota, documento, correo - Fondo General Procesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora

correspondan. solicitados)x100% continua y gestion de calidad

3 s No de requerimientos
Evacuar las audiencias que se concedan al ( N d‘g /No d

S i endidos/No de S . 3
GL-009 Ministerio en procedimientos judiciales o 100% by = Audiencias, escritos - Fondo General Procesos_internos | | T di "
fpimrodig requerimientos Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
adminis 5 solicitados)x100% continua y gestion de calidad
b ’ s No de requerimientos
Colaborar a requerimiento con la Fiscalia General ( atend’jos/No de
1
GL-010 detla R_ep!utbh?a, en Ic;s casosfque tiene mF;res 100% requerimientos Memorando, nota, oficio Fondo General Procesos_internos Fortalecer la gestién de procesos mediante mejora
este ministerio y en los que fuere requerido. solicitados}x100% continua y gestion de calidad
. . No de requerimientos
Tramitar y/o dar respuesta a oficios a ( . d': /No d
s e atendidos/No de e :

GL-011 requerimiento de la Fiscalia General de la 100% Sy Memorando, nota, oficio - Fondo General Procesos_internos | | i6n d di i

Réntblica requerimientos Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
P ] solicitados)x100% continua y gestion de calidad

Brindar apoyo técnico a requerimiento de las (No de requerimientos

diferentes entidades auténomas vinculadas a atendidos/No de Nota, documento

GL-012 ) = p 100% A : ' - |Fondo General Procesos_internos - . .
esta secretaria de estado, en asuntos de interés . requerimientos correspondencia = Fortalecer la gestién de procesos mediante mejora
mutuo. solicitados)x100% continua y gestion de calidad
Participar a requerimiento del titular del ramo, (No de requerimientos
en arreglos directos, relacionados con atendidos/No de Hoja de instruccion, :

GL-013 s 100% / g = Fondo General Procesos_internos

controversias surgidas en la ejecucion de los
diversos contratos administrativos.

requerimientos
solicitados)x100%

documento, memorando

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad




GL-014

Participar a requerimiento de la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional, en
la revision de bases de licitacion o de concurso.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestién de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-015

Emitir opinién a requerimiento, sobre la legalidad
de convenios a suscribirse con gobiernos o
entidades internacionales.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-016

Representar judicialmente al Ministerio, a
requerimiento del titular o segun corresponda.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Escrito, notificacion,
documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestién de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-017

Tramitar e iniciar a requerimiento, juicios de
amparo y contenciosos administrativos, en los
que tenga interés este ministerio.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Escrito, demanda,
memorando, documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-018

Autorizar escrituras de compraventa, permutas,
poderes, en casos que asi fuese requerido y sean
de competencia del ramo.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento, escritura

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-019

Tramitar diligencias notariales de jurisdiccion
voluntaria, cuando fuere procedente y a
requerimiento de la unidad correspondiente.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Escrito, documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-020

Autenticar firmas cuando asi fuese requerido.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-021

Diligenciar procedimientos y emitir dictdmenes
legales, contenidos en la normativa interna del
ministerio tales como: protocolos de actuacion,
manuales, politicas estatales e institucionales,
segun sea requerido.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, informe,
resolucion

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-022

Diligenciar a requerimiento Procesos de
Destitucién o despido, o cualquier otro tramite
pertinente derivado de la Ley del Servicio Civil u
otra legislacion Laboral.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Demanda, memorando,
documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-023

Requerir Ejecucion de Fianzas o Garantias
otorgadas a favor de este Ministerio, cuando sea
procedente.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

nota, memorando,
escrito

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-024

Participar en procesos de evaluacion de ofertas o
comision de alto nivel a requerimiento del
Titular.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota, memorando,
escrito

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-025

Brindar asesoria legal a requerimiento de
particulares, otras unidades de este Ministerio u
otras dependencias en relacion a procesos
vinculados con este Ministerio.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota, memorando,
escrito, correo

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-026

Asistir a cesiones del Comité de Resolucion de
Tramites de Urbanizacion y Construccion.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota, memorando,
correo

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad




GL-027

Revisar a Requerimiento documentacion y
resoluciones de los procesos de regularizacion de
lotificaciones segun la Ley Especial de
Lotificaciones y Parcelaciones Para Uso
Habitacional y procesos de andlisis de tramites
segun la Ley de Urbanismo y Construccion.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
resolucion

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-028

instruir a requerimiento procedimientos
administrativos sancionatorios y caducidad de
conformidad a la LACAP y su reglamento y
normativa de organismos internacionales de
financiamiento.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota
resolucion

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-029

Tramitar adquisicion de inmuebles afectados por
proyectos habitacionales, lo cual comprende:
recopilacion de documentos de identificacion de
propietarios de inmuebles, elaboracion de
estudios registrales, atencion y visitas a
propietarios, notificaciones de valto, obtencion
de permisos de ingreso a propiedades afectadas,
obtencion de constancias previo al tramite de
firmas en la Fiscalia General de la Republica y de
sus propietarios actuales.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

GL-030

Asistir a mesas de trabajo de caracter
interinstitucional.

100%

(No de requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando, nota,
documento

Fondo General

Procesos_internos

Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad

* Meta Anual: Corresponde al Porcentaje que se va a lograr en el afio, cuando corresponde a Proyectos o Actividades que abarcan mas 1 afio se coloca el % que se ejecutara

* Indicador: corresponde a la forma de calcular el cumplimiento de la meta
* Costo: corresponde al valor para producir dicha actividad




Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades

Direccion, Gerencia y/o Unidad:

CGOBIERNGQ DE
ERSn Y ely

MINISTERIO
DE VIVIENDA

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre

5di Descripci6 la Actividad/ P t R bl
Eatign EskTipElan@e [SiAsuvidad)Rroyecta SR On S [F e [Feb |Mar |Abr |May |Jun |lul |Ago |Sep |Oct |Nov |Dic |l Trim |l Trim |Wl Trim ]IV Trim JANUAL

GL-001 Habaranin dedniommes estuliosy dickdmenes;con {Todosflos 8%| 8% 9%| 8% 8% 9%| 8%| 8w| ow| 8%| 8% 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
contenido juridico que sean solicitados por el Titular. |colaboradores
Participar a requerimiento del Titular, en el andlisis y

GL-002 formuladion ¢ Frayectofds Ieyes; reglamentos, S 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8| o%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
acuerdos, Resolucionesy otros documentos de colaboradores
caracter legal, relacionados con el ministerio.
Emitir a requerimiento, opiniones con contenido Todos los

GL-003 juridico en la interpretacién y aplicacion de colaboradores 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
documentos contractuales.
Brindar asesoramiento y apoyo juridico a Todos los

GL-004 requerimiento del titular, asi como a las unidades colabsratores 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%) 100%
organizativas que conforman el ministerio.
Revisar y/o elaborar a requerimiento convenios a Todos los

GL-005 suscribirse con entidades auténomas, gobiernos colaboradpias 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
municipales y demads entidades gubernamentales.
Elaborar a requerimiento del/la titular, proyectos de

GL-006 resoll,llcwn cuando-se impugne y recurr:fm desiciones |Todos los 8% 8% 9% 2% 8% 0% 8% 8% 0% 8% 8% oul 25% 25% 25% 259l 100%
asumidas por las diferentes dependencias del colaboradores
ministerio o del Titular.
Elaborar a requerimiento del/la titular, proyectos de Fodos los

GL-007 correspondencia con contenido juridico dirigido a colaboradores 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8% 8% 9%| 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%] 100%
otras dependencia o a personas naturales o juridicas.
Certificar notarialmente documentos auténticos, a

GL-008 EeqHEfITEnta delds drerantes Whidades oo 8%| 8%| 9%| 8%| 8% o%| s%| s8%| o9%| s8%| 8| ow| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
institucionales, en los casos que legalmente colaboradores
correspondan.
Evacuar las audiencias que se concedan al Ministerio |Todos los 3 3 5 " " 5 o .

GL-009 . s B " 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25% 100%
en procedimientos judiciales o administrativos. colaboradores
Colaborar a requerimiento con la Fiscalia General de la Todos los

GL-010 Republica, en los casos que tiene interés este  Bbaridores 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
ministerio y en los que fuere requerido.




Tramitar y/o dar respuesta a oficios a requerimiento

Todos los

GL-011 gt . 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8% 8% 9%| 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%) 100%
de la Fiscalia General de la Republica. colaboradores
Brindar apoyo técnico a requerimiento de las Todos los

GL-012 diferentes entidades auténomas vinculadas a esta G L e 8% 8% 9%| 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
secretaria de estado, en asuntos de interés mutuo.
Participar a requerimiento del titular del ramo, en
arreglos directos, relacionados con controversias Todos los

GL-013 g : e . 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
surgidas en la ejecucion de los diversos contratos colaboradores
administrativos.
Participar a requerimiento de la Gerencia de Todos los

GL-014 Adquisiciones y Contrataciones Institucional, en la colaboradores 8%| 8%| 9%| 8% 8% 9%| 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
revision de bases de licitacion o de concurso.
Emitir opinion a requerimiento, sobre la legalidad de Todos los

GL-015 convenios a suscribirse con gobiernos o entidades colaboradares 8% 8% 9% 8%| 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
internacionales.

GL-016 Representar Judicialmente al MInistere, & jidos tos 8%| 8%| 9%| 8% 8% 9| 8%| &% ow| 8%| 8% ow| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
requerimiento del titular o segun corresponda. colaboradores!
Tramitar e iniciar a requerimiento, juicios de amparo y it o

GL-017 contenciosos administrativos, en los que tenga interés colaboradores 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%) 100%
este ministerio.
Autorizar escrituras de compraventa, permutas, Todos los

GL-018 poderes, en casos que asi fuese requerido y sean de Caab S 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8% 9%| 8%| 8% 9%| 25% 25% 25% 25%) 100%
competencia del ramo.
Tramitar diligencias notariales de jurisdiccion Todos o8

GL-019 voluntaria, cuando fuere procedentey a colaboratares 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
requerimiento de la unidad correspondiente.

3 ' £ : TOdOS |OS 0, 10, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, ) 0, 0, 0,
GL-020 Autenticar firmas cuando asi fuese requerido. 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8% 9%| 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
colaboradores

Diligenciar procedimientos y emitir dictamenes
legales, contenidos en la normativa interna del Todos |

GL-021 ministerio tales como: protocolos de actuacion, cszfo :;Zores 8%| 8%| o9%| 8%| 8%| 9%| 8% 8% 9%| 8% 8% o9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
manuales, politicas estatales e institucionales, segin
sea requerido.
Diligenciar a requerimiento Procesos de Destitucion o rodosios

GL-022 despido, o cualquier otro tramite pertinente derivado 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%

de la Ley del Servicio Civil u otra legislacion Laboral.

colaboradores




Requerir Ejecucion de Fianzas o Garantias otorgadas a

Todos los

GL-023 ) R 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25% 25% 25% 25% 100%
favor de este Ministerio, cuando sea procedente. colaboradores
GL-024 s ey s 8| 8% 9%| 8%| 8% ow| 8% 8% o%| 8%| 8% o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
comision de alto nivel a requerimiento del Titular. colaboradores
Brindar asesoria legal a requerimiento de particulares,
GL-025 SHEEUades e e BEEIOH TR e 8%| 8% 9%| 8%| 8% o%| 8%| 8%| ow| 8%| 8% o%| 25%| 25%| ~25%| 25%| 100%
dependencias en relacién a procesos vinculados con  |colaboradores
este Ministerio.
GL-026 /T*:'Sr:rtz:jz‘;’:sa:i;g‘;?';ec‘;ii‘:j?'c‘l’;:‘o” 6s Igl‘:z:‘;zores 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9% 8%| 8%| 9%| 8%| 8% ow| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
ami I { .
Revisar a Requerimiento documentaciony
resoluciones de los procesos de regularizacion de
lotificaci in la Ley E ial de Lotificaci Todos |
GL-027 CHIEHEnE SR ie S g o= OEREOe e sose 8%| 8% o9%| 8% 8% 9%| 8% 8% 9%| 8% 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| ~25%| 100%
Parcelaciones Para Uso Habitacional y procesos de colaboradores
analisis de tramites segun la Ley de Urbanismo y
Construccién.
instruir a requerimiento procedimientos
. . . . . T
6L-028 admrnlstratlvos sancionatorios y caducidad de ' odos los 8% 8% 9% 8% 3% 9% 8% 2% 0% 8% 8% oul 25% 25% 25% 250l 100%
conformidad a la LACAP y su reglamento y normativa |colaboradores
de organismos internacionales de financiamiento.
Tramitar adquisicion de inmuebles afectados por
proyectos habitacionales, lo cual comprende:
recopilacion de documentos de identificacion de
propietarios de inmuebles, elaboracién de estudios Todos|
GL-029 registrales, atencién y visitas a propietarios, Cgla‘;zrzzores 8%| 8% 9%| 8% 8% 9%| &% 8% 9%| 8% 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
notificaciones de valto, obtencién de permisos de
ingreso a propiedades afectadas, obtencion de
constancias previo al tramite de firmas en la Fiscalia
General de la Republica y de sus propietarios actuales.
GL-030 Ast'St',r s dletraba’" degaracter T°|d‘;5 'Osd 8%| 8% 9%| s%| 8% ow| 8% 8% o%| 8w 8w ow| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
interinstitucional. colaboradores
0 0 0% 0% 0% 0% 0%
0 0 0% 0% 0% 0% 0%
0 0 0% 0% 0% 0% 0%
0 0 0% 0% 0% 0% 0%
0 0 0% 0% 0% 0% 0%
0 0 0% 0% 0% 0% 0%
0 0 0% 0% 0% 0% 0%
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Yo, Carmen Elena Grande de Rivera, Gerente de Adquisiciones vy
Contrataciones Institucional, valido el Informe que contiene el Plan Operativo

Anual (POA) para el aflo 2022 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.
Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades,
identificadas para la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

a ser ejecutados en el afio 2022.

San Salvador, a los diez dias del mes de enero de dos mil veintidés.

Licda. Carmen Elena Grande de Rivera

Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.
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I. INTRODUCCION

En cumplimiento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica (LACAP) y para fortalecer las acciones administrativas
y técnicas desarrolladas en el Ministerio de Vivienda, en adelante MIVI; la
Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), es la
responsable de realizar todas las actividades relacionadas con la gestién
de adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios; asi como del
abastecimiento oportuno de los recursos materiales y servicios necesarios, que
estén en concordancia con la aplicacién del marco legal, politicas y
disposiciones administrativas vigentes, relativas a la adquisicién y
contratacion de bienes y servicios, para el eficiente desarrollo de las labores de
las diferentes unidades organizativas de la Instituciéon. De esta manera y con la
finalidad de brindar un marco de referencia que sirva de guia para las
actividades y funciones propias de la GACI, se ha elaborado el presente
documento, que describe el marco de funcionamiento de cada uno de los
ambientes que componen la dependencia. El presente Plan Operativo Anual,
contiene las diferentes actividades, funciones y relaciones que orientan
su eficiente quehacer y la delimitaciéon del campo de accién de los

diferentes elementos que intervienen en la GACI.
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II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

ADACA-UE: Acuerdo de Asociacién entre la Unién Europea y Centroamérica.
COMPRASAL: Sistema Electrénico de Compras Publicas de El Salvador, cuya
finalidad es automatizar las operaciones de los procesos de adquisiciones de
obras, bienes y servicios que la Administracién Piblica realice.

CCR: Corte de Cuentas de la Republica

DR-CAFTA: Tratado de Libre Comercio entre Republica Dominicana,
Centroamérica y

Estados Unidos de América

GACI: Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

GFI: Gerencia Financiera Institucional

LACAP: Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Piblica
LPA: Ley de procedimientos administrativos

MIVI: Ministerio de Vivienda

OBS: Obras Bienes y Servicios

PAAC: Programacién Anual de Adquisiciones y Contrataciones

POA: Plan Operativo Anual

RELACAP: Reglamento de la LACAP

UAIP: Unidad de acceso a la Informacién Publica

UNAC: Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Puablica.

UTI: Unidad de Tecnologias de la Informaci6én

S
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III. DESCRIPCION GENERAL

La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional tiene como
finalidad, realizar todas las actividades relacionadas con la gesti6on de
adquisiciones de bienes y contrataciones de obras, y servicios, que necesitan las

Unidades Solicitantes para desarrollar las funciones de este Ministerio.

Esta Gerencia elabora manuales de procedimientos, guias, formatos e imparte
capacitaciones para que los Solicitantes puedan conocer la forma correcta de las
compras publicas segin LACAP, a fin de facilitar la adquisicién y contratacién

de obras, bienes y servicios.

Iv. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

a) Vision de la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Ser una Gerencia con enfoque institucional que brinde seguridad juridica a los
diferentes procesos de adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y
servicios, cumpliendo lo establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administraciéon Publica (LACAP) su Reglamento y demdas normativa
aplicable a los procesos de compra, contribuyendo con ello, a la mejora continua
como entidad publica facilitadora del acceso a la vivienda y hdabitat, para la

reduccidn del déficit habitacional.

b) Mision de la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Unidad responsable de garantizar la gestién oportuna, eficaz y eficiente de las
adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios, del MIVI,
de conformidad al marco legal y presupuestario establecido, guardando en cada

proceso, principios de ética, transparencia, honestidad y responsabilidad, con

3
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el propésito de satisfacer las necesidades y expectativas de adquisiciéon de las
distintas unidades solicitantes, contribuyendo al esfuerzo institucional en el
logro de metas que redunden en beneficio a la poblaciéon, mejorando la calidad
de vida de las familias en extrema pobreza, mediante la inversién de vivienda

adecuada y accesible.
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V. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar todas las funciones relacionadas con la gestién de adquisiciones y
contrataciones de obras, bienes y servicios del Ministerio de Vivienda en
cumplimiento a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Publica, LACAP, asi como las politicas, lineamientos y disposiciones que sean

establecidas por la unidad normativa de adquisiciones y contrataciones UNAC.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Ejecutar los procesos de adquisiciones y contrataciones de manera eficaz
y eficiente, en cumplimiento de las politicas, lineamientos, disposiciones
técnicas y demas normativas aplicables.

2. Generar y promover una cultura de transparencia y ética en las
adquisiciones y contrataciones institucionales.

3. Aplicar el Sistema de Gestién de Calidad dentro de la Gerencia para
cumplir con los objetivos institucionales y resultados previstos para el
Ministerio.



Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Direccién, Gerencia y/o Unidad:GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

la UAIP

total informes anuales)*100

. : A Fuente de Vinculacién PEI ) = S ek
Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) . S o 3 / Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Financiamiento Objetivos Estratégicos
# de expedientes Memorando remitido a - ’
Respuesta a la Auditoria Especial 2020 (Oct| ( P X X o . Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
GACI-01 X 100% entregados/ # expedientes |la gerencia de auditoria - Fondo General Procesos_internos 2 = i
Dic) - 2021 (Ene-Oct) - continua y gestion de calidad
solicitados)*100 Interna
Hoja de publicacion en
GACI-02 Modificacion finél en Asfstema Comprasal de 100% '(# informe Fn{blicado/# ?istema Comprasal e : ronido Gorarl Ry e G_estic')'n dela admir?istracién, eficiencia de recursos
la PAAC 2021 (ejecucidn) informe solicitado) *100 informe aprobado por financieros y materiales
Ministra y GACI
ist | el PAAC # informe publicado/# . Gestion de la administracion, eficiencia d
GACI-03 MERESTE S0 sn%lema comprasal € 100% ( p : 4 PAAC aprobada por GACI - |Fondo General Procesos_internos i : : m'rfls L e G
2022 (elaboracién) informe solicitado) *100 financieros y materiales
Realizar Informes trimestrales de ejecucion 3 ! i
! 3 (# Informe entregado/ # . Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
GACI-04 |de procesos 2022 para presentar a Titular 100% X i Memorando y anexos - Fondo General Procesos_internos ) & g
aliRby total informes anuales)*100 continua y gestion de calidad
Elaboracion de Informes trimestrales de (# Informe entregado/ # inforiien fiotasds
GACI-05 [cumplimiento de las politicas anuales de 100% i = Sy Y - |Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de recursos
s total informes anuales)*100 |remision . . 3
adquisicion para la UNAC financieros y materiales
i f j i0 # Informe entregado/ # Informe y nota de ) - " . el Y
GACI-06 FlRbGUSEOR: 6l SRl " de JFieRupion 100% ( X gado/ o v - Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de recursos
trimestral de la PAAC para la UNAC total informes anuales)*100 |remisidén i . :
financieros y materiales
# informe entregado / # Memorando, correos " Fortalecer |a gestion de procesos mediante mejora
GACI-07 |Elaboracion anual de POA para UDI 100% ( S & / ¥ - Fondo General Procesos_internos R & = p !
informe solicitado) *100 anexos continua y gestion de calidad
P tacion de informes trimestrales de # Informe entregado/ # . : o2 ; ;
GACI-08 e 100% ( ) gado/ Memorando e informe - Fondo General Procesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
avance del POA para UDI total informes anuales)*100 . - .
continua y gestion de calidad
Ejecutar procesos de adquisiciones y
contrataciones en cualquier modalidad (# de procesos mensuales
GACI-09 |desde la adecuacidén de los documentos de 100% ejecutados / # procesos Documento contractual - Fondo General Procesos_internos
contratacion hasta la formalizacion del anuales solicitados)*100 ., . .
dobumEnes it S o] Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
P continua y gestion de calidad
Elaboracién de acuerdos de (# de procesos mensuales A S A tGsEoE
GACI-10  |administradores de contrato y orden de 100% ejecutados / # procesos T 4 = Fondo General Procesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
compra anuales solicitados)*100 continua y gestion de calidad
Elaboracién de un Manual o Guia para (# manual o guia elaborado/
GACI-11 |administradores de Contrato u Orden de 100% # manual o guia Manual y memorando - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje Fortalecer las capacidades de rectoria, planificacion,
Compra. programado)*100 coordinacion y ejecucion del sector vivienda
Actualizar el Manual de procedimientos o (# manual aprobado/ # . e
GACI-12 GACTsdiclerds Eominrag 100% ranual actualizado)*100 Manual y memorando - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje Fortalecimiento del modelo de gestién para entregar
servicios de calidad
Elaboracidn de Resoluciones legales y G iness FEnaiales
administrativas (modificativas, prorrogas, iy 3 o .
GACI-13 b o (d CEO d'ud'iac'c’mg 100% ejecutados / # procesos Resoluciones emitidas - Fondo General Procesos_internos
| { . & "
;on: riml.e dosd e. o s Jt tras) ! anuales solicitados)*100 Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
Sl g e 2 s bk continua y gestion de calidad
Elaboracién de Informes trimestrales para # Informe entregado/ #
GACI-14 P 100% ( gatio] Memorando y anexos - Fondo General Procesos_internos

Fortalecer sistemas de difusion y atencion ciudadana




Gestionar la implementacion del sistema

(# sistema implementado / #

GACI-15 |para control de garantias en coordinacion 100% sisbarvai gastiohade]]*100 Sistema implementado Fondo General Procesos_internos Fortalecer la gestidon de procesos mediante mejora
con la UTI g continua y gestion de calidad
. P T # capacitaciones
Gestionar 4 Capacitaciones para técnicos ( t'p das / #
estionadas
GACI-16 |GACI-COMPRASAL II, LACAP y RELACAP, 100% g . Correo electrénico Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje : . : T
LPA y Corte de cuentas Capacitaciones Fortalecer las capacidades de rectoria, planificacién,
programadas)*100 coordinacion y ejecucion del sector vivienda
5 T . # capacitacione
Gestionar 2 Capacitaciones para Unidades ( tAP Id I/# )
B o estionadas : . . ot oo
GACI-17  [solicitantes y administradores de contrato 100% a i Lista de asistencia Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje g % O e
o enHe toRir capacitaciones Fortalecer las capacidades de rectoria, planificacion,
programadas)*100 coordinacion y ejecucion del sector vivienda
Gestionar la designacion de firma para la
adjudicacion de procesos para gestionar las (# gestion realizada/ # Resolucion de
1 L 100% e - . Fondo General Procesos_internos
contrataciones y adquisiciones que no 3 gestion programada)*100 delegacion de firma & e 3 2
eeadandelmontode ik gasén Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
GACI- 18 continua y gestion de calidad
= # archivo en excel
Conformacién del Banco de Datos - ( . . . . ¥ 3 :
Sttt Eianal e oferfantesy, contrafistas 100% realizado/ # archivo en excel |Archivo en excel Fondo General Procesos_internos Fortalecer |a gestion de procesos mediante mejora
GACI- 19 programado)*100 continua y gestién de calidad
L # actualizaciones realizadas
Actualizacion trimestral del Banco de Datos ( i e / i :
i i 100% # actualizaciones Archivo en excel Fondo General Procesos_internos = . .
Institucional de ofertantes y contratistas N Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
programadas)*100 K < i
GACI- 20 continua y gestion de calidad
Gestionar compras a través de la Bolsa de (# gesti lizada/ # T +
) estion realizada capacitacion, notas, . 5 " :
Productos del Mercado Bursatil para 100% esgtién rogramada) *100 co‘r)wenio Fondo General Procesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
GACI- 21 |procesos de caracter emergente g i continua y gestion de calidad




Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Direccién, Gerencia y/o Unidad: GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre

METAS

GACI s/ciclo de compras

designado

Cddigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable
& P / ’ P Ene [Feb |[Mar |Abr [May [|Jun [Jul Ago [Sep |Oct |Nov |Dic I Trim (Il Trim |1l Trim |IV Trim |ANUAL
R t la Auditoria E ial 2020 (Oct-
o a Rkl s il sl e (Ot tecnico Legal | s0%| s0%| o%| o%| o0%| o%| 0% o%| o%| o%| o%| o%| 1004 0% o%| 0%l 100%
Dic) - 2021 (Ene-Oct)
G t
Modificacidn final en sistema Comprasal de e,rerT i
GACI-02 B = Técnico 100% 0% 0% 0% 0%| 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 0% 0%| 100%
la PAAC 2021 (ejecucién) disianads
Ingresar en sistema comprasal el PAAC Gerene/
GACI-03 8 F P Técnico 50%| 50% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 0% 0% 100%
2022 (elaboracidn) desierisio
Realizar Informes trimestrales de ejecucién| Gerente/
GACI-04 |de procesos 2022 para presentar a Titular Técnico 0% 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25%| 25% 25% 25% 25%| 100%
del Ramo designado
Elaboracion de Informes trimestrales de| Gerente/
GACI-05 |cumplimiento de las politicas anuales de Técnico 0%| 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25%| 25% 25% 25% 25%| 100%
adquisicion para la UNAC designado
Elaboracion de Informes de ejecucion oarerite)
GACI-06 ) ) Técnico 0%| 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25%| 25% 25% 25% 25%| 100%
trimestral de la PAAC para la UNAC desiEnads
Gerente/
GACI-07  |Elaboracion anual de POA para UDI Técnico 100% 0%| 0% 0% 0%| 0% 0% 0% 0%| 0% 0% 0%| 100% 0% 0% 0%| 100%
designado
Presentacion de informes trimestrales de Gerenig)
GACI-08 Técnico 0%| 0%| 25% 0% 0%| 25% 0%| 0%| 25%] 0% 0%| 25%] 25% 25% 25% 25%| 100%
avance del POA para UDI Tr—
Ejecutar procesos de adquisiciones vy
contrataciones en cualquier modalidad
GACI-09 |desde la adecuacién de los documentos de| Tecnicos GACI 5%| 10%| 10% 5%| 10%| 10%| 10%| 10% 5% 10%| 10% 5% 25% 25% 25% 25%| 100%
contratacion hasta la formalizacion del
documento contractual respectivo
Elaboracion de acuerdos de
GACI-10 |administradores de contratoy orden de Tecnicos GACI 5%| 10%| 10% 5%| 10%| 10%| 10%| 10% 5%| 10%| 10% 5% 25% 25% 25% 25%) 100%
compra
Elaboracion de un Manual o Guia para
GACI-11 |administradores de Contrato u Orden de Tecnico Legal 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 0%| 100%
Compra.
Actualizar el Manual de procedimientos TR
GACI-12 P Técnico 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 100%




Elaboracion de Resoluciones legales y
administrativas (modificativas, prérrogas,

= R R . .. ecnico Lega (] (] (] (] (] (] (] (] (] (] (] (] 0 0 (] 0 ()
GACI-13 Tecnico Legal 5%| 10%| 10% 5%| 10%| 10%| 10%| 10% 5% 10%| 10% 5%| 25% 25% 25% 25%] 100%
nombramientos de CEO, adjudicacién,
declaratoria de desierta, entre otras)
GACIIA. |° anoracionidenformitrimestrales para HISniE 0%| 0%| 25%| o0%| 0% 25%| o0%| o0%| 25%| o0%| 0%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
la UAIP enlace
Gestionar la implementacion del sistema Gerente/
GACI-15  |para control de garantias en coordinacién Técnico legal 0% 0% 0%| 0% 0%| 0% 0% 0% 0%| 100% 0%| 0% 0% 0% 0%| 100%| 100%
con la UTI
Gestionar 4 Capacitaciones para técnicos
GACI-16  [GACI -COMPRASAL I, LACAP y RELACAP, Gerente 0%| O0%| 25%] O0%| 0% 25%| 0% 0%| 25%| O0%| 25%| O0%| 25% 25% 25% 25%| 100%
LPA y Corte de cuentas
Gestionar 2 Capacitaciones para Unidades
GACI-17 |solicitantes y administradores de contrato u Gerente 0% 0% 0% 0%| 50% 0% 0% 0% 0%| 50% 0% 0% 0% 50% 0% 50%] 100%
orden de compra
Gestionar la designacién de firma para la
adjudicacion de procesos para gestionar las
S i Dhasiel il Gerente 0%| 0% 0%|100%| 0% o0%| 0% o%| 0% o0%| 0% 0% o%| 100%| 0% 0% 100%
contrataciones y adquisiciones que no
CACLL18 excedan del monto de la libre gestidn
Conformacién del Banco de Datos X
AL . Tecnicos GACI 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 100%
GACI- 19 Institucional de ofertantes y contratistas
Actualizacién trimestral del Banco de Dat
o neoce P08 | recnicos GACI|  0%| 0%| 0%| 0% 0% 0% 0% o0%| o0%| o0%| 0% so%| 0% s0%| 0% s0%| 100%
GACI- 20 Institucional de ofertantes y contratistas
Gestionar compras a través de la Bolsa de
Productos del Mercado Bursatil para Gerente 0%| 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%|] 100% 0% 0% 0%| 100%
GACI-21 |procesos de cardcter emergente
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CEER L MINISTERIO
ot DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, Gabriela Maria Sosa Lemus, Gerente de Comunicaciones Prensa y protocolo Ad- Honorem
de la Gerencia de Comunicaciones Prensa y Protocolo, valido el Informe que contiene el Plan

Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Gerencia de Comunicaciones Prensa y Protocolo a ser ejecutados en el afio 2022.

A los 11 dias del mes de enero del afio 2022.

Gabriela Maria Sosa Lemus
Gerente de Comunicaciones Prensa y protocolo Ad- Honorem
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UNIDADES DE APOYO

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA)

ANO 2022

San Salvador, 21 de diciembre de 2021.
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1. INTRODUCCION

La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo Institucional, presenta el Plan Operativo Anual
correspondiente al afio 2022, en el cual se proyecta fortalecer la imagen del Ministerio de Vivienda
y de su titular de acuerdo al cumplimiento de metas y objetivos establecidos.

La Gerencia de Comunicaciones es una unidad estratégica que tiene como objetivo disefar y
ejecutar las acciones, planes y campafias que permitan al Ministerio de Vivienda mantener una
adecuada comunicacién interna y externa; asesorando y gestionando la relacién con los diferentes
medios de comunicacidn social incluyendo redes sociales; ademds de otras instituciones para
asegurar que el flujo de informacion permita divulgar de manera adecuada y oportuna las acciones
institucionales.



Il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

GACI: Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
GCPP: Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo

UTH: Unidad del Talento Humano

uDlI: Unidad de Desarrollo Institucional

GFI Gerencia Financiera Institucional

FONAVIPO Fondo Nacional de Vivienda Popular
FSV Fondo Social para la Vivienda
ILP Instituto de Legalizacién de la Propiedad

CNR Centro Nacional de Registros



IIl. DESCRIPCION GENERAL

La Gerencia de Comunicaciones, Prensay Protocolo, es responsable de disefiar y ejecutar estrategias
de comunicacidn Institucional, a la vez proponer al titular del ramo, planes de comunicacion,
permanente de las obras y/o actividades que se ejecutan en el Ministerio de Vivienda, todo ello para
mantener ante la opinidn publica una imagen positiva y transparente de la gestidon ministerial.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y PROTOCOLO

Disefiar, ejecutar y coordinar planes, actividades y estrategias integrales de comunicacién vy
relaciones publicas, con los medios de informacién y comunicacion, de conformidad a lineamientos
internos, a fin de mantener la buena imagen del Ministerio de Vivienda ante la sociedad
salvadorefia de acuerdo a las normas técnicas establecidas en el Ministerio.

VISION DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y PROTOCOLO

Ser dentro de la institucion la entidad que asegure espacios y contenidos de comunicacién e
informacidn, que garanticen la imagen favorable de la institucién y su titular ante la opinién publica.
Ademas garantizar una adecuada comunicacién interna.

VISION INSTITUCIONAL

Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desarrollo habitacional integral en ambientes
sostenibles, promotora de la inversién y de la competitividad, por medio del desarrollo de la
vivienda y el habitat del pais, para construir ciudades de paz: incluyentes, productivas y competitivas

MISION INSTITUCIONAL

Contribuir a mejorar la calidad de vida de la ciudadania, promoviendo el desarrollo territorial y
urbano, e incidiendo en la disminucién del déficit habitacional, mediante la implementacion de
politicas publicas, impulsando programas y proyectos, que faciliten el acceso a un habitat
sustentable, seguro y saludable

VALORES ISTITUCIONALES

e Compromiso e Liderazgo

e Innovacion e Transparencia
e Servicio e Excelencia

e Trabajo en Equipo e Integridad




V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y
PROTOCOLO

OBIJETIVO GENERAL

Proponer al titular del Ramo, politicas de informacidn y divulgacidn permanentes de las actividades
que realiza el ministerio. La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo, recibe érdenes
directas del Ministro/a y de las Secretarias de Comunicaciones y de Prensa de la Presidencia.

Asi mismo, disefiar, dirigir y ejecutar estrategias de comunicacion institucional para las diferentes
instituciones del Sistema de Vivienda ( ILP, FSV, FONAVIPO) y su funcionario, con el fin de dar a
conocer el trabajo realizado por el sector vivienda, las cuales serdn dirigidas desde el Ministerio de
Vivienda mediante: Conferencias de Prensa, relaciones publicas, monitoreo de imagen,
publicaciones, material audiovisual, protocolo, organizacidon de eventos, entre otras acciones que
garanticen la imagen institucional como la de su titular.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.-Disefiar, coordinar, ejecutar y evaluar la estrategia de comunicacién institucional.

2.- Dirigir la logistica del titular de la institucidon durante los eventos, actividades e inspecciones de
proyectos y programas.

3.-Fortalecer la imagen del Ministerio de Vivienda como una Institucién que trabaja con
transparencia y eficiencia en la promocidn del desarrollo social y el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién, por medio de diferentes plataformas (sitio Web, redes sociales: Facebook,
Twitter, Instagram; boletines de prensa, conferencias de prensa, visitas a proyectos y otros).

4.- Promocidn permanente de los proyectos y programas en todas sus etapas (inicio, avances,
finalizacion).

5.-Generar informacidn publica que fortalezca las relaciones con la comunidad, la confianza,
credibilidad y cooperacién en la labor que desarrolla el Ministerio.

6.-Gestionar y coordinar con los medios de comunicacidn, las actividades de prensa, eventos,
publicaciones, publicidad y difusién de la informacién referente al trabajo institucional reflejado en
las politicas, estrategias, programas y proyectos dirigidos a la poblacion.




7.-Actualizar y conservar los registros y archivos competencia de la Gerencia de Comunicaciones
Institucional.

8.-Dirigir el protocolo, las relaciones publicas, asi como publicaciones fisicas y digitales, montaje de
eventos, logistica de visitas a proyectos, y otras, a fin de fortalecer tanto la comunicacién interna
como externa.

9.-Implementar un sistema de comunicacidn con las diferentes jefaturas de la institucién, con Ila
finalidad de informar con responsabilidad y rapidez aquellas obras o acciones de interés publico y
propio, de manera que la poblacién perciba el cumplimiento de las promesas del Gobierno.

10.-Desarrollar y ejecutar estrategias informativas en situaciones especiales y durante momentos
de crisis institucional.

11.-Realizar monitoreos constantes a efecto de medir la imagen institucional y posicionamiento en
los medios de comunicacién.

12.-Coordinar y aprobar el disefio, de todo material audiovisual que requieran las instituciones del
sector vivienda, asi como de la instalacidon de rétulos de los proyectos y obras que ejecuta la
institucion.

13.-Coordinar la publicacion de anuncios fisicos y digitales, en el marco de estrategias de
comunicacion requeridas para la difusién o promocién de programas y proyectos.



VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2022 DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES PRENSA Y
PROTOCOLO

Para la Gerencia de Comunicaciones las prioridades definidas son aquellas relacionadas con los
programas o proyectos en ejecucidn y en gestidn, considerados de mayor importancia y alcance
durante el presente afio 2022.

Las prioridades estan establecidas a partir de los criterios basicos y los lineamientos establecidos en
el Plan Estratégico Institucional.

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Posicionar laimagen institucional y de su titular, destacando principalmente el quehacer estratégico
del Ministerio de Vivienda como entidad publica rectora y facilitadora del desarrollo habitacional
integral.

1- Elaboracion de boletines de prensa y/o comunicados de prensa que promocionen al Ministerio
de Vivienda.

2- Desarrollo de eventos, relacionados al proceso de ejecucién de obras o proyectos, con presencia
de medios de comunicacion.

3- Montaje y desarrollo de conferencias de prensa para informar de logros institucionales de
impacto.

4- Mantener el dinamismo, actualizaciéon y divulgacion de informacidn a través del sitio WEB, y redes
sociales: Facebook, twitter e Instagram.

5-Mantener cobertura y archivo digital de fotografias y video de cada una de las obras ejecutadas
por el Ministerio de Vivienda.

6-Monitoreo de medios de comunicacion.

PRIORIDADES OPERATIVAS

1-Requerimiento y coordinacién para la elaboracién del Informe Anual de Labores del Ministerio de
Vivienda.




Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo

Meta Fuente de Vinculacién PEI /
Cadi Programa o Proyecto Indicador Medio de Verificaddn Costo s . Vinculaddn PEI / Iniciativas Estratégicas
g € o Anual ®) | Financiamiento | objetivos Estratégicos / €
Elaboracion de comunicados de prensa Nimero de comunicados Posicionamiento como ente planificador de
GCPP-01  |que promueva al Ministerio de 100%  |de prensa /nimero de Documentos 5 - FONDO GENERAL |Gestion_Ministerial estrategias de desarrollo
Vivienda eventos referidos *100
Meontaje de eventos de obras, Nimero de montajes de Posicionamiento como ente planificador de
GCPP-02  |programas o proyectos, con presencia 100%  |eventos / nimero de Montajes 5 - FONDO GENERAL |Gestion_Ministerial estrategias de desarrollo
de medios de comunicacién. eventos solicitados*100
Cantidad de conferencias
Conferencias de prensa para anundos de prensa realizadas/ Posicionamiento como ente planificador de
GCPP-03 . P . ,p . 100% cantidad de conferencias |Conferencias S - FONDO GENERAL |Gestion_Ministerial estrategias de desarrollo
de impacto y logros institucionales. . -
de prensa requeridas
*100
Nimero de
Difusidn actualizada de informacion a actualizaciones Posicionamiento como ente planificador de
GCPP-4  |[través delsitio Web, y redes sociales: 100% realizadas/ Nimero de Documento/cuadro S - FONDO GENERAL |Gestion_Ministerial estrategias de desarrollo
Facebook, Twiter e Instagram. actualizaciones
programadas *100
Cobertura y archive digital
Coberturay archivo digital de Y & . . -
ot i id p p de de obras ejecutadas Posicionamiento como ente planificador de
otografias y videos de cada una de las
GCPP-05 € . ¥ . . 100% /Coberturay archivo Archivo digital S - FONDO GENERAL |Gestion_Ministerial estrategias de desarrollo
obras ejecutadas por el Ministerio de e . -
. digital obras ejecutadas
Vivienda.
programadas *100
Nimero de noticias
referentes al Ministerio
Monit p dios digital de Vivienda Posicionamiento como ente planificador de
onitoreo de medios digitales en
GCPP-06 . g 100% monitoreadas/Nimero de |Archivo de noticias S - FONDO GENERAL |Gestion_Ministerial estrategias de desarrollo
Twitter y Facebook. . -
noticias referentes al
Ministerio de Vivienda
publicadas*100
Nimero de punteos y
discursos elaborados /
Nimero de punteos Nimerode punteos Fortalecer sistemas de difusién y atendién
GCPP-07  [Elaboracidn de punteos ydiscursos 100% P Y P 5 - FONDO GENERAL [Procesos_intemos v

discursos elaborados
eventos con presencia de
Titular *100

elaborados

ciudadana




Rastreo permanente con las diferentes
Gerencias y Direcciones para priorizar la

Numero de documentos

) . ) . elaborados/ ndmero de Documentos . Fortalecer la gestidn de procesos mediante
GCPP-08 |informacidn a publicara nivel externo 100% FONDO GEMERAL |Procesos_internos _ . . .
. . documentos programados |elaborados - mejora continua y gestidn de calidad
en la promocidn de laimagen “100
institucional
Formulacidn, seguimiento y ajuste del Inf lizados / Fortal | tion d diant
nformes realizados ortalecer la gestidn de procesos mediante
GCPP-09 |Plan Operativo Anual de la Gerencia de 100% o Informes FONDO GEMERAL |Procesos_internos . _g N P A
o . Informes solicitados *100 - mejora continua y gestidn de calidad
Comunicaciones Institucional
. . Cantidad de apoyos
Apoyo loglstico a actividades de las logisticos brindados/
GCPP-10 |oficinas de Comunicaciones del FSV, ILP 100% meero de apoyos Solicitudes de apoyo FONDO GENERAL |Clientes_y_terceros Alianzas estratégicas con Sector Inmobiliario
FONAVIPO, cuando sea requerido.
v ' 4 logisticos solicitados *100
Memoridndum y
Requerimiento y coordinacidn parala documentos Posicionamiento como ente planificador de
GCPP-11  |elaboracién del Informe Anual de 100%  |realizados/memordndum [Documentos FONDO GENERAL |Gestidn_Ministerial estrategias de desarrollo
Labores del Ministerio de Vivienda. y documentos
programados *100
Atender solicitudes de informacidn . o L . o
Cantidad de solidtudes Posicionamiento como ente planificador de
sobre proyectos y programas del ) . L . . o . .
GCPP-12 o - o 100% atendidas/cantidad de Solicitudes recibidas FONDO GEMERAL |Gestidn_Ministerial estrategias de desarrollo
Ministerio de Vivienda por parte de . . -
) . solicitudes recibidas * 100
Casa Presidencial
Numero de Producciones
envios de material
Produccidn y envio de material v o . L . o
- . audiovisual Producciones y envios Posicionamiento como ente planificador de
audiovisual y comunicados de prensa, a . . . . - . .
GCPP-13 - 100% realizadas/cantidad de de material FONDO GEMERAL |Gestidn_Ministerial estrategias de desarrollo
la Secretaria de Prensade la N o -
. . producciones y envios de  |audiovisual.
Presidencia. ) o
material audiovisual
programadas *100
Numero de monitoreos
Monitoreo de entrevistas en medios de realizados/ Ndmero de Monit a Fortal ist de difusié tends
onitoreo de ortalecer sisternas de difusidn y atenddn
GCFPP-14 comunicacion de la Ministra de 100% entrevistas en medios de A . FONDO GEMERAL |Procesos_internos . v
- S - entrevistas solicitadas - ciudadana
Vivienda. comunicacidn solicitadas
*100
Nimero de
actualizaciones
ublicadas en Redes
Actualizacidn de fotograffas de eventos 2 al 4ginaWEB/ Actualizaci Fortal ist de difusié tends
ociales ina ualizaciones ortalecer sisternas de difusidn y atenddn
GCPP-15 |varios de la ministra en redes sociales y 100% , vpag o A FONDO GEMERAL |Procesos_internos . v
. Numero de solicitudes de (realizadas - ciudadana
pagina WEB. .
actualizacidn en redes
socialesy pdgina WEB
*100
o o . Ndmero de cuadros
Consolidacidn diaria de las actividades . . . e .
o o realizados/ Ndmero de . Fortalecer sistemas de difusidn y atenddn
GCPP-16  |de las instituciones del sector vivienda 100% Cuadros FONDO GENERAL |Procesos_internos

para efectos de asignadones.

actividades consolidadas
*100

ciudadana




Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades

L . o Primer Trimestre SegundoTn‘mestre| Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Codigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto |Responsable - - - - -
Ene |Feb |Mar |[Abr |May [Jun |Jul Ago |(Sep |Oct |Nov |[Dic |ITrim |l Trim (Il Trim IV Trim |ANUAL
Encargada de
Elaboracion de comunicados de prensa |prensay
GCPP-01 que promueva al Ministerio de Gerencia de 8%| 8%| 9%| 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9% 25% 25% 25% 25%| 100%
Vivienda Comunicacio
nes
E dad
Montaje de eventos de obras, m”;:g,aea €
GCPP-02 programas o proyectos, con presencia los 'st}cavde 8%| 8% 9%| 8% 9%| 8% 9%| 8% 8%| 8%| 9% 8% 25% 25% 25% 25%| 100%
I15TI
de medios de comunicacion. . egntos
Vi
Encargada de
Conf a6 d . prensay
onferencias de prensa para anuncios
GCPP-03 VETENCIas €€ Prensa paraanuncios e, o ncade | 8%| 9%| s%| 8% 9%| su| s%| s%| o%| sw| o%| su| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
de impacto y logros institucionales. Comunicadio
uni 1
nes
Difusion actualizadade informaciéna |En cargada
GCPP-04 través del sitio Web, y redes sociales: |de redes 8%| 9%| 8%| 8%| 8% 9%| 8%| 9%| 8% 8%| 8% 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
Facebook, Twiter e Instagram. sociales
Cobertura y archivo digital de Encargado
fotografias y videos de cada una de las |de
GCPP-05 ) L . L. 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 9%| 8% 9%| 8%| 8%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
obras ejecutadas por el Ministerio de  |audiovisuale
Vivienda. s
Monitoreo de medios digitales en Encargada de
GCPP-06 nitor 105 dig! 8 8%| 9%| 8% 8%| s%| 9wl 8% s%| ow| s%| 8% 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Twitter y Facebook. redes
Encargada de
prensay
GCPP-07 Elaboracion de punteosy discursos Gerencia de 8%| 8%| 9%| 8% 9%| 8%| 8% 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
Comunicacio
nes

12




Rastreo permanente con las diferentes
Gerencias y Direcciones para priorizar la|Gerencia de

GCPP-08 informacion a publicar anivel externo |comuncacion| 9%| 8%| 8%| 8%| 8%| 9%| 8%| 9%| B8%| 8%| 8% 9% 25% 25% 25% 25%| 100%
en lapromocion de laimagen es
institucional
Formulacién, seguimiento y ajuste del |Gerencia de

GCPP-09 Plan Operativo Anual de la Gerenciade |comuncacion] 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
Comunicaciones Institucional es
Apoyo logistico a actividades de las E:;:E?ed: de

GCPP-10 oficinas de Comunicaciones del FSV, ILP logistica de 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 8%| 8% 9%| 8%| 9%| 8%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
y FONAVIPO, cuando sea requerido. eventos
Requerimiento y coordinacion parala |Gerencia de

GCPP-11 elaboracion del Informe Anual de comuncacion] 0%| 0%| 0%| 25%| 50%| 25%| 0% 0%| 0%| 0%| 0% 0% 0%| 100% 0% 0% 100%
Labores del Ministerio de Vivienda. es
Atender solicitudes de informacion .
sobre proyectosy programas del Gerencia de

GCPP-12 L . L comuncacion| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 9%| 8%| 8%| 8% 9%| 8% 25%| 25% 25% 25%| 100%
Ministerio de Vivienda por parte de os
Casa Presidencial
Produccion y envio de material Encargado

Gepp13  |cudiovisualy comunicados de prensa, afde 8%| 8% o%| s%| s%| 9%| s%| o%| s%| s%| o9%| su| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
la Secretaria de Prensa de la audiovisuale
Presidencia. s
Monitoreo de entrevistas en medios de Encargada de

GCPP-14 comunicacion de la Ministra de orensa 9%| 8%| 8%| 8%| 8% 9%| 8% 9%| 8%| 9%| 8%| 8%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
Vivienda.

Encargada de

Actualizacion de fotografias de eventos ;eniz?gvado

GCPP-15 varios de la ministra en redes socialesy de 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 9%| 8% 9%| 8%| 8%| 25% 25% 25% 25%| 100%
pagina WEB. audiovisuale

s

Consolidacion diaria de las actividades Encargada de

GCPP-16 de las instituciones del sector vivienda 9%| 8%| 8%| 8%| 8% 9%| 9%| 8%| 8%| 8%| 9%| 8%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
para efectos de asignaciones. prensa
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Ministerio de Vivienda

Yo, Alfredo Enrique Alfaro, Jefe de la Unidad de Desarrollo Institucional, valido el Informe que

contiene el Plan Operativo Anuai (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad

de Desarrollo Institucional a ser ejecutados en ei afio 2022.

A los 17 dias del mes de diciembre del afio 2021.

e 2
efe Unidad de Desarrollo Institucional
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l. Introduccion.

La planificacion es un proceso fundamental para la consecucion de los objetivos propuestos,
consciente de ello, la Unidad de Desarrollo Institucional, en cumplimiento de las funciones
delegadas en los documentos normativos tales como el Reglamento Interno, Manual
Organizacionaly las NTCIE, establece sus metas, asi como los indicadores que se utilizaran para
medir los avances con respecto a estas.

El presente documento contiene el Plan Operativo Anual (POA) de la Unidad de Desarrollo
institucional (UDI), el cual incluye los objetivos y metas establecidos para el afio 2022; ademas,
la programacion de los programas y proyectos a realizar a lo largo del afio para el cumplimiento
de la normativa institucional, competencias designadas y actividades estratégicas.

La planificacion de la Unidad esta alineada con el Plan Estratégico institucional del Ministerio de
Vivienda vigente, retomando los principales lineamientos plasmados en él, con la finalidad de
alcanzar los objetivos estratégicos establecidos.

Il.  Siglas y Abreviaturas

MIVI: Ministerio de Vivienda

DE: Direccion Ejecutiva

DA Direccion Administrativa

DT: Direccion Técnica

CCR: Corte de Cuentas de la Republica

NTCIE: Normas Técnicas de Control Interno Especificas
PEI. Plan Estratégico institucional

POA: Plan Operativo Anual

UDI: Unidad de Desarrollo Institucional

lll. Descripcion General

La Unidad de Desarrollo institucional depende de la Direccion Administrativa y es la responsable
de administrar y gestionar los procesos que contribuyen a modernizar la gestion Ministerial,
mediante la coordinacion y seguimiento de la Planificacion Estratégica y Operativa, el
seguimiento a compromisos institucionales en materia de planificacion, el desarrollo
institucional, el apoyo a la priorizacion y seguimiento de la ejecucion de los proyectos de
inversion, el apoyo en la gestion efectiva de financiamiento, el aseguramiento de la gestion de
calidad institucional y la optimizacion de las actividades ministeriales.
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Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

e Ser la Unidad rectora en la planificacion estratégica, el manejo de informacion
integral de los proyectos de inversion y el desarrollo institucional del Ministerio
de Vivienda, contribuyendo a la mejora continua en la gestion publica
institucional.

b) Mision de la Unidad Organizativa

e Liderary coordinar la planificacion estratégica y operativa institucional, realizar el
seguimiento al cumplimiento de las metas establecidas por el Ministerio que
incluye los proyectos de inversion y optimizar la gestion institucional mediante la
mejora continua de los procesos y la organizacion.

Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa
Administrar y gestionar los procesos que contribuyan a modernizar la gestion
ministerial, coordinar la Planificacion Estratégica y Operativa, asi como el
seguimiento de la ejecucion, contribuir al lineamiento estratégico de los
proyectos vy las actividades ministeriales

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

o \Verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la planeacion
estratégica y operativa institucional, a través del sequimiento y monitoreo de
las metas, indicadores de las metas trazadas, proponiendo los ajustes
necesarios.

e Contar con informacion administrativa, financiera y técnica de los proyectos
de inversion del Ministerio, a fin de contribuir con la oportuna toma de
decisiones por parte de las altas autoridades.

e Proponer medidas que ayuden a agilizar la pre inversion e inversion a traves
del analisis de los procesos relacionados.
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Promover la creacion o actualizacion de herramientas administrativas vy
organizacionales para mejorar la gestion en el ambito del desarrollo
institucional.

Apoyar la mejora continua en los procesos de las diferentes dependencias,
tomando en consideracion el riesgo institucional.

Impulsar lo relacionado a la gestion de la calidad de los principales procesos
ministeriales, que conlleve al fortalecimiento y modernizacion institucional
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Direccion, Gerencia y/o Unidad: Unidad de Desarrollo Institucional.
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- Meta . Medio de Fuente de Vinculacion PEI / - B -
Caédigo Programa o Proyecto Indicador e, Costo . . . . Vinculacién PEI/ Iniciativas Estratégicas
9 ¢ 4 Anual Verificacion ®) Financiamiento Objetivos Estratégicos 9
Actualizacion del Reglamento Interno # ACtua".ZaC'.oneS realizadas Reglamgmo ln_t emoy . .. |Fortalecimiento del modelo de gestion para
UDI-001 ; . 100% |/ # Actualizaciones de Funcionamiento $ - |Fondo General [Crecimiento_y_aprendizaje L ¥
y de Funcionamiento ) ) - entregar servicios de calidad
requeridas)*100 Actualizado.
Actualizacion del Organigrama (# Actualizaciones realizadas |Organigrama Fortalecimiento del modelo de gestién para
UDI-002 o ganig 100% |/ # Actualizaciones Institucional $ - |Fondo General [Crecimiento_y_aprendizaje o ¥ 9 p
Institucional N . entregar servicios de calidad
requeridas)*100 actualizado.
N (# Actualizaciones realizadas |Manual de . i
Actualizacion del Manual de o N - .. |Fortalecimiento del modelo de gestion para
UDI-003 o L 100% |/ # Actualizaciones Organizacion $ - |Fondo General [Crecimiento_y_aprendizaje o ¥
Organizacion Institucional - . L entregar servicios de calidad
requeridas)*100 Institucional.
Apoyo al proceso de revision y . .
i o (# Requerimientos atendidos |Memorandos, i ’
validacion de los procedimientos de - . . Fortalecer la gestion de procesos mediante
UDI-004 . . 100% |/ # Requerimientos recibidos |correos, $ - Fondo General |Procesos_internos X . P "
las Unidades y Gerencias del U - mejora continua y gestién de calidad
c - )*100 Procedimientos.
Ministerio de Vivienda
Atender solicitudes de informacion . . . T i
h . # Solicitudes atendidas /# |Notas, Correos, . Fortalecer sistemas de difusion y atencién
UDI-005 |realizadas por la Unidad de Accesoa| 100% ( - L . $ - |Fondo General [Procesos_internos . y
AP Solicitudes recibidas )*100  [Documentos ciudadana
la Informacion Publica (UAIP)
Brindar apoyo, mediante la
elaboracion de borrador de acuerdo - I . .
S N (# Solicitudes atendidas /# |Memorandos, . Fortalecer la gestion de procesos mediante
UDI-006 ministerial, a las unidades 100% - L $ - |Fondo General |Procesos_internos X . o N
. - - Solicitudes recibidas )*100  |correos, Acuerdos. mejora continua y gestion de calidad
organizativas que solicitan modificar
Su estructura organizativa
Coordinacion, seguimiento . Informe de
L ‘g Y (% avance ejecutado / % . A . . )
presentacion de informe de identificacion, analisis . Fortalecer la gestion de procesos mediante
uDI007  |: e g - 100% |avance anual - $ - |Fondo General |Procesos_internos . : o N
identificacion, analisis de riesgo y de riesgo y plan de mejora continua y gestion de calidad
L programado)*100 -
plan de accion accion
Seguimiento a la ejecucion fisica,
financiera, geogréfica y procesos (# de actualizaciones Matriz Mensual SIIP, i e
L N X o . . Promocion de planificacion urbana y desarrollo
UDI-008 |administrativos a los proyectos de 100% |[realizadas en el afio /12 presentaciones, $ - |Fondo General [Procesos_internos
N IR de proyectos urbanos Integrales
inversion publica en el SIIP del meses)*100 correos.
Ministerio de Hacienda
Elaboracion de informes de
seguimiento a proyectos de inversién (# de informes realizados / # Informes, . Fortalecer la gestion de procesos mediante
UDI-009 e . . 100% . . N memorandos, $ - Fondo General |Procesos_internos . . P .
publica y monitoreo de normativa de informes requeridos)*100 correos mejora continua y gestion de calidad
institucional
Coordinar la elaboracion y (% avance ejecutado / % Plan Estratégico Fortalecer las capacidades de rectoria,
UDI-010  |actualizacion del Plan Estratégico 100% |avance anual 9 $ - |Fondo General |Crecimiento_y_aprendizaje [planificacion, coordinacion y ejecucion del

Institucional

programado)*100

Institucional 2021

sector vivienda




* *
. » | MINISTERIO
et DE VIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Elaboracién de informes de

(# de informes realizados / #

4 Informes de

Fortalecer la gestion de procesos mediante

UDI-011  |seguimiento trimestral del POA 100% |de informes programados al |Seguimiento POA Fondo General |Procesos_internos . ; . :
AR o e N mejora continua y gestion de calidad
Institucional afio)*100 institucional
Elaboracién de informes de @ c_ie informes realizados / # 2 Informes de . Fortalecer la gestion de procesos mediante
UDI-012 . o 100% |de informes programados al o Fondo General |Procesos_internos . . L h
seguimiento al PEI Institucional afi0)*100 Seguimiento PEI - mejora continua y gestion de calidad
Coordinar con las distintas unidades/
22:16212?12r(:]eéllsl\/:::tittiz(i)oﬁzsv glel:nda y (% avance ejecutado anual / Posicionamiento como ente planificador de
UDI-013 . L L 100% |% avance anual Memoria de labores Fondo General |Gestién_Ministerial estrategias de desarrollo
sistema de vivienda la elaboracion de programado)*100
la memoria de labores del rubro de
vivienda
Elaboracioén y seguimiento a Plan (% avance ejecutado anual / ) i - L L
- . Plan Operativo Anual . Gestion de la administracion, eficiencia de
UDI-014 Operativo Anual 2022 de la Unidad de| 100% |% avance anual P Fondo General |Procesos_internos ! . .
- UDI 2021 recursos financieros y materiales
Desarrollo Institucional programado)*100
Coordinar la elaboracion y aprobacién (% avance ejecutado / % Correos. Notas Fortalecer la gestion de procesos mediante
UDI-015  |del Plan Operativo Anual 2022 del 100% |avance anual ) . Fondo General |Procesos_internos . 19 ”p .
C ) Documento Final. mejora continua y gestién de calidad
Ministerio de Vivienda programado)*100
Elaborar y actualizar el instructivo (% avance ejecutado / % Instrucnv_q para . "
) L formulacién de . Fortalecer la gestion de procesos mediante
UDI-016 |parainformes de seguimiento 100% |avance anual - Fondo General |Procesos_internos . A - )
- . seguimiento mejora continua y gestion de calidad
trimestral programado)*100 )
trimestral POA
Apoyo a unidades organizativas en (# Requerimientos atendidos Fortalecer las capacidades de rectoria,
- : L L Correos, Notas, Lo o L N i P
UDI-017  |requerimientos relacionados a 100% |/ # Requerimientos recibidos Fondo General |Crecimiento_y_aprendizaje |planificacién, coordinacién y ejecucion del
. " Documentos. L
planificacién )*100 sector vivienda
Elaboracién, Coordinacioén para la )
” L (% avance ejecutado / % . e
presentacion y seguimiento al Correos, Notas, . Promocién de planificacion urbana y desarrollo
UDI-018 ” 100% |avance anual Fondo General |Procesos_internos
Programa Anual de Pre-Inversion rogramado)*100 Memos. de proyectos urbanos Integrales
(PAP) del Ministerio prog
Elaboracprj y Coordinacién para la (% avance ejecutado / % 3 o
presentacion del Programa de Correos, Notas, . Promocién de planificacién urbana y desarrollo
UDI-019 PN ) 100% |avance anual Fondo General |Procesos_internos
Inversién Publica de Mediano Plazo rogramado)*100 Memos. de proyectos urbanos Integrales
(PRIPME) del Ministerio prog
Seguimiento a proyectos de inversion L .
req%eridos por Fa Pyresidencia y (# Requerimientos atendidos |Correos, Notas, Fortalecer sistemas de difusion y atencion
UDI-020 . 100% |/ # Requerimientos recibidos |Memos, Matrices, Fondo General |Procesos_internos .
Despacho de Comisionada de . ciudadana
; . )*100 presentaciones.
Operaciones y Gabinete
Apoyo a la formulacion de Informes y
coordinacion con instituciones del (# Requerimientos atendidos [Correos, Notas, Fortalecer sistemas de difusién y atencién
UDI-021  |[sector Vivienda para consolidacion 100% |/ # Requerimientos recibidos |Memos, Matrices, Fondo General |Procesos_internos ciudadana
del ente Rector, Secretaria de )*100 presentaciones.
comercio e inversiones
Coordinacion con Secretaria de
Innovacion y seguimiento a la (# Requerimientos atendidos |Correos, Fomentar la innovacion mediante la aplicacién
UDI-022 planificacién de los equipos de 100% |/ # Requerimientos recibidos |Memorandos, Fondo General |Procesos_internos ; . )
R o de tecnologias constructivas y materiales
modernizacién e innovacion )*100 Documentos.
institucional
Apoyo a la formulacion y seguimiento (% avance ejecutado / % Correos, Notas, Gestion de la administracion, eficiencia de
UDI-023 100% |avance anual Memos, Matrices, Fondo General |Procesos_internos y

al Presupuesto

programado)*100

presentaciones.

recursos financieros y materiales
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VII. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Direccion, Gerencia y/o Unidad: Unidad de Desarrollo Institucional.
- Descripcion de la Actividad/ Primer Trimestre [Segundo Trimestre] Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Cédigo Responsable - - - - -
Proyecto Ene |Feb |Mar |Abr |May |Jun |Jul |Ago |Sep |Oct |[Nov [Dic |l Trim|ll Trim |l Trim{IV Trim|ANUAL
Actualizacién del Reglamento Interno Area de normativa
UDI-001 . ' Reg y Monitoreo 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
y de Funcionamiento o
Institucional
Actualizacién del Organigrama Area de normativa
UDI-002 Institucional ganig y Monitoreo 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8%| 9% 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Institucional
Actualizacién del Manual de Area de normativa
UDI-003 o L y Monitoreo 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Organizacion Institucional N
Institucional
oyo al proceso de revision P .
Ce‘ljli(;/aciérfJ de los procedimien}(/os de Area de nprmanva
UDI-004 : ) y Monitoreo 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
las Unidades y Gerencias del o
C - Institucional
Ministerio de Vivienda
Atender solicitudes de informacion  |Area de normatival
UDI-005 realizadas por la Unidad de Acceso a y Monitoreo 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
la Informacién Publica (UAIP) Institucional
Brindar apoyo, mediante la
elaboracion de borrador de acuerdo |Area de normatival
UDI-006 ministerial, a las unidades y Monitoreo 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
organizativas que solicitan modificar Institucional
su estructura organizativa
o e [ geromang
UDloo7  [Presentacto ) y Monitoreo 50%| 50%) 0%| 100% 0% 0%| 100%
identificacion, andlisis de riesgo y L
L Institucional
plan de accién
Seguimiento a la ejecucion fisica,
financiera, geogréfica y procesos Area de
UDI-008 |administrativos a los proyectos de Planificacion y 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
inversion puablica en el SIIP del calidad
Ministerio de Hacienda
Areade
Elaboracion de informes de Plar;lgﬁéa;:éon y
UDIopg |Seguimiento a proyectos de inversion 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| ow| 8% 8% ow| 8% 8%w| ow| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
publica y monitoreo de normativa 0 .
e Area de normativa
institucional .
y Monitoreo
Institucional
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Coordinar la elaboracion y Area de
UDI-010 |actualizacion del Plan Estratégico Planificacion y 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Institucional calidad
Elaboracion de informes de Area de
UDI-011  |seguimiento trimestral del POA Planificacion y 25% 25% 25% 25% 25%| 25%| 25%| 25%| 100%)
Institucional calidad
Elaboracién de informes de Area de
UDI-012 e o Planificacion y 25%| 25%) 25%| 25%) 50% 0%| 50% 0%| 100%
seguimiento al PEI Institucional :
calidad
Coordinar con las distintas unidades/
O | _ Jueace
UDI-013 . L i Planificacion y 30%| 30%| 40%
sistema de vivienda la elaboracion de )
. calidad
la memoria de labores del rubro de
vivienda
Elaboracion y seguimiento a Plan Area de
UDI-014  |Operativo Anual 2022 de la Unidad de | Planificacion y 20% 20% 20% 20% 20%| 20%| 20%| 20%| 40%| 100%)
Desarrollo Institucional calidad
Coordinar la elaboracién y aprobacion Area de
UDI-015 |del Plan Operativo Anual 2022 del Planificacion y 50%| 50% 100% 0% 0% 0%| 100%
Ministerio de Vivienda calidad
Elaborar y actualizar el instructivo Area de
UDI-016 |parainformes de seguimiento Planificacion y 50%| 50%| 0% 0% 0%| 100%| 100%)
trimestral calidad
Apoyo a unidades organizativas en Area de
UDI-017  [requerimientos relacionados a Planificacion y 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
planificacion calidad
Elaboracion, Coordinacion para la P
resentacion y seguimiento al Area de
ubrois | yseg 5 Planificacion y 20% 20% 60%| 0%| 20%| 20%| 60%| 100%
Programa Anual de Pre-Inversion calidad
(PAP) del Ministerio
e o s | eace
ubro1g [P [ grarr Planificacion y 30%| 30%| 40%| 0% 0% 0%| 100%| 100%
Inversién Publica de Mediano Plazo calidad
(PRIPME) del Ministerio
Seguimiento a proyectos de inversion P
req%eridos por Eal Iglresidencia y A.r_ea d.e
UDI-020 L Planificacion y 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8% 9%| 8% 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Despacho de Comisionada de i
; . calidad
Operaciones y Gabinete
Apoyo a la formulacién de Informes y
coordinacion con instituciones del Area de
UDI-021 |sector Vivienda para consolidacion Planificacion y 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
del ente Rector, Secretaria de calidad
comercio e inversiones
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Coordinacion con Secretaria de

Innovacién y seguimiento a la Area de

UDI-022 planificacion de los equipos de Planificacion y 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%)
modernizacion e innovacion calidad
institucional
Apoyo a la formulacién y seguimiento A_r_ea d_e’

UDI-023 Planificaciéon y 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 25%| 25% 25% 25%|  100%
al Presupuesto calidad
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Yo, Carlos Alberto trigueros Ayala, Jefe Unidad de Tecnologias de la Informacion, valido el Informe
que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi

cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas parala Unidad

de Tecnologias de la Informacion a ser ejecutados en el afio 2022.

A los 17 dias del mes de diciembre del afio 2021.

Unidad de Tecnologias de la Informacién
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I. Introduccion.

La Unidad de Tecnologfas de la Informacién utilizara el Plan Operativo Anual como instrumento
operativo de gestion, en el cual se establecen objetivos, metas, operaciones, recursos, tiempos,
responsables e indicadores, considerando las prioridades institucionales del Ministerio de Vivienda
para el afio 2022, enfocando los esfuerzos en fortalecer los procesos a nivel estratégico y operativo de
las dependencias que conforman el Ministerio como también la atencién a la ciudadania. En tal
sentido, a continuacion, se presenta el PLAN OPERATIVO ANUAL DE TRABA]JO, de la Unidad
de Tecnologias de la Informacién, correspondiente al periodo fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2022.

La Unidad de Tecnologias de la Informacién funciona como eje transversal de apoyo para lograr el

cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales, principalmente en los relacionados a
innovacion y aplicacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

II.  Siglas y Abreviaturas

MIVI: Ministerio de Vivienda.

DA: Direcciéon Administrativa.

UTI: Unidad de Tecnologfas de la Informacion
ARSST: Area de redes, seguridad y soporte.

ADSDW: Area de desarrollo de sistemas y disefio web.

ITII.Descripcion General

La Unidad de Tecnologias de la informacién forma parte del equipo de trabajo de la Direccion
Administrativa del Ministerio de Vivienda, entre las funciones podemos mencionar: proponer y
promover politicas y normas en materia de tecnologia e incorporarlas al servicio de toda la institucion,
implementar proyectos de infraestructura tecnoldgica, desarrollar aplicaciones y mejora continua de
esas, brindar asistencia técnica a los usuarios de nuestros servicios y al personal del Ministerio. La
Unidad participa con las diferentes areas en la elaboracién e implementacion de sistemas de gestion

de la informacién con la finalidad de facilitar el desarrollo de las actividades y proyectos institucionales.
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IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Integrar de manera homogénea los procesos de tecnologia de informacién y la administracién de

recursos informaticos y computaciones del MiVi, utilizando tecnologfas de vanguardia que permitan

a las diferentes unidades organizativas brindar un servicio eficiente a la ciudadanfa.

b) Misién de la Unidad Organizativa
Administrar, evaluar y mantener la plataforma tecnolégica del MiVi, analizando, disefiando e

implementando sistemas integrados de tecnologias de informacién que velen por la seguridad y

operatividad de los datos institucionales

V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa
Disenar, evaluar, mantener y ejecutar politicas de administracion de los recursos Tecnolégicos
y sistemas integrados institucionales a través de una gestiéon innovadora, que permita a las

diferentes unidades organizativas brindar un servicio eficiente a la
Ciudadanfa.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e [Establecer, coordinar y ejecutar politicas para la administraciéon, innovacién, soporte y
mantenimiento de los recursos tecnolégicos y sistemas integrados del MIVL

e (Garantizar la integridad, seguridad, operatividad y respaldo de los datos a través de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacion.

e Planear, administrar, supervisar y ejecutar proyectos de infraestructura informatica que incluya
servicios en la nube, desarrollo de software, seguridad e infraestructura de red vy

telecomunicaciones.

e Garantizar el buen funcionamiento de los recursos tecnologicos institucionales
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VI. Propuesta de Proyectos o Programas a realizar

Vinculacién PEI /
. Meta . Fuente de . Vincuacién PEl / Iniciativas
Cadigo Programa o Proyecto Indicador Medio de Verificacién| Costo ($) . . Objetivos . l
Anual Financiamiento Estratégicos Estratégicas
Asistencia Técnica inf st Solicitud o iy i
UTI-ARSST-01 SI_S encia fecnica informatica 3 100.00% |Atendida/Asistencia rreo, Viensajesy S - Fondo General Procesos intermnos
Unidades del MIVI . Uamadas
Solicitada * 100
licencias Fortalecer la gestidn de
Adquisicion de licencias de seguridad . . Comprobante de i procesos mediante
UTI-ARSST-02 i 100.00% |adquiridas/requeridas . S 5,000.00 |Fondo General Procesos internos i i
perimetral para el MIVI 100 Adquisicién mejora continua y
gestién de calidad
Contratacion del servicio enlaces de Fortalecer la gestidn de
dat i tre MIVI plantel | dquirid Co bante d i
UTI-ARS5T-03 atos para cone-xlon entre prante 100.00% enaces quw! o/ mp.ro- -a’n eae $  4,500.00 |Fondo General Procesos internos [P0 8508 mediante
Central y las regionales de Santa Anay enlace requerido Adquisicion mejora continua y
San Miguel . gestion de calidad
Contratacidn del servicio enlaces de . Fortalecer la gestién de
. : . . enlace adquirido / Comprobante de i .
UTI-ARSST-04 |internet corporativo yresidencial para 100.00% ) e s S 24,000.00 |Fondo General Procesos internos |procesos mediante
. i . enlace requerido Adquisicidn . .
el Ministerio de Vivienda . mejora continua y
gestion de calidad
. : ‘o - Fortal | tion d
Administracion y reconfiguracion de Solicitud Correo. Mensaies ortalecer adg.es ;on &
UTI-ARSST-05 |permisos de acceso arecursos de la 100.00% |Atendida/Asisitencia ! ey s - Fondo General |Procesos internos pro.cesos m‘? fante
red Solicitada * 100 Uamadas mejora continua y
gestion de calidad
Mantenimient " ; Manteniento ejecutados o M . Fortalecerla gestion de
antenimiento preventivo para equipo rreo, Mensajes i
UTI-ARSST-06 |, f i P P auip 30.00% |/ mantenimientos u d Jesy S - Fondo General Procesos internos pro.cesos m?dlante
informatico programados *100 amadas mejora continua y
gestion de calidad
Solicitud Fortalecer la gestion de
Mantenimient cti Equi Co bante d i
UTI-ARSST-07 an emr.men O correctivo para taulPo 1 4 00.00% Atendia/Asisitencia mp.rol .r:m & ae $ 2,500.00 |Fondo General |Procesos internos |PM0CeS0S mediante
Informatico Solicitada * 100 Adquicision mejora continua y
gestion de calidad
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Adquisicion equipo informatico yde

Compras realizadas /

Comprobante de

Fortalecerla gestidn de
procesos mediante

UTI-ARSST-08 L, 10000% |solicitudes de compra  |Adquicision, S 20,000.00 |Fondo General |Procesos internos . .
Comunicacion mejora continua y
*100 Cooreos yNotas . ]
gestion de calidad
Asignacidn de Equipo Informatico y de Equipo solicitudes atraves Fortalecer2 g_estion e
UTI-ARSST-09 Corﬁ n':ac'onesq P Y 100.00% |Asignado/Asignaciones |de Notas Correoso | § Fondo General |Procesos internos |Procesos mediante
uni 1 i 7
requeridas *100 Mensajes mejora continuay
gestion de calidad
) ) Fortalecerla gestidn de
Levantamiento de inventario de Gntidad de Equipos Hoja de procesos mediante
UTI-ARSST-10 v : v ! 5000% |Inventariados /Cantidad ! . 5 Fondo General |Procesos internos . .
hardware y software . levantamiento mejora continua y
de Equipos totales *100 . .
gestion de calidad
Adquisicion e implementacidn de la
intraestructura en la nube para el Adquicisicon de Contrato vactas de Fortalecerla gestion de
UTI-ARS5T-11 |alojamientos de los sistemas, 100.00% |Equipo/Equipo rece c'c’my $ 70,000.00 |Fondo General |Procesoas internos |Procesos mediante
1 . -
servicios web, Base de datos yde Requerido *100 P mejora continuay
Virtualizacion gestion de calidad
Renovacidn de licencias de la
lataforma office 365 enla nube que
cpontiene correo institivcional i Adquidsidion de Comprobante de Fortal | ién d
UTI-ARS5T-12 L ) ! 100.00% |Equipo/Equipo Adquicision, $ 60,000.00 |Fondo General |[Procesos internos ortalecer ag_estlon €
autenticacion y seguridad para todos ) procesos mediante
L Requerido *100 Correos yNotas ) ]
los empleados del ministerio de mejora continua y
Vivienda gestion de calidad
Especificaciones B
Implementacién de pago electrdnico Servicio téenicas, acta de Fortalecerla gestion de
UTI-ARSST-13  |para fondo de actividades especiales 100% |requerido/servicio en  |recepcion de $ 22,000.00 |Fondo General  |Procesos internos [Procesos mediante

(FAE)

linea

sistema fservicio en
linea

mejora continua y
gestion de calidad
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Implementacidn de ventanilla Unica

Proyecto

Proyecto finalizado

Fortalecerla gestion de

UTI-ARSST-14  |por medio de plataforma GOBsv 100% |requerido/proyecto en |y publicado en $ 15,000.00 |Fondo General  [Procesos internos |Procesos mediante
(SIMPLE) linea plataforma simple mejora continua y
gestion de calidad
Contracion de servicio de enlace de Contratacién de Combrobante de Fortalecer la gestion de
UTI-ARSST-15  |datos MIVI-MH para el acceso a 100% |[servicio/senicio A p's'c'c’)n § 2,000.00 |Fondo General |Procesos internos [Procesos mediante
uisici . .
servicios SAFI, SIRH, SIIP Requerido *100 9 mejora continuay
gestion de calidad
Gestion para la contratacion de Procesos Documentacion de Fortalecerla gestidn de
UTI-ARSST-16 |servicios institucionales para el 100% |finalizados/servicios contratacion $ Fondo General  |Procesos internos |procesos mediante
periodo 2022 requeridos*100 finalizada mejora continua y
gestion de calidad
o Actividades realizadas/ [Agendas, memos, )
UTI-ARSST-17  |Seguimiento de proyectos EMII 100% $ Fondo General  [Procesos internos

actividades requeridas

correos, Mensajes
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Planificacién Anual de Proyectos / Actividades

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre

METAS

Cadigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto R

E e

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

MNow

Dic

I Trim

I Trim

I Trim

N Trim

AMNUAL

UTI-ARS5T-

Asisten Tecnica informatica a

Unidades del MIVI

o1

8%

9%a

8%

8%

8%

9%

8%

8%

9%a

10036

UTI-ARS5T-

Adguisicion de licencias de

oz
seguridad perimetral para el MIVI

0%

0%a

100%%6

0%

10036

UTI-ARS5T-

Contratacion del servicio enlaces
de datos para conexian entre MIVI
a3 plantel Central ylas regionales de
Santa Ana y San Miguel .

5024

0%

10026

0%

0%

10036

UTI-ARS5T-

Administracian y reconfiguracian
04 de permisos de acceso a recursos
de lared

50%

0%

0%

10036

UTI-ARS5T-

Mantenimiento preventive para

as . X :
eguipo informatico

30%6

0%

7TO%%

30%

0%

10036

UTI-ARS5T-

o6 Mantenimiento correctivo para
Equipo Infarmatica

8.3%

B.3%

8.3%

8.3%

8.3%

10036

UTI-ARS5T-

Adguisician eguipo informatico y

o7 R : u
de Comunicacion

0%

0%a

10036

UTI-ARS5T-

o8 Asignacion de Equipo Infarmatico y
de Comunicaciones

8.3%

B.3%

8.3%

8.3%

8.3%

10036

UTI-ARS5T-

o5 Levantamiento de inventario de
hardware y software

302

0%

10026

0%

0%

10036

UTI-ARSS5T-

Adguisicion ¢ implementacion de
la intraestructura en la nube para
10 el alojamientos de los sistemas,
servicdos web, Base de datos yde
iy 1

0%

0%

10036

UTI-ARSS5T-

Renovacion de licencias de |a
plataforma office 365 en la nube
gque contiene correo institivcional,
autenticacion yseguridad para
todos los empleados del

eimieteeeio e Wivieoiodo

50%

100%a

0%a

0%

0%

10036

UTI-ARS5T-

Implementacian de pago
13 clectranico para fondao de
actividades especiales (FAE)

20%

20%

G0%a

40%%6

0%

0%

10036

UTI-ARS5T-

Implementacian de ventanilla
14 unica por medio de platafarma
GOBsv (SIMPLE)

20%

204

20%6

20%

GO%%

20%

0%

10036

UTI-ARS5T-

Contracion de servicio de enlace de
15 datos MIVI-MH para el acceso a

50%

0%

0%

10036

UTI-ARS5T-

3 ei L o
Gestion para la contratacion de
16 servicios institucionales para el

rage pipacden 20

30%

0%

0%a

0%

100%a

10036

UTI-ARS5T-

17 Seguimiento de proyectas EMIIL

8.3%

B.3%

8.3%

8.3%

10036

Total de actividades mensuales programadas

26




%% MmisTERIO
DEVIVIENDA

i
GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Unidad de Servicios de Administracion y
Logistica

Plan Operativo Anual (POA) 2022 Ministerio de Vivienda 103



* X ow

g 3@9 i MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, Jorge Luis Salazar Campos, Jefe de la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica,
valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad

organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Servicios de Administracion y Logistica a ser ejecutados en el afio 2022.

A los once dias del mes de enero del afo 2022.

Ing. Jorge Luis
Jefe de la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica
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INTRODUCCION

Se presenta en este documento el Plan Operativo Anual 2022 de la Unidad de Servicios de
Administracion y Logistica el cual servira de instrumento de control, seguimiento y evaluacion de las
diversas funciones y actividades que se realicen durante todo el afio en cumplimiento de las metas
establecidas y objetivos planteados por la unidad.

Como unidad de apoyo nuestra objetivo es suministrar de manera oportuna los bienes y servicios
que permitan el buen funcionamiento operativo de la instituciéon asi como mantener en buenas
condiciones las instalaciones y espacios fisicos del Ministerio que permitan un ambiente laboral
agradable y poder atender al publico en las condiciones adecuadas.

Los planes operativos anuales tienen como proposito fundamental orientar la ejecucion de la unidad
organizativa en el marco de objetivos institucionales establecidos en el Plan Estratégico Institucional,
alineados y enfocados en el contexto del Plan Quinquenal de gobierno, convirtiéndolos en gestiones
eficientes con objetivos y metas a corto plazo.
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II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

MIVI: Ministerio de Vivienda

USAL: Unidad de Servicios de Administracién y Logistica
POA: Plan Operativo Anual

PAAC: Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones

GACI: Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
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III. DESCRIPCION GENERAL

La Unidad de Servicios de Administracién y Logistica, es la unidad organizativa encargada de atender
y apoyar oportunamente las actividades administrativas y logisticas del Ministerio, con énfasis en los
requerimientos de bienes y servicios que demandan las diferentes unidades organizativas, para lo cual
implementa acciones encomendadas a velar y salvaguardar el patrimonio y bienes de la institucion ,
sistematizando sus procesos de control y registro a efectos de cumplir con la administracién de los
recursos con equidad, eficiencia y transparencia para el bien de toda la institucién
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IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Mision y Vision de la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Misién de la Unidad de Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Atender las necesidades administrativas y logisticas, con la finalidad de que los bienes y servicios sean
suministrados oportuna y equitativamente a las diferentes unidades organizativas del Ministerio de
Vivienda

Visién de la Unidad de Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Ser la unidad organizativa que garantice una eficaz y equitativa atenciéon a las necesidades
administrativas y logisticas de las diferentes unidades organizativas del Ministerio de Vivienda, con el
fin que estas puedan brindar un adecuado servicio a la ciudadania.

Vision Institucional

Ser la entidad publica rectora, facilitadora del desarrollo habitacional integral en ambientes
sostenibles, promotora de la inversioén y de la competitividad, por medio del desarrollo de la vivienda
y el habitat del pafs, para construir ciudades de paz: incluyentes, productivas y competitivas.
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V.  OBJETIVOS

Objetivos Generales y Especificos de la
Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Objetivo General

Planificar, Organizar, Administrar y Ejecucion de las operaciones administrativas del Ministerio, por
medio de la ejecucion, seguimiento y supervision de los diferentes procesos administrativos.

Asi como también, garantizar una eficaz y equitativa atencioén a las necesidades administrativas y
logisticas mediante el desarrollo de procesos de suministro de bienes y servicios, apoyo logistico,
atencion de urgencias, activo fijo, flota vehicular liviana, seguridad y mantenimiento de instalaciones,
con el fin de que las diferentes unidades organizativas puedan brindar un adecuado servicio a la
ciudadania

Objetivos Especificos

1. Brindar apoyo logistico y operativo a las diferentes unidades organizativas, mediante suministro
de bienes y servicios, para logros de los fines del Ministerio

2. Organizar, coordinar y supervisar los procesos para mantener en Optimas condiciones las
instalaciones del ministerio, asi como el funcionamiento de la flota vehicular liviana de la
institucion, incluyendo el suministro oportuno de combustible

3. Garantizar la seguridad de todo el personal que se encuentra en las instalaciones, asi como los
bienes muebles e inmuebles del Ministerio

4. Controlar y salvaguardar los activos institucionales llevando los registros necesarios de
conformidad a las disposiciones legales aplicables y normativa vigente.

5. Atender los requerimientos de forma inmediata, de las solicitudes de adquisiciones de bienes y
servicios necesarios para la atencién de desastres o de aquellos casos que demanden una
oportuna y efectiva atencién de emergencia declarada conforme a la ley.

6. Velar por el adecuado manejo y resguardo documental, generando e implementando las
directrices, normas y herramientas de gestion documental y de la informaciéon que posibilite la
disposiciéon y consulta efectiva a través de los diferentes tipos de archivo (gestion, central,
historico).

7. Autorizar el presupuesto para el mantenimiento o reparacién de bienes muebles e inmuebles
institucionales

8. Autorizar el pago de servicios basicos y todos aquellos gestionados a través de ordenes de
compra para el buen funcionamiento de la institucién
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VI. PRIORIDADES 2022

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2022 DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION Y LOGISTICA

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Brindar atencién a los usuarios de las unidades organizativas del Ministerio de Vivienda, tanto a nivel
administrativo y operativo, con el propésito de atender y administrar con equidad y transparencia los

recursos institucionales.

Atender todos los requerimientos segun las diversas necesidades del Ministerio, en forma coordinada
de las gestiones relacionadas con la unidad de adquisiciones y contrataciones para el suministro
oportuno, planificando y emitiendo las directrices tendientes a garantizar el buen uso de los recursos
de la institucién por medio de la supervisién y control oportuno en la asignacion y distribucion de
recursos.

PRIORIDADES OPERATIVAS

Cumplir la ejecucion de los proyectos encomendados a la Unidad de Servicios de Administracion y
Logistica, asi como atender el manteniendo de equipos y estructura a nivel nacional del Ministerio

Salvaguardar todos los bienes y patrimonio de la institucion

Garantizar que la flota vehicular liviana del Ministerio se cuente con la documentacion legal de
transito requerida y necesaria, de igual manera que estén en 6ptimas condiciones de funcionamiento
para la seguridad de los usuarios, ademas que la asignacién y distribucion de combustible sea
oportuna de acuerdo a la necesidad y apegados a los proyectos en el logro de los objetivos
institucionales
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VIII

PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ACTIVIDADES

POA- UNIDAD DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA

A Vi laci on PEI d <5, S
A Meta i Medio de Fuente de HeY ,aCI ‘on / Vinculacién PEI / Iniciativas
Codigo Programa o Proyecto Indicador Y nn | Costo ()il i (j eti vos i
Anual Verificacion Financiamiento £ Y, Estratégicas
stratégi cos
Numero de
Mantenimiento preventivoy mantenimientos > i e
! ! : ; Gestion de la administracidn,
correctivo de las instalaciones, realizados/Numero total | Documento ) - sl
USAL-01 5 4 100% et $0.00 Fondo General |Procesos_internos eficiencia de recursos financieros
centrales, oriente y occidente de solicitudes de aprobado )
o s y materiales
del MIVI mantenimiento recibidas
x100
Numero de
. ; mantenimientos S N
Mantenimiento preventivoy : Gestion de la administracion,
: ) realizados/Numero total | Documento i g A i
USAL-02 |correctivo de la flota vehicular 100% 0 $0.00 Fondo General |Procesos_internos eficiencia de recursos financieros
S de solicitudes de aprobado !
del Ministerio i e y materiales
mantenimiento recibidas
x 100
Numero de
Atender solicitudes de e s o
i : ! requerimientos Promocion de planificacion urbana
informacion realizadas porla 2 Memorando .
USAL-03 ] 100% |atendidos/Numero de 2t $0.00 | Fondo General |Procesos_internos |y desarrollo de proyectos urbanos
Unidad de Accesoala i i de remision
) [ requerimientos recibidos Integrales
Informacion Publica
x100
Elaboracion de informes de Fortalecer la gestion de procesos
N : : Cuatre Informes ‘ X : i
USAL-04 [seguimiento trimestral del POA | 100% labosd Informes $0.00 | FondoGeneral |Procesos_internos mediante mejora continuay
elaborados
de la unidad gestion de calidad
Formulacion del presupuesto Presentacion Memorando ip] |Fortalecimiento del modelo de
USAL-05 ) : 100% o $0.00 | FondoGeneral |Crecimiento_y_aprend| i
operativo 2023 de la unidad presupuesto de remision gestion para entregar servicios de
Numero de inventarios
Inventario de activo fijo realizados /Numero de Gestion de la administracion,
USAL-06 | . . ) 100% |, ) / Informes $0.00 Fondo General |Procesos_internos Wi SR
institucional inventarios programados eficiencia de recursos financieros
x 100 y materiales
o Numero de
Atender requerimientos de il
informacion realizadas por las fEanerientes Memorando
informacion realiz i ) ; o e ol
USAL-07 | . : 7 X 100% jatendidos/Numero de - $0.00 Fondo General |Procesos_internos Gestion de la administracion,
diferentes unidades al archivo B ... | deremision S e
s requerimientos recibidos eficiencia de recursos financieros
) x100 y materiales
Numero de
Atender requerimientos de requerimientos D ;
ocumento e e
USAL-08  {suministros realizadas por las 100%  |atendidos/Numero de bad $0.00 | Fondo General |Procesos_internos Gestion de la administracion,
2 i o i aprobado e uten
diferentes unidades requerimientos recibidos E eficiencia de recursos financieros
x100 y materiales
o . procedimientos
Revision y actualizacion de : o
I e  |actualizados Documento ) Fortalecer la gestion de procesos
USAL-09 |procedimientos administrativos | 100% e $0.00 | Fondo General |Procesos_internos : ; ]
/actualizaciones aprobade mediante mejora continuay
de la USAL : - d
requeridas x 100 gestion de calidad
ol Numero de
Remitir de manera oportunaaia e
GACl los requerimientos de b e Wi Memorando
u . s o,
USAL-10 ; ; 100% |solicitar /Numero de £k $0.00 | Fondo General |Procesos_internos Gestion de la administracion,
contratacion de bienesy e o de remision i e B
o requerimientos recibidos eficiencia de recursos financieros
servicios ]
en GACI x 100 y materiales
A ) Planillas Gestion de la administracion,
Elaboracion de pre-planilla de : Memorando ] s el
USAL-11 |, . 100% |elaboradas/Planillas i $0.00 | Fondo General [Procesos_internos eficiencia de recursos financieros
viaticos de remision :
programadas x 100 y materiales

DMIN
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%% + | MINISTERIO

vt DE VIVIENDA

Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades coe
Direccion, Gerencia y/o Unidad: UNIDAD DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA
Primer Trimestre |Segundo Trimestre| Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS

Cédigo | Descripcion de la Actividad/ Proyecto | Responsable - - - - -
Ene |Feb |Mar |Abr |May |Jun |Jul [Ago [Sep |Oct |[Nov |Dic |ITrim |l Trim |lll Trim |IV Trim|ANUAL

- ) |Unidad de
Mantenimiento preventivo y correctivo L.
Servicios de

USAL-01  |[de lasinstalaciones, centrales, oriente 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8% 9%| 9%| 9%| 9%| 24%| 24%| 25%| 27%| 100%,

Administracig
y occidente del MIVI ml,mé facion
y Logistica

Unidad de
Mantenimiento preventivo y correctivo [Servicios de

USAL-02 ) o | 8% 8% 8% 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 9%| 9% %[ 9%| 24%| 24%| 25%| 27%| 100%
de la flota vehicular del Ministerio Administracion
y Logistica
Atender solicitudes de informacion Un|d.afj de
Servicios de

USAL-03  |realizadas por la Unidad de Acceso ala | 8%| 8%| 8% 8%| 8%| 8% 8%| 8%| 9%| 9%| 9%| 9%| 24%| 24%| 25%| 27%| 100%
. . Administracion
Informacion Publica o
v Logistica
Unidad de
Elaboracion de informes de .
Servicios de

USAL-04  |seguimiento trimestral del POA de la . | 25% 25% 25% 25% 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Administracion

unidad -
y Logistica
Unidad de
Formulacion del presupuesto operativo [Servicios de
USAL-05 celpresupuestoop closde 100% o 0%| 100 o%| 100%
2023 de la unidad Administracion
y Logistica
Unidad de
Servicios de
USAL-06  |Inventario de activo fijo institucional . o, 100% 0% 0% 0%| 100%| 100%
Administracion
y Logistica
. Unidad de
Atender requerimientos de .
Servicios de

USAL-07  |informacion realizadas por las . ., 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8% 9%| 9%| 9%| 9%| 24%| 24%| 25%| 27%| 100%,
. . . Administracion
diferentes unidades al archivo general

y Logistica
o Unidad de
Atender requerimientos de Servicios de
USAL-08 suministros realizadas por las . ., 8%| 8%| 8% 8% 8% 8% 8%| 8%| 9%| 9%| 9%| 9%| 24%| 24%| 25%| 27%| 100%
. ) Administracion
diferentes unidades .
y Logistica
. - Unidad de
Revision y actualizacion de Senvicios de
USAL-09  |procedimientos administrativos de la o, 25% 25%) 25% 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Administracion
USAL .
y Logistica
Unidad de

Remitir de manera oportuna a la GACI servicios de
USAL-10  |los requerimientos de contratacion de 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8% 8% 8%| 9%| 9%| 9%| 9%| 24%| 24%| 25%| 27%| 100%

) L Administracion
bienesy servicios L
y Logistica
Unidad de
Servicios de

USAL-11 Elaboracion de pre-planilla de viaticos . o, 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8% 8%| 8% 9%| 9%| 9%| 9%| 24%| 24%| 25%| 27%| 100%,
Administracion

y Logistica
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MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Yo, Maria Irene Pérez de Cornejo, Jefe de la Unidad de Talento Humano
valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio

2022 de la Unidad otganizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades,
identificadas para la Unidad de Talento Humano a ser ejecutados en el afio

2022.

A los 14 dias del mes de enero del afio 2022

Jete de 1a Unidad de Talento Humano
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3. Introduccion.

El presente documento de Plan Operativo Anual tiene como fundamento
facilitar la definicion del Plan Estratégico Anual de la Unidad de Talento
Humano, en el cual se presentan los objetivos generales y especificos
planificados para el aflo 2022, con el fin de alcanzar las metas programadas
mes a mes, tomando en cuenta los factores internos y externos y los recursos
con el que se cuenta, que conllevan a garantizar que los procedimientos
contribuyan a alcanzar los objetivos Institucionales, con el afan de integrar
procesos, actividades y operaciones en toda la Institucién logrando asi, un
documento basico informativo, establecido por esta Unidad y aprobado por

las autoridades competentes.



4. Siglas y Abreviaturas
SIGLAS

MIVI: Ministerio de Vivienda

DA: Direccién Administrativa

UTH: Unidad de Talento Humano

ABTH: Area de Administracién y Bienestar del Talento Humano
AFD: Area de Formacién y Desarrollo

GOES: Gobierno de El Salvador

MOPT: Ministerio de Obras Publicas y Transporte.

VMVDU: Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano

ABREVIATURAS

Art. Articulo



5. Descripcion General

La Unidad de Talento Humano es la responsable de la gestidn,
administracién, desarrollo y bienestar del talento Humano en el
Ministerio de Vivienda y estd compuesta por dos areas:

El Area de Administracién y Bienestar del Talento Humano, siendo esta
la responsable de dotar del talento humano idéneo al ministerio; asi
mismo, de la elaboracién de planillas, politicas de salarios, control de
asistencias del personal y formular presupuestos de remuneraciones. Asi
como también desarrollar actividades de integraciéon, prestaciones y
beneficios que generen bienestar al personal, tales como atencién médica
preventiva y psicologica a través de la clinica empresarial del MOPT (con
quienes mantenemos un convenio a la fecha para que nuestros empleados
sean atendidos de manera oportuna), entrega de uniformes, entre otras,
asi mismo desde nuestra unidad se hace entrega de constancias de tiempo
de servicio a empleados en proceso de jubilacién (a los cuales también
asesoramos para los tramites en las diferentes instituciones vy
acompaflamientos si es necesario) y ex empleados.

El Area de Formacién y Desarrollo del Talento Humano es responsable de
formular, coordinar y ejecutar el plan de capacitaciones, gestiéon y
administracién de becas y todo aquel proyecto que genere desarrollo al
personal ministerial (ahora con acompafamiento de la red de
capacitacién a nivel de todas las entidades gubernamentales), asi mismo
es la unidad que ejecuta el proceso de evaluaciéon de desempefio al
personal, elaboracién y/o actualizacién de documentos técnicos
y/procesos propios de la unidad, clima laboral y cualquier otra gestion
relacionada con el personal que sea requerida.



6. Pensamiento Estratégico

6.1. Vision de la Unidad Organizativa

Ser el ente institucional que gestione y dote de talento humano de
calidad, garantizando su formacién continua, bienestar y desarrollo de
manera efectiva, integradora y motivadora, a fin de contar con servidores
publicos competentes y comprometidos a brindar un servicio de primer
nivel a la ciudadania.

6.2. Mision de la Unidad Organizativa

Dotar y administrar de talento, formacién, bienestar y desarrollo humano
a la institucién, con el fin de contribuir al fortalecimiento institucional y
a contar con personal comprometido a brindar un buen servicio a la
ciudadania con calidad, ética y transparencia.

7. Objetivos:
7.1. Objetivo General de la Unidad Organizativa

Gestionar y administrar el Talento Humano, mediante el desarrollo eficaz
y eficiente de los procesos de dotacién de personal, formacién, bienestar
y desarrollo humano con el fin de contar con servidores publicos
competentes y comprometidos a brindar un servicio de primer nivel a la
ciudadania.

7.2. Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

¢ Administrar y proveer talento humano competente, mediante el
desarrollo de procesos eficientes relacionados a la organizaciéon del
trabajo, gestion retributiva, gestién y evaluacién del desempefio y la
gestién de dotacién, promociones y ascensos de personal.

e Desarrollar el sistema integral de capacitaciones que permita elevar el
potencial de conocimientos y habilidades del personal del Ministerio de
Vivienda, fortaleciendo los niveles gerenciales, técnicos y operativos.



Desarrollar los procesos para el fomento de un clima organizacional
o6ptimo, mediante la administracién, coordinacién y direcciéon de
programas, prestaciones, actividades sociales y recreativas relacionadas
con el bienestar laboral.

Sistematizar datos e informacién estadistica relativa a dotacidn,
formacion y bienestar de personal del Ministerio de Vivienda.

Realizar los procesos de planificacion de la Unidad, alinedndolas al
cumplimiento de metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional
y otros instrumentos con el fin de cumplir los compromisos establecidos
para el ambito de gestién del Talento Humano.



8. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

) p AT o8 Fuente de Vinculacién PEI / . e < i 3
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacién Costo ($) Financiamiento | Objetivos Estratégicos Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas

UTH-001 Elaborar Planilla Mensual de Salarios 100% Planillas Elaboradas memos, reportes S - Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de

recursos financieros y materiales

UTH-002 Elal?ora'r Plan;lS:SMPnSual ds 100% Planilias Elaboradas memos, reportes S - Fondo General [Procesos_internos Gestién de la administracion, eficiencia de

qtizaclongs recursos financieros y materiales
lanill al ’ 7 N s sl

UTH-003 (E:Iat')ora_r il FaPMensua de 100% Planillas Elaboradas memos, reportes S - Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de

otizaclonesARPS recursos financieros y materiales
ilt 5 . - o . PR
UTH-004 Elal?ora‘r L z;Mensual Gl 100% Planillas Elaboradas memos, reportes S - Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de
CotizacionesINPER recursos financieros y materiales
lanill | . " - e, - .
UTH-005 Elatl_)o‘ra'r i an:P:Fl\:ensua o 100% Planillas Elaboradas memos, reportes S - Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de
g recursos financieros y materiales
UTH-006 Control de asistencia del personal 100% Marcaciones reporte S - Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de
recursos financieros y materiales
Incapacidades que . a1z L . - .
UTH-007 Tramite de Subsidios con el ISSS 100% ene?ran "ubsidqios nota S - Fondo General Procesos_internos Gestion de la administracion, eficiencia de
g = recursos financieros y materiales
Presupuesto
Elaborar Presupuesto de P . .. .
UTH-008 Ra P 100% Presupuesto Efaborado entregado a UFl para S - Fondo General  [Procesos_internos Fortalecer [a gestion de procesos mediante
mun s ey z : o .
consolidacion mejora continua y gestion de calidad
Mantenimiento del Sistema de Avance y actualizacion del | : i Fortalecer la gestion de procesos mediante
UTH-009 100% i ¥ Sistema actualizado S - Fondo General  |Procesos_internos X . 2 K p .
Recursos Humanos SIRH sistema mejora continua y gestion de calidad
Ej ion del proceso de Documentacién de ‘ E Fortalecerla tion de pro diant

UTH-010 JECUCIOI’-I e 100% - Contratos firmados S - Fondo General Procesos_internos % _a Ages fon eD Ceso% mediante
reclutamiento de personal proceso mejora continua y gestion de calidad
Elaborar Presupuesto de La Unidad De Presupuesto . Fortalecer la gestion de procesos mediante

UTH-011 & 100% Presupuesto Elaborado b S - Fondo General |Procesos_internos X R £ R p .

Talento Humano entregado a UFI mejora continua y gestion de calidad
Elaborar el programa de capacitaciones e Documento aprobado S P

UTH-012 Ri%s . 100% Matriz de capacitaciones ) E S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje k L
para el personal / Diplomas Clima y cultura organizacional
Actualizacién y/o Elaboracion de ool o n )

UTH-013 procesos, Instructivos o manuales de la 100% Avance de elaboracion aprobados S - Fondo General Procesos_internos Fortalecerla gestion de procesos mediante
unidad P mejora continua y gestion de calidad
Implementacion y seguimiento de 5 Hoja de resultado de il R -

UTH-014 : P ysee 100% Proceso ejecutado ; . | S - Fondo General |Crecimiento_y_aprendizaje i e
clima laboral estudio de clima Clima y cultura organizacional

Hojas de resultado de
UTH-015 Evaluacion del desempefio 100% Proceso ejecutado ) S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje

Evaluacion

Clima y cultura organizacional

* Meta Anual: Corresponde al Porcentaje que se va a lograr en el afio, cuando corresponde a Proyectos o Actividades que abarcan mas 1 afio se coloca el

% que se ejecutard ese afio

* Indicador: corresponde ala forma de calcular el cumplimiento de la meta

* Costo: corresponde al valor para producir dicha actividad




9. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades

: . Primer Trimestre |Segundo Trimestre| Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Cédigo | Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable Ene |Feb |Mar |Abr |May Dun |l |Ago |sep |oct IN o [ [ [T e P
n n p ov |Dic rim (Il Trim im (IV Trim

UTH-001 Elaborar Planilla Mensual de Salarios  |Encargado de Planillas 8%| 8% 9%| 8% 8%| 9% 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
El lanill Id

umiagz | eoer Flanille Memsnal o Encargado de Planillas 8% 8%| 9%| s%| 8% ou| 8% 8% 9%| sw| &% o%| 2% 25%| 25%| 25%| 100%
Cotizaciones ISSS
Elaborar Planilla Mensual de .

UTH-003 . Encargado de Planillas 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8% 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Cotizaciones AFPS
Elaborar Planilla Mensual de ;

UTH-004 Cotizaciones INPEP Encargado de Planillas 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
iz
Elaborar Planilla Mensual de .

UTH-005 Cafiad IPSEA Encargado de Planillas 8% 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25% 25%| 100%
otizaciones

UTH-006  |Control de asistencia del personal Encargado de Asistencia 8% 8% 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%

UTH-007  [Trdmite de Subsidics con el ISSS Encargado de Planillas 0%| 0%| 25%| 0%| 0%| 25%| 0%| 0%| 25%| 0%| 0%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
El P

UThopg | 2Dorar Presupuesto de Jefe / Encargado de Reclutamiento | 0%| 0%| 0%| 0% 0% 0% 50%| s0%| 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 100%
Remuneraciones &
Mantenimiento del Sistema de .

UTH-009 Recursos Humanos SIRH Encargado de Reclutamiento 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9% 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25% 25%| 100%
u
Ejecucion del de

UTH-010 r(’eedcutc'orf etozmcew . Encargado de Reclutamiento 8% e%| ow| ew| 8% o%| % ew| om| su| sw| ow%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
utamiento de person
El p to de La Unidad D

UTH-011 T:IbotrarH r::np;e“’ elalniesaDe. | rade deypresupuesto 0% 0% 0% 0% 0% o%| s0%| s0%| 0% 0% 0% o%| 0% o 100% o%| 100%
ento nu
El el programa de capacitaciones

UTH-012 paarzoerf;r):r;naglra 8 e capacitaciones | argado de capacitaciones 8% 8%| o%| 8| 8%| 9| % 8% o%| 8| sw| | 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Actualizacién y/o Elaboracién de

UTH-013 procesos, Instructivos o manuales de la|Encargado de procesos 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9% 8% 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
unidad
Impl tacié imientod

UTH-014 c:]:] :gszr:r 10N SEBUIMIENTO BE ¢ argado de procesos 0% 0%| 10% 10%| 10% 0% 0% 30%| 20%| 20%| 0% o%| 10% 20%| s0%| 20% 100%

UTH-015  |Evaluacién del desempefio Encargado de procesos 0% 5%| 0% 0% 0% 10%| 15%| 0%| 0%| 0%| 20%| 50%| 5%| 10%| 15%| 70%| 100%

* La sumatoria de los 12 meses deberd ser 100% de la actividad, debido a que la programacién corresponde al total de la actividad desarrollada durante el afio
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: %ﬁg . MINISTERIO

ot DE VIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SALVADOIL

Ministerio de Vivienda

Yo, Maria de los Angeles Puquirre de Berrios, Jefa de la Unidad de Cooperacion Institucional,

valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad
organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la
Unidad de Cooperacidn Institucional a ser ejecutados en el afio 2022,

A los 16 dias del mes de Diciembre del afio 2021.

AAMAAAAASAAANAS )
e los Angeles Puquirre de Berrios

Jefa de la Unidad de Cooperacion Institucional
Ministerio de Vivienda“




A MINISTERIO
* g * DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

MINISTERIO DE VIVIENDA

UNIDAD DE COOPERACION INSTITUCIONAL
DEPENDENCIAS CORPORATIVAS

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2022

San Salvador, Diciembre 2021
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l. INTRODUCCION

Anualmente, es importante realizar la planificacion de las actividades que deberan ser realizadas a
lo largo del afio. Este proceso es parte importante para definir los lineamientos y las metas a trazar
que deberan ser alcanzadas. La planificacion también establece los medios requeridos para poder
lograr las metas propuestas, teniendo en cuenta la coyuntura actual y los factores que pueden influir
en el logro de los objetivos considerados.

Como parte de este proceso de planificacion, la Unidad de Cooperacion Institucional presenta su
Planificacion Operativa Anual (POA) para el afio 2022, considerando tres insumos fundamentales:
el primero, las propuestas de desarrollo contempladas en el Plan Cuscatlén, los objetivos, lineas y
acciones estratégicas contempladas dentro del Plan Estratégico Institucional, las nuevas demandas
y prioridades en el contexto actual relacionados a la vivienda y el habitat.

En el presente documento se introduce el quehacer de la Unidad de Cooperacion por medio de la
presentacion de su vision y misién, asi como sus objetivos generales y especificos. Posteriormente,
se presentan las prioridades estratégicas y operativas definidas para la planificacion anual del 2022,
asi como los proyectos a través de los cuales se cumpliran dichas prioridades.

La descripcion de los proyectos incluye en primer lugar la vinculacion de estos a los objetivos, los
lineamientos y acciones estratégicas, para posteriormente proceder a definir sus respectivas metas,
indicadores, monto de inversién y fuente de financiamiento; elementos que permitiran establecer el
monitoreo y seguimiento presentado a través de los informes trimestrales.
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I1l.  DESCRIPCION GENERAL

La planificacion recoge las gestiones realizadas durante el segundo semestre del 2019; asi como
aquellas gestiones que dieron fruto y que ahora requieren, acompafiamiento y/o seguimiento por
parte de la unidad para contribuir a la consecucién de los resultados esperados.

Ademas, se consideran nuevas oportunidades de gestion resultantes de procesos que se estan
desarrollando en el Ministerio, tales como el Mejoramiento de viviendas, construccion de Nuevos
Asentamientos de Paz, ejecucién y disefio de intervenciones urbanas estratégicas, la adaptacion al
cambio climatico, etc. todas ellas representando oportunidades que requieren un esfuerzo de gestion
de la cooperacion para materializarse.

Como resultado del analisis de este contexto, y de la consideracion de las nuevas demandas que
contribuyen al desarrollo socio-econdmico del pais, asi como de la coyuntura internacional de la
cooperacion, lineamientos y estrategias institucionales, se ha definido las prioridades para el afio
2022.

Estas prioridades demandaran procesos operativos de la Unidad de Cooperacion Institucional en
areas de formulacion y actualizacion de proyectos, participacion en reuniones de coordinacién y
negociacion con entidades gubernamentales, sector privado y entidades de cooperacién, elaboracion
y revision de informes, gestion de becas, pasantias e intercambios para el desarrollo de capacidades
institucionales, seguimiento y cabildeo para aprobaciones y la ratificacion de préstamos por parte
de Asamblea Legislativa, entre otros.

Importante mencionar que recientemente se ha creado la Agencia de El Salvador para la
Cooperaciéon Internacional (ESCO- EI Salvador) que tiene como objetivo optimizar las
oportunidades y posibilidades de cooperacion internacional para el desarrollo econémico y social
de El Salvador, a través de nuevas y eficientes modalidades de vinculacion internacional del pais
para tal finalidad. Para ello, la ESCO esta operando como una agencia nacional de cooperacion
internacional que canaliza eficiente y organizadamente las necesidades de apoyo tecnico y
financiero de proyectos para el desarrollo de todos los agentes de gobierno del pais. Para tal fin, la
Unidad de Cooperacion institucional sera el enlace entre la ESCO y el Ministerio de Vivienda para
la coordinacion de actividades relacionada a la gestion de nuevos recursos de cooperacion.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Vision de la Unidad Organizativa
Ser la Unidad que lidere y garantice la gestion de recursos provenientes de diferentes modalidades

de cooperacion internacional y nacional para la implementacion de programas y proyectos que
responsan a las prioridades estratégicas del Ministerio de Vivienda.

Mision de la Unidad Organizativa

Gestionar recursos provenientes de diferentes modalidades de cooperacion internacional y
nacional para la implementacion de programas y proyectos del Ministerio de Vivienda.



V. Objetivos:

5.1 Objetivo General de la Unidad Organizativa.

Gestionar recursos a traves de la promocién, planificacion, coordinacion y apoyo a la negociacion
de las diferentes modalidades de convenios, proyectos y acuerdos de cooperacion internacional y
nacional (técnica y financiera), para la implementacién de programas y proyectos que respondan a
las prioridades estratégicas del Ministerio de Vivienda; de manera que contribuya al desarrollo
eficaz y eficiente de la gestion de la institucion y el sector.

5.2 Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa.

1.

Planificar, dirigir y participar en el disefio y propuesta de lineamientos de politica interna de
cooperacién no reembolsable.

Gestionar, formular y dar seguimiento efectivo a los convenios, asi como a las diferentes
fuentes de cooperacidn no reembolsable nacional e internacional.

Preparar perfiles de proyectos para ser presentados a las agencias y organismos de
cooperacidn internacional, darle seguimiento a los mismos durante el ciclo, incluyendo el
disefio, negociacién, firma de convenios, ejecucion y evaluacion.

Registrar y mantener actualizada la informacion sobre las prioridades y ambitos de accion
de la cooperacion técnica y financiera e informar a las instancias pertinentes, detallando los
tipos de cooperacion o asistencia técnica directa.

Mantener actualizada la matriz de proyectos de cooperacién no reembolsable presentados
por el ministerio y sus entidades adscritas a las diversas agencias de cooperacion
internacional, asi como a los diferentes paises cooperantes.

Coordinar, evaluar e informar sobre la negociacion de la cooperacién no reembolsable con
fuentes bilaterales, multilaterales y otras formas de cooperacion.

Planificar y ejecutar acciones de sensibilizacion a las fuentes cooperantes sobre prioridades
politicas y necesidades del pais y del ministerio.

Participar por delegacion ministerial en las reuniones y coordinaciones internas y externas,
fungiendo como enlace institucional y sectorial.



Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccién, Gerencia y/o Unidad:

MINISTERIO
DE VIVIENDA

L . . L Fuente de Vinculacién PEI / . . . L.
Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) Financiamiento Objetivos Estratégicos Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Seguimiento a cumplimiento de condiciones
previas para la ejecucién del proyecto
denominado: Adaptacion Urbana al Cambio N° de actividades realizadas / [Actas, Convenios, GOES v Fondo Meiorar v recuperar espacios pablicos v viviendas de
UCOOP-001 |Climatico en Centroamérica (Componente El 100% N° de actividades requeridas |Tramites, Notas, correos | $ 25,967,316.00 v Clientes_y_terceros J_ v P P P v
. | Externo barrios vulnerables
Salvador) de KfW. El programa tiene un *100 electronicos, etc
periodo de ejecucidn de 5 afios a partir del
2021.
Apoyo a la Implementacién del programa:
:Jo yecto dengminadO' Ada taciﬁngUrbana N" de actividades realizadas / Tramites, Notas, correos
UCOOP-002 proy P X P L 100% N° de actividades requeridas _' ! $ 25,967,316.00 |GOES y Fondo Exter|Clientes_y_terceros Promover el desarrollo integral de ciudades y territorios
al Cambio Climatico en Centroamérica 100 electronicos, etc
(Componente El Salvador) de Kfw.
Seguimiento a la aprobacion de fondos en
concepto de donacion para la ejecucion del
ro e:to‘ Un Hogar Pafa TodosJ/As‘ N” de actividades realizadas / | Actas, Convenios, Contribuir a la reactivacién econdmica e integracion del
UCOoO0P-003 proy 8 . . - 100% N° de actividades requeridas |Trdmites, Notas, correos | $ 9,000,000.00 |GOES y Fondo Exter|Gestién_Ministerial » X &
Construccion de Habitat y Vivienda Social | tejido social
) *100 electronicos, etc
Impulsando el Modelo Cooperativo de
Vivienda por Ayuda Mutua, a Nivel Nacional.
Apoyo en la Elaboracién de perfiles para la Actas, Convenios, Promover vinculo social entre oferta y demanda
UCOOP-004 |gestidn de nuevas oportunidades de 100% N° de perfiles elaborados Tramites, Notas, correos | N/A Recursos Propios  |Clientes_y_terceros habitacional v
cooperacion para el Ministerio de Vivienda. electronicos, etc
Elaboracion de perfiles para la gestion de . , X
i L, N . Convenios de . . Promover vinculo social entre oferta y demanda
nuevas oportunidades de cooperacion para 100% N° de perfiles elaborados o, X N/A Recursos Propios  |Clientes_y_terceros o
ol Ministerio de Vivienda cooperacién Suscritos habitacional
UCOOP-005 )
Gestion de becas para cursos, seminarios y Tramites, Notas, correos Fortalecer las capacidades de rectoria, planificacion
pasantias para fortalecer las capacidades de 100% N° de Becas aplicadas ! ! N/A Recursos Propios  |Crecimiento_y_aprendizaje p - P !

UCOOP-006

los empleados del Ministerio de Vivienda.

electronicos, etc

coordinacién y ejecucion del sector vivienda




Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades

MINISTERIO
DE VIVIENDA

L SAADOI
Direccién, Gerencia y/o Unidad:
Codigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
i ipci ivi
& P v P Ene |Feb |Mar |Abr |May lJun [Jul  |Ago |sep [Oct |Nov |Dic |l Trim Il Trim |1l Trim [IV Trim |ANUAL
Seguimiento a cumplimiento de
condiciones previas para la ejecucion del
proyecto denominado: Adaptacion Urbana |Arqg. Maria de
UCOOP-001 |al Cambio Climatico en Centroamérica los Angeles 10%| 20%| 20%| 20%| 20%| 10%| 0%| O0%| O0%] 0% 0% 0%| 50%| 50% 0% 0%| 100%
(Componente El Salvador) de KfW. El Puquirre
programa tiene un periodo de ejecucidn de
5 afios a partir del 2021.
Al la Impl tacion del :
v ok ST L s
ucoop-002 |Pr% P : P - los Angeles 0%| 0% 0%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 20% 0%| 30% 30% 40%| 100%
al Cambio Climatico en Centroamérica Puquirre
(Componente El Salvador) de KfW.
Seguimiento a | bacion de fond
egwmlendog aap.rlo aC|onI e‘ on F)S e;l Arg. Maria de
ucoop-gp3 |COncepto ae donacion para fa ejecucion Ael ), -y o oes 0%| 5% 5%| 5% 5%| 5%| 10%| 10%| 15%| 15%| 15%| 10%| 10%| 15%| 35%| 40%| 100%
proyecto: Un Hogar Para Todos/As: .
Construccién de Hébitat v Vivienda Social Puguirre
Arg. Maria de
UCOOP-004 JApoyo en la Elaboracion de perfiles para la g|los Angeles 0% 5% 5% 5% 5% 5%| 10%| 10%| 15%] 15%| 15%| 10%| 10% 15% 35% 40%| 100%
Puquirre
Elaboracion de perfiles para la gestién de  |Arg. Maria de
UCOOP-005 [nuevas oportunidades de cooperacién para |los Angeles 0%| 5% 5% 5% 5% 5% 10%| 10%| 15%| 15%| 15%| 10%| 10% 15% 35% 40%| 100%
el Ministerio de Vivienda. Puquirre
Gestion de b ) — )
wsantiaspara fortalecer Iascapacidades | 7% Mari de
ucoop-006 |° P L .p los Angeles 0%| 5% 5%| 5%| 5% 5%| 10%| 10%| 15%| 15%| 15%| 10%| 10% 15% 35% 40%| 100%
de los empleados del Ministerio de .
Vivienda Puquirre
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Ministerio de Vivienda

Yo, Emely Celina Meléndez, Jefa de la Unidad de Género, valido el Informe que contiene el Plan

Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Género a ser ejecutados en el afio 2022.

A los 16 dias del mes de diciembre del afio 2021.

Emely Celina Melé‘ﬁ“aez
Jefa Unidad de Género
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I Introduccion.

El presente Plan Operativo Anual (POA), de la Unidad de Género Institucional corresponde al afio
2022, donde se establecen las actividades o programas de las acciones a ejecutar cumpliendo

con las metas y objetivos que se pretende alcanzar el periodo.

La Unidad de Género, a través de dicho plan, asume el compromiso de promover en el Ministerio
de Vivienda, ambientes libres de violencia para las mujeres, asi como el alcance de la igualdad
sustantiva; a través del cumplimiento de la normativa nacional para la igualdad de género y la

normativa nacional e internacional para una vida libre de violencia.

La aprobacion de la Ley de lgualdad, Equidad y Erradicacidon de la Discriminacién contra las
Mujeres (LEl)y la Ley Especial Integral para Una Vida Libre de Violencia para las Mujeres (LEIV),
definen las obligaciones del estado y sus instituciones de establecer, reconocer y garantizar el
derecho de las mujeres a una igualdad de derechos y a una vida libre de violencia, a través de
politicas publicas orientadas a la detencidon, prevencidn, atencion, proteccion, reparacién y
sancion de violencia contra las mujeres en todos los dmbito; a fin de proteger el derecho a la vida

y la seguridad personal.

En esa linea, el Ministerio de Vivienda estd comprometido con el cumplimiento de la normativa
nacional para la igualdad de género y la normativa nacional e internacional para una vida libre de
violencia; con el propdsito de garantizar la proteccidén a la mujer, mediante la creacién de la

Unidad de Género Institucional.
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Il.  Siglas y Abreviaturas

Belem do Para: Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer “Convencién de Belem do Para”.

CEDAW: Convencion contra la Eliminacidon de Todas las Formas de Discriminacion contra la

Mujer “CEDAW”

UG: Unidad de Genero

LEIV: Ley Especial Integral para Una Vida Libre de Violencia para las Mujeres

LEl: Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres
LVI: Ley contra la Violencia Intrafamiliar

POA: Plan Operativo Anual

lll.  Descripcion General

La Unidad de Género es la encargada de planificar, proponer, coordinar, orientar, fortalecer, asi
como dar seguimiento a la transversalizacién del enfoque de género dentro del Ministerio de
Vivienda; promoviendo la igualdad de oportunidades de derechos y la no violencia en contra de
las mujeres, en los planes, programas y proyectos de la Institucién en el marco del cumplimiento
de los compromisos internacionales contraidos por el Estado Salvadorefio en materia de género

y politicas de igualdad y erradicacién de la discriminacion.
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La UG contribuye a velar al cumplimiento de las leyes, reglamentos, asi como las disposiciones
que amparan los derechos de las mujeres. Estudia y plantea reformas y propuestas normativas

para asegurar su defensa y proteccion.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

Ser la unidad que transforme la cultura institucional a través de la ejecucién de acciones que
fomenten la transversalizacion de la igualdad y la no discriminacidon de género; asi como la
prevencion de todo tipo de violencia contra las mujeres. Que promueva el enfoque de género,

asegurando el ejercicio de los derechos humanos entre mujeres y hombres en la institucion.

b) Misidn de la Unidad Organizativa

Promover, asesorar, monitorear y coordinar la implementacién del principio de igualdad,
equidad y no discriminacion; asi como velar por el cumplimiento de la normativa a favor de los
derechos humanos de las mujeres, en las politicas, planes, programas, proyectos y acciones en la
estructura organizacional de la institucion; y en la prestacién de los servicios que se ofrecen a las

personas usuarias.
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V.  Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa

Realizar todas las funciones relacionadas con lo establecido en la Ley de Igualdad, Equidad y
Erradicacion de la Discriminacidn contra las Mujeres (LIE), que es el marco legal que establece la

obligatoriedad de esta unidad.

Promover la igualdad y la no discriminacién e impulsar la prevencion de todo tipo de violencia
contra las mujeres segun lo establecido en la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia
contra las Mujeres (LEIV) ; a través de la ejecucion de procesos de sensibilizacion, capacitacién y
formacidn del personal institucional, asi como el seguimiento al cumplimiento de las normativas
aplicables, con el propdsito de avanzar en la transversalizacion del enfoque de género,

favoreciendo el ejercicio de los derechos humanos de las mujeres en el Ministerio.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

1. Facilitar y asesorar a los funcionarios de la institucidn sobre la incorporacion del principio de
igualdad y no discriminacion en todo el quehacer institucional.

2. Monitorear e impulsar el cumplimiento de los compromisos institucionales establecidos en
la normativa legal vigente.

3. Planificar, coordinar y ejecutar procesos de sensibilizacién, capacitacién y formacion del
personal institucional en temas relacionados al principio de igualdad, no discriminacién de
género y prevencion de todo tipo de violencia contra las mujeres.

4. Brindar asesoria para el levantamiento de datos e informacion estadistica para la
transversalizacion del enfoque género en el Ministerio.

5. Facilitar la coordinacion del Comité Institucional de Género.




Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Direccién, Gerencia y/o Unidad: UNIDAD DE GENERO

MINISTERIO
DE VIVIENDA

-~ . . e o Fuente de Vinculacién PEI / . ) S o
Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) . . L . Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Financiamiento Objetivos Estratégicos
UGI-001 Fortalecimiento de la Unidad de Género 100% Informe Informe, Diplomas. S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje . o .
Cumplimiento de derechos individuales y colectivos
Entrega de avances por
(% avance ejecutado / % parte de la consultoria,
UGI-002 Desarrollo del Diagnostico Institucional de Género 100% avance anual acta de reuniones, $ - Cooperacién Procesos_internos
. y
programado)*100 documento final Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
aprobado. continua y gestién de calidad
Entrega de avances por
(% avance ejecutado / % parte de la consultoria,
UGI-003 Desarrollo de la Politica Institucional de Género 100% avance anual acta de reuniones, $ - Cooperacién Procesos_internos
. y
programado)*100 documento final Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
aprobado. continua y gestion de calidad
Entrega de avances por
Desarrollo del Plan de Accion de la Politica (% avance ejecutado / % parte de la consultoria,
UGI-004 Institucional de Género 100% avance anual acta de reuniones, S - Cooperacién Procesos_internos
programado)*100 documento final Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
aprobado. continua y gestién de calidad
N° de jornadas
Difusion de la Politica Institucional de Género del ) J . , .
UGI-005 L . . R 100% ejecutadas/N° de jornadas  |Informe, fotografias. S - Fondo General Procesos_internos . . .
Ministerio de Vivienda entre jefaturas y personal Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
programadas)*100 . L .
continua y gestion de calidad
o L, , Listado de asistencia, . Fortalecer la gestidn de procesos mediante mejora
UGI-006 Fortalecimiento del Comité de Género 100% Informe . ! S - Fondo General Procesos_internos ) 8 -, p d
fotografias. continua y gestién de calidad
N° de jornadas Convocatorias, Listado
Transversalizacion del Enfoque de Género entre el " X ) . X T ! . . )
UGI-007 Personal del MIVI incluyendo oficinas regionales 100% ejecutadas/N° de jornadas  |de asistencia, S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje Fortalecimiento del modelo de gestién para entregar
programadas)*100 fotografias, informes. servicios de calidad
Transversalizacion del Enfoque de Género en las
N° de jornadas Convocatorias, Listado
comunidades beneficiadas a traves de los . . o . . .
UGI-008 K L L 100% ejecutadas/N° de jornadas |de asistencia, S - Fondo General Clientes_y_terceros R )
diferentes programas del Ministerio de Vivienda y « o Promover el desarrollo integral de ciudades y
. - programadas)*100 fotografias, informes. L
el Sistema de Vivienda territorios
Elaboracién de una ruta de atencidn a mujeres que
han sido victimas de violencia y se encuentren en
total desproteccion y condiciones de alto riesgo
(estableciendo su situacion mediante certificacion Memorias de labores
UGI-009 judicial, o de la atencién especializada por 100% reuniones asistidas ! Informes S - Fondo General Procesos_internos
uni Isti
organismo publico competente en materia de
violencia) para su acceso a una vivienda, a traves
de los diferentes programas del Sistema de Fortalecer la gestién de procesos mediante mejora
Vivienda. continua y gestion de calidad
Difusién de acciones afirmativas realizadas desde Informes, memoria de .. .
UGI-010 ) , 100% Informe ’ . S - |Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje _ o
la Unidad de Género. labores, fotografias. Clima y cultura organizacional
Formulacién de informes internos y externos, (Informes ejecutados /
UGI-011 sobre acciones desarrolladas en funcién de la 100% J, 3 . Informes. S - Fondo General Procesos_internos
igualdad de género Informes solicitados)*100
Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad
Apoyo a la implementacién y cumplimiento del . .
Convocatorias asistidas,
Protocolo de Seguridad y Salud Ocupacional de la ( . / Informes, actas, .
UGI-012 100% Convocatorias S - Fondo General Procesos_internos

institucion, como parte del Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional.

solicitadas)*100

fotografias.

Fortalecer la gestién de procesos mediante mejora
continua y gestion de calidad




MINISTERIO
ape . s .. P DE VIVIENDA
Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades commos .
Direccién, Gerencia y/o Unidad: UNIDAD DE GENERO Unidad de Género
L L, L. Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Codigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto Responsable - - - - -
Ene ([Feb [Mar |Abr |May |Jun |Jul Ago |Sep |Oct |Nov |Dic |ITrim |Il Trim |l Trim [IV Trim |ANUAL
Unidad d
UGI-001 |Fortalecimiento de la Unidad de Género 62:1;0 N 0%| 0%| 25%| o0%| o0%| 25%| o%| o0%| 25%| o0%| o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
UGI-002 |Desarrollo del Diagnostico Institucional de Género :’,"dad de 0%| 0%| s0%| 50%| 0%| o0%| 0% o0%| o%| 0% o0%| o0%| so%| so%| 0% o%| 100%
énero
Unidad d
UGI-003 |Desarrollo de la Politica Institucional de Género 62:1;0 N 0% 0% 0% 0%| 50%| 50% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 100% 0% 0%| 100%
UGI-004 Dt?sarrollo del Plan de Accidn de la Politica Institucional de Ur?|dad de 0% 0% 0% 0% 0% 0%l s0%| s0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%l 100% 0wl 100%
Género Género
Difusién de la Politica Instituci | de Gé del Ministeri Unidad d
UGI-005 | 1 -on g€ fa oTiiiea stuclona’ 4e Benero celinisterio. | “hidad & o%| 0% 0%| 0% 0% ow| 0% 0% 0% 35%| 35%| 30%| 0% 0% 0% 100%| 100%
de Vivienda entre jefaturas y personal Género
Unidad d
UGI-006 |Fortalecimiento del Comité de Género 62:1;0 € 0%| 10%| 10% 0% 0%| 30% 0% 0%| 30% 0%| 20% 0%]| 20% 30% 30% 20%| 100%
T lizacion del Enf de Gé tre el P | i
UGI-007 |ransversalizacion del Enfoque de Género entre el Personal | Unidad de 0%| 0% 25%| 0% o0%| 25%| o0%| 0%| 25%| 0%| o0%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
del MIVI incluyendo oficinas regionales Género
Transversalizacién del Enfoque de Género en las
idad ficiad t | if t Unidad d
UGI-og |COMunidades beneficiadas a traves de los diferentes nidacde o%| 0%| 25%| 0%| o%| 25%| 0%| o0%| 25%| o%| o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
programas del Ministerio de Vivienda y el Sistema de Género
Vivienda
Elaboracién de una ruta de atencién a mujeres que han sido
victimas de violencia y se encuentren en total desproteccion y
condiciones de alto riesgo (estableciendo su situacion Unidad de
UGI-009 |mediante certificacidn judicial, o de la atencidn especializada Género 5%| 10%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 25% 25% 25% 25%| 100%
por organismo publico competente en materia de violencia)
para su acceso a una vivienda, a traves de los diferentes
programas del Sistema de Vivienda.
UGI-010 leus!on de acciones afirmativas realizadas desde la Unidad Urj|dad de 0% o0%| 25% 0% 0%l 25% 0% o0%| 25% 0% 0%l 25%| 25% 25% 25% 25%|  100%
de Género. Género
Formulacién de informes internos y externos, sobre acciones |Unidad de
- ., . L , (] 0 (] 0 (] 0 (] 0 (] 0 (] (] (] (] (] (] (]
UGI-011 0% 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25% 0% 0%| 25%| 25% 25% 25% 25%| 100%
desarrolladas en funcién de la igualdad de género. Género
Apoyo a la implementacion y cumplimiento del Protocolo de Unidad de
UGI-012 |Seguridad y Salud Ocupacional de la institucion, como parte Género 0%| 0%| 25%| 0%| 0%| 25%| 0%| 0%| 25%] 0%| 0%| 25%| 25% 25% 25% 25%| 100%
del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.
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Ministerio de Vivienda

Yo, Claudia Marcela Valle Benavides, Jefe de Unidad de Acceso a la Informacion Publica, valido el
Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi

cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de

Acceso a la Informacion Publica a ser ejecutados en el afio 2022.

A los 19 dias del mes de enero del afio 2022.

Claudia Marcela Valle Benavides ‘

10
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INTRODUCCION

Para dar cumplimiento con las disposiciones establecidas en la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y desarrollar procesos de transparencia y participacion ciudadana, la Unidad de Acceso
a la Informacién Publica, UAIP, del Ministerio de Vivienda, se encargara de trabajar en aplicar
condiciones para que la ciudadania pueda tener acceso a la informacién publica generada y en
posesion de la institucion. La UAIP, realiza sus funciones mediante coordinacion y vinculacion
de acciones en materia de transparencia y acceso a la informacion, con los servidores publicos
designados como enlace, funcionarios responsables y unidades organizativas que integran la

institucion.

Para el afio 2022 se busca fortalecer y ampliar las actividades formativas para los funcionarios
publicos del Ministerio de Vivienda, asi mismo fortalecer los enlaces que realizan la labor de
facilitar la informacion publica durante el afio laboral, al mismo tiempo continuar con la
actualizacion del portal de transparencia institucional de la informacion oficiosa y publicar el

indice de informacién reservada.
Finalmente, se realizaran reuniones bimensuales con los enlaces de las diferentes unidades

organizativas de la institucion y al finalizar el aflo 2022, se buscara reconocer la labor de los

enlaces mediante el trabajo realizado durante todo el periodo.

MR/AA
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. SIGLAS Y ABREVIATURAS

LAIP: Ley de Acceso a la Informacion Publica

MV: Ministerio de Vivienda

POA: Plan Operativo Anual

RELAIP: Reglamento de la Ley de Acceso la Informacion Publica

UAIP: Unidad de Acceso a la Informacion Publica.
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1. DESCRIPCION GENERAL

El Plan Operativo Anual, se ha elaborado con el proposito de fortalecer los mecanismos que la
ley establece y desee la institucionalidad ampliar los esfuerzos de la aplicacion de la ley de
Acceso a la Informacion Publica, (LAIP); Este Plan, tiene como mision facilitar el proceso de
acceso a la informacion publica mediante tramites sencillos y expeditos a fin de fortalecer la
participacion ciudadana, y fomentar una cultura de transparencia institucional y promocién de la
trasparencia activa, como un derecho de la ciudadania a saber el actuar del Estado. Por lo
tanto, se fomentar4d una cultura de transparencia, continuando con el desarrollo de
capacitaciones a servidores publicos sobre acceso a la informacién publica y transparencia,
aplicando la LAIP.

Para dar seguimiento al Plan Operativo Anual, se continuara trabajando articuladamente con los
enlaces de las unidades administrativas del MV asignados, asi como también una reunion
bimensual, y posteriormente un reconocimiento de enlaces y unidades institucionales por la

entrega de informacién publica durante el afio 2022.
En este Plan, se dispondra de una actualizacién de informacién oficiosa cada trimestre y una

actualizacién de informacién reservada y publicacion del indice de informacién reservada cada

seis meses.

MR/AA
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V. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Misidon y Vision de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica Institucional

Mision de la Unidad de Unidad de Acceso a la Informacion Publica Institucional

Facilitar el proceso al acceso a la informacién puablica, mediante tramites, sencillos y expeditos,
a fin de fortalecer la participacion ciudadana; asi como fomentar una cultura de transparencia
institucional y la promocién de la transparencia activa.

Vision de la Unidad de Unidad de Acceso a la Informacion Publica Institucional

Ser el ente institucional que garantice y administre activamente el proceso de acceso a la
informacién publica y promocién de la transparencia con el fin de contribuir a la rendicién de
cuentas de la administracion publica, y prevenir la corrupcion.

Vision Institucional

Planificar, promover, normar, coordinar y facilitar el desarrollo y el ordenamiento territorial, de la
politica de vivienda y asentamientos humanos sostenibles que garanticen el progreso y
bienestar de la poblaciéon. Esto de la mano con un alto nivel de calidad y transparencia.

MR/AA
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V. OBJETIVOS

Objetivos Generales y Especificos de la
Unidad de Acceso ala Informacién Publica Institucional

Objetivo General

Administrar el proceso de acceso a la informacién publica, mediante la orientacion, recepcion,
tramite, control y seguimiento de las solicitudes de informacion de presentan la ciudadania,
conforme a la LAIP, asi como promover una cultura de transparencia activa, a través de la
recoleccion, sistematizacion, y publicacién de informacion oficiosa, con el fin de contribuir a la
rendicion de cuentas de la institucion, la participacion ciudadana y prevencion de la corrupcion.

Objetivos Especificos

1. Gestionar la recepcion, orientacion, tramites, control y seguimiento de las solicitudes de
informacion, datos personales y recursos de revision, que fueren presentaos por las
personas ante la institucion, conforme a los parametros establecidos por la LAIP

2. Recolectar, sistematizar y publicar a través del portal de transparencia la informacion
publica de este ministerio, conforme a la clasificacion establecida en la LAIP

3. Promover una cultura de transparencia. Probidad, ética, e integridad, a través de la

organizacion de las actividades de capacitacién y sensibilidad dirigida a los servidores
publicos de la institucién

MR/AA
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VI. PRIORIDADES 2022

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2022 DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA INSTITUCIONAL

Promover una cultura Institucional de apertura de los servidores publicos en el desempefio de
sus competencias y manejo de los recursos asignados, asi como facilitar la informacién publica
generada por la institucion en base a los lineamientos establecidos en la LAIP

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Promover una cultura Institucional de apertura de los servidores publicos en el desempefio de
sus competencias y manejo de los recursos asignados.

Facilitar la informacién publica generada por la institucién en base a los lineamientos
establecidos en la LAIP.

PRIORIDADES OPERATIVAS

Gestionar la recepcién, orientacion, tramites, control y seguimiento de las solicitudes de
informacién, datos personales y recursos de revision, que fueren presentaos por las personas
ante la institucién, conforme a los pardmetros establecidos por la LAIP

Desarrollar un programa de formacién sobre la transparencia y acceso a la informaciéon
publica dirigido a los funcionarios publicos del Ministerio de Vivienda.

Actualizar el portal de transparencia con la informacion oficiosa de manera trimestral y

publicacién del indice de informacién reservada de manera semestral

MR/AA
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VII. VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

L Meta . Medio de Fuente de Vinculacién PEI / Vinculacién PEI / Iniciativas
Cédigo Programa o Proyecto Indicador ., Costo ($) - i s . L
Anual Verificacion Financiamiento Objetivos Estratégicos Estratégicas
(Numero de .,
reuniones Fortalecer la gestion de
UAIP-01 reunién trimestral con enlaces de 100% reali}adas . Correos, Notas, s B NA Procesos_internos proc?sos mediarrjte mejora
la UAIP. enelafio/6) Memos. continuay gestion de
100 calidad
(Porcentaje de L.
avance de Fortalecimiento del
Actualizacién de la informacién actualizacién | Correos, Notas, modelo de gestion para
UAIP-02 L . 100% K - S - NA Crecimiento_y_aprendizaje 8 p
oficiosa cada trimestre de informacién Memos. entregar servicios de
oficiosa / calidad
100%)*100
(Porcentaje de
actualizacion Fortalecer la gestion de
de . .
Actualizacién de inf i I Notas, rocesos mediante mejora
UAIP-03 ;::n‘/;ad:'i:d:;gi::‘":;;z” 100% indice de or';zsmoso s - INA Procesos_internos proce » )
. informacién . continuay gestion de
reservada / calidad
100%) * 100
(Namero de 2. Optimizar la eficiencia de los procesos
Desarrollar 2 charlas de charlas institucionales, aplicando las mejores L,
capacitacion Virtual a servidores impartidas / practicas, promoviendo la mejora continua, Fortalecerla gestion de
publicos sobre acceso a la p Correos, Notas, gestion de calidad, modernizaciony procesos mediante mejora
UAIP-04 100% Namero de S - NA
informacién puablica y charlas Memos. tecnologia constructiva, reduciendo los continuay gestion de
transparencia, aplicando la LAIP. tiempos de trémites, brindando servicios de i
programadas) . R calidad
Una en cada mes 100 calidad yatendiendo oportunamente a la
poblacidn.
(Numero de
enlaces y 2. Optimizarla eficiencia de los procesos
Reconocimiento de enlaces unidades institucionales, aplicando las mejores »
unidades institucionales ur\\/a con practicas, promoviendo la mejora continua, Fortalecerla gestion de
UAIP-05 entrega de p 100% reconocimiento | Correos, Notas, $ NA gestion de calidad, modernizacion y procesos mediante mejora
Numero de Memos. - tecnologia constructiva, reduciendo los i io
informacion publica durante el afio /Na . 8! . ‘u v ) ud o continuay gestion de
2022 enlacesy tiempos de trdmites, brindando servicios de calidad
) unidades calidad yatendiendo oportunamente a la
programadas a poblacién.
reconocer) * 100
(Numero de
solicitudes de
informacién
Regl t i
Gestionarsolicitudes de atendidas / I:ti:]nr:e':iz Fortalecer sistemas de
UAIP-06 |informacién presentados en la UAIP|  100% Namero de Funcionarr\:iento S - NA Procesos_internos difusién y atencion
| iudad B licitudes d i
por los ciudadanos solicitudes de Actualizado. ciudadana
informacién
ingresados ) *
100
Gestion de la
Elaboracion de 1informe de Numero de Plan Estratégico administracién, eficiencia
UAIP-07 seguimiento semestral del PEI 100% informes Institucional S - NA Procesos_internos T
Institucional de la UAIP elaborados 2021 de recursos financieros y
materiales
Fortalecer la gestion de
E\a.bo.racnon fie informes de Numero de Correos, Notas, . procesos mediante mejora
UAIP-08 seguimiento trimestral del Plan 100% informes Memos S - INA Procesos_internos | .,
Operativo Anual de la UAIP elaborados : continuay gestion de
calidad
2. Optimizarla eficiencia de los procesos
institucionales, aplicando las mejores B
practicas, promoviendo la mejora continua, Fortalecerla gestion de
Elaborarla versién final del Plan POA 2021 estion de calidad, modernizacién rocesos mediante mejora
UAIP-09 . 100% o POA 2022 S - NA & B " " Y P N . )
Operativo Anual 2022 de la UAIP finalizado tecnologia constructiva, reduciendo los continuay gestion de
l\empos de tran‘mes, brindando servicios de calidad
calidad yatendiendo oportunamente a la
poblacidn.
2. Optimizarla eficiencia de los procesos
Elaborar el informe sobre las institucionales, aplicando las mejores »
acciones y proyectos ejecutados por blan Estratéico practicas, promoviendo la mejora continua, |FOrtalecer la gestion de
UAIP-10 la unidad, para 100% Informe Msﬁmdon’il s NA gestion de calidad, modernizacién y procesos mediante mejora
la memoria de labores del periodo elaborado 2021 tecnologia constructiva, reduciendo los continuay gestion de

de junio 2021 a mayo 2022 de la
UAIP

tiempos de tramites, brindando servicios de
calidad yatendiendo oportunamente a la
poblacion.

calidad

MR/AA
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VIII.

PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ACTIVIDADES

L. L, . | Primer Trimestre |Segundo Trimestre| Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Cédigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto P - - - - -
Ene [Feb [Mar |Abr |May |Jun |Jul [Ago [Sep |Oct |Nov |Dic |ITrim|ll Trim (Il Trim [IV Trim |ANUAL
Oficial de
UAIP-01 reunién bimensual con enlaces de la UAIP. Informacion 0% | 16% | 0% | 16% | 0% | 17% | 0% | 17% | 0% | 17% | 0% | 17% | 16% | 33% | 17% 34% | 100%
Actualizacién de la inf ion ofici d Oficial d
UAIP-02 O e o on ORI o oo | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | o [25% | 0% | % | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
Actualizacion de inf i6 da cad. Oficial d
UAIP-03 ctualizacion Es'zi;):lice':"reserva a caca Infolrcrl:aciZn 50% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 50% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 50% | 0% | s0% | o% | 100%
Desarrollar 2 charlas de capacitacion a
servidores publicos, sobre acceso ala Oficial de
UAIP-04 . I ,p_ . . ! . 0% | 0% [ 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 30% | 30% | 40% | 0% | 0% 0% 30% 70% | 100%
informacién publica y transparencia, aplicando | Informacion
la LAIP. Una en cada mes
Reconocimiento de enlaces y unidades Oficial de
UAIP-05 institucionales por la entrega de Informacion 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |100%| 0% 0% 0% 100% | 100%
informacién publica durante el afio 2022.
Gestionar solicitudes de informacién Oficial de
UAIP-06 . X 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 9% | 9% | 9% | 9% | 24% | 24% 25% 27% | 100%
presentados en la UAIP por los ciudadanos. Informacion
Elaboraciéon de 1informe de seguimiento Oficial de
UAIP-07 L K 50% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 50% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 50% [ 0% 50% 0% 100%
semestral del PEI Institucional Informacion
Elaboracion de inf d imient Oficial d
UAIP-08 avoracion de informes de seguimiento 113108 1 506 | 0% | 0% [ 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
trimestral del Plan Operativo Anual Informacion
Elaborar la version final del Plan Operativo Oficial de
UAIP-09 Anual 2022 P Informacion 100%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |100%| 0% 0% 0% | 100%
Elaborar el informe sobre las acciones y
proyectos ejecutados por la unidad, para Oficial de
UAIP-10 . . . . 0% | 0% | 0% |100%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100% 0% 0% 100%
la memoria de labores del periodo de junio 2021 | Informacion
a mayo 2022

MR/AA
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Ministerio de Vivienda

Yo, Concepcion de Maria Quintanilla Pacheco, Jefa de la Unidad Estratégica
Operativa de la Direccion Técnica, valido el Informe que contiene el Plan Operativo

Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para
la Unidad Estratégica Operativa a ser ejecutados en el afio 2022, por cada una de

las Areas que conforman la Unidad.

A los 17 dias del mes de diciembre del afio 2021.

A
R /) ) ;)\ 5™y
Arq. cion de Marla Quintanilla

Jefa de Unldad Estratégica Operativa

Direccion Técnica
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ARQ. CONCEPCION DE MARIA QUINTANILLA
JEFA UNIDAD ESTRATEGICA OPERATIVA
(UEOP)

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA)

ANO 2022

|
San Salvador, 17 de diciembre 2021
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INTRODUCCION

Se presentan los proyectos por cada una de las areas en los que trabajara la UEOP en
el transcurso del afio 2022, los cuales se enmarcan en la Planificacion Estratégica y
definicion de metas en el marco de formulacién del POA.

La Unidad Estratégica Operativa, conformada por cuatro Areas:

Area Ambiental, tiene el compromiso de velar por la implementacion de programas y

proyectos relativos a que mas familias salvadorefias lleguen a vivir en una vivienda
adecuada dentro de un habitat de calidad, en sintonia con el medio ambiente y fuera de
sectores vulnerables a riesgos bajos-altos; focalizando el subsidio hacia familias de
escasos recursos econdmicos, promoviendo la inclusién social y la convivencia, asi
como también, busca impulsar programas que no solo tengan el fin Ultimo la vivienda,
sino a la vez, crear una integralidad en las intervenciones, que en coordinacion con
otras Instituciones Gubernamentales y No Gubernamentales, impulsar el crecimiento
auto sostenible de las comunidades con los programas diversos; asi como también
integrar nuevas ideas verdes que den una mejor perspectiva a nuestros proyectos.
Ademas de ello, dar seguimiento al Plan de Manejo Ambiental en nuestros proyectos
como Ministerio y preparar al tema final de las Auditorias Ambientales del MARN.

Es necesario también, tomar en cuenta la Politicas Verdes y sus Recomendaciones,
con el fin de ser amigables con el Medio Ambiente, como inicio a estas medidas, se
realiza actualmente el proceso de conformacion del Comité de Gestion Ambiental
(CGA)

Area de Investigacién de Normas de Urbanizacion y Construcciéon (UNICONS),

toma de base las competencias, comprendidas en el MIVI, desde sus ambitos de
Vivienda/Habitat, Desarrollo Territorial y Urbanismo, orientandose con una Vvision
sistematica y una articulacion interinstitucional, para implementar, monitorear y dar

seguimiento a la armonizacioén y actualizacion del marco legal nacional en concordancia
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con el marco internacional vigente en el area de la construccion, articulando esfuerzos
con el Organismo Salvadorefio de Acreditacion (OSA) y la Cadmara Salvadorefia de la
Industria de la Construcciéon (CASALCO), para el cumplimiento de la Ley del Sistema
Salvadorefio para la Calidad; que busca avanzar en garantizar la Calidad de las

construcciones publicas y privadas, y propiciar un clima transparente de negocios.

El Area de Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat, establece las

fases claves a seguir para el proceso y retroalimentacion periddica del Observatorio,
dentro de una plataforma digital que recopile, sistematice y provea informacién técnica y
estratégica del territorio, a fin de mantener una actualizacion de datos y acciones

desarrolladas dentro del Sistema de Vivienda.

Oficina de Integracion de Tramites de Urbanizacién y Construccion (OIC) presenta

los proyectos que dan cumplimiento a lo establecido en la Ley Especial de Agilizacién
de Tramites para el fomento de Proyectos de Construccién y las estrategias de Mejora
Regulatoria adoptadas por el Ministerio de Vivienda como ente rector del Desarrollo

Urbano del pais.

Il.- SIGLAS Y ABREVIATURAS

AAI: Arrea Ambiental Institucional

AMSS: Area Metropolitana de San Salvador

ASIA: Asociacion Salvadorefia de Ingenieros y Arquitectos

AUP: Asentamiento Urbano Precario

CASALCO: Camara Salvadorefia de la Industria de la Construccion
CNC: Consejo Nacional de Calidad

CGA: Comité de Gestion Ambiental

DE: Direccion Ejecutiva

DT: Direccién Técnica

EDUAMSO: Oficina de Desarrollo Urbano del Area Metropolitana de Sonsonate
FUNDASAL: Fundacion Salvadorefia de Desarrollo y Vivienda Minima
FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular
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GOES: Gobierno de El Salvador

ISCYC: Instituto Salvadorefio del Cemento y del Concreto
MARN: Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
MIAUP: Mejoramiento Integral de Asentamientos Urbanos Precarios
MINEC: Ministerio de Economia

MIVI: Ministerio de Vivienda

NAOS: Nuevos Asentamientos Organizados

LEAT: ley Especial de Agilizacion de Tramites

LUC: Ley de Urbanismo y Construccion

ONG: Organismo No Gubernamental

OSA: Organismo Salvadorefio de Acreditacion

OSARTEC: Organismo Salvadorefio de Reglamentacion Técnica

ODUVH: Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat

OITUC: Oficina de Integracion de Tramites de Urbanizacion y Construccion
OPLAGEST: Oficinas de Planificacion y Gestion del Territorio

POA: Plan Operativo Anual

RNT: Registro Nacional de Tramites

UEOP: Unidad Estratégica Operativa.

UNICONS: Area de Investigacion de Normas de Urbanizacién y Construccion

[ll.- DESCRIPCION GENERAL

En la Unidad Estratégica Operativa (UEOP) coordina, planifica, dirige y monitorea, los
diferentes procesos que se dan dentro del territorio del pais, a través de la
implementacion del Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat como una
herramienta de comunicacién e investigacién, el cumplimiento a lo establecido en la Ley
Especial de Agilizacion de Tramites para proyectos de construccién y parcelacion, la
formulacion de Proyectos de Investigacion Tecnolégica de Materiales y Sistemas
Constructivos para Vivienda Social y la Gestion Ambiental de los Proyectos de Vivienda
y Desarrollo Urbano.

Cada una de las Areas que Organizativamente conforman la Unidad Estratégica

Operativa, tiene funciones especificas las cuales se describen a continuacion:
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AREA AMBIENTAL

El Area Ambiental Institucional, esta planificando para 2022, y de acuerdo con la

asignacion presupuestaria del Estado, proyectar y desarrollar la ejecucion del programa
de apoyo a la reubicacion de familias afectadas por desalojos forzosos por sentencias
judiciales e impulsar una activa gestion técnica, social y ambiental a familias de escasos
recursos economicos en su necesidad de mejora habitacional y de habitat, a nivel
nacional.

El Area Ambiental esta apoyando a que se realicen desde el Estado, proyectos de auto
gestion para el acceso a la vivienda por parte de comunidades organizadas, desde la
creacion, ejecucion y mantenimiento de proyectos habitacionales a través de la
implementacion del modelo habitacional de vivienda por ayuda mutua. Asi también
para el 2022, se continuara realizando acciones focalizadas dentro del territorio
nacional para reducir el déficit habitacional cualitativo y cuantitativo.

En cuanto al desarrollo de actividades se cubriran las comunidades priorizadas y las
que representan demandas urgentes por afectaciones de atencién por riesgos,
vulnerabilidad y por afectacion por el desarrollo también de Proyectos Viales. Las
acciones para realizar incluyen la preparacion y entrega ante Ministerio de Medio
Ambiente toda informacion de cada proyecto para emision de Opinion Técnica, y obras

a realizar en cada uno de ellos.

AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION
(UNICONS)

Los Proyectos o Actividades del Area de Investigacion de Normas de Urbanizacion y
Construcciéon (UNICONS), toma de base las competencias, comprendidas en el MIVI,
desde sus ambitos de Vivienda/Habitat, Desarrollo Territorial y Urbanismo, orientandose
con una visibn sistemética y una articulacion interinstitucional, para implementar,
monitorear, divulgar y dar seguimiento a procesos de modernizacion y actualizacion del
marco legal nacional en concordancia con el marco internacional vigente en el area de
la construccién, uniendo esfuerzos con el Organismo Salvadorefio de Reglamentacion

Técnica (OSARTEC), para legalizar un Reglamento Técnico Salvadorefio, para la
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construccion de nuevas viviendas de Una y Dos Plantas en el pais; de igual manera con
el Organismo Salvadorefio de Acreditacion (OSA) y la Camara Salvadoreiia de la
Industria de la Construccion (CASALCO), para hacer cumplir la Ley del Sistema
Salvadorefio para la Calidad; a fin de poder propiciar un clima transparente de
negocios, y el incremento de mano de obra calificada a través del ejercicio de los
laboratorios que evaluan la conformidad de las construcciones publicas y privadas para
garantizar su Calidad. Ademas, se buscar promover la vivienda social en altura, con un
instrumento técnico innovador que permita el desarrollo de proyectos con tecnologias
constructivas seguras y econdmicas, y alcanzar la adopcién de nuevos sistemas
constructivos que permitan ser nuevas opciones para atender la vivienda social de una

planta.

AREA DE OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y HABITAT

La ODUVH, tiene el compromiso de disefar, desarrollar y administrar un repositorio
interactivo de estadisticas e informacion relacionadas directamente al desarrollo urbano
territorial, vivienda y habitat del Ministerio de Vivienda a través de una plataforma
informatica que permita contar con un sitio web que dara acceso a la ciudadania a
estadisticas del Ministerio de Vivienda sobre indicadores, estudios, proyectos y
encuestas propias relacionados a temas de desarrollo urbano, vivienda y habitat.

Por lo que pretende crear una herramienta integral que condense todas las acciones
realizadas dentro del Ministerio de Vivienda con la cual se pueda contribuir en la toma
de decisiones relacionadas con las transformaciones y dinamicas territoriales tanto
urbanas como rurales que ocurren en el espacio geografico, a distintas escalas y en
distintos aspectos.

El disefio del Observatorio especifica cinco componentes basicos:

1. Un sistema de indicadores estratégicos en tema de desarrollo urbano, vivienda y
héabitat:

2. Un sistema de informacion que mantenga disponibles los indicadores para que

sean utilizados dentro del Sistema de Vivienda de proyectos claves.

Implementacion y seguimiento de la plataforma Web;

Un componente de gestiébn, que promueva el observatorio como un espacio

plural de analisis y reflexion sobre la ciudad;

5. Un espacio para la recoleccion, visualizacion y puesta en practica informacion,
técnicas y/o estrategias relacionadas a las nuevas tecnologias para el disefio y la
construccién de viviendas, asentamientos urbanos y desarrollo territorial

B w
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(materiales, sistemas constructivos, estrategias, sistemas constructivos, estudios,
etc.), que aporten al medio ambiente, creando espacios inclusivos y resilientes.

AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION Y CONSTRUCION
olIC

La Oficina de Integracion de Tramites de Urbanizacién y Construccion (OIC) tiene como
base para su actuacion la Ley Especial de Agilizacion de Tramites para el Fomento de
Proyectos de Construccion, esta ley esta en proceso de reforma para crear el proyecto
estratégico de pais denominado Ventanilla de Agilizacion de Tramites y Permisos de
Construccion que formaré parte de la Ventanilla de Atencion Ciudadana. El proyecto
inicia en el afio 2020, a finales de ese afio se firmo el memorando de entendimiento en
el cual se establecieron lazos de coordinacion y cooperacién entre las entidades
suscriptoras, a fin de ejecutar el Plan de Implementacién de la Ventanilla para la
Agilizacion de Tramites y Permisos de Construccion, que permita sentar las bases de
una “Ventanilla Virtual de Permisos de Construccion”. Las entidades suscriptoras son:
Comisionada Presidencial para Operaciones y Gabinete de Gobierno y Coordinadora
de la Oficina Nacional de Tramites y Verificacion de Ventanillas de Atencion; Secretaria
de Comercio e Inversiones; Secretaria de Innovacion; Ministerio de Vivienda; Ministerio
de Medio Ambiente y Recursos Naturales; Ministerio de Salud; Ministerio de Economia;
Organismo de Mejora Regulatoria; Centro Nacional de Registros y Administracion
Nacional de Acueductos y Alcantarillados.

IV.- PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Por estar conformada la Unidad Estratégica Operativa por Areas con funciones
especificas, se presenta por cada Area la Vision y la Mision:

VISION AREA AMBIENTAL

Ser el ente monitor del cumplimiento de medidas ambientales, generales o particulares,

en todas las etapas de proyectos habitacionales ejecutados por el Ministerio de
Vivienda, disminuyendo los impactos negativos en los mismos, contribuyendo a la
conservacion y el manejo sostenible de los recursos naturales y del medio ambiente, en
el desarrollo general de los proyectos.

Participar en la ejecucidn y generacion de proyectos estratégicos de desarrollo
ambiental, en el ambito nacional atendiendo a familias que habitan en zonas de alto

riesgo o afectados por fenbmenos naturales.
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MISION AREA AMBIENTAL

Realizar la gestion ambiental de proyectos habitacionales y otros de competencia del

Ministerio de Vivienda, incluidos el seguimiento de tramites y permisos ante el Ministerio
de Medio Ambiente y Recursos Naturales para proyectos actuales, dar seguimiento a
los Estudios de Impacto Ambiental, Evaluaciones de Impacto Ambiental,
Compensaciones u otras Consultorias que se contraten para presentacion y
seguimiento ante dicha institucion y las distintas actividades delegadas por la Jefatura

y/o Direccién Técnica siempre enfocadas en el tema medio Ambiental.

VISION DE AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y
CONSTRUCCION (UNICONS)

Lograr la transformacion de las instituciones del estado, para dar cumplimiento a las
leyes vigentes, a fin de eliminar gradualmente la Vulnerabilidad en toda obra y actividad
competente de las instituciones (Ministerios, Autobnomas y Municipalidades) y con ello
proteger la vida y el patrimonio de los salvadorefios; y ser la institucion guia del
discernimiento (difusién) de la informacién técnica-legal relacionada a la Vivienda Social
sismo-resistente, a fin de llegar a los diferentes sectores de la sociedad salvadorefia,
para garantizar la aplicacién del marco juridico nacional, y con ello contribuir a que se

edifique viviendas seguras en toda la Republica de El Salvador.

MISION DE AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y
CONSTRUCCION (UNICONS)

Coordinar eficiente y eficazmente con el sector: privado, publico, las ONG, y otros,
temas de: investigacion (materiales y sistemas constructivos), aplicacién de leyes,
reglamentos y normas técnicas (urbanizacion y construccion); procesos de difusion

(divulgacion de informacion relacionada a nuevos sistemas constructivos orientados a la
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vivienda social sismo-resistente); a fin fortalecer las capacidades técnicas de Oficiales
del gobierno Nacional y Gobiernos Locales y establecer las reglas claras que propicien
un clima transparente en la inversion en el sector construccion; y que las edificaciones
privadas y publicas, cumplan con estandares y materiales de calidad, competitivos con

los del mercado internacional; a; aumentando asi la confianza en los consumidores.

VISION OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y HABITAT

Ser un referente de informacion y divulgacion sobre los avances, productos y acciones
del Sistema de Vivienda en El Salvador, brindado datos a nivel nacional que se vinculan
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la implementacion progresiva de la Agenda
Habitat.

MISION OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y HABITAT

Disefar, desarrollar y administrar una plataforma informatica que permita a Ministerio
de Vivienda recopilar, sistematizar, validar y proveer informacion veraz sobre la sobre
temas de desarrollo urbano, vivienda y habitat de El Salvador, de manera que contenga
salidas cartogréficas e informacién territorial que contribuyan con datos cualitativos y
cuantitativos.

VISION DEL AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION Y
CONSTRUCION (0OIC)

Ser un referente del Ministerio de Vivienda a nivel regional, del proceso de andlisis y
tramitacion de los permisos de construccion a través de la Ventanilla y los procesos y
autorizaciones relacionadas, facilitando la eficiencia, eficacia y competitividad en la
administracion publica a través de la mejora de los procesos internos de las
instituciones.

MISION DEL AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION Y
CONSTRUCION (OIC)

Como Ministerio de Vivienda y siendo en la parte organizacional de la Unidad
Estratégica Operativa, coordinar y planificar la interaccion e integracion de las nueve
instituciones que conforman la Ventanilla y que tienen competencia en el procedimiento
del permiso de construccion para que estos se emitan en el tiempo establecido y
cumpliendo los maximos estandares de calidad.

V.- OBJETIVOS
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Por estar conformada la Unidad Estratégica Operativa por Areas con funciones
especificas, se presenta por cada Area Los Objetivos Generales y Especificos:

OBJETIVO GENERAL AREA AMBIENTAL

Ministerio de Vivienda, como ente rector de la vivienda y el habitat, debe contar con

mecanismos de gestion ambiental en sus proyectos, de manera que estos
minimicen los impactos al medio ambiente y se desarrollen dentro de las normativas
nacionales relacionadas al mismo, esto se realiza mediante un enlace institucional entre
Ministerio de Vivienda y el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, por
medio del Area Ambiental Institucional, establecer por medio del Area Ambiental,
establecer lineamientos actualizados para organizar el Comité de Gestion Ambiental a
fin de que se contribuya al desarrollo de una gestién ambiental instituciona, eficiente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS AREA AMBIENTAL

1. Dar a conocer e impulsar las experiencias positivas para replicar dichas acciones
decididas en el ambito ambiental de nuestros proyectos.

2. Promover en la Instituciobn una conciencia ambientalista que garantice el
desarrollo sostenible de los proyectos y el que hacer propio de este Ministerio.

3. Generar soluciones mejoradas para minimizar impactos negativos al medio
ambiente en los proyectos.

4. Fortalecer la labor institucional proporcionando los conocimientos técnicos en
materia ambiental a funcionarios de este Ministerio, para la adopcién de las
decisiones correspondientes.

5. Asesorar y apoyar al titular del Ministerio de Vivienda en la elaboracion de
politicas y estrategias para atender escenarios de riesgo y emergencia
ocasionados por fenébmenos naturales.

6. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades que conforman el Ministerio de
Vivienda con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos

institucionales, cumpliendo las medidas ambientales reguladoras.
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7. Promover la participacion del personal del MIVI en la gestion ambiental
institucional, requiriendo que dicha participacion sea articulada, incluyente,

responsable y transparente.

OBJETIVO GENERAL, AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE
URBANIZACION Y CONSTRUCCION (UNICONS)

Alcanzar la institucionalidad y sostenibilidad a través de alianzas de participacion entre
el Sector Publico, Privado, Academia, y ONG que acomparfien y contribuyan en la
actualizacion, armonizacion y divulgacion del marco juridico nacional, para su aplicacion
en la busqueda integral de la calidad en las obras de urbanizacién y construccion,

publico y privado para contener las adversidades que se den en el tiempo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS, AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE
URBANIZACION Y CONSTRUCCION (UNICONS)

1.- Lograr el acompafamiento y respaldo del Sector Publico;, Empresa Privada;
Academia y las ONG, para actualizar, formular y aplicar la reglamentacién en el

sector habitacional, en la edificacion de la nueva vivienda publica y privada.

2.- Robustecer a sectores de la sociedad como a instituciones publicas nacionales,
en procesos de divulgacion y adiestramiento de conocimientos técnicos, sobre la
importancia de construir una cultura de prevencién ante la recurrencia sismica en el

pais.

3.- Lograr la articulacion Interinstitucional para fomentar la igualdad de competencia
en el sector privado en la prestacion de servicios técnicos para el sector
construccion en las areas de la Geotecnia e Ingenieria de Materiales, por
organismos debidamente reconocidas por un ente acreditador de competencias

técnicas.
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4.- Apoyar al sector privado de la construccion, en la homologacion de nuevos
sistemas constructivos que estén orientados como otras alternancias para atender la

vivienda social en todo el pais.

5.- Crear una guia que especifique los procesos, calidad y cantidad de materiales,
equipos de construccion, costo y rendimiento de la mano obra, en cada partida de
obra comprendida en una vivienda social de un nivel, edificada con el sistema
constructivo de mamposteria de bloque de concreto con refuerzo interior; con el

objeto a fin de que sea de ayuda para proyeccion de inversion.

OBJETIVO GENERAL OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y
HABITAT

Brindar informacién estratégica relativa a las acciones, programas y proyectos del
Sistema de Vivienda, a fin de monitorear a proyectos especificos los avances de la
Agenda Habitat en El Salvador, con el fin de evaluar mejor su desarrollo e identificar
con mayor claridad areas clave de oportunidad de mejora del sector vivienda y habitat.

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y HABITAT

1.- Evaluar e identificar con mayor claridad areas claves de oportunidad de mejoras del
sector vivienda y habitat, con miras de alcanzar una sociedad mas justa, equitativa,
regida por el principio de igualdad de oportunidades.

2.- Ofrecer informacion de apoyo dentro de los procesos de formulacion estratégica
relacionada al desarrollo urbano, vivienda y habitad a nivel nacional.

3.- Coordinar esfuerzos con las distintas unidades que conforman el Sistema de
Vivienda con el fin de comunicar el cumplimiento de las metas y compromisos
institucionales

4.- Brindar informacion georreferenciada del desarrollo territorial, vivienda y habitat, con
salidas cartograficas e informacioén territorial que contribuyan con datos cualitativos y
cuantitativos.
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OBJETIVO GENERAL AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION
Y CONSTRUCION (OIC)

Siendo parte y representando al Ministerio de Vivienda, planificar y coordinar los
procesos entre las instituciones que conforman la ventanilla para que la emision de
tramites y procedimientos administrativos cumplan con eficacia los instrumentos
normativos de cada institucion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS, AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE
URBANIZACION Y CONSTRUCION (QIC)

1.- Posicionar al Ministerio de Vivienda como ente rector de las fases del procedimiento
del permiso de construccion.

2.- Ser facilitadora y coordinadora de los procesos que se lleven a cabo en la ventanilla.
3.- Ser el enlace interinstitucional de la ventanilla entre MIVI, OMR, Sly SCI.

4.- Dar seguimiento al avance de las solicitudes ingresadas en la ventanilla de acuerdo
a los tiempos establecido para la Ventanilla segun la LEAT.

5.- Emitir la alerta a la institucion que detiene el proceso en cualquiera de las fases de
emision del tramite.

6.- Establecer los ejes de comunicacion al ciudadano sobre los servicios que presta la
ventanilla coordinada con las nueve instituciones involucradas.
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Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Direccién, Gerencia y/o Unidad: UNIDAD ESTRATEGICA OPERATIVA (UEOP)

MINISTERIO
DE VIVIENDA

L . . e Fuente de Vinculacién PEI / . .. _— L.
Cadigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) Financiamiento Objetivos Estratégicos Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Elaboracion de Dictdmenes Técnicos
Ambientales y Riegos de terrenos para # Actualizaciones realizadas
¥ Rieg o P { o Informes de Visitas de . Promocidn de planificacion urbana y desarrollo de
UEOP- AA-001 desarrollos de Proyectos Habitacionales o 100% / # Actualizaciones Campo S - GOES Procesos_internos rovectos urbanos Intearales
de Mejoras Integrales de Asentamientos requeridas)*100 P proy g
Precarios Urbanos y/o Legalizaciones.
., . . (% avance ejecutado / % X ., ., . .
UEOP - AA- 002 Gestlon_ d? Permisos Ambientales o No 100% avance anual Dictamen y/o resolucién ¢ } GOES Procesos._internos Forte.)lecer la ge_sltlon de p_rocesos mediante mejora
Requerimiento de este. MARN continua y gestion de calidad
programado)*100
Representacion y/o referente propietario
del Ministerio de Vivienda ante Comisién
Nacional de Proteccion Civil, Comision (% avance ejecutado / %
Nacional Infraestructura y Servicios Basicos, N ! B Listados de asistencia o . Mejorar y recuperar espacios publicos y viviendas de
UEOP - AA-003 L, A L, 100% avance anual L. S - GOES Clientes_y_terceros K
Comisién Nacional de Evaluacién Pos rogramado)*100 correos electrénicos barrios vulnerables
Desastre, referente propietario comité de ke
emergencia (COEMOPT), referente
propietario ante MARN.
Coordinacién técnica ambiental y riesgos de (% avance ejecutado / % Reuni 6di Fortal | tion d diant .
UEOP - AA-004  |seguimiento de proyectos por decretos 100% avance anual euniones pe_rlo \cas S - GOES Procesos_internos ©! E_’ eceria ge.sl lon de p‘rocesos mediante mejora
S i Informe previo - continua y gestion de calidad
legislativos y reasentamientos programado)*100
Formulacién del manual de disefio con
propuestas de medidas ambientales como (% avance ejecutado / % Desarrollo de cartilla y/o
cosecha de agua, energia solar, puntos N ) i manual para la . . . o
X 100% avance anual . L. S - GOES Clientes_y_terceros Promover el desarrollo integral de ciudades y territorios
verdes, compostaje, huertos, etc. Que le rogramado)*100 implementacion de los
den un plus a nuestros proyectos prog mismos
UEOP - AA-005 habitacionales.
Reuniones periddicas-
% avance ejecutado / % implementacién medidas
Formacion de Comité de Gestion Ambiental % ) /% P ) . Fortalecer la gestion de procesos mediante mejora
L 100% avance anual ambientales dentro de S - GOES Procesos_internos . -, !
Institucional. , continua y gestion de calidad
programado)*100 MIVI-guia de
UEOP - AA-006 conformacién
Aprobar, Legalizar y Divulgar el RTS Reglamento legalizado y RTS Oficializado y Ficha
91.01.02:21 Reglamento Técnico Ficha técnica elaborada, técnica entregada en 30 .
UNICONS-001 N 8 L L, 100% . L L g S 30,000.00 |Fondo General Clientes_y_terceros Fortalecer el Marco Regulatorio de la Construccién
Salvadorefio de Disefio y Construccion de Reglamento y Ficha técnica  |instituciones del sector
Viviendas de Una y Dos Plantas divulgada publico y privado
Términos de Referencia, para la elaboracion L X L, »
del RTS Reglamento Técnico Salvadorefio Términos de Referencia Formulacién y aprobacion Fortalecer las capacidades técnicas del sector
UNICONS-002 . 6 L o . 100% elaborados, Términos de de Términos de N/A Recursos propios |Gestion_Ministerial L, P
Disefio y Construccion de Vivienda Social en ) ) construccion
Altura Referencia aprobados Referencia
Términos de referencia,
Proceso de licitacion,
Proyecto RTS Reglamento Técnico Reglamento elaborado Reglamento elaborado y
UNICONS-003 Salvadorefio de Disefio y Construccion de 100% € ! aprobado, Numero de $ 100,000.00 |Fondo General Clientes_y_terceros Fortalecer el Marco Regulatorio de la Construccién

Vivienda en Altura

Reglamento consultado

Consultas, Matriz de
Observacion, Acta de
Aprobacion




Actualizacion de la Guia aplicable a
laboratorios que brindan servicios de
Geotecnia e Ingenieria de Materiales en

Guia actualizada y aprobada,

Reuniones técnicas, Lista
de asistencia,
Documento actualizado y

UNICONS-004 L 100% o aprobado y Difusion y N/A Recursos propios  |Clientes_y_terceros Fortalecer el Marco Regulatorio de la Construccion
proyectos de construccién publicos y Guia divulgada " de Guiaa 30
entrega de Guia a
privados que autoriza y/o ejecuta el o 8 K
Ministerio de Vivienda instituciones del sector
publico y privado
Reuniones técnicas, Lista
” - . Numero de solicitudes de Asistencia, informes . L . .
Atencién de solicitudes relacionadas al ) . L . . Fomentar la innovacidon mediante la aplicacién de
UNICONS-005 ., 100% atendidas, Numero de técnicos, respuestas y N/A Recursos propios |Procesos_internos , ) .
sector construccion L - ) R tecnologias constructivas y materiales
solicitudes recibidas Sistemas Constructivos
Adoptados
Divulgacion de Planos y
B . . ., Guia finalizada, analisis de X
Guia de Célculo de material de construccién material de construccion detalles Constructivos,
, "Sistema Constructivo de Mamposteria de . v Especificaciones Técnicas, . L, . o,
o o mano de obra, Guia L . . Fomentar la innovacién mediante la aplicacién de
UNICONS-006 Blogue de Concreto con Refuerzo Interior 100% . __|Formatos analisis, calculo | N/A Recursos propios |Procesos_internos . . .
. . divulgada, calculo de material i tecnologias constructivas y materiales
para vivienda de Un Nivel menor a 50 L, o de material, e
de construccion e indicacion || L
metros cuadrados . identificacién de mano de
mano de obra requerida
obra
Recopilacién de datos e informacion para el
establecimiento de indicadores de
UODUVH-001 evaluacién del Sistema de Vivienda. 100% Datos recopilados completos |Indicadores establecidos | N/A Recursos propios |Procesos_internos
Seguimiento a la alimentacién del sistema Datos ingresados a Ingreso mensual de la
de informacion o plataforma virtual del 100% ataf 8 informacion a N/A Recursos propios  |Procesos_internos
ataforma
UODUVH-002 ODVH N plataforma
Mejora al disefio e implementacion del Plataforma Virtual del
irtu .
sistema informatico o plataforma virtual del 100% Actualizacion de sistemas R N/A Recursos propios |Procesos_internos
UODUVH-003 ODVH ODUVH mejorado
Proporcionar insumos sobre proyectos de Informes sobre Proyectos
vivienda estrategicos que puedan ejecutarse .
UODUVH-004 en el pais parai o szgespt'one s ) 100% Estrategicos para su posible |Informe elaborado N/A Recursos propios  |Procesos_internos
is, u i u . .
ejecucion
preinversion :
Coordinacién operativa de la Ventanilla de
Agilizacion de Tramites y Permisos de
Construccién en el marco de la Ley Especial
de Agilizacion de Tramites y Fomento de
Proyectos de Construccion y su reforma,
Tramites atendidos/ Tramites .
OIc-01 para la integracion de los trdmites de las 30% licitad / Ventanilla funcionando S- GOES Clientes_y_terceros Agilizacién de trdmites de construccion
solicitados
instituciones que forman parte de la
ventanilla, manteniendo cada una sus
competencias, pero obteniendo resultados
coordinados y con calidad, seguridad y
rapidez.
Proporcionar insumos a la Unidad de
Tréamites y Permisos para la actualizaciéon y Requerimientos Fortal | tion d diant .
. . - ) . ortalecer la gestion de procesos mediante mejora
0IC-02 operativizacion de sus procesos para que se 100% atendidos/requerimientos Notas, correos, reuniones | $- GOES Procesos_internos 8 P )

encuentren en coherencia con los procesos
de la ventanilla.

solicitados

continua y gestion de calidad




0IC-03

Gestionar la digitalizacion del proceso del
tramite de factibilidad (Calificacion de Lugar,
Linea de construccion, Factibilidad de aguas
lluvias y Revision vial y zonificacion)
mediante la coordinacién con la UTP y UTI.

50%

Porcentaje de avance
ejecutado/porcentaje de
avance programado

Proceso de tramite de
factibilidad digitalizado.
Correos, memorandos,
informes.

v

GOES

Clientes_y_terceros

Agilizacién de trdmites de construccion

* Meta Anual: Corresponde al Porcentaje que se va a lograr en el afio, cuando corresponde a Proyectos o Actividades que abarcan mas 1 afio se coloca el % que se ejecutara

ese afio

* Indicador: corresponde a la forma de calcular el cumplimiento de la meta

* Costo: corresponde al valor para producir dicha actividad




MINISTERIO

DE VIVIEND?
Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades v
Direccién, Gerencia y/o Unidad: UNIDAD ESTRATEGICA OPERTATIVA (UEOP)
. L., L. Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Codigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Resp bl - - - - -
Ene |Feb [Mar |Abr |May [Jun [Jul Ago |[Sep |Oct |Nov |[Dic |ITrim |Il Trim [Ill Trim |IV Trim JANUAL
Elaboracidn de Dictdmenes Técnicos Ambientales y
Riegos de terrenos para desarrollos de Proyectos
UEOP- AA-001 Habitacionales o de Mejoras Integrales de Area Ambiental 5%| 5% 10%| 5%| 5%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 20% 20% 30% 30%| 100%
Asentamientos Precarios Urbanos y/o
Legalizaciones.
UEOP-AA-00z  |Sestion de Permisos Ambientales o No Area Ambiental 0%| 0% 0% o%| 0% ow| 0% o%| o0%| 30%| 30%| 20%| 0% 0% 0% 100%| 100%
Requerimiento de este.
Representacion y/o referente propietario del
Ministerio de Vivienda ante Comisién Nacional de
Proteccion Civil, Comisién Nacional Infraestructura
UEOP - AA-003 y Servicios Basicos, Comisién Nacional de Area Ambiental 8% 8%| 8% 8% 8% 8%| 8% 8% 8% 8% 8% 8% 25% 25% 25% 25%| 100%
Evaluacion Pos Desastre, referente propietario
comité de emergencia (COEMOPT), referente
propietario ante MARN.
Coordinacion técnica ambiental y riesgos de
UEOP - AA-004  [seguimiento de proyectos por decretos legislativos |Area Ambiental 8% 8%| 8% 8% 8% 8%| 8% 8% 8% 8% 8% 8% 25% 25% 25% 25%| 100%
y reasentamientos
Formulacién del manual de disefio con propuestas
de medidas ambientales como cosecha de agua,
UEOP - AA-005 energia solar, puntos verdes, compostaje, huertos, |Area Ambiental 8% 8%| 8% 8% 8% 8%| 8% 8% 8% 8% 8% 8% 25% 25% 25% 25%| 100%
etc. Que le den un plus a nuestros proyectos
habitacionales.
UEOP - AA-006 r:s't':jz:z:je Comité de Gestion Ambiental Area Ambiental | 8% 8%l 8| swn| s%| sw| s s%| sw| sw| s%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
. . Area de Investigacion
Aprobar, Legalizar y Divulgar el RTS 91.01.02:21 de Normas de
UNICONS-001 Reglamento Técnico Salvadorefio de Disefio y Urbanizacion y 10%| 10%| 15%| 15%| 15%| 15%| 20%| 0%| 0%] 0% 0%| 0% 35% 45% 20% 0%] 100%)
Construccién de Viviendas de Una y Dos Plantas Construccion
Términos de Referencia, para la elaboracién del :;e;:r:z;/zsetlgauon
UNICONS-002 RTS Reglamento Técnico Salvadorefio Disefio y Urbanizacion y 0%| 30%| 30%| 40% 0% 0%| 0% 0%| 0% 0%| 0% 0%| 60% 40% 0% 0%| 100%
Construccién de Vivienda Social en Altura .,
Construccién
Area de Investigacion
UNICONs-003 | Provecto RTS Reglamento Técnico Salvadorefio de |de Normas de 0%| o%| o%| o%| 10%| 15%| 15%| 15%| 15%| 15%| 15%| o0%| o%| 25%| as%| 30%| 100%
Disefio y Construccion de Vivienda en Altura Urbanizacion y
Construccion
Actualizacion de la Guia aplicable a laboratorios . L,
. . ) L, Area de Investigacion
que brindan servicios de Geotecnia e Ingenieria de de Normas de
UNICONS-004 Materiales en proyectos de construccién publicos y Urbanizacion y 7% 9% 9% 9% 7% 9% 7% 9%| 9% 7%| 9% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
privados que autoriza y/o ejecuta el Ministerio de .
Vivienda Construccién




Atencién de solicitudes relacionadas al sector

Area de Investigacion
de Normas de

UNICONS-005 L, L, 7% 9% 9% 9% 7% 9% 7% 9% 9% 7% 9% 9%| 25% 25% 25% 25%] 100%
construccion Urbanizacién
ucci izaciony
Construccion
Guia de Célculo de material de construccién, Area de Investigacion
"Sist Constructivo de M teria de BI de N d
UNICONS-006 stema Lonstructivo de Mlamposteria de Bloque de Tormas de 7%| 9% 9%l 9| 7%| 9| 7%| 9| o9%| 7%| o9%| 9| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
de Concreto con Refuerzo Interior" para vivienda |Urbanizaciony
de Un Nivel menor a 50 metros cuadrados Construccion
R ilacién de dat inf i6 |
ecopi a_cno.n eda .os x? informacion para e” Coordinacién del
establecimiento de indicadores de evaluacién del Observatorio de
UODUVH-001 Sistema de Vivienda. Desarrollo Vivienda y 15%| 25%| 15%] 15% 15%) 15% 55% 30% 0% 15%] 100%,
Habitat
Coordinacion del
UODUVH-0p2  |>°BUiMientoa la alimentacion del sistema de Observatorio de 8%| 8%| 8% e%| s%| s%| e%| s%| s%| s%| s%| o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
informacion o plataforma virtual del ODVH Desarrollo Vivienda y
Habitat
Coordinacion del
UODUVH-003 !\/Iejorala'l disefio e |mp|emf:ntacmn del sistema Observaton? (l:le 10%| 15%] 1s%| 25%| 25%| 10% 0% 25% 65% 10%|  100%
informético o plataforma virtual del ODVH Desarrollo Vivienda y
Habitat
Proporcionar insumos sobre proyectos de vivienda |Area de Observatorio
UODUVH-004 estrategicos que puedan ejecutarse en el pais, para|de Desarrollo 8% 8% 8% 8% 8% 8%| 8% 8%| 8% 8%| 8% 9%| 25% 25% 25% 25%| 100%
que se gestione su preinversion Vivienda y Habitat
Coordinacion operativa de la Ventanilla de
Agilizacién de Tramites y Permisos de Construccion
en el marco de la Ley Especial de Agilizacion de .
. L. Area de Integracion
Tramites y Fomento de Proyectos de Construccion de Tramites de
0IC-001 y su reforma, para la integracion de los tramites de Urbanizacion 8% 8% 8% 8% 8% 8%| 9% 9%| 9% 9%| 9% 7%| 24% 24% 27% 25%| 100%
las instituciones que forman parte de la ventanilla, R v
. . Construccion
manteniendo cada una sus competencias, pero
obteniendo resultados coordinados y con calidad,
seguridad y rapidez.
Proporcionar insumos a la Unidad de Tramites y Area de Integracion
0IC-002 Permisos para la actualizacién y operativizacion dé de Tra.mlt&'es de 20%| 20%| 20%| 20%| 10%| 10%| 0% 0%l 0% 0%l 0% ol 0% 20% 0% 0%l 100%
t h Urb
sus procesos para que se encuentren en coherencia [Urbanizacion y
con los procesos de la ventanilla. Construccion
Gestionar la digitalizacién del proceso del tramite .
. PR . Area de Integracion
de factibilidad (Calificacion de Lugar, Linea de de Tramites de
0IC-003 construccién, Factibilidad de aguas lluvias y 0% 0%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10% 30% 30% 30%| 100%

Revisidn vial y zonificaciéon) mediante la
coordinacién con la UTP y UTI.

Urbanizacion y
Construccion

* La sumatoria de los 12 meses deberd ser 100% de la actividad, debido a que la programacion corresponde al total de la actividad desarrollada durante el afio
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Ministerio de Vivienda

Yo, Carlos Ervin Flores Tensos, Jefe de la Unidad de Desarrollo Comunitario (UDC),
valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la

Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas

para la Unidad de Desarrollo Comunitario (UDC) a ser ejecutados en el afio 2022.

A los 23 dias del mes de diciembre del afio 2021.

~m, DM

‘\ ‘\\'\_, -

L/i;,cv.' Carlos Ervin Flores Tensos
Jefe de la Unidad de Desarrollo Comunitario
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l. INTRODUCCION

Se presenta la planificacion de las actividades a realizar por la Unidad de Desarrollo
Comunitario, como proceso fundamental para alcanzar las metas trazadas para el periodo
enero a diciembre del afio 20212, con el equipo de trabajo destacado en esta unidad y
utilizando los medios disponibles para alcanzarlas, para lo cual se ha tomado en cuenta
la demanda de apoyo técnico social actual priorizado y la planificacion econémica del
Ministerio de Vivienda para el periodo fiscal, los programas financiados y factores externos

gue pueden influir en el logro de los objetivos considerados.

Para efectuar la verificacion de las actividades proyectadas en el afio y el grado de
cumplimiento de las mismas, se plasmaran indicadores y medio de verificacién, asi como
los campos de justificacion en caso que la incidencia de los factores internos y/o externos

en los casos de no cumplimiento de la meta u otros aspectos fortuitos que se presenten.

Este documento contiene la planificacion anual de la Unidad, en la que se han identificado,

analizado y evaluado las actividades prioritarias que impacten los objetivos institucionales.
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Instituto de Legalizacién de la Propiedad
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[I. DESCRIPCION GENERAL DE LA UNIDAD DE DESARROLLO COMUNITARIO

La unidad de Desarrollo Comunitario, atiende a la poblacion objeto de programas sociales
de mejoramiento del habitat y la vivienda, caracterizando a las comunidades y sus
necesidades, censando, levantando RUI y generando informacién socio econdémica y
diagndsticos que sirvan de base para la identificacion de necesidades que permitan al
Ministerio de Vivienda crear programas que conlleven al mejoramiento de calidad de vida
y bienestar social de la poblacion a atender; de igual manera brindan seguimiento a las
gestiones realizadas por las comunidades y al aporte de trabajo en proyectos que incluyen
la ayuda mutua, contribuyendo a la integracion del tejido social, esto por medio de las

areas de Fortalecimiento de Capacidades y de Gestién de la Vivienda.

V. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

v' Vision de la Unidad Organizativa

Ser la unidad promotora y facilitadora de la gestion social institucional de cara a la
ciudadania, en los proyectos y programas ejecutados por el ministerio de Vivienda, los
cuales tienen como enfoque la construccion social del habitat, el derecho a una vivienda

adecuada y a la corresponsabilidad y coparticipacion de la familia.

v' Misién de la Unidad Organizativa

Desarrollar la gestion social y comunitaria en los proyectos y programas a través de la
coparticipacion de los participantes, promoviendo la reconstruccion del tejido familiar y
comunitario, con el fin de realizar transformaciones en la sociedad y la recuperacion del

tejido social comunitario.
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V. OBJETIVOS:

v' Objetivo General de la Unidad Organizativa

Impulsar actividades y acciones que apoyen el fortalecimiento de las organizaciones
comunales y estimulen la participacion organizada de las familias en la gestién de los

recursos comunitarios y en el desarrollo de actividades productivas.

v" Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e Recolectar la informacion socio-econdmica de los beneficiarios de los diversos
programas que impulsa el sector y formaliza la postulacion para participar en

programas y proyectos especificos.

e Coordinar y facilitar el trabajo con organizaciones comunitarias, gobiernos
municipales, dependencias de gobierno y otros actores locales que demanden la
realizacion de proyectos de mejora de las condiciones de vivienda y habitat, teniendo

como referencia un actuar transparente y eficiente.

e Recibir solicitudes de demanda de vivienda, registrandolas y clasificandolas segun las
modalidades de atencidén existentes y convertirla en insumo para la planificacion

institucional.

e Elaborar programas de intervencion desde la perspectiva social, para las diversas

modalidades de proyectos.
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e Realizar las verificaciones ex post sobre el cumplimiento de habitabilidad de las

familias beneficiadas con una solucion habitacional.

e Establecer estrategias para seguimiento y monitoreo de la accion social desde una

visién holistica en lo relacionado a los proyectos de vivienda y habitat.
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Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar para el afio 2022
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. Fuente de Vinculacién PEI / . ”
- Meta . Medio de . A I Vinculacién PEI /
Cddigo Programa o Proyecto Anual Indicador Verificacion Costo ($) Financiamient Obijetivos Iniciativas Estratégicas
o Estratégicos 8
Elaboracién de carpeta social: Censos,
. e s P - . Base de datos de .
identificacion de beneficiarios, estudios . Mejorar y recuperar
socioecondmicos, formacion 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-001 -, ! . ! . 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros | " p P .y
conformacién de expedientes social del . . viviendas de barrios
X " social informes y
Proyecto de reasentamiento "Com. X vulnerables
" expedientes
Emmanuel" Santa Ana
Base de datos de Mejorar y recuperar
Elaboracién de censos y conformacién de 100% de la censos, fotografias, os Jaciosy l:|b|iCF(’)S
UDC-002 expedientes, tramo Linea Férrea Santa 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros | p P .y
. . viviendas de barrios
Ana al Congo social informes 'y
. vulnerables
expedientes
Elaboracién de carpeta social: Censos,
. e o P S . Base de datos de .
identificacion de beneficiarios, estudios , Mejorar y recuperar
socioecondmicos, formacion 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-003 L ’ A y . 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros | p P .y
conformacién de expedientes social de . . viviendas de barrios
R social informes y
ante proyecto de reasentamiento expedientes vulnerables
"Terrenos ENA" Ciudad Arce. P
Elaboracion de carpeta social: Censos
. I peta soct ! Base de datos de )
identificacion de beneficiarios, estudios o , Mejorar y recuperar
socioeconémicos, formacion 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-004 ! ! 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros P P y

conformacioén de expedientes social del
Proyecto de reasentamiento "Centro
recreativo Ichanmichen"

social

informes 'y
expedientes

viviendas de barrios
vulnerables
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Elaboracion de carpeta social: Censos,
identificacion de beneficiarios, estudios Base de datos de .
) . L . Mejorar y recuperar
socioecondmicos, formacion, 100% de la censos, fotografias, espacios pblicos
UDC-005 conformacidn de expedientes social del 100% intervencion | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros viv’?endaspde barriZs
proyecto de reasentamiento "Surf City" social informes 'y vulnerables
Boulevard Conchalio, Com. La Ostra, expedientes
chilama Il y Rio mar
Elaboracion de carpeta social: Censos
. e o ! Base de datos de )
identificacion de beneficiarios, estudios 100% de la censos, fotografias Mejorar y recuperar
(]
socioecondmicos, formacion, X ., R o o . espacios publicos
UDC-006 conformacién de’expedientes social del 100% intervencion | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros viv‘?endaspde barriZs
. 5 social informes
proyecto de reasentamiento "Surf City" El ox edientyes vulnerables
Obispo, El Zonte. P
Elaboracidn de carpeta social: Censos, Base de datos de
identificacion de beneficiarios, estudios 100% de Ia censos, fotografias Mejorar y recuperar
(]
socioecondmicos, formacion, X ., i e e . espacios publicos
UDC-007 conformacion de expedientes social del 100% intervencion | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros viv’:i‘endaspde barriZs
) X social informes
proyecto de reasentamiento "Surf City" . Y vulnerables
Denninger expedientes
Elaboracion de carpeta social: Censos,
identificacidn de beneficiarios, estudios Base de datos de .
) . L § Mejorar y recuperar
socioecondémicos, formacién, 100% de la censos, fotografias, espacios plblicos
UDC-008 conformacién de expedientes social del 100% intervencion | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros viv?endaspde barriZs
ante proyecto de reasentamiento social informes y vulnerables
comunidad "El Tanque" de Antiguo expedientes
Cuscatlan
Elaboracion de carpeta social: Censos,
identificacion de beneficiarios, estudios Base de datos de .
) . L o . Mejorar y recuperar
socioeconémicos, formacién, 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-009 conformacién de expedientes social del 100% intervencidon | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros vivFi‘endaspde barriZs
ante proyecto de reasentamiento social informes y vulnerables
comunidad "La Cuchilla " de Antiguo expedientes
Cuscatlan"
Elaboracion de carpeta social: Censos
. e o ! Base de datos de )
identificacion de beneficiarios, estudios 100% de la censos, fotografias Mejorar y recuperar
(]
socioecondmicos, formacion . . R e L . espacios publicos
UDC-010 ! ! 100% intervenciéon | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros P P y

conformacién de expedientes social del
proyecto de reasentamiento comunidad
"Viaducto Los Chorros"

social

informes y
expedientes

viviendas de barrios
vulnerables
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- Base de datos de .
Trasladar a las familias propuesta 100% de la censos, fotografias Mejorar y recuperar
habitacional de acuerdo a instrucciones . e R e Y . espacios publicos
UDC-011 . " 100% intervenciéon | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros | p P .y
en el proyecto de reasentamiento " El . . viviendas de barrios
L on social informes 'y
Bambu 3" San Salvador. . vulnerables
expedientes
Monitoreo de campo, gestion para Base de datos de Meiorar v recuperar
entrega de cheques de contribucién y 100% de la censos, fotografias, os Jaciosy L’Jb“c’())S
UDC-012 reuniones con familias del proyecto de 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros viv’?endaspde barrizs
reasentamiento "Com. Cocodrilos, Las social informes 'y
. s . vulnerables
Iberias Unidas" de Soyapango expedientes
Monitoreo de campo, gestidn para Base de datos de .
S o ¥ Mejorar y recuperar
entrega de cheques de contribucion y 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-013 reuniones con familias del proyecto de 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros viv’:i‘endaspde barriZs
reasentamiento "Com. Guadalcanal, Las social informes y
. e m . vulnerables
Iberias Unidas" de Soyapango expedientes
Monitoreo de campo, gestidn para Base de datos de Meiorar v recuperar
entrega de cheques de contribuciéon y 100% de la censos, fotografias, es Jaciosy L'Jblicr;s
UDC-014 reuniones con familias del proyecto de 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros viv’:i‘endaspde barriZs
reasentamiento "Com. Independencia, social informes y
R S w . vulnerables
Las Iberias Unidas" de Soyapango expedientes
Monitoreo de campo, gestion para Base de datos de .
S o § Mejorar y recuperar
entrega de cheques de contribucion y 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-015 reuniones con familias del proyecto de 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros viv?endaspde barriZs
reasentamiento "Com. San Juan Bosco, social informes y
. cm . vulnerables
Las Iberias Unidas" de Soyapango expedientes
. Base de datos de .
Trasladar a las familias propuesta 100% de la censos. fotografias Mejorar y recuperar
habitacional de acuerdo a instrucciones X o= R e & L . espacios publicos y
UDC-016 R " 100% intervencién | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros | .
en el proyecto de reasentamiento " El ; ) viviendas de barrios
" " social informes y
Cacao 1" San Salvador X vulnerables
expedientes
Monitoreos de campo, verificacion
. . ! Base de datos de )
registral de inmuebles de los postulantes, 100% de la censos, fotografias Mejorar y recuperar
reuniones de seguimiento y formacion SRR . L Y . espacios publicos
uDC-017 & Y 100% intervencion | lista de asistencia, Fondo General | Clientes_y_terceros P P Y

con las familias del proyecto de
reasentamiento "Com. Rafael A.
Gutiérrez" llopango

social

informes y
expedientes

viviendas de barrios
vulnerables
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Elaboracidn de carpeta social: Censos, Base de datos de
identificacion de beneficiarios, estudios o , Mejorar y recuperar
socioecondmicos, formacion 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-018 L ’ . ! . 100% intervencion | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros | . p P .y
conformacién de expedientes social del social informes viviendas de barrios
Proyecto de reasentamiento "Com. 10 de ox edientyes vulnerables
octubre” llopango P
Elaboracidn de carpeta social: Censos, Base de datos de
identificacion de beneficiarios, estudios ., Mejorar y recuperar
socioeconémicos, formacion 100% de la censos, fotografias, espacios publicos
UDC-019 -, ! A ’ 100% intervencion | lista de asistencia, - | Fondo General | Clientes_y_terceros | . p P .y
conformacioén de expediente, social informes viviendas de barrios
reasentamiento de "Milagro de La Paz, X Y vulnerables
san Miguel” expedientes

* Meta Anual: Corresponde al Porcentaje que se va a lograr en el afio, cuando corresponde a Proyectos o Actividades que abarcan mas 1 afio se coloca el % que se

ejecutard ese afio

* Indicador: corresponde a la forma de calcular el cumplimiento de la meta

* Costo: corresponde al valor para producir dicha actividad
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VIl.  PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ ACTIVIDADES
TR vNisTERIO
et DE VIVIENDA
Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades L SANVADOR
UNIDAD DE DESARROLLO COMUNITARIO
.. Descripcion de la Actividad/ Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Cédigo Responsable
Proyecto Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep Oct | Nov | Dic | ITrim | UTrim | I Trim | IVTrim | ANUAL
Elaboracién de carpeta social:
Censos, identificacion de
) ! . g Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
001 conformacion de expedientes o
social del Proyecto de Comunitario
reasentamiento "Com.
Emmanuel" Santa Ana
o |Lbeminecemeny | unaadae
. 3 p ! Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
002 tramo Linea Férrea Santa Ana al .
Congo Comunitario
Elaboracidon de carpeta social:
Censos, identificacién de
U0C- | sodtoecontmices formacion Unidad de
L ’ A § Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
003 conformacion de expedientes o
social de ante proyecto de Comunitario
reasentamiento "Terrenos ENA"
Ciudad Arce.
Elaboracidon de carpeta social:
Censos, identificacion de
) ! . ! Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
004 conformacidn de expedientes .
social del Proyecto de Comunitario
reasentamiento "Centro
recreativo Ichanmichen"
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uDC-
005

Elaboracion de carpeta social:
Censos, identificacion de
beneficiarios, estudios
socioecondmicos, formacion,
conformacion de expedientes
social del proyecto de
reasentamiento "Surf City"
Boulevar Conchalio, Com. La
Ostra, chilama Il y Rio mar

Unidad de
Desarrollo
Comunitario

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

uDC-
006

Elaboracién de carpeta social:
Censos, identificacién de
beneficiarios, estudios
socioecondmicos, formacion,
conformacion de expedientes
social del proyecto de
reasentamiento "Surf City" El
Obispo, El Zonte.

Unidad de
Desarrollo
Comunitario

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

UDC-
007

Elaboracion de carpeta social:
Censos, identificacién de
beneficiarios, estudios
socioecondmicos, formacion,
conformacion de expedientes
social del proyecto de
reasentamiento "Surf City"
Denninger.

Unidad de
Desarrollo
Comunitario

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

uDC-
008

Elaboracidon de carpeta social:
Censos, identificacién de
beneficiarios, estudios
socioecondmicos, formacion,
conformacion de expedientes
social del ante proyecto de
reasentamiento comunidad "El
Tanque" de Antiguo Cuscatlan

Unidad de
Desarrollo
Comunitario

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

uDC-
009

Elaboracion de carpeta social:
Censos, identificacion de
beneficiarios, estudios
socioecondmicos, formacion,
conformacion de expedientes
social del ante proyecto de
reasentamiento comunidad "La
Cuchilla " de Antiguo Cuscatlan"

Unidad de
Desarrollo
Comunitario

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%
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Elaboracion de carpeta social:
Censos, identificacion de
UG- | sodoccontmicos formacién Unidad de
) ! A ! Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
010 conformacion de expedientes Comunitario
social del proyecto de
reasentamiento comunidad
"Viaducto Los Chorros"
Trasladar a las familias propuesta
uDC- habitacional de acuerdo a Unidad de
011 instruccion.es en e:grgoyetc)tosde CDesarroIIo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
reasentamiento " ambu 3" omunitario
San Salvador.
Monitoreo de campo, gestion
para entrega de cheques de
UDC- contribucién y reuniones con Unidad de
012 familias de! proyeéto de CDesarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
reasentamiento "Com. omunitario
Cocodrilos, Las Iberias Unidas" de
Soyapango
Monitoreo de campo, gestion
para entrega de cheques de
UDC- contribucién y reuniones con Unidad de
013 familias del proyeéto de CDesarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
reasentamiento "Com. omunitario
Guadalcanal, Las lberias Unidas"
de Soyapango
Monitoreo de campo, gestion
para entrega de cheques de
uDC- contribucién y reuniones con Unidad de
014 familias del proyeéto de CDesarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
reasentamiento "Com. omunitario
Independencia, Las Iberias
Unidas" de Soyapango
Monitoreo de campo, gestion
para entrega de cheques de
UDC- contribucién y reuniones con Unidad de
015 familias de.l proye(c:to deS J CDesarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
reasentamiento "Com. San Juan omunitario
Bosco, Las Iberias Unidas" de
Soyapango
Trasladar a las familias propuesta
UDC- habitacional de acuerdo a Unidad de
016 instrucciones en e:EIp(r:oyectz d‘; CDesarroIIo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
reasentamiento " acao 1" San omunitario
Salvador"

11
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Monitoreos de campo,
verificacion registral de
inmuebles de los postulantes,
uDC- reuniones de seguimiento y
017 formacion con las familias del
proyecto de reasentamiento
"Com. Rafael A. Gutiérrez"
llopango

Unidad de
Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Comunitario

Elaboracién de carpeta social:
Censos, identificacién de
beneficiarios, estudios

uDC- socioecondmicos, formacion,
018 conformacion de expedientes
social del Proyecto de
reasentamiento "Com. 10 de
octubre" llopango

Unidad de
Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Comunitario

Elaboracién de carpeta social:
Censos, identificacién de
beneficiarios, estudios Unidad de
socioecondmicos, formacion, Desarrollo 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
conformacion de expediente, Comunitario
reasentamiento de "Milagro de
La Paz, San Miguel"

UDC-
019

12
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VSR | MINISTERIO
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GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Ministerio de Vivienda

Yo, José David Cafias Pefia, jefe de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos, valido el Informe que

contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de

Habitat y Asentamientos Humanos a ser ejecutados en el afio 2022.

A los 17 dias del mes de diciembre del afio 2021.

Ing. José D

Jefe de la Unidad de Hébifat y Asentamientos Humanos
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I. INTRODUCCION

ROL DE LA UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS (UHAH)

La UHAH, tiene el compromiso de velar por la implementacién de programas y proyectos
relativos a que mas familias salvadorefias lleguen a vivir en una vivienda adecuada dentro de un
habitat de calidad, focalizando el subsidio hacia familias de escasos recursos econdmicos,
promoviendo la inclusién social y la equidad de género, asi como también, estd buscando
impulsar programas que no solo tengan el fin ultimo la vivienda, sino a la vez, crear una
integralidad en las intervenciones, que en coordinacion con otras instituciones del Estado y no
gubernamentales, impulsar el crecimiento auto sostenible de las comunidades con los programas
diversos.

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VIVIENDA Y HABITAT

A continuacion se mencionan los proyectos y programas que la UHAH estara ejecutando con
presupuesto asignado para 2022:

Recalificacion socio-econémica y cultural del Centro Histérico de San Salvador y de su
funcién habitacional mediante el movimiento cooperativo.

El objetivo es contribuir a la recuperacion a nivel social y econémico del CHSS y propiciar la
disminucion del déficit habitacional, mediante intervenciones articuladas en vivienda con
diversos actores, tomando en cuenta el Modelo Cooperativista de Vivienda por Ayuda Mutua,
como forma autogestionaria de construccion, administracion y mantenimiento de proyectos.
Financiado mediante préstamo de Italia y por fondos del GOES.

Programa de mejoramiento de viviendas para familias de escasos recursos, a nivel nacional.

Tiene por objetivo proveer a familias de escasos recursos econdmicos materiales para mejorar la
situacién habitacional en la que habita con la finalidad de mejorar su calidad de vida, asi también
atender situaciones emergentes de vivienda, ante situaciones de riesgo. Para tal fin se han
establecido varias modalidades de atencion de acuerdo a la necesidad y situacién de las
comunidades o familias, que incluyen entrega de kit de materiales para reparacion de techos,
construccidén de viviendas desmontables, construccion de viviendas permanentes. La mano de
obra es proporcionada, ya sea por el Ministerio de Vivienda o en conjunto con la misma familia,
asi también, se han establecido convenios con las municipalidades del lugar para que
proporcionen la mano de obra a las familias beneficiadas con este tipo de ayuda.

UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS




Programa de construccién y dotacion de vivienda social para familias en condiciones de
vulnerabilidad, a nivel nacional.

Este programa tiene como objetivo principal, Proveer mejores condiciones de habitabilidad a las
familias que se encuentran viviendo en condiciones de vulnerabilidad, a nivel nacional, a través
de las siguientes modalidades de intervencion, a) La construccion de viviendas en proyectos
habitacionales con componente de ayuda mutua y apoyo técnico-social, b) compra de un lote y
construcciéon de una vivienda, ¢) compra de vivienda nueva o usada, y d) Mejoramiento y
reduccion de vulnerabilidad en viviendas existentes.

A la fecha de elaboracién de este documento, existen otras asignaciones de fondos al
Ministerio de Vivienda para el afio 2022, correspondientes a otros Programas propuestos,
cuyos Perfiles de Proyectos, estin en revision y observaciéon por el Ministerio de Hacienda;
en tal sentido, al ser definidos por esa entidad, los Programas o Proyectos aprobados, serdan
incorporados al POA 2022 de esta Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos.

UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS




II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

ACOVIAMFU: Asociacion Cooperativa de Vivienda por Ayuda Mutua Familias Unidas
ACOVIPRI: Asociacién Cooperativa de Vivienda por Ayuda Mutua Primicias de San Jacinto
ACOV UVD: Asociacion Cooperativa de Vivienda por Una Vivienda Digna

AMSS: Area Metropolitana de San Salvador

CHSS: Centro Historico de San Salvador

CIDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos

CVAM: Cooperativas de Vivienda por Ayuda Mutua

FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular

GOES: Gobierno de El Salvador

ILP: Instituto de Legalizacion de la Propiedad

POA: Plan Operativo Anual

UHAH: Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos
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III. DESCRIPCION GENERAL

La Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos, esta planificando para 2022, y de acuerdo a la
asignacion presupuestaria del Estado, continuar con la ejecucion del programa de apoyo a la
revitalizacion del Centro Histérico de San Salvador y el impulsar una activa gestion técnica y
social a familias de escasos recursos econdmicos en su necesidad de mejora habitacional y de
habitat, a nivel nacional, en el marco de la estrategia gubernamental “Plan Accion Territorial”.

La UHAH estd impulsando que se realicen desde el Estado, proyectos de auto gestion para el
acceso a la vivienda por parte de comunidades organizadas, desde la creacion, ejecucion y
mantenimiento de proyectos habitacionales a través de la implementacién del modelo cooperativo
de vivienda por ayuda mutua. Asi también para el 2022, se continuara realizando acciones
focalizadas dentro del Centro Historico de San Salvador para detonar su renovacion urbana y el
rescate de su funcion habitacional. Estas intervenciones se ejecutaran dentro del proyecto
“Recalificacion Socio-Econémica y Cultural del Centro Historico de San Salvador y de su
Funcion Habitacional mediante el Movimiento Cooperativo”. En el segundo semestre del afio
2021 ya se tienen TRES (3) Cooperativas de Vivienda por Ayuda Mutua (CVAM), que ejecutan
el proceso de inversion de su proyecto habitacional y se programa que dentro del afio 2022,
estén finalizando la construccién. Ademads se programard para el afio 2022, en el ambito de
este proyecto, que SIETE (7) CVAM més, firmen sus contratos de financiamiento y subsidio, y
reciban los primeros desembolsos, finalizando asi con la meta y alcance de este componente del
programa.

Dentro de los objetivos especificos de la Politica Nacional de Vivienda y Habitat, se encuentra el
contribuir a la reduccion del déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, generando respuestas
adecuadas a las necesidades de los diferentes grupos poblacionales y territorios. Las personas
con precariedad econdémica ven imposibilitada la orientacion de los pocos fondos que tienen, para
actividades de reparacion, mantenimiento y mejora de sus casas, priman la alimentacién, el
transporte, el mantenimiento de los servicios basicos y la salud para el gasto de sus ingresos. A
partir de dicha realidad es importante remarcar el cambio climatico que estamos experimentando,
el cual profundiza la vulnerabilidad de muchas familias con precariedad en la materialidad de sus
casas y de sus lotes.

Es asi, que se desarrolla el “Programa de mejoramiento de viviendas para familias de escasos
recursos, a nivel nacional”, para el cual se deberdn realizar acciones de priorizacién de
comunidades y/o familias a quienes se beneficiardn con estos recursos, programar la adquisicion
de los materiales y suscribir los convenios con los gobiernos locales correspondientes para la
provisién de la mano de obra que ayudard a realizar la construccion de las viviendas, cuando
aplique.

En la actualidad, se amplié los beneficios del programa, contribuyendo a disminuir el déficit
habitacional cuantitativo, adquiriendo Kits de materiales para Viviendas Permanentes y
entregarselas a familias de escasos recursos. Ademds, adquiriendo Kits de materiales para
Viviendas Desmontables, para aquellas familias que por una emergencia u otra necesidad
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requiera una de ellas y que no posean tenencia de la propiedad donde habitan o habitaran; y
realizarse obras de mitigacion y adquisicion de materiales para construccion de viviendas, debido
a emergencias suscitadas. Ademas, se continuara con la adquisicion de laminas para reparacion
de techos de viviendas existentes.

Para el afio 2022, se iniciara con la implementacion del “Programa de construccién y dotacion
de vivienda social para familias en condiciones de vulnerabilidad, a nivel nacional”, con el
desarrollo de este programa se ayudara a resolver la problematica de falta de vivienda adecuada a
un minimo de ochenta (80) familias identificadas y ubicadas en 16 municipios abarcando 7
departamentos del pais, las cuales actualmente habitan en viviendas en zonas de alta
vulnerabilidad e inminente riesgo o que vivan en condiciones de alta vulnerabilidad natural,
social o econdmica; asi mismo, se contribuird a disminuir el déficit habitacional cuantitativo del
pais.

Este programa se ejecutard a través del Fondo Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO),
quien entregard Contribuciones econdmicas para mejorar las condiciones de habitabilidad de las
familias que se encuentran viviendo en condiciones de vulnerabilidad, a nivel nacional, a través
de las siguientes modalidades de intervencion, a) La construccion de viviendas en proyectos
habitacionales con componente de ayuda mutua y apoyo técnico-social, b) compra de un lote y
construcciéon de una vivienda, ¢) compra de vivienda nueva o usada, y d) Mejoramiento y
reduccion de vulnerabilidad en viviendas existentes. También el Instituto de Legalizacién de la
Propiedad (ILP), que garantizara los procesos de legalizacion e inscripcion de la propiedad a
favor del beneficiario de este Programa.
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IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Mision y Vision de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

Mision de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

Impulsar, formular, ejecutar, monitorear y coordinar iniciativas, estrategias, programas y
proyectos relacionados al desarrollo sostenible e inclusivo del sector vivienda social, habitat y
asentamientos humanos, que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cualitativo y
cuantitativo.

Vision de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

Ser el ente rector del sector vivienda y habitat, que en coordinacion articulada con las
instituciones involucradas, y desde un enfoque integral, garantice el acceso a vivienda, servicios
basicos y habitat adecuado para toda la poblacion del pais.
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V. OBJETIVOS

Objetivos Generales y Especificos de la
Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

Objetivo General

Establecer e implementar en coordinacién con el sector vivienda y hébitat, acciones integrales y
efectivas de disminucion del déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la
planificacion, coordinacién, formulacién, ejecucion y monitoreo de iniciativas, estrategias,
programas y proyectos, que contribuyan a garantizar el acceso a vivienda, servicios basicos y
hébitat adecuado para toda la poblacion del pais.

Objetivos Especificos

1. Proponer leyes, reformas, politicas, programas y estrategias orientadas a un mejor
funcionamiento del sector vivienda y habitat, con el objetivo de disminuir el déficit
habitacional del pais.

2. Coordinar el desarrollo e implementacién de instrumentos financieros de vivienda en
conjunto con otras instituciones del sector.

3. Coordinar la ejecucion de los planes emanados del Gobierno de la Republica para atender la
problematica habitacional, asi como también aquellos que se generen como resultado de
situaciones de emergencia.

4. Ser la contraparte técnica ante organismos financieros para la ejecucién de programas
destinados a superar el déficit habitacional del pais.

5. Supervisar la correcta utilizacion de fondos del Ministerio de Vivienda entregados a las
municipalidades y demas entidades relacionadas del sector gubernamental y privado, a efecto
de mejorar la capacidad del sector vivienda de atender la demanda habitacional
especialmente a las familias de méas bajos ingresos.

6. Apoyar al titular del Ministerio de Vivienda en la coordinacion y funcionamiento regular de
instancias que promuevan temas de analisis y operativos orientados a la eficacia y eficiencia
del desarrollo de programas y proyectos.

7. Coordinar con los gobiernos locales y demas instituciones, las actividades relacionadas con
la ejecucion de asentamientos humanos y proyectos habitacionales.

8. Asesorar y apoyar al titular del Ministerio de Vivienda en la elaboracion de politicas y
estrategias para atender situaciones de emergencia ocasionadas por fendmenos naturales.

9. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades que conforman el Ministerio de Vivienda con
el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales.
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VI. PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR
. : Vinculacién
: Vinculacién PEI /
Cédigo Programa o Proyecto hicta Indicador M?dlo de Costo ($) : Fue{lte (‘ie Objetivos .P.El./
Anual Verificacion Financiamiento e Iniciativas
Estratégicos S
Estratégicas
(% avance p |
Pre inversion del proyecto ejecutado / % s fromo.ver'e :
CHSS-001 habitacional de la cooperativa en 100% | avance anual técnrzca $90,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros dmzlmm.a ‘T“eg 9
el inmueble del Barrio Candelaria programado) e
social
*100
0,
Pre inversion del proyecto E:j/t(:)ci\zzgge/ % Promover el
CHSS-002 ha‘pltacmnal dol cogperanva 100% | avance anual Qarpeta $70,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros ﬁnanqa Hente
el inmueble del Barrio Santa rogramado) técnica de la vivienda
Lucia, la. Calle Poniente 510% social
(4 agance Promover el
Pre inversion del proyecto ejecutado / % it R
CHSS-003 habitacional de la cooperativa en 100% | avance anual téc?ﬁca $70,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros ol T
el inmueble de la Colonia Bloom programado) il
*100 socia
0,
Pre inversion del proyecto E:j/gci‘;zgf)e/ % Promover el
CHSS-004 hapltacmnal g CoPeta o 100% | avance anual C’arpeta $70,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y _terceros ﬁnancng Lt
el inmueble del Barrio técnica de la vivienda
Concepcién prosmgdo) social
*100
0,
Pre inversion del proyecto fai/zcau‘ggf)e/ % Promover el
habitacional de la cooperativa en 2 ; Carpeta ; financiamiento
CHSS-005 ol inmieble dsl Bario San o 100% | avance anual Ba e $70,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros A tartvie i
1) programado) il
*100
0,
Pre inversion del proyecto gﬁcﬁzgge/ % Promover el
habitacional de la cooperativa en ys Carpeta ; financiamiento
CHSS-006 & inmucble del Barsie SanJoeé 100% | avance anual e $70,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros ol ienda
?) programado) Social
*100
0,
Pre inversion del proyecto gﬁcizzgge/ % Promover el
habitacional de la cooperativa en Carpeta - financiamiento
CHSS-007 Sitthieble oot 100% a\r/(z)mrc:r::élg)l i $70,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros T
ACOV INDEPENDENCIA Tt social
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(% avance p l
Etapa de ejecucion del proyecto ejecutado / % Infcrmes fromo.ver'e 4
CHSS-008 | habitacional de la cooperativa 100% | avance anual Ot $1.500.000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros dl nelmm.a mleg 5
ACOV UVD programado) i Ay
100 social
(% avance p |
Etapa de ejecucion del proyecto ejecutado / % = fromo.ver'e A
CHSS-009 habitacional de la cooperativa 100% | avance anual . Proyecto 5397 Clientes_y_terceros B e
notas $1,500,000.00 de la vivienda
ACOVIAMFU programado) :
*100 social
(% avance p |
Etapa de ejecucion del proyecto ejecutado / % Pt enes fromo‘ver.e .
CHSS-010 habitacional de la cooperativa 100% | avance anual i = Proyecto 5397 Clientes_y_terceros SR S R
ACOVIPRI ropramano) notas $1,500,000.00 de la vivienda
51 0% social
(% avance p |
Etapa de ejecucion del proyecto ejecutado / % e ﬁ;orrrlloivi:;'en "
CHSS-011 habitacional de la cooperativa en 3% avance anual ? $100,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros A
” : g notas de la vivienda
el inmueble del Barrio Candelaria programado) :
*100 social
! 5 (% avance
Etapa de ejecucion del proyecto ejecutado / % Promover el
CHSS-012 hapltacmna] el copperatlva o 3% avance anual Informes, $100,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros ﬁnancxg rplento
el inmueble del Barrio Santa notas de la vivienda
. : programado) .
Lucia, 1a. Calle Poniente 100 social
(% avance
Etapa de ejecucion del proyecto ejecutado / % I e zgor:oivf;ielm
CHSS-013 habitacional de la cooperativa en 3% avance anual i $100,000.00 | Proyecto 5397 Clientes_y_terceros o
; : notas de la vivienda
el inmueble de la Colonia Bloom programado) ey
*100
: e (% avance
Etapa de ejecucion del proyecto ejecutado / % Promover el
CHSS-014 half)1tac1or1al esla co_operatlva s 3% avance anual s $100,000.00 Proyecto 5397 Clientes_y_terceros ﬁnanm? “.“e“t"
el inmueble del Barrio s mad) notas de la vivienda
Concepcién El 0% social
Promover el
Exposicion de resultados del Exposicion de Fotografias, desarrollo
CHSS-015 concurso publico de ideas urbanas | 100% | resultados notas de $ - Proyecto 5397 Clientes_y_terceros integral de
"Rehabitando El Centro" realizado invitacion ciudades y
territorios
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(% avance Promover el
Catalogo de resultados del ejecutado / % Documento desarrollo
CHSS-016 | concurso publico de ideas urbanas | 100% | avance anual catilogo $ - Proyecto 5397 Clientes_y_terceros integral de
"Rehabitando El Centro" programado) g ciudades y
*100 territorios
Fortalecer las
(% avance capamda(,ies
: . . : ejecutado / % Contrato de refctorla},,
CHSS-017 Cor}tratacmn e 100% | avance anual Orden de $690,000.00 Proyecto 5397 Crecimiento_y_aprendizaje plamfflcac%(?n,
italiana .. - coordinacién y
programado) Inicio ; )
ejecucion del
*100
sector
vivienda
(% avance de
transferencia de
’ fi o
Programa de construccion y FOSICII(;\S\?IPO Incidir en la
dotacion de vivienda social para ¥ ; 5 Convenio de 2z 2 5 e disminucion
M familias en condiciones de 1097 ZJV eacr;l(f:izl/laf) pe transferencia | $2,000,000.00 Frayeeta T8t Gestion Mamnisterial del déficit
vulnerabilidad, a nivel nacional . habitacional
la transferencia
programado)
*100
(% avance de
iverion Incidir en la
Programa de mejoramiento de ejecutado / % Brdenes de disminucion
MVIV-01 viviendas para famlhas de escasos | 100% avance Vanual de Compra $1.000,000.00 Proyecto 6903 Gestion_Ministerial del déficit
recursos, a nivel nacional inversion S
4 habitacional
programado)
*100
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VII. PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ACTIVIDADES

Descripcion de la Primer Trimestre | Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Cédigo Actividad/ Responsable : 1 I T v

Proyecto Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago Sep | Oct | Nov | Dic Trim | Trim | Trim | Trim ANUAL

CHSS- | Pre inversion del Coordinador 100% 0% 0% 100% | 0% 100%
001 proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

Candelaria
CHSS- | Pre inversion del Coordinador 100% 0% 0% 100% | 0% 100%
002 proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

Santa Lucia, 1a.

Calle Poniente
CHSS- | Pre inversion del Coordinador 100% 0% 0% 100% | 0% 100%
003 proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble de la

Colonia Bloom
CHSS- | Pre inversion del Coordinador 100% 0% 0% 100% | 0% 100%
004 proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

Concepcién
CHSS- | Pre inversion del Coordinador 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
005 proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

San José (1)
CHSS- | Pre inversion del Coordinador 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
006 proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

San José (2)
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CHSS- Pre inversion del Coordinador 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
007 proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble conocido

como ACOV

INDEPENDENCIA
CHSS- | Etapa de ejecucion | Coordinador 5% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 5% | 5% | 5% 25% | 30% | 30% 15% | 100%
008 del proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa ACOV | CHSS

UvVD
CHSS- | Etapade ejecucion | Coordinador 5% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 5% | 5% | 5% 25% | 30% | 30% 15% | 100%
009 del proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa CHSS

ACOVIAMFU
CHSS- | Etapa de ejecucion | Coordinador 5% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 5% | 5% | 5% 25% | 30% | 30% 15% | 100%
010 del proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa CHSS

ACOVIPRI
CHSS- | Etapa de ejecucion | Coordinador 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
011 del proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

Candelaria
CHSS- | Etapade ejecucion | Coordinador 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
012 del proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

Santa Lucia, la.

Calle Poniente
CHSS- | Etapade ejecucion | Coordinador 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
013 del proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble de la

Colonia Bloom
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CHSS- | Etapa de ejecucion | Coordinador 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
014 del proyecto Unidad

habitacional de la Ejecutora

cooperativa en el CHSS

inmueble del Barrio

Concepcién
CHSS- | Exposicion de Coordinador 100% 100% | 0% 0% 0% 100%
015 resultados del Unidad

concurso publico de | Ejecutora

ideas urbanas CHSS

"Rehabitando El

Centro"
CHSS- | Catalogo de Coordinador 100% 100% | 0% 0% 0% 100%
016 resultados del Unidad

concurso publico de | Ejecutora

ideas urbanas CHSS

"Rehabitando El

Centro"
CHSS- | Contratacion Coordinador 100% 0% 0% 100% | 0% 100%
017 asistencia técnica Unidad

italiana Ejecutora

CHSS

VUL- Programa de Jefe de la 100% 100% | 0% 0% 0% 100%
01 construccion y Unidad de

dotacion de Habitat y

vivienda social para | Asentamientos

familias en Humanos

condiciones de

vulnerabilidad, a

nivel nacional
MVIV- | Programa de Area de 100% | 0% 0% 0% 100% | 100%
01 mejoramiento de Ejecucion y

viviendas para Control de

familias de escasos | Proyectos

recursos, a nivel

nacional
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Ministerio de Vivienda

Yo, David Canas, Director Técnico Ad-Honoren, Direccion Técnica del Ministerio de Vivienda,
valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad

organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo a ser ejecutados en el afio 2022.

Alos 17 dias del mes de diciembre del afio 2021.

Director Tégnico Ad-Honoren
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l. Introduccion.

El presente documento contiene el Plan Operativo Anual (POA) del afio 2022, de los
Proyectos/Programas identificados y proyectados por la Unidad de Desarrollo Territorial y
Urbanismo (UDTU), durante el proceso de la Planificacion Estratégica y definicion de Metas, en
el marco de formulacion del Plan Operativo Anual (POA) de la Direccion Técnica (DT) del
Ministerio de Vivienda (MIVI) para el afio 2022.

La Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo, tiene como objetivo formular instrumentos de
planificacion y proyectos urbanos estratégicos que mejoren el entorno habitacional y potenciar
ademas la recuperacion de areas degradadas para la construccion de ciudades y comunidades
sostenibles, y productivas, a su vez procura la generacion de informacion geografica y territorial
que permita la construccion de indicadores territoriales de desarrollo urbano.

Il.  Siglas y Abreviaturas

DT: Direccion Técnica

MIVI: Ministerio de Vivienda

POA: Plan Operativo Anual

UDTU: Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo
ADTU: Area de Desarrollo Territorial y Urbanismo

ASIT: Area de Sistema de Informacion Territorial

lll. Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

La Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo, es una de as cinco unidades organizativas que
conforman la Direccion Técnica, y estd conformada por dos areas: El Area de Desarrollo
Territorial y Urbanismo con especialistas y técnicos en planificacion, disefio y proyectos; vy El
Area de Sistemas de Informcion Territorial, con un coordinador y técnicos en sistemas de
informacion geografica.

La Direccion Técnica del Ministerio de Vivienda, por medio de la Unidad de Desarrollo Territorial
Urbanismo, tiene las funciones principales de:

1 Coordinar la actualizacion y formulacion de instrumentos de planificacion urbana y
territorial, de escala nacional, regional y local, de acuerdo al marco legal vigente y la vision de
desarrollo.
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2. Coordinar las acciones de supervision técnica a los procesos de planificacion local de
desarrollo urbano llevado a cabo por municipalidades e instalacion de Oficinas de Planificacion,
desarrollados en el marco de convenios firmados;

3. Promover la identificacion y coordinar los procesos de disefio de intervenciones urbanas
y proyectos integrales, enmarcados en la planificacion urbana, y proyectos estratégicos.

4, Promover programas de fortalecimiento de capacidades y transferencia de
competencias de planificacion y gestion territorial hacia los gobiernos locales a fin de las
municipalidades formulen sus planes de desarrollo local, basados en los planes nacionales y
regionales.

5. Coordinacion interinstitucional y seguimiento e la implementacion de iniciativas
vinculadas con la implementacion de estudios, instrumentos o proyectos de gestion del
desarrollo territorial y urbano, que permita establecer un marco nacional de desarrollo urbano
y territorial.

6. Dirigir la generacion de informacion geoespacial de utilidad a los procesos de
planificacion y disefio de proyectos urbanos.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Ser la Unidad técnica gque impulsa los procesos de planificacion urbana en las escalas nacional,

regional, local y parcial; y la formulacion de proyectos de inversion de desarrollo territorial y
urbanismo, para construir ciudades de paz; incluyentes, sostenibles y resilientes.

b) Mision de la Unidad Organizativa
Contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos mediante la implementacion de planes,

programas y proyectos urbanos integrales que inciden en la disminucion del déficit habitacional
cuantitativo y cualitativo.

V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa
La Planificacion del Desarrollo Urbano a nivel nacional, regional, asi como la generacion de

instrumentos de planificacion parcial que impulsen la implementacion de los mismaos, para
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mejorar la calidad de vida y desarrollo humano de la poblacion, construyendo ciudades de
paz y entornos habitacionales sostenibles y adecuados.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

o Formular planes de desarrollo urbano de escala nacional, regional, local y parcial,
en coherencia con las grandes apuestas institucionales y de pais.

e Proveer supervision técnica a las municipalidades en la formulacion y/o
actualizacion de los Planes Locales de Desarrollo Urbano, cuando estos asi lo
soliciten, o estén enmarcados en la planificacion nacional o regional del
Ministerio de Vivienda.

e Planificar y disefiar acciones e intervenciones urbanas integrales, que coadyuven
a la mejora del entorno habitacional, prevencion de violencia, mejora del espacio
publico, sostenibilidad e inclusion social.

e Generar informacion geografica y territorial del desarrollo urbano que permita
monitorear el desarrollo urbano vy territorial de las principales ciudades.




VI.

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Direccién, Gerenciay/o Unidad: Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo
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Fuente de i i6
Cadigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) . . .V||:|culacmn P,EI./ Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Financiamiento Objetivos Estratégicos
Area de Desarrollo Territorial y Urbanismo
Planes maestros de desarrollo urbano para
proyectos estrella que se desarrollan parael
obierno, actualizados con dimensiones que L L R .
'g | iedad tati q % ejecutado /% " Fortalecimiento delainstitucionalidad ciudadana
involucren una sociedad equitativa, con ejecutado rogramado x . . L
UDTU-001 . i 9 . 100% o€ o prog Documentos $  127,000.00 |Fondo General Procesos_internos mediante el desarrollo urbano y territorial
ecosistemasy poblaciones resilientes al 100
cambio climaticoy con ciudades sustentables
(Surf city, El Mozote, Ruralizacién, Centros
Histdricos, entre otros).
Estrategia de socializacidn de Planificacion
regional existente, alas municipalidades del % ejecutado /% d Convocatorias, talleres Fortalecimiento delainstitucionalidad ciudadana
ejecutado rogramado x
UDTU-002 pais, y asistencia técnica para actualizacion y 100% ° € 15; 8 presencialesy en Zoom; $ 32,500.00 |Fondo General Procesos_internos mediante el desarrollo urbano y territorial
seguimiento al proceso de planificacion asistencia técnica
municipal.
Disefio de proyectos integrales y/o
estratégicos en comunidades priorizadas que % ejecutado /% " Contribuiral tivacié - int i6n del
L ejecutado rogramado x - A ontribuir alareactivacién econémica eintegracion de
UDTU-003  |fomenten la adaptacién basadaen la 100% o€l 1&? 8 Documentos S 27,000.00 |Fondo General Gestion_Ministerial teiid ial g
ejido socia
Naturaleza en Ciudades y fomenten espacios )
urbanos reforestacion y arborizados.
Apoyo técnico paralaintegracion delas drea
deinfluencia de cubosy Skateparts, generando % ejecutado / % programado x L, - . Contribuir alareactivacion econdmica eintegracion del
UDTU-004 ) ) y. P g 100% o€ /% prog Documentos $ 27,000.00 |Fondo General Gestion_Ministerial . . 8
intervenciones urbanasintegrales dentro del 100 tejido social
Plan Control Territorial Fase Il
Planes de desarrollo urbano municipales,
actualizados con dimensiones queinvolucren % ejecutado /% d Contribuiral tivacic P int i6n del
UDTU-005  |unasociedad equitativa, con ecosistemasy 100% o ejecutado lg[;)rograma °* |pocumentos $ 112,000.00 [Fondo General Gestién_Ministerial to"nd " UITT areactivacion economica eintegracion de
. . e ejido social
poblaciones resilientes al cambio climaticoy )
con ciudades sustentables.
Investigaciones para fomentar estrategias de
mitigacion al cambio climatico (que
romuevan el ahorro energético, el uso de % ejecutado / % programado x L, - . Contribuir alareactivacion econédmica e integracion del
UDTU-006 P , g‘ 100% o€ /% prog Documentos $ 72,000.00 |Fondo General Gestion_Ministerial . . 8
energias renovables, el manejo adecuado de 100 tejido social
residuos, laintegracion de vegetacion en los
proyectos deinfraestructuras, etc.)
Area de Sistemas de Informacién Territorial
Disefio del G tal de D 1o Urb % ejecutado /% d Fortalecimiento delainstitucionalidad ciudadana
isefio del Geoportal de Desarrollo Urbana, ejecutado rogramado x I . . o
UDTU-007 . . .p 100% o€l ° prog| Aplicacion $  300,000.00 |Fondo General Procesos_internos mediante el desarrollo urbano y territorial
Vivienday Habitat 101
Fortalecimiento delainstitucionalidad ciudadana
Modernizacién en los Sistema de Captura de % ejecutado / % programado x L .
UDTU-008 L R P 100% o€l /% prog Aplicacion S 66,000.00 |Fondo General Procesos_internos mediante el desarrollo urbano y territorial
Informacién Técnicay Social 100
Fortalecimiento delainstitucionalidad ciudadana
Soporte Geotécnologico y de generacion de % ejecutado / % programado x o, . ) D
UDTU-009 L, " o 100% Aplicacion S 17,500.00 |Fondo General Procesos_internos mediante el desarrollo urbano y territorial
Informacién al Observatorio de Vivienda 102
Fortalecimiento delainstitucionalidad ciudadana
Disefio eimplementacién del Sistema de % ejecutado / % programado x L . R o
UDTU-010 100% Aplicacion $ 286,000.00 |Fondo General Procesos_internos mediante el desarrollo urbano y territorial

Asentamientos Humanos Vulnerables

100
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Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre

METAS

Codigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto Responsable - - - - -
Ene Feb Mar |Abr May |Jun Jul Ago |Sep Oct Nov |Dic ITrim [N Trim [l Trim |IV Trim JANUAL
Area de Desarrollo Territorial y Urbanismo
Planes maestros de desarrollo urbano para proyectos estrella que Aread
se desarrollan para el gobierno, actualizados con dimensiones que Drea € "
UDTU-001  |involucren una sociedad equitativa, con ecosistemasy poblaciones Tesa_;'°_°| 8%| 8%| o9%| 8%| 8%| o9w%| 8%| s8w| ow%| 8% 8%| o9%| 25%| 25%| 25%| 25%] 100%
resilientes al cambio climético y con ciudades sustentables (Surf Ue:I c?rla Y
city, El Mozote, Ruralizacion, Centros Histéricos, entre otros). roanismo
Aread
Estrategia de socializacion de Planificacion regional existente, alas Drea € "
UDTU-002  |municipalidades del pais, y asistencia técnica para actualizacion y Tesa_;m_cl’ 8%| 8%| ow%| 8%| s8w| o%| 8%| sw| o%| 8%| 8| o9%| 25%| 25%| 25%| 25%] 100%
seguimiento al proceso de planificacion municipal. Ue:I 9r|a v
rbanismo
- . - . Areade
Disefio de proyectosintegrales y/o estratégicos en comunidades b "
UDTU-003 priorizadas que fomenten la adaptacion basada en la Naturaleza en Tesa.lzro. T 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Ciudades y fomenten espacios urbanos reforestacion y arborizados. Ue:l c?rla Y
rbanismo
- ) » . ) . Areade
Apoyo técnico paralaintegracion delasareadeinfluenciade b "
UDTU-004 cubosy Skateparts, generando intervenciones urbanas integrales Tesztrol T 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
dentro del Plan Control Territorial Fasell Ue:I c?rla Y
rbanismo
Planes de desarrollo urbano municipales, actualizados con Areade
UDTU-005 diménsionesqueinVéIucren u.n.asociedad eqtfitat.ivaf clon Desz?rro!lo 3% 3% 0% 3% 3% 0% 8% 3% 9% 3% 3% 0%l 25% 25% 25% 25% 100%
ecosistemasy poblaciones resilientes al cambio climatico y con Territorial y
ciudades sustentables. Urbanismo
Investigaciones para fomentar estrategias de mitigacion al cambio |Areade
UDTU-006 climético (quepromuevan el ahorro erjergético', el uso c.i(’aenergl’as Desz?rro!lo 3% 3% 0% 3% 3% 0% 3% 3% 0% 3% 3% 0%l 25% 25% 25% 25% 100%
renovables, el manejo adecuado deresiduos, laintegracion de Territorial y
vegetacion en los proyectos deinfraestructuras, etc.) Urbanismo
Area de Sistemas de Informacién Territorial
Areade
- - . Sistemas de
UDTU-007 Disefio del Geoportal de Desarrollo Urbana, Vivienda y Habitat In o, 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%, 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
nformacion
Territorial
Areade
UDTU-008 Mot_iernizacién en los Sistema de Captura de Informacidén Técnicay Sistemani’e 2% 8% 0% 8% 2% 9% 8% 2% 99% 8% 2% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Social Informacién
Territorial
Areade
Soporte Geotécnologico y de generacién de Informacion al Sistemas de
UDTU-009 X . o, 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Observatorio de Vivienda Informacién
Territorial
Areade
UDTU-010 Disefio eimplementacidn del Sistema de Asentamientos Humanos Sistemas.d'e 8% 8% 9% 8% 8% 99| 8% 8% 99% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Vulnerables Informacién
Territorial
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GOBIERNO DE |
EL SALVADOR.

Ministerio de Vivienda

Yo, Rosa Amalia Pefia, Jefa de la Unidad de Tramites y Permisos, valido el Informe que contiene el Plan
Operativo Anual (POA) para el afio 2022 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de Tramites
y Permisos a ser ejecutados en el afio 2022

A los 04 dias del mes de Enero del afio 2022.

s
Rosa Amalia Pefia
Jefa de Tramites
Yy PErmisos
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I. Introduccidn.

El presente documento de Plan Operativo Anual tiene como fundamento facilitar la definicién del Plan
Estratégico Anual de la Unidad de Tramites y Permisos, en el cual se presentan los objetivos generales y
especificos planificados para el afio 2022, con el fin de alcanzar las metas programadas mes a mes, tomando
en cuenta los factores internos y externos y los recursos con el que se cuenta, que conllevan a garantizar que
los procedimientos contribuyan a alcanzar los objetivos Institucionales, con el afin de integrar procesos,
actividades y operaciones en toda la Institucion logrando asi, un documento bésico informativo, establecido
por esta Unidad y aprobado por las autoridades competentes.

II.  Siglas y Abreviaturas
SIGLAS

DT: Direccién Técnica

UTP: Unidad de Tramites y Permisos

GOES: Gobierno de El Salvador

MOPT: Ministerio de Obras Pablicas y Transporte.
MiVi: Ministerio de Vivienda

VMVDU: Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano

ABREVIATURAS

Art. Articulo
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III.  Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

El Ministerio de Vivienda por medio de la Direccién Técnica (DT) tiene las funciones principales de: Dar
cumplimiento al Art. 1 de la Ley de Urbanismo y Construccién, el cual establece, entre otras atribuciones
del MiVi, la de elaborar los Planes Nacionales y Regionales y las disposiciones de caracter general a que
deben sujetarse las urbanizaciones, parcelaciones y construcciones en todo el territorio de la Reptblica.

Dicho Articulo establece lo siguiente: “Todo particular, entidad oficial o auténoma, debera solicitar la
aprobacion correspondiente, al VMVDU, ahora MiVi, antes que a cualquier otra oficina, para ejecutar todo
tipo de proyectos a que se refiere este articulo.” En consecuencia toda persona, natural o juridica, que desee
llevar a cabo un proyecto de urbanizacién y/o construccién deberd solicitar los respectivos permisos y

efectuar los tramites necesarios para la consecucion del desarrollo del proyecto.

Por lo que la UTP, a través del Area de Tramites de permisos de construccidn, urbanizacion, lotificaciones
y parcelacion es la encargada de brinda asistencia técnica y otorga la aprobacion para ejecutar todo tipo de
proyecto de parcelaciones, urbanizaciones y edificaciones, para facilitar el desarrollo ordenado y planificado
de urbanizaciones, lotificaciones y construcciones que se enmarcan en la Ley de Urbanismo y Construccion
y su Reglamento y en los diferentes usos de suelo en todo el territorio nacional, en los municipios de

competencia.

Ademis, la UTP, a través del drea de Registro de Profesionales y desarrolladores parcelarios, es la encargada
de llevar el Registro Nacional de profesional, autorizar e inscribir a Arquitectos, Ingenieros, Proyectistas y
Constructores para el ejercicio de la profesién a nivel nacional y del Registro de Desarrolladores Parcelarios
para identificar e inscribir con caricter ptblico a las personas naturales y juridicas, nacionales o extranjeros

que comercialicen proyectos parcelarios o de Lotificacion a nivel nacional.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Promover el aprovechamiento sostenible y sustentable del territorio y sus recursos, en los niveles nacional,
regional y local, en congruencia con los lineamientos generales de pais y las grandes apuestas al desarrollo.

b) Misién de la Unidad Organizativa

Garantizar el desarrollo sostenible y sustentable del territorio nacional, mediante la formulacién participativa
de instrumentos de planificacién; fortaleciendo y transmitiendo capacidades a los gobiernos locales para la
aplicacién de estos estudios en la gestién y control de su territorio, generando los espacios de evaluacion y

actualizacién de estos estudios, con una vision de pais.
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Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa

La Unidad de Tramites y Permisos, tiene como objetivo desarrollar procesos efectivos de tramitologia que la

esta

unidad tiene bajo su responsabilidad y cumplir lo estipulado en el marco legal vigente.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

Emitir las resoluciones de los trimites de factibilidad, permisos y recepciones de proyectos de
urbanizacién y construccién y regularizacion de lotificaciones a nivel nacional, e impulsar la realizacion
de los mismos, mediante procesos modernos, efectivos y oportunos que se encuentren dentro del marco
legal vigente.

Brindar al usuario (personas naturales o juridicas), asistencia técnica en lo relativo a requerimientos
técnicos, normativa y procedimientos para trimites de aprobacién de factibilidad, permiso y recepcion
de proyectos de urbanismo y construccion.

Identificar, registrar a los Arquitectos, Ingenieros, proyectistas y constructores a nivel nacional, en el
Registro de Profesionales de la Arquitectura e Ingenieria en el Registro de Arquitectos, Ingenieros,
Proyectistas y Constructores a efecto de promover la sana practica de las profesiones.

Identificar e inscribir con caricter pablico a las personas naturales y juridicas, nacionales o extranjeros
que comercialicen proyectos parcelarios o de Lotificacién a nivel nacional como desarrolladores
parcelarios.
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UNIDAD DE TRAMITES Y PERMISOS
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A Ay it i de VeriflGda i $ Fuente de Vinculacién PEI / Viiciiaisnp i L
Codigo Programa o Proyecto Meta Anua ndicador Medio de Verificacion osto (9) Financiamiento | Objetivos Estratégicos inculacién PEl / Iniciativas Estratégicas
Emision de resolucién de trdmites de (# Actualizaciones
UTP- ATPC- [urbanismo y construccion (factibilidad, realizadas / # Sistema de Tramites/ i
i = 100% e 3 3 - |Fondo General |Procesos_internos o X
01 permiso y recepcion de proyectos, Actualizaciones expedientes en fisico Fortalecer la gestion de procesos mediante
opinidn técnica y regularizacion) requeridas)*100 mejora continuay gestion de calidad
0 i g (% avance ejecutado /% |Sistema de Registro de
UTP- ARP- |Emision de credencial de profesional B ) e .
R o 100% avance anual profesionales - |Fondo General |Procesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante
01 (Inscripcidn, Refrenda y Reposicion) o : o2 - : iy :
programado)*100 /expedientes fisicos mejora continuay gestion de calidad
Emision de Certificados de % avance ejecutado / % L
UTP- ARP- : S o : 1% cictema de Tramite; : P _
0 Desalloradores Parcelarios (Inscripcion 100% avance anual ok - |Fondo General |Procesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante
expedientes

y actualizacion)

programado)*100

mejora continuay gestion de calidad
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Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades qomemor |
UNIDAD DE TRAMITES Y PERMISOS
Primer Trimestre |Segundo Tri tre| T Tri t Cuarto Trimest METAS
Codigo Descripcidn de la Actividad/ Proyecto |Responsable Ll £ oS croor TeeTe i L es. = - s - .
Ene |Feb |Mar |Abr |May [Jun [Jul |Ago [Sep |Oct |Nov |Dic |ITrim |ll Trim [l Trim |IV Trim |ANUAL
Emisién de resolucién de tramitesde  |Areade
urbanismo y construccién (factibilidad, |normativa
PeATRE (fach WIVAY ol e%| 9%| 8%| 8% 9%| s%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
permiso y recepcion de proyectos, Monitoreo
opinion técnicay regularizacion) Institucional
Emisidn de credencial de profesional frende
i 1
UTP- ARP-01 s P iy Planificacion 8% 8% 9%| 8% 8% 9% 8%| 8% 9% 8% 8%| 9%| 25% 25% 25% 25%) 100%
(Inscripcidn, Refrenday Reposicién) :
y calidad
Emisién de Certificados de Areade
UTP- ARP-02|Desalloradores Parcelarios (Inscripcion |Planificacidon| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8% 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
y actualizacién) y calidad
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