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Este documento es una version publica, en el cual
unicamente se ha omitido la informacion que la
Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP),
define como confidencial, entre ello, los datos
personales de las personas naturales” (Arts. 24 y 30
de la LAIP y articulo 6 del lineamiento No. 1 para la

publicacion de la informacion oficiosa.
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Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las quince horas con treinta y nueve minutos del dia veintidds de noviembre de dos mil

veinticuatro.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacion
217900, presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta por la sclicitante
uien se identificd con el Documento Unico de Identidad numero
- quien actta en calidad de compafiera de vida del senor
, ha solicitado la mformaoon referente a; "expediente clinico a nombre de
Centro de atencion 1S55: Hospital Regional Sonsonate’. Hace las sngwentes

Valoraciones:

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra a, de la.Ley de Acceso a la Informacion Publica,

"es informacién confidencial la referente al derecho a la intimidad personal y familiar, al honory a la
propia |magen asi como archivos médicos cuya divulgacion constituiria una invasion a la privacidad
de la persona.” Sin embargo, la solicitante remitio por medio de correo electronico: DUI partida de
nacimiento y partida de defuncion del titular de la informacion, sefior . DUl'y partida
de nacimiento de la solicitante. Asimismo, se verifico que la sefiora , 58
encuentra registrada en el ISSS como beneficiaria y compafiera de vida del segln
consta en el Sistema de Consulta de Datos de Afiliados del 1S5S,

Gue de conformidad con la resolucion NUE 56-A-2015, ernitida por el Institutc de Acceso a La
Informacion Publica, a las diez horas con quince minutos del veinticinco de agosto de dos mil quince,
se establece: "que una persona fallecida no es titular de datos personales, por no ser una persona
natural, su honra, sin embargo, se proyecta como un derecho propio de sus familiares toda vez que su
memoria constituye una prolongacion de dicha personatidad”

‘Bl Acceso a la informacion que consiste en archivos clinicos de fallecidos constituye una
manifestacion del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar, v a la propia imagen de estos:
por tanto, puede considerarse gue se proyecta como un derecho propic de sus familiares, toda vez
gue su memoria constituye una prolongacion de dicha personalidad, protegida y asegurada como
parte de la honra de la familia™.

Que en curnplimiento a lo dispuesto en los Arts, 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
se hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante la Direccién de Hospital Regional Sonsonate
del ISSS, a fin que facilitara el acceso a la misma.

Que en fecha uno de noviembre de dos mil veinticuatre, se emitic resclucion de ampliacion de plazo,
a efecto de continuar con {as diligencias necesarias para obtener la informacion requerida, en virtud
de lz antigliedad de la misma, la cual datz del afio 2011, sefialando como nueva fecha limite de
respuesta el dia quince de noviembre del presente afio con la finalidad de agotar las diligencias todas
las instancias posibies en el proceso.

Asimismo, en fecha quince de noviembre de dos mil veinticuatro, se emitio nueva resolucién de
prorroga, a efecto de continuar con las diligencias necesarias para obtener la informacion requerida,
seflalando como nueva fecha limite de respuesta el dia veintidss de noviembre del presente afio con
la finalidad de agotar las diligencias todas las instancias posibles en el proceso.
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Que a la fecha no se ha recibido la informacion por parte de la Direccién de Hospital Regional
Sonsonate del ISSS sobre la ubicacion del expediente clinico, estando pendiente la remision de las
diligencias de busqueda y los resultados de las mismas por parte del Centro de Atencion. Por lo que
no es posible la entrega de la informacion requerida.

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; y los
Arts. 6, 10, 24, 66, 72 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, RESUELVE:

Hagase saber a la peticionaria lo detallado en el parrafo noveno de la presente resolucion.

Notifiquese, por medio de correo electronico.
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