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EL SAIVAIX)R. 

INSTITUTO SALVADOREÑO 
DEL SEGURO SOC IAL 
Alameda Juan Pablo II y 39 Avenida Norte 
San Salvador, El Salvador, C.A 

17071/2024 

Instituto Salvadoreño del Seguro Social, Oficina de Información y Respuesta. en la ciudad de San 
Sa lvador, a las trece horas con cincuenta y c inco minutos del día ocho de julio del año dos mi l 
veint icuatro. 

La Suscrita Ofi c ial de lnf::xmación, luego de haber rec ibido y admitido la solicitud de información 
NQ17071, presentada ante la Oficina de Información y Respuesta. po r la solicitante  

. con número de Documento Único de Identidad  
 y quien ha so lici tado la entrega de la información referente a: "Copia 

ce rtificada del exped iente clín ico a nombre de paciente . con 
 . Exped iente ubicado en Consultorio de Especia lidades." hace las 

siguientes VALORACIONES 

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, la información solicitada es de carácter 
confidencial. sin embargo, la solic itante es la titular de la m isma. 

Que en cumplim iento a lo dispuesto en los Arts . 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Información 
Pública. la suscrita Oficia l realizó las notificaciones y gestiones necesarias ante la Dirección del 
Consulto ri o de Especia lidades del ISSS, a fin de que fac ilitara el acceso a la misma. 

Que. como resultado del seguim iento realizado por esta Ofi cina, se rec ibieron por parte de la 
di rección del Consu ltorio de Especialidades del ISSS, la certificación del exped iente clínico de la 
señora ; cual está 
conformado. a la fecha. y el cual se entrega conforme a los fol ios que fueron remitidos por el centro 
de atención responsable del resguardo de la información . 

Que la información solicitada es de ca rácter confidencia l, en consecuencia y de con formidad a lo 
regulado en el Art. 18 de la Constituc ión de la República y los Arts . 61, 66, 69, 70. 71 y 72 de la Ley 
de Acceso a la In fo rmac ión Pública, RESUELVE 

Entrég uese la información detallada en la presente reso lución e infórmese que previo a la entrega 
de la in fo rmac ión confidencial. deberá presenta rse a esta ofic ina. la cual se encuentra ub icada en 
la Torre Adm inistrativa del ISSS. segundo nivel. 

El costo de reproducción de la info rmac ión antes detallada es de sesenta centavos de dó lar de los 
Estados Unidos de América ($0.60). lo que corresponde a 15 fotocopias (frente y vue lto), lo cual 
deberá ser sufragada en su totalidad y deberá presentar el recibo correspondiente debidamente 
ca ncelado previo al reti ro de la info rmación 
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