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personales de las personas naturales .. (Arts. 24 y 30 
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publicación de la información oficiosa. 
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Instituto Salvadoreño del Seguro Soc ial, Oficina de In formac ión y Respuesta. en la ciudad de San Sa lvador, a 
las diez horas con treinta y cinco minutos del día once de junio de dos mil veinti cuatro. 

La Suscrita Ofic ial de Información, luego de haber recibid o y ad mitido la solicitud de información Nº 16916, 
presentada ante la Ofi c ina de Información y Respuesta por el solic itante , quien 
se identificó con el Documento Único de Ident idad número  

; quien ha solicitado la in formac ión referente a. "Copia certificada de expediente clínico a nombre de 
 Centro de atención ISSS.· 

Hospita l /vl édico Quirúrgico y Oncologico·. Hace las siguientes Valoraciones : 

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra a. de la Ley de Acceso a la In fo rmac ión Púb lica. "es 
in formación confidenc ial la referente al derecho a la intim idad persona l y familiar, al honor y a la prop ia imagen, 
así como archivos méd icos cuya divulgación constituiría una invasión a la privacidad de la persona." Sin 
em ba rgo, el solicitante es el titu lar de la información. 

En cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informac ión Pública se hicieron 
las notificac iones y gestiones necesa ria s ante la Direcc ión de Hospital Médico Qu irúrg ico y Onco logico del 
ISSS, a fin que fac ilita ran el acceso a la misma. 

Que, como resu ltado del seguimiento realizado por esta Ofic ina, la Direcc ión de Hospita l Médico Quirúrgico 
y Oncologico del ISSS, según sus reg istros, informó que, en Hospital Méd ico Quirúrgico no se registra 
expediente c línico; para el caso de Hospital de Onco logía, remitió copia ce rtifi ca da de expediente c línico. a 
nombre del paciente , que consta de 72 fo li os 
útiles; el cual se entrega conforme a los fo lios que fueron remitidos por el centro de atención responsable del 
resguardo de la info rmación. 

En consecuencia y de confo rmidad a lo regulado en el Art. 18 de la Const itución de la República; y los Arts. 
24, 36, 61, 66, 70, 71 y 72 de la Ley de Acceso a la Información Públi ca, RESUELVE 

Entréguese, la información deta llada en la presente resolución. E Infórmese que, en vi rtud de ser in formación 
confidencia l, deberá presentarse a és ta o fi c ina, la cua l se encuentra ubicada en la Torre Administrativa del ISSS, 
segundo nivel. 

El cos to de reproducción de la info rmación antes deta llada es de_ tres dólares con treinta y seis centavos de 
dó lar de los Estados Unidos de América (USD $3 36), lo que corresponde a 84 fotocopias (frente y vuelto), lo 
cual deberá ser sufragada en su totalidad por la soli c itante quien deberá presentar el rec ibo co rrespondiente 
debidamente ca ncelado pre11io al retiro de la in formac ión 

Notifíquese. por med io de correo electrónico. 

Li 
O c ial de Info rmació n ISSS 
G. 

Oficina de Información y Respuesta (OIR) 
Segundo nivel, Torre ISSS TEL. 2591-3202 




