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Instituto Salvadorefic del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San Salvador, a las
catorce horas con quince minutos del dia nueve de mayo del afio dos mil veintitrés.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacion
N214361/2023, presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta por el solicitante || N NN
, quien se identifica con Documento Unico de Identidad nimero

. en la cual solicita: "a)- UN RESUMEN CLINICO DE M| INGRESO. b)- QUE
MEDICAMENTOS ME  FUERON  SUMINISTRADOS c¢)- QUE MEDICAMENTO UTILIZARON COMO
PROCEDIMIENTO PARA HACERME UN EXAMEN LLAMADO "COLONOSCOPIA", d}- COPIA CERTIFICADA, DEL
RESULTADO DE ESA COLONOSCOPIA PARA SER PRESENTADA CON SOLICITUD DE REFERENCIA A LA
ESPECIALIDAD DE GASTROENTEROLOGIA; PARA SU RESPECTIVO ESTUDIO. YA QUE EL RESULTADO DE ESE
EXAMEN QUEDA EN EL ARCHIVO DE EMERGENCIA DEL HOSPITAL DE ESPECIALIDADES” Hace las siguientes
valoraciones:

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra a, de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, “es
informacion confidencial la referente al derecho a la intimidad personal y familiar, al honor y a la propia
imagen, asi como archivos médicos cuya divulgacion constituiria una invasion a la privacidad de la
persona.” Sin embargo, el solicitante es el titular de la informacion.

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica se
hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante la Direccion del Hospital General del ISSS, a fin gue
facilitara el acceso a la misma.

Que como resultado del seguimiento realizado por esta Oficina, la Direccion del Hospital General, remitio
resumen clinico y copia certificada del expediente clinico que consta de 31 folios Utiles que corresponde al

paciente || G o 0mero de afiliacion | c<! aue se extraen el folio 01 y el

folio 30.

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; y los Arts. 24,
36, 61, 66, /0, 71y 72 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, resuelve:

Entréguese al solicitante, la informacion descrita en la presente resolucion.

Inférmese al solicitante que en virtud de ser informacion confidencial, debera presentarse a ésta oficina, la cual
se encuentra ubicada en la Torre Administrativa del ISSS, segundo nivel, para acreditar de forma presencial su
identidad debera presentar su Documento Unico de dentidad.

Asimismo, se informa que el costo de reproduccion de la informacion antes detallada es de veinticuatro
centavos de dolar de los Estados Unidos de América (USD $0.24), lo que corresponde a 06 fotocopias (frente
y vuelto), lo cual debera ser sufragado en su totalidad por el solicitante y posteriormente presentar el recibo
correspondiente debidamente cancelado.

Notifiquese,

Oficina de Informacién y Respuesta (OIR)
Segundo nivel, Torre ISSS TEL. 2591-3202, oir@isss.gob.sv





