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las firmas y sellos de las personas naturales firmantes para la legalidad 

"También se ha incorporado al documento la página escaneada con 

oficiosa). 

artículo 6 del lineamiento No. 1 para la publicación de la información 

las personas naturales firmantes" (Artículos 24 y 30 de la LAI P y 

(LAI P), define como confidencial entre ello, los datos personales de 

omitido la información que la Ley de Acceso a la Información Pública 

"Este documento es una versión pública, en el cual únicamente se ha 
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INSTITUTO SALVADOREÑO 
DEL SEGURO SOCIAL 
Alameda Juan Pablo 11 y 39 Avenida Norte 

San Sa lvador, El Salvador, C.A 

10371/2021 

Instituto Salvadoreño del Seguro Social, Ofic ina de Información y Respuesta. en la ciudad de San 

Salvador. a las diez horas con ve inte m inutos del día ocho de jun io del año dos mil veintiuno. 

La Suscri ta Oficial de Información, luego de haber rec ibido y admitido la so licitud de información 
N 210371/2021. presentada an te la Oficina de Información y Respuesta por la señora  

 del domicilio de , qu ien se identifica con Documento Ún ico de 
Identidad número , en la cua l so lic ita : "Cop ia 
de mi expedien te c lín ico comp leto de salud menta l de l Hosp ital Pol iclínico Arce, con número 
de af il iac ión "; Hace las siguientes valoraciones 

Que de con formidad con lo d ispuesto en el Art. 24, la información so lic itada es de carácter 
confidencia l, sin embargo, la so licitante es la titular de la misma. 

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Información 
Pública se hicieron las not if icaciones y gestiones necesarias ante la Di rección del Hospital 
Po lic lín ico Arce del ISSS, a fin que fac ilitara el acceso a la misma. 

Que como resultado del seguimien to rea lizado por esta O fic ina, la Dirección del Hospital 

Po liclínico Arce, rem itió fotocopia simple del exped iente clínico de la señora  

. con N2 de afi liac ión , el cual consta de 21 folios. 

En consecuencia y de conform idad a lo regu lado en el Art. 18 de la Constitución de la República, y 
los Arts. 24, 36. 61. 66. 70, 71 y 72 de la Ley de Acceso a la Información Pública, resue lve 

Entréguese a la solic ita nte la información detallada en el párrafo quinto de la presente reso lución. 

1 nfórmese a la solic itante que, en virtud de ser información confidenc ial, deberá presentarse a ésta 
ofic ina, la cua l se encuentra ubicada en la Torre Admin istrativa del ISSS, segundo nivel, para 
acred itar de forma presencial su identidad, deberá presentar su Documento Ún ico de Identidad . 

As imismo, se informa que el costo de reproducción de la información antes detallada es de un 

dólar con ve inticuatro centavos de los Estados Unidos de América (USD $1.24), lo que corresponde 

a 31 fotocop ias (frente y vuelto), lo cua l deberá ser sufragado en su totalidad por la solicitante y 

posteriormente presentar el recibo correspondiente debidamente cance lado. 

Notifíq uese. por medio de correo electrón ico. 
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