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"Este documento es una version publica, en el cual unicamente se ha
omitido la informacion que la Ley de Acceso a la Informacion Publica
(LAIP), define como confidencial entre ello, los datos personales de
las personas naturales firmantes” (Articulos 24 y 30 de la LAIP vy
articulo 6 del lineamiento No. 1 para la publicacion de la informacion

oficiosa).

"También se ha incorporado al documento la pagina escaneada con
las firmas y sellos de las personas naturales firmantes para la legalidad

del documento”
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Institutc Salvadorefic del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad
de San Salvador, ocho horas con dos minutos del dia siete de mayo del dos mil veintiuno.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la sclicitud de
informacion N210300 presentada por la solicitante ||| | | j ]l cvien ha solicitado la
siguiente informacion: "Quiero consultar mi mama pago isss durante un tiempo
aproximado de 9 afios nunca se afilio alguna afp mi consulta es ella puede pedir una
pension o la devolucion de ese dinero. A espera de una pronta respuesta.”. Hace las
siguientes consideraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica.

Que la informacion solicitada es de caracter publica oficiosa, en consecuencia y de
conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; y los Arts. 10, 61,
62, 63, 66, 70, 71, 72 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, resuelve:

Proporcionese numeros de teléfonos de la Unidad de Pensiones: 2264 8871 y 2202 4746,
Procedimiento de Historial Laboral de la Unidad de Pensiones, requisitos de historial laboral y
la carta de Servicio UPISSS la cual contiene la prestacion de asignacion por vejez. a través de
los siguientes enlaces:

ttps://www transparencia.gob.sv/institutions/isss/services?utf8=%E2%9C%93&services_field
=Procedimientot+de+Historial+laboral+ &button=8services_in tion_depende _id=&s
ervices_category id=#services-area

U1

hitps//www transparencia.gob.sv/institutions/isss/services?utf& =%E2%9C % 93&services_field
s=historial+laboral&button=5&services_institution _dependency _id=&services category_id=#

2utf8=%E

_dependency.

I_icdaa(Erra“V""leta Mirén
Oficial de Informacion IS
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