INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGUROQO SOCIAL

Alameda Juan Pablo Il y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador. C.A

8612/2020

Instituto Salvadorefio del Segure Sccial, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San Salvador, a
las trece horas con veinte minutos del dia ocho de junio del afio dos mil veinte,

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacion N28612,

presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta, por la so%]citante—, con
numero de documento de identidad ||| GGG - solicitado la entrega de

la informacion referente a: "Solicito la siguiente informacion certificada de mi esposo del Hospital
Policlinico Zacamil del ISSS, copia del expediente médico completo, informe de las emergencias que
tuvo el asegurado. A nombre de: | o co
las siguientes Valoraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica.

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra "a”, de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, “Es
informacion confidencial..La referente al derecho a la intimidad personal y familiar al honory a la propia
imagen, asi como archivos meédicos cuya divulgacion constituiria una invasion a la privacidad de la
persona’... Sin embargo, la solicitante envio por medio de correo electronico partida de defuncion del sefior
B © -:1tid2 de matrimonio en la que se comprueba que la solicitante era esposa del paciente
fallecido.

Que en cumplimiente a lo dispuesto en los Arts. 69 v 70 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, la
suscrita Oficial realizd las notificaciones y gestiones necesarias ante la Direccion del Hospital Policlinico
Zacamil del 1S5S, a fin gue facilitara el acceso a la misma.

Que de acuerdo a la infermacién solicitada, la Direccion del Hospital Policlinico Zacamil remitio nota en la
cual informa gue se procedio a la busgueda del expediente clinico del paciente

con numero de afiliacion ||| . ¢! cual no se encontré por no tener ninguna consulta externa en el
Policlinico Zacamil. Se procedio a revisar el sistema de emergencia, el paciente se presentd el dia 21 de junio
de 2013, sin embargo, la hoja de emergencia en fisico no se encontrd. El medico de la Emergencia,

-, reviso en el sistema y manifestd que esa hoja de emergencia ya esta depurada.

Que la informacion solicitada es de caracter confidencial, en consecuencia y de conformidad a lo regulado
en el Art, 18 de la Constitucion de la Republica y los Arts. 24, 61, 66, 69, 70, 71y 72 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica, Resuelve:

Entréguese: informe remitido por Hospital Policlinice Zacamil E inférmese que previo la entrega de la
informacion confidencial, debera presentarse a esta oficina, para acreditar de forma presencial su identidad
y presentar en criginal los documentos remitidos por medio de correo electronico.

El costo de reproduccién de la informacion antes detallada es de veinte centavos de daélar de los Fstados
Unidos de Ameérica (50.20), lo que corresponde a 5 fotocopias (frente y vuelto), lo cual deberd ser sufragada
en su totalidad por la solicitante quien debera presentar el recibo correspondiente debidamente cancelado
previo al retiro de la informacion.

Notifiquese por medio de correc electronico.
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