INSTITUTO SALVADORENO

DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo Il y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A.

5734/2018

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en |a ciudad de San Salvador,
a las catorce horas con quince minutos del dia uno de octubre de dos mil dieciocho.

La Suscrita Oficial de Informacién, luego de haber recibido y admitide la solicitud de informacion N°5734,

presentada ante la Oficina de Informaciény Respuesta, por el licenciado || NEGTGGGGEG
quien se identificé con el Documento Unico de Identidad numero ||| GGG

I o uicn actia en su calidad de apoderado General Judicial y Administrativo con Clausula Especial,
del sefior NG © B ijos de la sefiora NI
I o ~iliacion [ ou _; y quien habiendo subsanado prevencién
realizada por esta oficina, ha solicitado la entrega de la informacién referente a: copias certificadas de
los expedientes clinicos de la sefiora [N <o~ ~filiacion I ou
I Hospital 1° de Mayo, Hospital Médico Quirdrgico y Hospital General 1SSS., por lo que se hacen
las siguientes Valoraciones:

El solicitante para acreditar la calidad en que actia ha presentado la siguiente documentacién: Poder
General ludicial y Administrativo con Cldusula Especial, en la que consta el mandato a favor del solicitante
para que pueda realizar peticiones como la presente, cuya copia fue confrontada con su original. Asi como

también copia de partida de defunsion de |a Sra. [ NEGNNNG@G@G@GEEEEE (ode se acredita la
Calidad de fallecida.

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra ¢, de la Ley de Acceso a la Informacion Plblica,
“es informacion confidencial los datos personales que requieran el consentimiento de los individuos para su
difusion”, sin embargo el solicitante ha dado cumplimiento a lo estabiecido en el art. 51 del Reglamento de
la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Que de conformidad con la resolucién NUE 56-A-2015, emitida por el Instituto de Acceso a La Informacion
Puablica, a las diez horas con quince minutos del veinticinco de agosto de dos mil quince, se establece: “que
una persona fallecida no es titular de datos personales, por no ser una persona natural, su honra, sin
embargo, se proyecta como un derecho propio de sus familiares toda vez que su memoria constituye una
prolongacion de dicha personalidad”.

“El Acceso a la informacidn que consiste en archivos clinicos de fallecidos constituye una manifestacion del
derecho al honor, a la intimidad personal y familiar, y a la propia imagen de estos; por tanto, puede
considerarse gque se proyecta como un derecho propic de sus familiares, toda vez que su memoria
constituye una prolongacidn de dicha personalidad, protegida y asegurada como parte de {a honra de la
familia”.

Por lo anteriormente expuesto y en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de |a Ley de Acceso a
la Informacién Publica se hicieron fas natificaciones y gestiones necesarias ante el Director del Hospital 1°
de Mayo, la Directora del Hospital General y la Directora del Hospital Médico Quirdrgico y Oncoldgico del
ISSS, a fin que facilitaran el acceso a la misma.

“Con una Visién mds humana af servicio integral de su salud”
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Que de acuerdo a las gestiones realizadas por esta Oficina, se recibid por el Director Hospital 1° de Mayo
certificacion de expediente clinico a nombre de || con N° de afiliacion

el cual consta de 19 folios atiles, del cual se aclaro que otra parte del expediente fue enviado junto con la
paciente al Hospital General en el momento de su traslado.

Asi mismo se recibi6 por parte de la Directora delHospital Médico Quirdrgico y Oncolégico remitié informes
de los jefes deregistros médicos de drea Oncoldgica y Quirdrgica donde manifiestan que segun sus sistemas
de informacidn no encontrd registro de consultas, ni expedientes clinicos a nombre de la sefiora

Tambien se recibié Respuesta de la Directora del Hospital General en la que manifiesta gue no se cuenta
con el expediente original de la paciente [ N <o~ nimero de afiliacion
I - virtud que fue incautado por la Fiscalia General de la Republica. Por lo tanto no es posible
emitir la certificacion requerida.

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucidn de la Republica; y los Arts.
24, 36,61, 66,70, 71 y 72 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, resuelve:

Entréguese la certificacion del expediente clinico del Hospital 1* de Mayo a nhombre de | IENIIEIEGGEE
I -filiacion I o oporcionada por dicho nosocomio.

Confirmese la inexiste del expediente clinico de la sefiora || N -~ ' Hospital

Médico Quirurgico y Oncologico por razones antes expuestas.

Hagase de conacimiento que la certificacion del expediente clinico del Hospital General debe ser requerida
directamente ante la Fiscalia General de la Republica, por lo que debera gestionar ante esa entidad su
peticidn, la cual puede presentarla ante la Unidad de Acceso de Informacion de la Fiscalia General de la
Republica, ubicada en: Boulevard y Colonia la Sultana, Edificio. G-12;} con teléfono: 2593-7167.

Inférmese que el costo de reproduccion de la informacidn solicitada es de noventa y seis centavos de los
Estados Unidos de América (50.96), lo que corresponde a 24 fotocopias certificadas {frente y vuelto), por
lo gue debera presentar el recibo correspondiente debidamente cancelado para retirar la informacion.

Notifiquese por medio de correo electronico.
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‘Con una Vision mas humana af servicio integral de su salud”



