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Institución: Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer

Nombre: LIGIA MERCEDES ZETINO HERNÁNDEZ

Teléfono: 7608 3067

Email: ligia.zetino@isdemu.gob.sv

Cargo: Jefe de la Gerencia de Planificación Institucional

Dirección: 9ª Av. Norte, #120, 
San Salvador 

Curriculum: 

Licenciada en Relaciones Internacionales, con experiencia en administración
pública, procesos de planificación estratégica para el desarrollo sostenible y
planificación por resultado, seguimiento de procesos de compra de diversa
índole, formulación, ejecución, monitoreo y seguimiento de proyectos de
cooperación y gestión efectiva con organismos internacionales, participación en
procesos de elaboración de políticas públicas y procesos de inventario de
información de conformidad a las Normas Internacionales de Archivística y
Gestión Documental.

 

Conocimientos en el área protocolar para eventos, reuniones, actividades
públicas y privadas; manejo y organización de equipos de trabajo, seguridad y
movilidad de titulares; elaboración y revisión de documentos y seguimiento de
procesos administrativos en general para la gestión del conocimiento, gestión de
personal, procesos administrativos del recurso humano, misiones oficiales,
acciones de personal, nóminas, descuentos, entre otros.

 

EXPERIENCIA LABORAL
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Agosto 2023 – a la fecha

Jefa de unidad • Unidad de Planificación Institucional • Instituto Salvadoreño
para el Desarrollo de la Mujer

 

Agosto 2020 – Agosto 2023

Encargada de Protocolo y Asistente de Despacho • Despacho Ministerial •
Ministerio de Cultura

 

Septiembre 2016 – Agosto 2020

Administradora • Dirección Nacional de Artes • Ministerio de Cultura

 

Marzo 2014 – Septiembre 2016

Supervisora • Sistema de Coros y Orquestas Juveniles • Secretaría de Cultura de
la Presidencia
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FORMACIÓN ACREDITABLE

 

 

 

 

 

Maestría en Diseño, Gestión y Dirección de Proyectos, con especialidad en
Cooperación Internacional • Universidad Internacional Iberoamericana de Puerto
Rico y Universidad Europea del Atlántico • Tesis de grado en curso, doble
titulación

 

Licenciatura en Relaciones Internacionales • Universidad de El Salvador • 2017
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FORMACIÓN COMPLEMENTARIA

 

 

 

 

 

Evaluación al Sistema de Control Interno, Enfoque COSO • Corte de Cuentas de la
República • San Salvador, El Salvador, 2023

 

MYPE en las Compras Públicas • CONAMYPE • San Salvador, El Salvador 2022
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Seminario Regional de Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos e
Interseccionalidad, una categoría de análisis para la justicia de género e
inclusión • ORMUSA y COMCAVIS TRANS • San Salvador, El Salvador, 2021

 

Jornada Ilustrativa: Homofobia como regulador conductual • Instituto Salvadoreño
para el Desarrollo de la Mujer • San Salvador, El Salvador, 2020

 

Uso y gestión de Google Classroom -  Google Suite For Education para la
formación cultural • Secretaría de Innovación de la Presidencia • San Salvador,
El Salvador, 2020

 

Seminario de formación de la planificación estratégica del desarrollo sostenible
del turismo para El Salvador • Ministerio de Comercio y Academia Central de
Administración cultural y Turística • Beijing, China, 2019

 

Facilitación del comercio, una herramienta para la competitividad • ICAP – CA –
Ministerio de Economía • San Salvador, El Salvador, 2013

 

Seminario Internacional de Negociación y Liderazgo Político • Universidad
Pontificia de Salamanca • San Salvador, El Salvador, 2013

 

Curso de Liderazgo Ciudadano CLIC • CREO • San Salvador, El Salvador, 2013

 

Técnicas y Estrategias de Negociación Regional aplicadas a la Organización de
Estados Americanos • Universidad de El Salvador • San Salvador, El Salvador,
2012

 

Memoria Histórica, Verdad y Justicia Restaurativa, frente a la violación de
Derechos Humanos • Colectivo Estudiantil de Derechos Humanos, Herbert Anaya y la
Fundación Quetzalcóatl • San Salvador, El Salvador, 2012
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