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Hospital Nacional "Monsefior Oscar Arnulfo Romero"
Punto de Inform&didHIDRANEOSA a la Ciudadania

Institucidn:
Categoria de
servicios:
Nombre:

Direccidn:

Horario:
Tiempo de respuesta:
Area responsable:

Encargado del
servicio:

Descripcidn:

Requisitos generales:

Costo:

Observaciones:

07/05/2026 10:40 PM

Hospital Nacional "Monsefior Oscar Arnulfo Romero" Ciudad
Barrios.

Punto de Informacion y Orientacion a la Ciudadania

Punto de Informacion y Orientacion a la Ciudadania

Final 6 Av. Norte, Barrio Roma, Ciudad Barrios, San
Miguel

Lunes a Viernes de 7:30 am a 3:30 pm
Segliin demanda
Unidad de la Calidad

Licda. Delia Rosmery Sorto de Funes

En el marco de la mejora continua de la calidad y trato
humanizado se ha implementado los Puntos de informacién y
orientacién a la Ciudadania INFOCA con el objetivo de
mejorar el nivel de satisfaccién de la poblacidén usuarios
de los servicios de salud, a través de una estrategia de
orientacién, informacidén y acompaiiamientos de los
usuarios que asisten al Hospital asi como establecer un
proceso sistemdtico para la informacidén a familiares de
pacientes hospitalizados acerca de su estado de salud y
evolucién desde su ingreso.
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Se atiende por demanda espontanea
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