
COLECTURÍA, CONMUTADOR Y RECEPCIÓN

Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero

Institución: Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero

Categoría de
servicios:

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Nombre: COLECTURÍA, CONMUTADOR Y RECEPCIÓN

Dirección: 1a. calle Poniente y 7a. Av. Norte Ex Edificio BCR, 3er
Nivel, San Salvador.

Horario: Horario de atención de lunes a viernes 8:30 a.m. a 12:30
p.m. y de 1:15 p.m. a 4:00 p.m.

Tiempo de respuesta: Inmediata

Área responsable: Caja General y Recepción ( Departamento Administrativo
Financiero)

Encargado del
servicio:

Clara Luz Peraza ----- Telefono: 2281-8301 ----- Correo
Electronico: claraluz.peraza@fosaffi.gob.sv

Descripción: Servicio de Colecturía (Recepción  de efectivo por el
pago de las cuotas de préstamos, primas por venta de
activos extraordinarios, pagos de avaluos, costas
procesales, otros productos u obligaciones por parte de
los deudores del FOSAFFI y/o  clientes interesados en
activos del Fondo. Recepción de todo tipo de
correspondencia dirigida a la Presidencia o a cualquier
Unidad Administrativa del FOSAFFI y conmutador.

Requisitos generales: 1- El interesado deberá presentarse directamente a caja y
realizar su pago
2- Pagos en moneda de curso legal(Sujetos a la Ley contra
el lavado de dinero y activos).
3 -Tarjeta de referencia del crédito Hipotecario
4 - Código de Activo Extraordinario si es arrendamiento
con promesa de Venta
5. La correspondencia deberá estar rotulada claramente
para quien va dirigida, presentar DUI y fotocopia del
documento  a entregar para que se firme de recibido.

Costo: 0.0

Observaciones: Que las Personas interesadas tengan obligaciones con el
Fondo o se haya pactado el pago de trámites de avaluos u
otras obligaciones imputables a sus créditos.
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