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Institución: Defensoría del Consumidor

Nombre: Paula Elena Olivares Aguirre

Teléfono: (503) 2526-9058

Email: polivares@defensoria.gob.sv

Cargo: Directora Jurídica

Dirección: Calle Circunvalación,  #20, Plan de La Laguna, Antiguo
Cuscatlán, La Libertad Este.

Curriculum: 

Formación académica:

Abogada y Notaria. Licenciada en Ciencias Jurídicas de la Universidad
Centroamericana “José Simeón Cañas” UCA, Máster en Administración de Empresas
con especialidad en el Área de Finanzas del Instituto Superior de Economía y
Administración de Empresas ISEADE-FEPADE, Máster en Derecho de los Negocios de
la Universidad Autónoma de Barcelona, Doctora en Derecho Privado de la
Universidad Autónoma de Barcelona en alianza con la Universidad Doctor José
Matías Delgado.

Experiencia profesional:
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Antes de asumir el cargo de Directora Jurídica que ejerzo en esta Institución,
laboré alrededor de diecisiete años en la Corte Suprema de Justicia tiempo en el
cual me desempeñé en diferentes cargos, de los cuales doce años y medio trabajé
en la Sala de lo Contencioso Administrativo, donde me desempeñé en los cargos
siguientes: siete años y medio como Coordinadora de una Unidad de Trabajo al
interior de la Sala de lo Contencioso Administrativa, cuya labor consistía en
revisar, corregir y asesorar las resoluciones y sentencias elaboradas por los
Colaboradores Jurídicos a mi cargo, así como la elaboración de resoluciones y
sentencias de especial gravedad e importancia asignadas a mi persona
directamente, llevar el control administrativo de la producción de resoluciones
y sentencias elaboradas y autorizadas al interior de la Unidad y asignación de
trabajo a los Colaboradores Jurídicos de la Unidad. También me desempeñé un año
y medio como Colaboradora Jurídica de la Sala de lo Contencioso Administrativo,
elaborando resoluciones y sentencias de los casos asignados. Laboré tres años y
dos meses como Colaboradora Jurídica de Control de Calidad en la Secretaría de
la Sala de lo Contencioso Administrativo, donde revisaba la conformidad con la
normativa de las resoluciones y sentencias asignadas, así como la asignación de
los escritos presentados por las partes intervinientes a los casos respectivos y
la distribución de tareas que debían desarrollar los notificadores y los
Colaboradores Jurídicos de Control de Calidad destacados en la Secretaría de la
Sala. Al interior de la Corte Suprema de Justicia, me desempeñé también cuatro
años un mes como Supervisora de Salas de Audiencia de los Tribunales de
Sentencia de San Salvador, donde tenía a mi cargo la asignación de trabajo que
efectúan los Asistentes de Salas de Audiencias, que sirven como personal de
soporte para el desarrollo de las audiencias, y que tienen a cargo la custodia y
manejo de los testigos y jurados que concurren a las Audiencias, así como la
asignación a cada Tribunal de Sentencia del salón de audiencias correspondiente
y del Asistente de Salas respectivo. Finalmente, laboré ocho meses como
Resolutora Técnica Jurídica de la Unidad de Depuración de Causas Penales de la
Unidad de Sistemas Administrativos de la Corte Suprema de Justicia, resolviendo
casos penales asignados.
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