
René Mauricio Paredes Zelaya

Defensoría del Consumidor

Institución: Defensoría del Consumidor

Nombre: René Mauricio Paredes Zelaya

Teléfono: (503) 2132-8500.

Email: rparedes@defensoria.gob.sv

Cargo: Jefe de Equipo Jurídico - Tribunal Sancionador

Dirección: 7a. Calle poniente y pasaje "D", número 5143, Colonia
Escalón, San Salvador Centro.

Curriculum: 

Formación Académica:

Licenciatura en Ciencias Jurídicas de la Escuela Superior de Economía y Negocios
(ESEN); Diplomado en Derecho Administrativo Sancionador por el Instituto
Salvadoreño de Derecho Administrativo (ISDA); Especialización en Derecho
Administrativo Iberoamericano de la Universidade da Coruña, España; Estudios de
Máster en Derecho del Consumo de la Vniverérsitat de Valencia, España.

Experiencia Laboral:

Experiencia en derecho privado en contratos de servicios de telefonía y
contratos mercantiles así como constitución de asociaciones y fundaciones sin
fines de lucro, más de 5 años de experiencia en el sector público, en atención y
tramitación de controversias de derecho de consumo, desempeñando funciones de
técnico legal en la Gerencia de Atención Descentralizada, Gerencia de Atención
Telefónica y el Tribunal Sancionador de la Defensoría del Consumidor.  

Ponencias y Exposiciones profesionales:

Expositor invitado para la charla “Derechos básicos de las personas
consumidoras” en el programa “Escuela para jóvenes líderes”, Escuela Superior de
Economía y Negocios ESEN – Fundación COEX (2018).

Expositor invitado en la cátedra de Legislación Aplicable al Mercadeo,
impartiendo nociones generales del Derecho de Consumo y Ley de Protección al
Consumidor, limitantes legales en la publicidad y mercadeo, publicidad engañosa,
fijación de precios y obligación de informar al consumidor, Universidad
Centroamericana “José Simeón Cañas” UCA (2019).  
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