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Banco Central de Reserva de El Salvador
Carlos José Herrera Coto

Instituciébn: Banco Central de Reserva de El Salvador

Nombre: Carlos José Herrera Coto

Teléfono: (503) 2281-8841

Email: carlos.herrera@bcr.gob.sv

Cargo: Jefe del Departamento de Pagos y Valores

Direccibn: Primera Calle Poniente y 7a. Avenida Norte, San Salvador
Curriculum:

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Del 9 de mayo de 2024 hasta la fecha
Banco Central de Reserva

Jefe del Departamento de Pagos y Valores

Del 19 de septiembre de 2023 al 8 de mayo de 2024
Banco Central de Reserva

Jefe Seccidén Administracidén de Sistemas de Pago

Del 13 de septiembre al 17 de diciembre de 2021
Banco Central de Reserva
Jefe Interino de la Seccidén Administracidn de Sistemas de Pago

Coordinacidén de las actividades operativas y administrativas de la Seccién.

Del 16 de junio de 2014 a la fecha

Banco Central de Reserva

Especialista del Departamento de Pagos y Valores

+Coordinar de proyectos para la modernizacidén de los Sistemas de Pagos.
‘Realizar investigaciones relacionadas con Sistemas de Pago y Especies

Monetarias, generar propuestas de mejora y participar en la actualizacidén de
normativa relacionada con estos temas.
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sParticipar en procesos de Contratacidén del Servicio de Transporte Internacional
de Especies Monetarias. Llevar un control sobre el presupuesto asignado para
estos procesos y de forma coordinada con el Depto. Financiero, realizar los
ajustes necesarios.

+Cubrir interinatos de la jefatura de seccibén en caso de ausencias por
vacaciones o incapacidades.

Atender observaciones de entes fiscalizadores, segtn sea requerido.

+Elaborar Informe Ejecutivo de Especies Monetarias con periodicidad Trimestral y
Anual.

«Apoyar la negociacién, emisidén y liquidacidén de valores.

‘Responsable de revisar e incorporar las estadisticas del DPV en temas de
sistemas de pago en la pagina web del Banco.

Del afio 2012 al 15 de junio de 2014
Banco Central de Reserva
Analista del Departamento de Pagos y Valores

Responsable en la administracién de los sistemas Céamara de Compensacién de
Cheques y Sistema de Pagos Masivos.

Analizar normativa de procesos de la SASP y proponer mejoras.

-Preparar series estadisticas sobre operaciones ocurridas en los Sistemas de
Pago.

+Elaboracién de Informe mensual de la Camara de Compensacidén de Cheques y
Sistema de Pagos Masivo.

Monitorear operaciones en el LBTR.
*Realizacidén de investigaciones con los SP, para elaborar documentos escritos,

documentales para publicarlos en revista institucional, pagina web y medios
radio y televisivo.

Del 2008 al 2012

Banco Central de Reserva

Analista de Seccidén Planificacibén y Desarrollo

+Formular y dar seguimiento al Plan de Capacitacidén y Desarrollo del Personal.
Coordinar la gestidén del desempefio del personal.

+Coordinar y dar seguimiento a observaciones del Departamento de Auditoria
Interna.

«Actualizar informacién de la Intranet.

Disefiar e implementar estrategias y procesos para la formacidén, entrenamiento y
capacitacién integral del personal.

+Disefio y elaboracién de Macro procesos institucionales asi como la
actualizacidén de los mismos.
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Del 2005 al 2008
SUPER REPUESTOS EL SALVADOR/OJST Hernandez S.A. de C.V.
Sub Gerente de Almacenes

Supervisar las funciones administrativas de control de gastos y facturacidén de
los almacenes.

Contratacién de personal para los almacenes.

-Asegurar el cumplimiento de normativas y controles establecidos para los
almacenes.

*Medicién del desempeilo del personal.

Supervisar y dirigir actividades operativas de los almacenes y del centro de
distribuciédn.

Control de solicitudes para compras en el exterior.
Deteccién de Necesidades de Capacitacidén para los Almacenes.

sLogistica, organizacidén y planeacidén para la realizacidén de eventos y
conferencia de clientes y proveedores.

+Coordinacién y planificacidén para las visitas a los medios de comunicacién
principalmente radial (Cabinas) y escrito para determinada promocidén o campafia
publicitaria a lanzar.

Control y evaluacidén de resultados obtenidos en eventos y promociones.

FORMACION ACADEMICA

2008 - 2010
ISEADE - FEPADE

Maestria en Administracién de Empresas;opcidén Finanzas.

1999 -2004
Universidad Centroamericana: “"José Simedén Cafias”™ (UCA)

Licenciatura en Administracién de Empresas

FORMACION COMPLEMENTARIA

Del 3 al 7 de septiembre de 2018, EUROPEAN CENTRAL BANK, Seminar on Market
Infrastructure and Payments

Del 28 al 30 de junio de 2016, CEMLA - Centro de Estudios Monetarios
Latinoamericanos, Taller sobre Gestidén de Riesgos y Vigilancia de Sistemas de
Pagos e Infraestructuras del Mercado Financiero
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Del 16 al 19 de mayo de 2016, Federal Reserve Bank of New York, New York,
Payment System Policy and Oversight Course.

Del 20 y 21 de mayo de 2013, Lima, PerQi, VIII Encuentro Latinoamericano de
Operadores de Camaras Electrénica de Cheques.

2012, Banco Central de Reservas de El Salvador, Nuevos Instrumentos Financieros.

2012, Banco de Espafla - ALIDE, Diplomado on-line “Gestidén de Riesgo
operacional”.

2010, Lima, Perl, Formacidén Estratégica de Administradores de la Capacitacién.

2005, ITCA - FEPADE, Operador Software Ejecutivo, Paquete Utilitario de
Microsoft Office

07/05/2026 03:25 PM www.transparencia.gob.sv 4/4



