No. JD-40/2024 - Sesidon ordinaria No. JD-CUARENTA/DOS MIL VEINTICUATRO de la Junta Directiva del
Banco de Desarrollo de la Republica de El Salvador, celebrada en Sala de Sesiones de Junta Directiva y
constituida a las ocho horas del dia veintinueve de octubre de dos mil veinticuatro. Presentes: Licenciado
Joaquin Alberto Montano Ochoa, Director Propietario, quien preside la sesién; Licenciada Cecilia
Carolina Pereira de Barrientos, Directora Propietaria; Licenciada Gabriela Yanet Sudrez Rivera, Directora
Propietaria; Licenciada Melany Victoria Barillas de Tenorio, Directora Propietaria; Actuando como
Directores Propietarios: Licenciado Steven Jorge Kawas Yuja; Licenciado Mario Francisco Chévez
Sanchez; Licenciado José Manuel Ramirez Castillo, Ingeniero José Tomas Cerna Trujillo; Del mismo
modo, se deja constancia que asistieron en sus calidades de Directores Suplentes los miembros
siguientes: Licenciado Marlon Omar Herrera Hernandez y Licenciado Salvador Viale Salazar. Para el
desarrollo de la sesidn se conocieron los puntos siguientes: Punto 1. Aprobacion de Agenda. Punto 2.
Lectura del Acta anterior. Punto 3. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 4. INFORMACION
CONFIDENCIAL, Punto 5. INFORMACION CONFIDENCIAL Punto 6. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto
7. INFORMACION CONFIDENCIAL Punto 8. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 9. INFORMACION
CONFIDENCIAL Punto 10. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 11. INFORMACION CONFIDENCIAL.
Punto 12. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 13. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 14.
INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 15. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 16. INFORMACION
CONFIDENCIAL. Punto 17. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 18. INFORMACION CONFIDENCIAL.
Punto 19. Solicitud de probacidon de enmienda al proceso de contratacidon SEI-01-2025. Punto 20.
Solicitud de Aprobacién para el inicio del Proceso de Contratacidon Directa CD-08-2024 “Soporte y
mantenimiento de Storage IBM”. Punto 21. INFORMACION CONFIDENCIAL. Punto 22 INFORMACION

CONFIDENCIAL.

PUNTO I. — Direcciéon Corporativa — Aprobacidn de Agenda. La Junta Directiva del Banco de Desarrollo

de la Republica de El Salvador (BANDESAL), ACUERDA: Aprobar la agenda propuesta.

PUNTO Il. Direccion Corporativa — Lectura del acta anterior. La Junta Directiva del Banco de Desarrollo

de la Republica de El Salvador (BANDESAL), ACUERDA: Tomar nota de la lectura del acta de la sesion de

Junta Directiva No. JD-39/2024 del veintidds de octubre de dos mil veinticuatro.

PUNTO III. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO IV. INFORMACION CONFIDENCIAL.




PUNTO V. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO VI. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO VII. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO Vil INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO IX. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO X. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XI. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XIl. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XIil. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XIV. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XV. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XVI. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XVII. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XVIII. INFORMACION CONFIDENCIAL.

PUNTO XIX. Unidad de Compras Publicas - Solicitud de aprobacion de enmienda al proceso de

contrataciéon SEI-01-2025 La Junta Directiva del Banco de Desarrollo de la Republica de El Salvador

(BANDESAL), CONSIDERANDO: 1) Que el Articulo 4 literal h) de la Ley del Banco de Desarrollo de la
Republica de El Salvador (Ley de BANDESAL), faculta al Banco para actuar como administrador de los

recursos del Fondo de Desarrollo Econdmico (FDE) y del Fondo Salvadorefio de Garantias (FSG),



pudiendo realizar, con cargo a los mismos, los actos y contratos necesarios para el logro de sus
finalidades. 2) Que el Art. 16 de la Ley de BANDESAL, define que la direccion y administracién del Banco,
estara a cargo de una Junta Directiva, la cual deberd cumplir con las atribuciones y funciones que dicha
ley establece. 3) Que el Art. 21 literal h) de la Ley antes citada indica como facultad de la Junta Directiva
la de aprobar las bases de licitacién o concurso, y en su caso, adjudicar los contratos correspondientes
de dichos procesos, pudiendo designar una autoridad para facilitar su gestidn, estableciendo de
conformidad a su estructura organica y monto presupuestario, una estructura jerarquica para la
adjudicacion de los contratos y aprobacidn de las bases de licitacidon o de concurso. 4) Que el Art. 18 de
la Ley de Compras Publicas (LCP), establece, entre otros, que la maxima autoridad de una institucién
tales como ministros, Juntas o Consejos Directivos, Concejo Municipal y demas segun la estructura
organica de cada institucién, o a quien dicha autoridad nombre como su delegado para todos o
determinados actos, sera la autoridad competente para la adjudicaciéon de los contratos y para la
aprobacién de los documentos de solicitud de ofertas y adendas, so pena de nulidad, teniendo la
competencia para la emision de actos conforme a lo establecido en esta Ley, tales como: adjudicar,
declarar desierto, dejar sin efecto o modificaciones contractuales, prérrogas, nombramiento de panel
de evaluacién de ofertas o evaluadores, de comisidon especial de alto nivel, de administradores de
contratos u orden de compra, terminacién anticipada de contratos excepto la caducidad. Salvo esta
ultima y las excepciones establecidas por la Ley de Procedimientos Administrativos, todas las
competencias son delegables. La maxima autoridad debera supervisar las actuaciones de su delegado,
respondiendo solidariamente por las actuaciones de este, en caso de negligencia u omisién en su deber
de supervision. 5) Que el Art. 21 de la LCP, establece que el Panel de Evaluacion de Ofertas que podra
abreviarse PEO, sera el encargado de realizar la evaluacion de las ofertas conforme a los criterios de
evaluacidn establecidos en los documentos de solicitud. Se prohibe evaluar o realizar recomendaciones
de resultados de procesos atendiendo a criterios o parametros diferentes o fuera de lo regulado en
dichos documentos. La institucion contratante constituirad para cada proceso el PEO, a efecto de realizar
la evaluacion de ofertas, el Panel serd nombrado por la autoridad competente. El PEO podra variar de
acuerdo con la naturaleza de las obras, bienes o servicios a adquirir, su integracidn serd obligatoria para
las licitaciones y optativa para los demds métodos de seleccidon o procedimientos especiales. Cuando no
se conforme, se nombraran evaluadores técnicos quienes realizaran a la autoridad competente o su
delegado la recomendacién correspondiente. 6) Qué el Art. 23 literal h) de la LCP, establece que es
responsabilidad de las Unidades Solicitantes dar respuesta oportuna a las consultas sobre las
especificaciones técnicas o administrativas referente a los documentos de solicitud de ofertas. Las
respuestas deberan estar debidamente razonadas o fundamentadas y remitidas en el plazo que

establezca la UCP. 7) Qué el Art. 73 de la LCP, establece que la Subasta Electrdnica Inversa es el



procedimiento de contratacidn por el cual las instituciones adquieren bienes y servicios mediante la
utilizacidn de plataformas electrénicas en las que se realiza la etapa de la adjudicacidn. Cada institucion
contratante realizard la subasta a través COMPRASAL, también podran cuando asi convenga a los
intereses publicos, realizarse para adquisiciones de bienes y servicios de no consultoria en plataformas
privadas de operaciones de bolsas legalmente establecidas, las cuales respecto del proceso de
contratacion, adjudicacién vy liquidacion se regiran por las normas juridicas especificas en materia
bursatil, el Reglamento y la DINAC desarrollaran lo pertinente de esos procesos sobre las etapas del ciclo
de compra que le son aplicables tales como la planificacién, seguimiento y liquidacion. La presentacion
de las propuestas técnicas por parte de los proveedores no podrd ser menor a cinco dias habiles,
posteriores a la publicacion en COMPRASAL o plataforma o sistema de subasta respectivo, del
documento de solicitud que regulard la subasta electrénica. Solamente podran participar aquellos
proveedores que se encuentren inscritos en el Registro Unico de Proveedores del Estado -RUPES-. El
plazo méaximo de evaluacién de las propuestas técnicas sera de ocho dias habiles, finalizada esta etapa,
solamente los que resulten calificados pasaran al desarrollo de la subasta. La adjudicacién se otorgard a
la oferta con el menor precio y demas de conformidad al criterio de adjudicacion dispuesto en los
documentos de solicitud. Las obligaciones contractuales se formalizaradn a través de contrato u orden
de compra. Todas las adquisiciones y contrataciones efectuadas por las instituciones utilizando
plataformas privadas, se deberan realizar conforme los principios que rigen esta ley por tratarse de
adquisiciones con fondos publicos, ademas que serdn aplicables las inhabilitaciones, incapacidades, e
impedimentos regulados para los oferentes y contratistas incluyendo respecto de las personas juridicas
qgue conforman las bolsas de productos y servicios, asi como de los prestadores de servicios de
intermediacién en las operaciones con las instituciones, y demas aspectos regulados como prohibicién
de practicas anticompetitivas para los proveedores, oferentes y contratistas contemplados en esta Ley.
La subasta inversa, ademas, podra realizarse en forma fisica, mediante la presentacion en sobre cerrado
del contenido de las ofertas los cuales se deberan abrir por etapas, inicialmente con la validacién de las
ofertas técnicas continuando con la realizacién de la puja. Los datos de cualquier tipo de subasta que
lleven a cabo las instituciones deberan publicarse en COMPRASAL. La DINAC emitird los instrumentos
normativos necesarios para la implementacién de este procedimiento especial de contratacién, en
modalidad electrdnica vy fisica. 8) Qué el Art. 85 de la LCP establece que los documentos de solicitud,
una vez publicados o remitidos a los potenciales oferentes segln el proceso de compra, podran ser
enmendados; la enmienda se podra realizar hasta antes de la recepcion de las ofertas, propuestas o
cotizaciones segun lo establezca el documento de solicitud, se hara por escrito y se publicara en
COMPRASAL. 9) Que el numeral 5.1.3. de la Politica de Compras Publicas estable que es responsabilidad

de la Junta Directiva aprobar el inicio del proceso, los Documentos de Solicitud y el nombramiento del



PEO o Evaluadores Técnicos, asi como sus enmiendas, para la Licitacion Competitiva, Contratacion
Directa, Contratacion de Servicios de Consultoria, Subasta Electrénica Inversa y Mercado Bursatil, para
el rango de aprobacién que le corresponda. 10) Que en sesion de Junta Directiva No. 38/2024 de fecha
15 de octubre de 2024, se autorizd el inicio del proceso de Subasta Electrénica Inversa SEI-01-2025
“Servicios de seguros de bienes y personas para BANDESAL y los fondos que este administra”. 11) Que
la Gerencia de Talento Humano, a través de Solicitud o Requerimiento de Obra, Bien o Servicio,
correlativo de Unidad Solicitante GTH-001-2025, en fecha 7 de octubre de 2024, solicito la contratacion
de los servicios de seguros colectivo de vida y gastos médicos hospitalarios para el personal del Banco y
que, de acuerdo con la Solicitud o Requerimiento de Obra, Bien o Servicio. 12) Que es necesario y
prudente contar con pdlizas de seguros, para reducir los riesgos de pérdidas de propiedad del Banco, en
edificaciones, mobiliario, equipo, vehiculos, valores monetarios y otros, en casos de eventos fuera de
control del Banco. 13) Que la Gerencia de Talento Humano en fecha 28 de octubre de 2024, solicito la
enmienda a los documentos de solicitud de propuestas para contratacién de bienes y servicios por
Subasta Electrénica Inversa con numero de referencia SEI-01-2025 denominado “Servicios de Seguros
de Bienes y Personas para BANDESAL y Fondos que este administra, por las justificantes siguientes: En
un primer estudio de mercado se buscé mejorar las condiciones de cobertura de la péliza actual,
iniciando el proceso de contratacidén con dichas condiciones, no obstante, la siniestralidad actual, ha
devenido en que los precios de mercado de las pdlizas se incrementen de manera significativa,
contrastando con la optimizacion del gasto publico y pudiendo generar discrepancias con el manejo
eficiente de los recursos del Banco, por lo que se ha tomado a bien, previo a una evaluaciéon mas certera
por parte de la Unidad Solicitante, mantener las mismas condiciones en las coberturas de las pélizas de
Seguro de Vida y Medico Hospitalario que se tienen en la pdliza vigente para los empleados del Banco,
no dejando de percibir ninguno de los beneficios que dicha pdliza contempla. Por tanto, es necesario
realizar enmiendas al proceso de contratacién por medio de Subasta Electrénica Inversa SEI-01-2025.
Con dicha enmienda se busca mantener las mismas coberturas conservando la racionalidad en el gasto
publico del Banco para el presupuesto 2025, denotando que la péliza actual contiene condiciones y
beneficios competitivos con relacidon a otras pélizas dentro del mercado de seguros para el sector
publico. Se ha ampliado las asistencias en temas de salud preventiva y enfermedades comunes al
personal por medio de la apertura de la clinica empresarial BANDESAL, que busca minimizar el uso del
seguro privado en temas de consultas generales, por todos los beneficios que ostenta actualmente la
misma pdliza, brindando servicios médicos personalizados de calidad de una forma mas agil y répida,
motivo por el cual se vuelve necesario realizar la enmienda a los documentos de solicitud, por lo cual la
enmienda al Documento de Solicitud de conformidad al Art. 85 de la LCP, enmendando el numeral 1.

Objeto y Precio Base de la Subasta Inversa, numeral 2. Aclaraciones, Adendas y/o Enmiendas a los



Documentos de Solicitud, numeral 3. Fecha, hora limites y lugar de presentacion de las Propuestas y

numeral 4. Apertura de Propuestas Técnica de la SECCION Ill. CONDICIONES ESPECIALES DE LA

CONTRATACION y F9. Formulario de Presentacion de propuesta técnica— LOTE 3, de la manera siguiente:

Condicion actual

Enmienda

La institucidn contratante a través de su Unidad de Compras Publicas
somete a competencia la contratacion por medio de SUBASTA INVERSA

La institucion contratante a través de su Unidad de Compras Publicas
somete a competencia la contratacién por medio de SUBASTA INVERSA por

or montos, lo siguiente:
lotes | cant unidad de descripcion precio base
medida P (més IVA)
POLIZA SEGURO DE
1 1 SERVICIO BIENES USS 79,776.32
POLIZA SEGURO DE
RESPONSABILIDAD
CIVIL DIRECTORES Y
2 1 SERVICIO OFICIALES USS 77,365.00
(SERVIDORES
PUBLICOS)
POLIZA SEGURO
COLECTIVO DE GASTOS ussS
3 1 SERVICIO MEDICOS Y COLECTIVO 900,000.00)
DE VIDA (¥)

Al momento de
precios unitarios

cerrar negociacion el ganador debe presentar los
o tarifas con que llegaron al monto contratado, cuyos

valores no deberdn exceder las tarifas o precios unitarios que aqui se

establecen.

IMPORTANTE: Para efectos de configuracidon de la subasta inversa se
hace constar que los LOTES se podran reestructurar en atencion a las
propuestas obtenidas y evaluadas, segun la necesidad institucional, por
lo que se podran realizar adjudicaciones parciales; lo cual, sera
notificado a los proponentes previo a la realizacién de la subasta, a fin
de que preparen sus ofertas o propuestas. La reestructuracion de la
subasta no implica cambios en el precio unitario de los bienes o

montos, lo siguiente:
lotes | cant unidad de descripcion precio base
medida P (mas IVA)
POLIZA SEGURO DE
1 1 SERVICIO BIENES USS 79,776.32
POLIZA SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL
2 1 SERVICIO | DIRECTORES Y | USS 77,365.00]
OFICIALES (SERVIDORES
PUBLICOS)
POLIZA SEGURO
COLECTIVO DE GASTOS uUs$
3 1 SERVICIO MEDICOS Y COLECTIVO 600,000.00
DE VIDA (¥)

Al momento de cerrar negociacién el ganador debe presentar los precios
unitarios o tarifas con que llegaron al monto contratado, cuyos valores no
deberan exceder las tarifas o precios unitarios que aqui se establecen.

IMPORTANTE: Para efectos de configuracidn de la subasta inversa se hace

constar que los LOTES se podran reestructurar en atencion a las propuestas
obtenidas y evaluadas, segun la necesidad institucional, por lo que se
podran realizar adjudicaciones parciales; lo cual, sera notificado a los

proponentes previo a la realizacién de la subasta, a fin de que preparen sus
ofertas o propuestas. La reestructuracién de la subasta no implica cambios
en el precio unitario de los bienes o servicios.

servicios.
Condicion actual Enmienda
Se pueden solicitar aclaraciones a mas tardar el 22 de Se pueden solicitar aclaraciones a mas tardar el 22 de
octubre de 2024, la UCP respondera a dichas octubre de 2024, la UCP respondera a dichas
solicitudes de aclaracién a mas tardar el 28 de solicitudes de aclaracidn a mas tardar el 30 de octubre
octubre de 2024, por medio del sistema de 2024, por medio del sistema COMPRASAL, y podra
COMPRASAL, y podra hacerlo ademds de forma hacerlo ademds de forma escrita, via correo
escrita, via correo electrénico a potenciales electrénico a potenciales proponentes invitados vy
2. proponentes invitados y personas que hayan 2 personas que hayan manifestado su interés en
Aclaraciones, manifestado su interés en participar en este proceso. ) . participar en este proceso.
Adendas y/o En cualquier momento antes de la hora o fecha limite Aclaraciones, En cualquier momento antes de la hora o fecha limite
Enmiendas a para la presentacidon de Propuestas, la UCP puede, Ader.\das v/o para la presentacion de Propuestas, la UCP puede,
los hacer enmiendas al Documento de Solicitud de Enmiendas a los hacer enmiendas al Documento de Solicitud de
Documentos Propuestas, las adendas o enmiendas serdn subidas Dot.:u.mentos de Propuestas, las adendas o enmiendas seran subidas en
de Solicitud en el sitio web COMPRASAL a mas tardar el 28 de Solicitud el sitio web COMPRASAL a mas tardar el 30 de octubre
octubre de 2024. de 2024.
Cualquier Enmienda emitida formara parte de este Cualquier Enmienda emitida formara parte de este
Documento de Solicitud de Propuestas y debera Documento de Solicitud de Propuestas y debera
publicarse en el sitio web COMPRASAL. publicarse en el sitio web COMPRASAL.
Es responsabilidad de los futuros proponentes Es responsabilidad de los futuros proponentes visitar
visitar frecuentemente este sitio web. frecuentemente este sitio web.
Las Propuestas serdn recibidas hasta el 31 de octubre Las Propuestas seran recibidas hasta el 04 de
de 2024, a mas tardar a las 11:00 a.m., en modalidad NOVIEMBRE de 2024, a mas tardar a las 11:00 a.m., en
electrdnica a través de COMPRASAL o en modalidad modalidad electrénica a través de COMPRASAL o en
3. fisica. 3 modalidad fisica.
Fecha, hora Fecha, hora

limites y lugar
de
presentacion
de las
Propuestas.

Estas propuestas deben de ser presentadas en sobres
separados dependiendo del LOTE que oferte y
podran presentar propuestas para los LOTES que sea
de su preferencia.

No se aceptardn Propuestas después de la fecha y
hora indicada al momento de entregar la Propuesta,
el proponente dard por aceptadas todas las

Estas propuestas deben de ser presentadas en sobres
separados dependiendo del LOTE que oferte y podran
presentar propuestas para los LOTES que sea de su
preferencia.

limites y lugar
de presentacion
de las
Propuestas.

No se aceptaran Propuestas después de la fechay hora
indicada al momento de entregar la Propuesta, el
proponente dara por aceptadas todas las condiciones




Condicion actual

Enmienda

condiciones del procedimiento de adquisicion de la
conformidad al Art. 90 de la LCP.

Las Propuestas deben ser remitidas de acuerdo con
el siguiente detalle*:

Para Modalidad Electrénica en COMPRASAL:

1.

El Proponente deberda remitir al sistema
COMPRASAL su Propuesta Técnica en
COMPRASAL, debidamente identificada
(nombre del proponente, el proceso y lote en el
que participa) con todos sus adjuntos.

Todos los documentos deberdn cargarse en
formato PDF.

Se deberdn remitir todos los documentos
completos antes del plazo de recepcion de las
Propuestas. Las Propuestas incompletas podran
ser rechazadas a menos que las omisiones o
faltantes constituyan documentos que pueden
ser subsanados, en cuyo caso se podra solicitar
la subsanacion.

Para Modalidad Fisica:

1.

El Proponente deberd remitir su propuesta
técnica con todos sus documentos a la direccién
siguiente: oficinas BANDESAL ubicadas en 89
Avenida Norte y Calle el Mirador, edificio World
Trade Center, Torre I, Local 109, Colonia
Escalon, San Salvador. El sobre deberd estar
rotulado e identificado (nombre del
proponente, nombre de la propuesta técnica y
proceso y lote en el que participa).

Se deberdn remitir todos los documentos
completos antes del plazo de recepcién de las
Propuestas. Las Propuestas incompletas podran
ser rechazadas, a menos que las omisiones o
faltantes constituyan documentos que pueden
ser subsanados, se podra solicitar la
subsanacion.

Las Propuestas deberdn ser entregadas en
sobres cerrados que garanticen la integridad de
la informacién.

del procedimiento de adquisicion de la conformidad al
Art. 90 de la LCP.

Las Propuestas deben ser remitidas de acuerdo con el
siguiente detalle*:

Para Modalidad Electrénica en COMPRASAL:

1. El Proponente debera remitir al sistema
COMPRASAL su  Propuesta Técnica en
COMPRASAL, debidamente identificada (nombre
del proponente, el proceso y lote en el que
participa) con todos sus adjuntos.

2. Todos los documentos deberan cargarse en
formato PDF.

3. Se deberan remitir todos los documentos
completos antes del plazo de recepcion de las
Propuestas. Las Propuestas incompletas podran
ser rechazadas a menos que las omisiones o
faltantes constituyan documentos que pueden ser
subsanados, en cuyo caso se podrd solicitar la
subsanacion.

Para Modalidad Fisica:

1. El Proponente deberda remitir su propuesta
técnica con todos sus documentos a la direccion
siguiente: oficinas BANDESAL ubicadas en 89
Avenida Norte y Calle el Mirador, edificio World
Trade Center, Torre I, Local 109, Colonia Escalén,
San Salvador. El sobre debera estar rotulado e
identificado (nombre del proponente, nombre de
la propuesta técnica y proceso y lote en el que
participa).

2. Se deberdan remitir todos los documentos
completos antes del plazo de recepcidén de las
Propuestas. Las Propuestas incompletas podran
ser rechazadas, a menos que las omisiones o
faltantes constituyan documentos que pueden ser
subsanados, se podra solicitar la subsanacion.

3. Las Propuestas deberan ser entregadas en sobres
cerrados que garanticen la integridad de la
informacién.

4.

La “apertura” de las Propuestas técnicas se llevara a
cabo en reunidn fisica abierta a los participantes los

La “apertura” de las Propuestas técnicas se llevard a
cabo en reunidn fisica abierta a los participantes los

4,
que deseen asistir el dia 31 de octubre 2024 a las que deseen asistir el dia 04 de NOVIEMBRE 2024 a las
Apertura de . . Apertura de ; i
p ¢ 11:15a.m., en la 89 Avenida Norte y Calle el Mirador, 11:15 a.m., en la 89 Avenida Norte y Calle el Mirador,
rop.ues as edificio World Trade Center, Torre Il, Local 109, Pr'opf.lestas edificio World Trade Center, Torre Il, Local 109, Colonia
Técnica Colonia Escalén, San Salvador. Técnica Escalén, San Salvador.
NOTA: su asistencia a la apertura no es obligatoria. NOTA: su asistencia a la apertura no es obligatoria.
Se modifica la SECCION IV. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE LA PROPUESTA, de la
manera siguiente: LOTE 3- SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS Y COLECTIVO DE VIDA
a) COLECTIVO SEGURO DE VIDA, se modifican los siguientes numerales:
SUMAS ASEGURADAS, LIMITES
No. SEGURO COLECTIVO DE VIDA DE RESPONSABILIDAD, Y SE ELIMINA
DEDUCIBLES SOLICITADOS
Renta por incapacidad total y permanente, Anticipacion por |ncapa}C|dad toFaI Y permanente,
) i por enfermedad o accidente, sin limite de edad
por enfermedad o accidente, hasta el en un solo pago, Incluyendo .
- N . I para el grupo inicial y nuevos asegurados hasta el
9 cumplimiento de los 75 afios de edad, | lesiones por arma de cualquier tipo L2 >
) ; . . . cumplimiento de los 75 afios de edad,
independientemente de la clase o categoria en forma intencional 0 no . ; ;
independientemente de la clase o categoria en
en que se encuentre el asegurado.
que se encuentre el asegurado.
Exencion del pago de primas por| Incluyendo lesiones por arma de Exencion del pago de primas por incapacidad total
10 incapacidad total y permanente, por | cualquier tipo en forma intencional y permanente, por enfermedad o accidente, sin
enfermedad o accidente, hasta el ono limite de edad para el grupo inicial y nuevos




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES

No. SEGURO COLECTIVO DE VIDA DE RESPONSABILIDAD, Y SE ELIMINA
DEDUCIBLES SOLICITADOS
cumplimiento de los 75 afios de edad, para asegurados hasta el cumplimiento de los 75 afios
ambas clases 1y 2. de edad, independientemente de la clase o
categoria en que se encuentre el asegurado.
Anticipo del 50% Suma de Vida Beneficio
por .enfermedades Graves. Se pagara Anticipo del 50% Suma de Vida Beneficio por
anticipadamente al empleado o al . - . "
se debe garantizar continuidad de enfermedades Graves al diagnosticarsele al
representante  legal (en caso de S
. . . S cobertura para el grupo inicial empleado una enfermedad grave, se debe
1 incapacidad total) al diagnosticarsele al incluyendo preexistencias, es decir garantizar continuidad de cobertura para el grupo
empleado una enfermedad grave, tales ; ) T : . .
como insuficiencia renal. infarto del | ™ debe de aplicar perpdo de inicial !ncluyer}do preexistencias, es decir no que
. . o espera para el grupo inicial. de aplicar periodo de espera para el grupo inicial.
miocardio, derrame o hemorragia cerebral, S 9
L ) . . Finalizacion a los 75 afios de edad
cirugia arteriocoronaria (By pass), cancer,
sida y cualquier otra enfermedad grave,
-Padres del asegurado principal, que su $500.00 SE MODIFICA LA ORIGINAL: Progenitores: US
parentesco sea debidamente comprobado ' $500.00
La pdliza estara exenta de restricciones respecto
a residencia, ocupacion y género de vida, viajes,
de cada uno de los Asegurados
La Compaiiia conviene con el
contratante en aceptar al personal La Compaiiia conviene con el contratante en
17 Grupo Inicial actualmente asegurado, hasta los aceptar al personal actualmente asegurado, sin
75 afios de edad con el 100% de la restriccion de edad y con el 100% de la Suma
Suma Asegurada, con Asegurada, con preexistencias declaradas o no
preexistencias declaradas o no
Se aceptaran personas mayores de
70 afios de edad, pero menores de
18 Nuevas inscripciones 7 arnos, con una suma asegurada Entre 18 y 70 afios de edad
igual a la mitad de la que
corresponda segun las categorias
respectivas
Reduccion de Suma Asegurada: Sin reduccion
para el grupo inicial y nuevos asegurados desde
los 71 a 75 afios con el 50%
El seguro (Vida y seguro
complementario de accidentes)
s terminara automaticamente Grupo Inicial, sin limite de edad y nuevas
19 Finalizacién de cobertura respecto a cada asegurado en el S -
; ; o . inscripciones hasta los 75 afios
aniversario de la péliza mas
préxima a la fecha en que cumpla
los 75 afios de edad
Preexistencias: Para el grupo inicial con
continuidad de cobertura para las preexistencias
declaradas o no declaradas, desde el inicio de la
vigencia de la Péliza o su respectiva renovacion.
Para nuevas inscripciones se cubriran las
preexistencias declaradas o no, después de 90
dias de estar cubiertos en la Péliza.
La forma de pago de la prima sera anual y
la compafiia de seguros contratada debera
de presentar al administrador del contrato
de  BANDESAL los  respectivos
comprobantes de crédito fiscal por
BANDESAL, FONDOS y Fideicomisos que Se adici
L o o e adiciona
este administra, luego de recibida la pdliza
inicial, dentro de los primeros cinco dias
habiles posteriores al recibimiento, para la
elaboracion de las actas de recepcion del
servicio y posteriormente emitir "Quedan”
pagadero a treinta dias.
Sobre los movimientos de personal:
inclusiones, exclusiones, aumentos o0
disminuciones de sumas aseguradas, el SE MODIFICA LA ORIGINAL: Sobre los
calculo de primas a pagar o que devuelva movimientos de  personal: inclusiones,
la aseguradora, sera efectuado a prorrata exclusiones, aumentos o disminuciones de sumas
32 en forma trimestral, adjuntando sus aseguradas, el célculo de primas a pagar o que
respectivos anexos y comprobantes de devuelva la aseguradora, sera efectuado a
crédito fiscal por BANDESAL, FONDOS y prorrata en forma trimestral, adjuntando sus
Fideicomisos que este administra, para la respectivos anexos;
elaboracion de las actas de recepcioén y
posteriormente emitir Quedan.
La vigencia de la poliza sera de doce
meses, contados desde las doce horas del
dia 31 de diciembre de 2024 hasta las doce
horas del 31 de diciembre de 2025; no
33 obstante, lo anterior y de considerarlo s -
e adiciona

BANDESAL con una anticipacién no menor
de 30 dias, podra solicitar una prérroga de
dicha vigencia por un periodo igual 0 menor
adicionales, estando la Compafia en la
obligacion de conceder lo solicitado con los




No. SEGURO COLECTIVO DE VIDA

SUMAS ASEGURADAS, LIMITES
DE RESPONSABILIDAD, Y
DEDUCIBLES SOLICITADOS

SE ELIMINA

primas contratados.

mismos términos, condiciones, y costos de

b) SEGURO COLECTIVO MEDICO/HOSPITALARIO, se modifican los siguientes numerales:

SUMAS ASEGURADAS, LIMITES DE

No. RESPONSABILIDAD, Y DEDUCIBLES OBSERVACION CAMBIOS
SOLICITADOS
Clase 1: Cobertura
4 | Extension de Cobertura Centroamericana, incluyendo Se elimina México

Belice y Panamg;
Clase 2: Cobertura Mundial

Dentro del Area Centroamericana, Incluyendo
Belice y Panama

Se elimina México

Clase 1y 2

Costa Rica y Panama $

Se elimina México

1,000.00
8 | Clase 2: Mundial R&A
Limite Maximo de Coaseguro
Clase 1: Dentro del Area Centroamericana, 10% S/$20,000.00, en exceso
12 | Incluyendo Belice y Panama. Maximo 3 por de los cuales se reembolsara Se elimina México
grupo familiar, Clase 1y 2 100% en cada afio Pdliza
Sin periodo de espera para el
grupo que inicia con la pélizay | Sin periodo de espera para el grupo que inicia con la péliza y para
. . 90 dias para nueva inclusiones. | nuevas inclusiones con periodo de espera de 90 dias Unicamente
14 | Maternidad como cualquier otra enfermedad . . ”»
y como cualquier otra para gastos prenatales; y cobertura automatica para parto normal o
incapacidad, incluyendo gastos | cesaria segun R&A y gastos de nurseria
de nurseria
COBERTURAS
La Compafiia reembolsara el importe de gastos
médicos hospitalarios y sus tratamientos
necesarios a consecuencia de enfermedad o
accidents, en que incura los asegurados SE RECOMIENDA ELIMINAR ESTE TEXTO
siempre que éstos sean razonables,
acostumbrados y necesarios para su
respectiva, o de acuerdo a los limites
establecidos, consistentes en:
Aparatos de yeso, de protesis u ortopedia,
23 |suministro de  bragueros, entablillados SE ELIMINA Por cualquier evento, incluyendo su reemplazo.
abrazaderas u otros aparatos ortopédicos
Compra de equipo para el tratamiento de
enfermedades respiratorias, incluido, pero no Consumo de oxigeno, incluyendo terapias respiratorias y
24 |limitado a espaciadores de volumen vy nebulizadores, siempre que el médico tratante lo indique; alquiler y/o
nebulizadores, siempre que el médico tratante compra de equipo necesario para su aplicacion
lo indique
Alquiler de muletas, sillas de ruedas, camas . . ) s
X . gy Alquiler de camas especiales para enfermo, pulmén artificial u otros
especiales para enfermo, pulmon artificial u . . :
25 . . aparatos semejantes, alquiler y/o compra de muletas, sillas de
otros aparatos semejantes, siempre que el . o .
N ; ruedas, siempre que el médico tratante lo requiera
médico tratante lo requiera
Honorarios y Tratamientos médicos con
medicinas y terapias alternativas tales como
Medicina Natural, Naturépatas y Homedpatas,
39 toda vez sean hgchas 0 suministrados, por $2,000.00 $2,500.00
profesionales registrados en la Junta de
Vigilancia de la Profesion Médica, hasta un
méximo por afio y para cada miembro del grupo
familiar, hasta el limite de
incluyendo sus complicaciones
y aun en los casos que
requieran intervencion
44 | Extraccion de las terceras molares o cordales, quirargica, incluyendo SE ELIMINA impactadas, semi-impactadas, erupcionadas
consultas, medicamentos y
rayos X, y por cada extraccion
hasta la suma de $150.00
48 | Tratamiento de fisioterapistas Honorarios de fisioterapistas
Co.ber.t'urg para guanU|er enfermedad Cobertura para cualquier enfermedad Psiquiatrica o psicoldgica,
Psiquiatrica o psicoldgica, trastornos mentales, et o . . .
X - M . i con hospitalizacion hasta el | trastornos mentales, de la conducta, TEA, déficit atencional, lenguaje,
alimenticios, del suefio, psiconeuroticos, L . e ) o . . . o
s . ; C limite maximo de aprendizaje, alimenticios, del suefio, Alzheimer, psiconeuréticos,
histéricos, nerviosos incluyendo la psiquiatria y - . - X . C L
o \ responsabilidad y sin histéricos, nerviosos incluyendo la psiquiatria y otros similares, y
49 | otros similares, y cualesquiera que sean sus

manifestaciones clinicas; el tratamiento debe
ser administrado por un facultativo calificado
incluyendo psicologos, incluyendo
medicamentos y terapias.

hospitalizacion, con limite de
suma de $2,500.00 para cada
miembro del grupo familiar.

cualesquiera que sean sus manifestaciones clinicas; todos ellos por
enfermedad o accidente; incluye medicamentos y terapias; el
tratamiento debe ser administrado por facultativo calificado
incluyendo psicélogos. con hospitalizacion hasta el limite maximo




No.

SUMAS ASEGURADAS, LIMITES DE
RESPONSABILIDAD, Y DEDUCIBLES
SOLICITADOS

OBSERVACION

CAMBIOS

Cobertura trastornos de la conducta, déficit

de responsabilidad y sin hospitalizacion, con limite de suma de

atencional, lenguaje y aprendizaje; el | con sublimite de $1,500.00 | $2,500.00 para cada miembro del grupo familiar.
50 | tratamiento debe ser administrado por un | para cada miembro del grupo
facultativo calificado incluyendo psicélogos, familiar.
incluyendo medicamentos y terapias.
Vici Lo . Cobertura para tratamiento médico para correccidon de vicios de
icios de refraccion visual, con o sin laser, Sk . o . ;
52 9 R . refraccion visual, a partir de 5.00 dioptrias, con o sin laser, incluyendo
manteniéndose los limites siguientes: ) :
queratotomia y queratoplastia
g:)bgftyra para Cataratas,. .Queratocopo, Cobertura para Cataratas, Queratocono, Pterigion, chalazion,
erigion, chalazion, desprendimiento de retina . . o - :
T - ) desprendimiento de retina y padecimientos similares, con o sin laser,
54 | ¥Padecimientos simiares, con osin laser, hasta hasta un méximo de US$5,000.00, por afio Poliza Sin limites de edad.
. P
un maximo de US$5,000.00, por afio Pdliza Sin | ) ; ; i
limites de edad. Incluvendo el tratamiento para ncluyeqdo el tratamiento para Sindrome de Ojo seco y/o cualquier
Y p
, ) otro similar
Sindrome de Ojo seco
5 Cobertura para tratamiento por COVID-19, Cobgrtura para tratamiento ~por COvID, siemprg que sea
) . medicamente necesarias e indicadas por el médico tratante,
incluyendo las pruebas de laboratorio . )
independientemente del resultado
Zapatos y plantillas ortopédicos, para hijos . C .
65 | menores de 14 afios, hasta un monto maximo Sin aplicacion de Deducible y $60.00
de US$ 80.00 por afio pdliza coaseguro
SE MODIFICA LA ORIGINAL: Los asegurados que hagan uso de la
Red de proveedores no estaran sujetos al pago del deducible y se
aplicara un coasegurode 90/10 para clase 1y 2: se ofrecen servicios
con red de proveedores mediante una plataforma electronica
moderna de alta tecnologia. a) Presentar listado de proveedores de
Red de todo el pais, con sus respectivos aranceles a utilizar, para la
indemnizacion de reclamos de las diferentes especialidades,
hospitales, laboratorios y farmacias, cuyos honorarios y gastos
a) Que existe una red de médicos de las médicos sean razonables y que brinden:
diferentes especialidades, hospitales, 1- Coordinacion Online
laboratorios y farmacias; de acuerdo a los 2- Un servicio médico mediante una plataforma moderna de alta
siguientes criterios: tecnologia, es decir que todos los proceso del servicio médico sean
1- Se requiere que presenten un listado en el ejecutados en linea desde la pagina web de la Compafiia y que el
que se detallen listado de proveedores proveedor pueda acceder a la informacidon necesaria de los
distribuidos en todo el pais, asegurados para realizar tramites propios del servicio de red.
2- Coordinacién On line b) Para los casos de cirugias programadas, 0 emergencias que
3- Plataforma electrénica moderna y de alta terminen en cirugias, seran cubiertas al 100% siempre y cuando os
tecnologia, que otorgue servicio 24/7 honorarios de los médicos y anestesiologos estén bajo los aranceles
4- todos los procesos tendran que ser Sin cobro de prima de red
ejecutados en linea, la cual en su parte privada c) Que, en el detalle de los proveedores, exista un minimo de 8
permita a todos los proveedores acceder a la hospitales de prestigio que brinden descuentos y créditos cobrables
informacion necesaria de los asegurados para a la compafia aseguradora, asi como otros beneficios de esta linea
realizar tramites propios del servicio de red que puedan brindar.
5- Los formatos deberan ser emitido en forma d) Que el listado de médicos contenga la mayor cantidad de
digitalizada especialidades y que en caso que el Banco requiera adicionar nuevos
6- La receta autorizada serd cargada en el profesionales, la empresa se comprometa a realizar las gestiones
sistema y esta podra ser despachada en correspondientes en el momento en que se solicite
cualquier sucursal de la farmacia a la que e) Que, en los laboratorios, farmacias, clinicas especializadas,
decida asistir el asegurado exadmenes especiales y hospitales incluidos en la red, el asegurado
pague Unicamente el 10% en el establecimiento del proveedor de red.
f) Programa de Asistencia Telefonica, Asesoria y referencia médica
disponible las 24 horas del dia los 365 dias del afio
g) Para las pre-certificaciones, el limite de tiempo para su autorizacién
sea de 24 horas, a partir del momento en que fue recibida la pre-
certificacion
h) Para los honorarios médicos, que el Asegurado pague el copago
de $5.00 en Médicos de Red
La Compafiia conviene con el
contratante en aceptar al
personal actualmente
80 | Grupo Inicial asegurado, hasta los 75 afios | Sin restriccion de edad y con el 100% de la suma asegurada
de edad con el 100% de la
Suma Asegurada, con
preexistencias declaradas o no
Se aceptaran personas
mayores de 70 afios de edad,
pero menores de 75 afios, con
81 | Nuevos Asegurados una suma asegurada igual a la Entre 18 y 70 afios de edad
mitad de la que corresponda
segun las categorias
respectivas
Continuidad de Cobertura para dependientes
85 | elegibles hasta la finalizacién de la vigencia, en SE HABIA ELIMINADO SE ADICIONO NUEVAMENTE
caso de deceso de un asegurado principal
Tratamiento para la Osteoporosis (Incluyendo .
91 se excluye osteopenia

medicamentos y densitometria).

Hipertrofia ~ mamaria,  gigantontomastia,  asimetrias  post
reconstruccion mamaria, correccion de ptosis palpebrales
siempre y cuando no sea por causa estética, maximo 3 siniestros en
la vigencia de la péliza




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES DE

No. RESPONSABILIDAD, Y DEDUCIBLES OBSERVACION CAMBIOS
SOLICITADOS
Cobertura para el Virus del Papiloma Humano, incluyendo
enfermedades de transmision sexual
Tratamiento médico o quirurgico para padecimientos propios de la
columna vertebral de forma accidental
Cuando en una misma sesion quirdrgica se practiquen al asegurado
dos 0 mas cirugias en la misma incision, la Aseguradora pagara el
100% de las otras intervenciones
siempre y cuando sea justificado por el médico tratante, se encuentre
en la misma region operatoria autorizada y que no estén relacionados
a procedimientos quirlrgicos estéticos
Cuidados con fines paliativos, con hospitalizacion ono  maximo 3
meses por Asegurado, maximo 2 eventos en la péliza
Si la inscripcion de un asegurado fuese
solicitada después de transcurrido el periodo de
90 dias antes indicado, cualquiera que sea la -
94 o L Se adiciona
causa, la Compafiia podra exigir las pruebas de
asegurabilidad que estime convenientes para
aceptar tal inscripcion.
La forma de pago de la prima sera anual y la
compaiiia de seguros contratada debera de
presentar al administrador del contrato de
BANDESAL los respectivos comprobantes de
crédito fiscal por BANDESAL, FONDOS vy
Fideicomisos que este administra, luego de Se adiciona
recibida la pdliza inicial, dentro de los primeros
cinco dias habiles posteriores al recibimiento,
para la elaboracion de las actas de recepcion
del servicio y posteriormente emitir "Quedan”
pagadero a treinta dias.
Sobre los movimientos de personal: inclusiones
0 exclusiones, el calculo de las primas a pagar
0 que devuelva la aseguradora, sera efectuado SE MODIFICA LA ORIGINAL: Sobre los movimientos de personal
a prorrata en forma trimestral, adjuntando sus ) ) ) . ;
. - inclusiones o exclusiones, el calculo de primas a pagar o que
97 | respectivos anexos y comprobantes de crédito devuelva la aseguradora, sera efectuado a prorrata en forma
fiscal por BANDESAL, FONDOS y Fideicomisos . . ' . )
o e trimestral, adjuntando sus respectivos anexos;
que este administra, para la elaboracién de las
actas de recepcion y posteriormente emitir
Quedan.
1) Con la enmienda se modifica el LOTE 3- SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS Y COLECTIVO DE VIDA de la
SECCION IV. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE LA PROPUESTA y F9. Formulario de Presentacién
de propuesta técnica — LOTE 3, para ofertar, evaluar y contratar de la manera siguiente:
LOTE 3- SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS Y COLECTIVO DE VIDA
a) COLECTIVO SEGURO DE VIDA:
SUMAS ASEGURADAS, LIMITES DE
No. SEGURO COLECTIVO DE VIDA RESPONSABILIDAD, Y DEDUCIBLES
SOLICITADOS
TARIFA
Personal Asegurado:
1 Clase 1: Personal activo y al servicio del Banco
) Clase 2: Miembros de Asamblea de Gobernadores, Junta Directiva, Presidente, Directores,
Gerentes del Banco
Suma Asegurada:
3 Clase 1: Personal activo y al servicio del Banco $50,000.00
4 Clase 2: Miembros de Asamblea de Gobernadores, Junta Directiva, Presidente, Directores, $100,000.00
Gerentes del Banco
COBERTURAS
5 Muerte por culallqwer causa incluyendo suicidio y homicidio desde el primer dia de Suma Vida
contratada la pdliza.
6 Seguro complementario de accidentes personales con beneficios adicionales de: Doble Suma

6.1 Muerte accidental y/o lesiones accidentales, incluyendo (pero no limitados a):

6.1.1 Cobertura de Muerte accidental, incluyendo el homicidio y lesiones causadas por
armas de cualquier tipo en forma intencional o no, accidente de transito en cualquier forma,
incluyendo los originados bajo los efectos del alcohol estupefacientes y/o drogas.

Siempre y cuando que no sea en
competencia.

funciones o no.

6.1.2 Motociclismo y se extiende para cualquier accidente que al asegurado le ocurra
mientras se encuentre manejando o viaje como pasajero o piloto en el desempefio de sus

6.1.3 Riesgo de desastres naturales;

6.1.4 Cuando el asegurado fallece practicando cualquier tipo de deporte.

de sus funciones laborales o no.

6.1.5 Accidentes en cualquier medio de transporte como pasajero o piloto en el desempefio




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES DE

No. SEGURO COLECTIVO DE VIDA RESPONSABILIDAD, Y DEDUCIBLES
SOLICITADOS
6.1.6 Riesgo de asfixia de cualquier tipo incluyendo (pero no limitado a) inmersidn, por
obstruccidn o por vapores o gases.
6.1.7 Electrocucién y quemaduras
6.1.8 Riesgo de intoxicacidn de cualquier tipo incluyendo (pero no limitado a) por inhalacién,
absorcidn o ingestion de venenos o sustancias tdxicas o alimentos
6.1.9 La rabia (por cualquier forma de contagio) y las consecuencias de mordeduras de
animales o picaduras de insectos y sus consecuencias
6.1.10 Las infecciones microbianas causadas directamente por heridas ocasionadas por
accidentes, incluyendo el carbunclo o tétano.
6.1.11 Cuando el asegurado se somete a riesgos innecesarios
7 Beneficio adicional de desmembramiento accidental
Invalidez total y permanente y pérdida de miembros o sus funciones (De acuerdo a tabla amplia adjunta)
. L - A su monto inicial por pérdida de
Reinstalacion automatica de la Suma Asegurada . . porp
miembros accidentalmente
8 Muerte Accidental Especial, en los siguientes casos: Triple Suma
- Mientras el asegurado se encuentre viajando como pasajero en un vehiculo publico no
aéreo, propulsado mecanicamente y operado por una empresa de transportes publicos que
con regularidad preste servicio de pasajeros en una ruta establecida, a base de alquiler, pero
no en el momento de tratar de abordar o descender de dicho vehiculo, o a consecuencia de
ello.
- Mientras el asegurado vaya viajando como pasajero dentro de un ascensor corriente de
pasajeros, incluyendo los de lugar de trabajo (con excepcidn de ascensores de mina)
- Como consecuencia de incendio en un teatro, hotel o cualquier otro edificio publico,
incluyendo los de lugar de trabajo, en el cual el asegurado se encuentre al principio del
incendio.
BENEFICIOS ADICIONALES
Renta por incapacidad total y permanente, por enfermedad o accidente, hasta el | en un sélo pago, Incluyendo lesiones
9 cumplimiento de los 75 afios de edad, independientemente de la clase o categoria en que | por arma de cualquier tipo en forma
se encuentre el asegurado. intencional o no
., . . . Incluyendo lesiones por arma de
Exencion del pago de primas por incapacidad total y permanente, por enfermedad o .y . p. .
10 . - o cualquier tipo en forma intencional o
accidente, hasta el cumplimiento de los 75 afios de edad, para ambas clases 1y 2. no
Anticipo del 50% Suma de Vida Beneficio por enfermedades Graves. Se pagara se debe garantizar continuidad de
anticipadamente al empleado o al representante legal (en caso de incapacidad total) al cobertura para el grupo inicial
11 diagnosticarsele al empleado una enfermedad grave, tales como insuficiencia renal, infarto | incluyendo preexistencias, es decir no
del miocardio, derrame o hemorragia cerebral, cirugia arteriocoronaria (By pass), cancer, debe de aplicar periodo de espera
sida y cualquier otra enfermedad grave, para el grupo inicial.
Indemnizacidn por pérdida de miembros, 6rganos o funciones; a consecuencia de , . L
. . . N Segun tabla de indemnizaciones:
12 enfermedad o accidente incluyendo lesiones por arma de cualquier tipo en forma .
. . Tabla amplia.
intencional o no
En adicién a la suma asegurada
13 Gastos funerarios, en adicién a la suma asegurada. pagadero en un maximo de 24 horas
con sélo la notificacién del patrono,
10% de la suma asegurada con un
-Asegurado Titular: .
& Méximo $3,000.00
-Dependientes Elegibles, Conyuge o compariero (a) de vida, Hijos, hijastros e hijos adoptivos .
P & Yug o P (a) ) . ) . ] P 50% sobre los Gastos Funerarios del
de los asegurados menores de 25 afios de edad, solteros, estudiantes a tiempo completo, . ..
. . P Asegurado Titular, hasta un maximo
que dependan econdémicamente del Asegurado y que residan con él. Hijos que padezcan
. . - s . .. . de US$1,500.00
discapacidad fisica o mental sin limite de edad y sin requisitos de estudios
-Padres del asegurado principal, que su parentesco sea debidamente comprobado $500.00
OTRAS CLAUSULAS
14 BONIFICACION POR BUENA EXPERIENCIA
Bonificacion por Buena Experiencia: Al final del afio de vigencia de esta pdliza la Compaiiia
otorgara una bonificacion por buena experiencia, lo equivalente al 30% de la diferencia que
se establezca entre el 70% de las primas netas pagadas, menos los siniestros ocurridos en el
afio de la Pdliza, sin arrastre de pérdidas.
Pagadero en 24 horas posterior a la
notificacion del patrono. A ser
15 Anticipo del 20% de la suma asegurada basica en caso de fallecimiento descontado de la suma cuando se

presente la documentacion y se
liquide el siniestro.




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES DE

No. SEGURO COLECTIVO DE VIDA RESPONSABILIDAD, Y DEDUCIBLES
SOLICITADOS
16 Muerte presunta, de acuerdo con la ley
LIMITES DE EDAD
La Compaiiia conviene con el
contratante en aceptar al personal
17 Grupo Inicial actualmente asegurado, hasta los 75
P afios de edad con el 100% de la Suma
Asegurada, con preexistencias
declaradas o no
Se aceptaran personas mayores de 70
afios de edad, pero menores de 75
18 Nuevas inscripciones afios, con una suma asegurada igual a
la mitad de la que corresponda segun
las categorias respectivas
El seguro (Vida y seguro
complementario de accidentes)
s terminara automaticamente respecto
19 Finalizacion de cobertura . p
a cada asegurado en el aniversario de
la pdliza mas préxima a la fecha en
que cumpla los 75 anos de edad
CONDICIONES ESPECIAL
20 Seguro Automatico
Los empleados recibiran cobertura automdtica a partir de la fecha de ingreso como 90 dias
empleado, independientemente de la fecha que se reporte a la compafiia aseguradora.
Si la inscripcidon de un asegurado fuese solicitada después de transcurrido el periodo de 90
21 dias antes indicado, cualquiera que sea la causa, la Compafiia podra exigir las pruebas de
asegurabilidad que estime convenientes para aceptar tal inscripcién.
22 Clausula de errores u omisiones no intencionales
Hasta $5,000.00
L En adicion a la suma asegurada.
23 Repatriacion de restos mortales, 10% de la suma asegurada. & .
Pagadero en 24 horas posterior a la
notificacién del patrono.
24 Cobertura ocupacional y no ocupacional para titulares
25 Cobertura para epidemias, pandemias, endemias, declaradas o no
Privilegio de Conversion: Los asegurados titulares que dejen de reunir las condiciones
% necesarias para seguir cubiertos en el seguro colectivo, podran optar, sin presentar pruebas
de salud, a un plan individual gozando de continuidad de cobertura incluyendo cobertura
para todas las preexistencias
7 dias habiles siempre y cuando la
27 Pago de reclamos 9 P . Y
documentacion esté completa.
)8 Cualquier Clausula o condicion no descrita en la oferta estara cubierta siempre y cuando
ésta sea descrita en la pdliza anteriormente emitida
29 Tiempo de entrega de certificados, pdliza, etc. 5 dias habiles
30 Tiempo de entrega de reportes de siniestralidad, listado de asegurados, estados de primas, | Dentro de los primeros 5 dias habiles
etc. en formato Excel del mes siguiente
31 Forma de Pago Anual (1 cuota)
La forma de pago de la prima serd anual y la compaiiia de seguros contratada debera de
presentar al administrador del contrato de BANDESAL los respectivos comprobantes de
crédito fiscal por BANDESAL, FONDOS y Fideicomisos que este administra, luego de recibida
la péliza inicial, dentro de los primeros cinco dias habiles posteriores al recibimiento, para la
elaboracidon de las actas de recepcidén del servicio y posteriormente emitir "Quedan"
pagadero a treinta dias.
Sobre los movimientos de personal: inclusiones, exclusiones, aumentos o disminuciones
de sumas aseguradas, el cdlculo de primas a pagar o que devuelva la aseguradora, sera
32 efectuado a prorrata en forma trimestral, adjuntando sus respectivos anexos vy
comprobantes de crédito fiscal por BANDESAL, FONDOS y Fideicomisos que este administra,
para la elaboracién de las actas de recepcidn y posteriormente emitir Quedan.
VIGENCIA DE LA POLIZA
La vigencia de la pdliza serd de doce meses, contados desde las doce horas del dia 31 de
33 diciembre de 2024 hasta las doce horas del 31 de diciembre de 2025; no obstante, lo anterior

y de considerarlo BANDESAL con una anticipacion no menor de 30 dias, podra solicitar una
prorroga de dicha vigencia por un periodo igual o menor adicionales, estando la Compaiiia




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES DE

No. SEGURO COLECTIVO DE VIDA RESPONSABILIDAD, Y DEDUCIBLES
SOLICITADOS
en la obligacién de conceder lo solicitado con los mismos términos, condiciones, y costos de
primas contratados.
b) SEGURO COLECTIVO MEDICO/HOSPITALARIO:
SUMAS ASEGURADAS, LIMITES
No. SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS DE RESPONSABILIDAD, Y OBSERVACION
DEDUCIBLES SOLICITADOS
Personal Asegurado:
1 Clase 1: Personal activo y al servicio del Banco
) Clase 2: Miembros de Asamblea de Gobernadores, Junta
Directiva, Presidente, Directores, Gerentes del Banco
Grupo Familiar para ambas categorias:
Asegurado, su conyuge o compafiero(a) de vida, hijos, hijastros
e hijos adoptivos desde el primer dia de nacidos, hasta los 25
3 afios de edad, solteros y dependientes econdmicamente del
Asegurado. Hijos que padezcan discapacidad fisica o mental sin
limite de edad y sin requisitos de estudios.
Clase 1: Cobertura
4 Extensién de Cobertura Centroam.erlcana, |nc|luyendo
Belice y Panama;
Clase 2: Cobertura Mundial
Suma Asegurada Renovable Anual por persona
5 Clase 1 $120,000.00
6 Clase 2 $250,000.00
Maximo Cuarto y Alimento Diario
Dentro del Area Centroamericana, Incluyendo Belice y
Panama
7 Clase 1y 2 $70.00
7 Clase 1y 2 Costa Rica y Panama $ 1,000.00
8 Clase 2: Mundial R&A
Cuidados Intensivos
9 Clase 1y 2 $1,000.00
10 | Clase 2: Mundial R&A
Porcentaje % Reembolsos de Gastos
11 |(Clasely2 90/10 ESTRICTO CUMPLIMIENTO
Limite Maximo de Coaseguro
p 109 2 .
Clase 1: Dentro del Area Centroamericana, Incluyendo Belice 0% $/320,000.00, en exc'eso de
12 C npcos L los cuales se reembolsard 100%
y Panama. Maximo 3 por grupo familiar, Clase 1y 2 o ol
en cada afio Pdliza
10% S/$50,000.00, en exceso de
. L. - los cuales se reembolsara 100%
13 | Clase 2: Con Cobertura mundial, maximo 3 por grupo familiar S o
en cada afio Pdliza, para ambas
clases
Sin periodo de espera para el
grupo que inicia con la pélizay
14 | Maternidad como cualquier otra enfermedad 90 dias para nueva .|ncIu5|ones. y
como cualquier otra
incapacidad, incluyendo gastos
de nurseria
Deducible afio pdliza (Dentro y fuera de Red)
Dentro del Area Centroamericana (afio péliza), aplica dentro y , -
fuera de Red de proveedores Max. 3 por grupo familiar
Dentro del Area Centroamericana (afio péliza)
15 | -Clasely?2 $50.00




No.

SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS

SUMAS ASEGURADAS, LIMITES
DE RESPONSABILIDAD, Y
DEDUCIBLES SOLICITADOS

OBSERVACION

16

Mundial

$100.00

COBERTURAS

La Compaiiia reembolsara el importe de gastos médicos
hospitalarios y sus tratamientos necesarios a consecuencia
de enfermedad o accidente, en que incurra los asegurados
siempre que éstos sean razonables, acostumbrados y
necesarios para su respectiva, o de acuerdo a los limites
establecidos, consistentes en:

17

Honorarios de médicos y cirujanos autorizados para el ejercicio
de la profesidn por servicios prestados al Asegurado mientras
este se encuentre recibiendo asistencia en un Hospital, clinica
o consultorio particular.

18

Servicios de hospital, representados por el costo de la
habitacion y alimentos consumidos por los asegurados
hospitalizados

19

Servicios de sala de operaciones, curaciones y cuidados
intensivos, recuperacion o similares

20

Honorarios de Anestesidlogos: 35% de los honorarios
cubiertos del Cirujano principal.

21

Medicamentos que sean necesarios para el tratamiento de una
enfermedad o accidente, prescritos por el facultativo que
atienda al Asegurado; en el caso de medicamentos adquiridos
fuera de un Hospital, éstos deben ser suministrados por
establecimientos legalmente autorizados.

22

Transfusiones de sangre, plasma, sueros u otras sustancias
semejantes, asi como los gastos necesarios adicionales en caso
que lo amerite

23

Aparatos de yeso, de protesis u ortopedia, suministro de
bragueros, entablillados abrazaderas u otros aparatos
ortopédicos

24

Compra de equipo para el tratamiento de enfermedades
respiratorias, incluido, pero no limitado a espaciadores de
volumen y nebulizadores, siempre que el médico tratante lo
indique

25

Alquiler de muletas, sillas de ruedas, camas especiales para
enfermo, pulmon artificial u otros aparatos semejantes,
siempre que el médico tratante lo requiera

26

Tratamiento de radio terapia radioactiva, fisioterapia,
quimioterapia, rayos ldser 'y cirugia; laserterapia,
luminoterapia, galvanoterapia, sonoterapia, terapia de
inhalacion y cualquier otro avance tecnoldgico utilizado para la
cura de una dolencia o con fines de diagnédstico, incluyendo
cateterismo y criocirugia

27

Aparatos de protesis dental o de cualquier otra clase, ojos o
miembros artificiales que se hagan necesarios a causa de un
accidente cubierto, por cualquier evento, incluyendo su
reemplazo.

28

Tratamiento dental, alveolares, gingival originado por causas
accidentales comprobadas que ocasionen pérdidas de dientes
naturales y dislocacion o fractura de la mandibula, mientras la
persona se encuentre asegurada, y que el tratamiento sea
suministrado dentro de ciento ochenta (180) dias siguientes al
accidente, sin embargo, podra haber extension del plazo
siempre y cuando dicha extensidn este avalada medicamente
por un cirujano dentista autorizado para ejercer su profesion

29

Litotricia por Ultrasonido, Imdgenes por Resonancia Magnética
y Cirugia Laparoscopica, con Laser o sin él; o cualquier
procedimiento similar




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES

No. SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS DE RESPONSABILIDAD, Y OBSERVACION
DEDUCIBLES SOLICITADOS
Vitaminas y minerales, que tengan relacién directa con el
30 | tratamiento y/o recuperacion de una enfermedad o accidente
del asegurado
Tratamiento del Sindrome de Inmuno Deficiencia Adquirida
31 q 25% sobre la Suma Asegurada
(SIDA);
32 | Intervenciones de cirugia plastica o de belleza, que resulten de:
- Lesiones derivadas de accidentes, siempre que estos ocurran
mientras la persona esté Asegurada y sea practicada dentro de
los doce meses después del accidente
- Por enfermedades ocurridas durante la vigencia de la pdliza
- Tratamientos de irregularidades congénitas o
malformaciones en un nifio que nazca mientras el padre o la
madre estén cubiertos por el seguro
33 | Prostatectomias e Histerectomias practicadas a Asegurados, Sin limite de edad
Alergias de cualquier tipo, incluyendo las pruebas cutaneas S
34 g q P v P y Sin limite de sumay edad
vacunas:
Enfermedad contraida después del nacimiento, condicion o
35 - Sin limite de suma
congénita y parto prematuro:
Para el grupo inicial con
continuidad de cobertura para
las preexistencias declaradas o
no para enfermedades o a
consecuencia de  accidente
. . incluyendo maternidad, desde el
36 | Preexistencias . . . ™ ESTRICTO CUMPLIMIENTO
inicio de la vigencia de la Pdliza o
su respectiva renovacién. Para
nuevas inscripciones se cubriran
las preexistencias declaradas o
no, después de 90 dias de estar
cubiertos en la Pdliza.
Complicaciones del embarazo tales como, pero no limitadas a:
37 embarazos extrauterinos que requieran cirugia
interabdominal, vodmitos perniciosos, toxemia de la sangre y
embarazo ectdpico, parto prematuro o cualquier otro similar.
Atencién por enfermera privada titulada, siempre que el
38 | médico tratante lo autorice, que no tenga ningun grado de
parentesco con el Asegurado y que no residan con él.
Honorarios y Tratamientos médicos con medicinas y terapias
alternativas tales como Medicina Natural, Naturdpatas y
Homedpatas, toda vez sean hechas o suministrados, por
39 opatas, tods [nistrados, p $2,000.00
profesionales registrados en la Junta de Vigilancia de la
Profesién Médica, hasta un maximo por afio y para cada
miembro del grupo familiar, hasta el limite de
OTRAS CLAUSULAS
Andlisis de Laboratorio, estudios de rayos "x", de
electrocardiogramas, encefalogramas y Tomografia axial
40 computarizada "SCAN", asi como cualquier otro uso de equipo
con avances tecnoldgicos, indispensable para el diagnéstico o
tratamiento de una enfermedad o accidente, practicado en un
hospital o clinica, sujetos a previa autorizacién de la Compaifiia.
41 | Transporte en ambulancia aérea o terrestre Terrestre sin limite y aérea hasta
P $15,000.00
e . o Siempre y cuando sea
42 | La esterilizacion para la mujer y el hombre, sin limites de edad . prey .
medicamente necesario
43 Gastos de Ayudante Médico cuando el cirujano lo requiera por

gravedad del paciente y/o emergencia,




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES

No. SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS DE RESPONSABILIDAD, Y OBSERVACION
DEDUCIBLES SOLICITADOS
incluyendo sus complicaciones y
aun en los casos que requieran
intervencidn quirurgica,
44 | Extraccidn de las terceras molares o cordales, incluyendo consultas,
medicamentos y rayos X, y por
cada extraccién hasta la suma de
$150.00

45 Examenes de Citologia, ultrasonografia, mamografiay consulta | Sin aplicacion de deducible, ni

médica en el afio: coaseguro
- Reembolso maximo $40.00 por

46 | Consulta General externa o por especialidades: ximo & P

consulta

a7 Visitas médicas en el hospital sin limite, siempre que se
justifique por el médico tratante.

48 | Tratamiento de fisioterapistas
Cobertura para cualquier enfermedad Psiquidtrica o .

S . . o con hospitalizacion hasta el
psicoldgica, trastornos mentales, alimenticios, del suefio, L L
. o . . . R limite maximo de
psiconeurdticos, histéricos, nerviosos incluyendo la psiquiatria . .
L . . . responsabilidad y sin
49 |y otros similares, y cualesquiera que sean sus manifestaciones e .
. . . hospitalizacion, con limite de
clinicas; el tratamiento debe ser administrado por un
; e . . . suma de $2,500.00 para cada
facultativo calificado incluyendo psicélogos, incluyendo . .
. . miembro del grupo familiar.
medicamentos y terapias.
Cobertura trastornos de la conducta, déficit atencional .
. . . ! o " | con sublimite de $1,500.00 para
lenguaje y aprendizaje; el tratamiento debe ser administrado .

50 . . . - . cada miembro del grupo
por un facultativo calificado incluyendo psicélogos, incluyendo familiar
medicamentos y terapias. ’

51 | Circuncisiones necesarias por enfermedad Sin limites de edad

52 Vicios de refraccion visual, con o sin laser, manteniéndose los
limites siguientes:

53 Queratotomia y Queratoplastia para casos de 5.00 grados en
adelante
Cobertura para Cataratas, Queratocono, Pterigion, chalazién,
desprendimiento de retina y padecimientos similares, con o sin

54 | laser, hasta un maximo de US$5,000.00, por afio Pdliza Sin
limites de edad. Incluyendo el tratamiento para Sindrome de
Ojo seco

55 Cobertura de Lentes (aro y cristal), un maximo de US$115.00 | Sin aplicacion de Deducible y
(afio pdliza) 2 beneficios por grupo familiar coaseguro
Enfi dad iginad Epidemi Pandemi Incl d i

56 n erm.e a .esl .orlgma. as. por Epidemias, andemias, | Incluyendo sus cgnsecuenaasy ESTRICTO CUMPLIMIENTO
endemias, sin limite territorial Declaradas y no declaradas, tratamiento

57 Cobertura para tratamiento por COVID-19, incluyendo las
pruebas de laboratorio
Cobertura para hijos recién nacido inmediatamente, atendido

58 . - (s $500.00
por Neonatdlogo calificado, hasta un monto maximo de

59 Leche especial para lactantes, sélo para casos de
hospitalizacién y bajo indicacién médica

60 | Menopausia y Andropausia, sin limites de edad

61 Curas de hernia de cualquier tipo, incluyendo eventraciones de
cualquier tipo.

62 Tratamiento por esclerosis y venas varicosas, incluyendo
varicocele

63 | Toxoplasmosis con o sin Hospitalizacion

64 Cobertura ocupacional y no ocupacional para titulares y
dependientes.

65 Zapatos y plantillas ortopédicos, para hijos menores de 14 | Sin aplicacidon de Deducible y
afios, hasta un monto maximo de USS$ 80.00 por afio pdliza coaseguro

66 | Control de nifio sano y vacunas preventivas en general Hasta 10 afios de edad

67 | Trasplante de 6rganos hasta el maximo de la suma asegurada
Cobertura para compra de aparatos, equipos y accesorios, a

68 | S€ utilizados por personas con discapacidad, asi como $500.00, sin aplicacién de
también la compra de accesorios necesarios para el buen deducible y coaseguro
funcionamiento de estos, hasta la suma de

69 | Tratamiento para migrafia y sus complicaciones

70 | Anticonceptivos, recetado para un diagndstico cubierto;

Reinstalacion de Suma Asegurada Durante la Vigencia




No.

SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS

SUMAS ASEGURADAS, LIMITES
DE RESPONSABILIDAD, Y
DEDUCIBLES SOLICITADOS

OBSERVACION

71

Reinstalacién automatica hasta US$3,000.00, sin costo
adicional.

Bonificacion por Buena Experiencia

72

Bonificacion por Buena Experiencia: Al final del afio de
vigencia de esta pdliza la Compaiiia otorgard una bonificacién
por buena experiencia, lo equivalente al 30% de la diferencia
que se establezca entre el 70% de las primas netas pagadas,
menos los siniestros ocurridos en el afo de la Pdliza, sin
arrastre de pérdidas.

Coordinacion de Beneficios

73

La Compafila Aseguradora reembolsara al Asegurado los
gastos médicos asegurados por la presente Pdliza, deduciendo
lo pagado por otra (s) Compaiia (s) Aseguradora (s),
incluyendo el monto del deducible y monto del Coaseguro no
reconocido por ésta (s), de conformidad a los términos y
condiciones estipulados en la presente Pdliza. Quedando
entendido y convenido que para este tramite seran aceptados
los documentos de liquidacion de reclamo emitidos por la (s)
otra (s) Compaiiia (s) Aseguradora (s) y las copias de facturas o
recibos por los honorarios, servicios médicos o de
medicamentos y otros gastos incurridos por el Asegurado.

74

Sistema de Proveedores de Red Medica

ESTRICTO CUMPLIMIENTO

a) Que existe una red de médicos de las diferentes
especialidades, hospitales, laboratorios y farmacias; de
acuerdo a los siguientes criterios:
1- Se requiere que presenten un listado en el que se detallen
listado de proveedores distribuidos en todo el pais,

2- Coordinacion On line
3- Plataforma electrénica moderna y de alta tecnologia, que
otorgue servicio 24/7

4- todos los procesos tendran que ser ejecutados en linea, la
cual en su parte privada permita a todos los proveedores
acceder a la informacién necesaria de los asegurados para
realizar  tramites  propios del servicio de red
5- Los formatos deberan ser emitido en forma digitalizada
6- La receta autorizada serd cargada en el sistema y esta podra
ser despachada en cualquier sucursal de la farmacia a la que
decida asistir el asegurado

Sin cobro de prima

ESTRICTO CUMPLIMIENTO

b) Que, en los laboratorios, farmacias, clinicas especializadas,
examenes especiales y hospitales incluidos en la red, el
asegurado pague Unicamente el 10% en el establecimiento del
proveedor

Después de cubierto el
deducible

ESTRICTO CUMPLIMIENTO

c) Para las precertificaciones, el limite de tiempo para su
autorizacion sea de 24 horas, a partir del momento en que fue
recibida la precertificacion

ESTRICTO CUMPLIMIENTO

d) Para los honorarios médicos, que el Asegurado pague el
copago de $5.00 en Médicos de Red

ESTRICTO CUMPLIMIENTO

75

La compafiia aseguradora deberd presentar mensualmente,
listado de asegurados, saldos de maximos anuales renovables,
siniestralidad de la pdliza en formato EXCEL, a mds tardar 5 dias
habiles después de finalizado el mes.

76

Errores u Omisiones no Intencionales

77

Periodo de presentacion de reclamos

Doce (12) meses a partir de la
fecha de incurridos los gastos.




SUMAS ASEGURADAS, LIMITES

No. SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS DE RESPONSABILIDAD, Y OBSERVACION
DEDUCIBLES SOLICITADOS
Indemnizacion de Reclamos
Mediante abonos directos a
cuentas bancarias de los
asegurados o si el asegurado lo
Las indemnizaciones de gastos elegibles que se presenten para requiere, se solicitara la
reintegro por servicios médicos fuera de la Red se procesaran | emision de liquidacion a través
78 | en un maximo de cinco dias habiles posteriores a la fecha de | de cheque; segun el listado que
envio de los documentos completos y satisfactorios para la proporciona el Contratante y
Compaiiia por parte del Contratante. enviar a los Asegurados
informacién sobre las
transferencias efectuadas
dentro del mismo plazo.
Las hojas de liquidacién deberan ser remitidas en un maximo
79 i . .
de 24 horas después de realizada la transferencia
Limites de Edad:
La Compaiiia conviene con el
contratante en aceptar al
personal actualmente
80 | Grupo Inicial asegurado, hasta los 75 afios de
edad con el 100% de la Suma
Asegurada, con preexistencias
declaradas o no
Se aceptaran personas mayores
de 70 afios de edad, pero
81 | Nuevos Asegurados menores de 75 'aﬁos, con u.na
suma asegurada igual a la mitad
de la que corresponda segun las
categorias respectivas
El seguro comenzara para los hijos desde el PRIMER DIA de
nacidos y terminara en el aniversario de la Pdliza mas préxima
a la fecha en que cumplan 25 afios de edad, siempre que se
82 | encuentren cursando estudios, dependan econémicamente de
sus padres, mantengan su condicion de solteros y residan con
el Asegurado. Para hijos con alguna discapacidad fisica y
mental, sin limite de edad y sin prueba de estudio.
Sin reduccion para el grupo
83 | Reducciéon de Suma Asegurada inicial y nuevos asegurados
desde los 70 afios con el 50%
84 | El Seguro Terminara para Nuevas Inclusiones Hasta los 75 afios de edad
Continuidad de Cobertura para dependientes elegibles hasta la
85 | finalizacién de la vigencia, en caso de deceso de un asegurado
principal
36 Gastos que resulten a consecuencia de fendmenos de la
naturaleza
incluyendo su tratamiento,
complicacidn, medicamentos,
cremas, lociones, jabones, u
87 Tratamiento del acné inflamatorio y otras enfermedades de la otros medicamentos que el
piel, medico considere necesario;
siempre y cuando contengan un
principio activo y no sea de uso
cosmético
88 | Tratamiento de epilepsia y sus complicaciones
Antigeno prostatico, 1 prueba anual para fines de control
89 | incluyendo consulta de evaluacioén y bajo diagndstico médico Sin deducible y sin coaseguro;
las que fueren necesarias.
90-10 casos especiales
90 | Crédito médico hospitalario: autorizados por Gerencia de

Talento Humano al 100%
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SEGURO COLECTIVO DE GASTOS MEDICOS

SUMAS ASEGURADAS, LIMITES
DE RESPONSABILIDAD, Y
DEDUCIBLES SOLICITADOS

OBSERVACION

91

Tratamiento para la Osteoporosis (Incluyendo medicamentos
y densitometria).

92

Tratamientos de onicomicosis, podiatra y podologia

93

Seguro automatico:

90 dias

Los empleados recibiran cobertura automatica a partir de la
fecha de ingreso como empleado, independientemente de la
fecha que se reporte a la compaiiia aseguradora.

94

Si la inscripcidn de un asegurado fuese solicitada después de
transcurrido el periodo de 90 dias antes indicado, cualquiera
que sea la causa, la Compafiia podra exigir las pruebas de
asegurabilidad que estime convenientes para aceptar tal
inscripcion.

95

Privilegio de Conversidon: Los asegurados (titulares o
dependientes) que dejen de reunir las condiciones necesarias
para seguir cubiertos en el seguro colectivo, podran optar, sin
presentar pruebas de salud, a un plan individual gozando de
continuidad de cobertura incluyendo preexistencias.

96

Forma de Pago:

Pago Anual (1 cuota)

La forma de pago de la prima sera anual y la compaiiia de
seguros contratada deberd de presentar al administrador del
contrato de BANDESAL los respectivos comprobantes de
crédito fiscal por BANDESAL, FONDOS y Fideicomisos que este
administra, luego de recibida la pdliza inicial, dentro de los
primeros cinco dias habiles posteriores al recibimiento, para la
elaboracion de las actas de recepcion del servicio y
posteriormente emitir "Quedan" pagadero a treinta dias.
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Sobre los movimientos de personal: inclusiones o exclusiones,
el célculo de las primas a pagar o que devuelva la aseguradora,
sera efectuado a prorrata en forma trimestral, adjuntando sus
respectivos anexos y comprobantes de crédito fiscal por
BANDESAL, FONDOS vy Fideicomisos que este administra, para
la elaboracion de las actas de recepcidén y posteriormente
emitir Quedan.
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Tiempo de entrega de carnés, certificados, pdliza, etc.

5 dias habiles.
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VIGENCIA DE LA POLIZA

La vigencia de la pdliza serd de doce meses, contados desde las
doce horas del dia 31 de diciembre de 2024 hasta las doce
horas del 31 de diciembre de 2025; no obstante, lo anterior y
de considerarlo BANDESAL con una anticipacién no menor de
30 dias, podra solicitar una prérroga de dicha vigencia por un
periodo igual o menor adicionales, estando la Compaiiia en la
obligacidn de conceder lo solicitado con los mismos términos,
condiciones, y costos de primas contratados.

14) La Gerencia de Gobierno Corporativo, en fecha 28 de octubre de 2024, emitié opinidn juridica, que

por los argumentos antes expuestos y con base a lo dispuesto en la normativa citada y la justificacién

técnica del Area Solicitante, es viable que se siga el proceso establecido en la LCP conforme el Art. 85

para realizar la enmienda al Proceso de Contratacidén por Subasta Electronica Inversa denominado

“Servicio de Seguros de Bienes y Personas para BANDESAL y Fondos que éste Administra”, por

encontrarse en la etapa oportuna del proceso; para el presente caso, en la presentacién de los




documentos de solicitud previo a la recepcidn de ofertas; y por tanto, debera ser la Junta Directiva de
BANDESAL quien tome el acuerdo razonado con la solicitud y justificacién de la Unidad Solicitante, de
aprobar la Enmienda respectiva en atencién al requerimiento plasmado en Memorandum GTH-0191-
2024. Como se dijo antes, dicha enmienda no irrespeta los principios establecidos en la LCP para todos
los oferentes, cuidando siempre la libre competencia, la igualdad de condiciones para ofertar por parte
de todos los proveedores, y velando porque la informacion que se ponga a disposicion en la solicitud de
ofertas debe ser cierta, precisa, oportuna, clara, consistente y con concordancia para todos los
interesados. 15) Que la Unidad de Compras Publicas recomienda autorizar la enmienda al Documento
de Solicitud de conformidad a la solicitud de la Gerencia de Talento Humano, opinién juridica de la
Gerencia de Gobierno Corporativo y en cumplimiento al Art. 85 de la Ley de Compras Publicas, al proceso
de Subasta Inversa SEI-01-2025 “Servicios de seguros de bienes y personas para BANDESAL y los fondos
que este administra”. La Junta Directiva luego de haber analizado los argumentos técnicos de
conveniencia y con base a la posibilidad legal de realizar el proceso de enmienda conforme lo establecido
en los Art. 5, 18, 73 y 85 de la Ley de Compras Publicas, y en el numeral 5.1.3. de la Politica de Compras
Publicas y teniendo en consideracién la recomendacidn efectuada por parte del Jefe de Compras Publicas,
ACUERDA: a) Aprobar la enmienda del Proceso de Subasta Electrénica Inversa SEI-01-2025 “Servicios de
seguros de bienes y personas para BANDESAL y los fondos que este administra”, b) Autorizar a la Unidad

de Compras Publicas, notificar el presente acuerdo y publicar en COMPRASAL. PUNTO XX. Unidad de

Compras Publicas- Solicitud de Aprobacidn para el inicio del Proceso de Contratacion Directa CD-08-

2024 “Soporte y mantenimiento de Storage IBM” La Junta Directiva del Banco de Desarrollo de la

Republica de El Salvador (BANDESAL), CONSIDERANDO: 1) Que el Articulo 4 literal h) de la Ley del Banco
de Desarrollo de la Republica de El Salvador (Ley de BANDESAL), faculta al Banco para actuar como
administrador de los recursos del Fondo de Desarrollo Econémico (FDE) y del Fondo Salvadorefio de
Garantias (FSG), pudiendo realizar, con cargo a los mismos, los actos y contratos necesarios para el logro
de sus finalidades. 2) Que el Art. 16 de la Ley de BANDESAL, define que la direccidon y administracion del
Banco, estara a cargo de una Junta Directiva, la cual deberd cumplir con las atribuciones y funciones que
dicha ley establece. 3) Que el literal h) del Art. 21 de la Ley antes citada indica como facultad de la Junta
Directiva la de aprobar las bases de licitacion o concurso, y en su caso, adjudicar los contratos
correspondientes de dichos procesos, pudiendo designar una autoridad para facilitar su gestion,
estableciendo de conformidad a su estructura orgdnica y monto presupuestario, una estructura
jerdrquica para la adjudicacién de los contratos y aprobacion de las bases de licitacion o de concurso. 4)
Que el Art. 18 de la Ley de Compras Publicas (LCP), establece, entre otros, que la maxima autoridad de
una institucion tales como ministros, Juntas o Consejos Directivos, Concejo Municipal y demas segun la

estructura organica de cada institucion, o a quien dicha autoridad nombre como su delegado para todos



o determinados actos, serd la autoridad competente para la adjudicacion de los contratos y para la
aprobacién de los documentos de solicitud de ofertas y adendas, so pena de nulidad, teniendo la
competencia para la emision de actos conforme a lo establecido en esta Ley, tales como: adjudicar,
declarar desierto, dejar sin efecto o modificaciones contractuales, prérrogas, nombramiento de panel
de evaluacidn de ofertas o evaluadores, de comision especial de alto nivel, de administradores de
contratos u orden de compra, terminacién anticipada de contratos excepto la caducidad. Salvo esta
ultima y las excepciones establecidas por la Ley de Procedimientos Administrativos, todas las
competencias son delegables. La maxima autoridad deberd supervisar las actuaciones de su delegado,
respondiendo solidariamente por las actuaciones de este, en caso de negligencia u omisién en su deber
de supervision. 5) Que el Art. 21 de la LCP, establece que el Panel de Evaluacion de Ofertas que podra
abreviarse PEO, sera el encargado de realizar la evaluacidn de las ofertas conforme a los criterios de
evaluacidn establecidos en los documentos de solicitud. Se prohibe evaluar o realizar recomendaciones
de resultados de procesos atendiendo a criterios o parametros diferentes o fuera de lo regulado en
dichos documentos. La institucidon contratante constituird para cada proceso el PEO, a efecto de realizar
la evaluacion de ofertas, el Panel serd nombrado por la autoridad competente. El PEO podra variar de
acuerdo con la naturaleza de las obras, bienes o servicios a adquirir, su integracidn sera obligatoria para
las licitaciones y optativa para los demdas métodos de seleccion o procedimientos especiales. Cuando no
se conforme, se nombraran evaluadores técnicos quienes realizaran a la autoridad competente o su
delegado la recomendacion correspondiente. 6) Que el literal e) del Art. 38 de la LCP establece entre los
métodos de contratacidén cuando se contrate obras, bienes y servicios la Contratacién Directa. 7) Que el
Art. 41 de la Ley de Compras Publicas define la Contratacién Directa, como el método de contratacion
particular y excepcional que puede efectuarse sin generar competencia segun la causal, requiriendo
solicitud de una oferta, adjudicando y suscribiendo contrato u orden de compra. 8) Que el literal b) del
articulo antes citado indica que la contratacién directa procede, entre otros, cuando se trate de
proveedor Unico de bienes o servicios, o cuando en razén de los equipos, sistema, o detalles especificos
de las necesidades de soporte con que cuenta la institucidén, sea indispensable comprar de una
determinada marca o de un determinado proveedor o que solamente se pueda obtener de un proveedor
especifico debiendo justificar técnicamente y por convenir asi a las necesidades e intereses técnicos y
econdmicos de la administracién publica. 9) Que el numeral 5.1.3. de la Politica de Compras Publicas
estable que es responsabilidad de la Junta Directiva aprobar el inicio del proceso, los Documentos de
Solicitud y el nombramiento del PEO o Evaluadores Técnicos, asi como sus enmiendas, para la Licitacion
Competitiva, Contratacion Directa, Contratacidn de Servicios de Consultoria, Subasta Electrénica Inversa
y Mercado Bursdtil, para el rango de aprobacién que le corresponda. 10)_Que segln consta en

memorandum cédigo APY-ADQ-CD-04-2023 de fecha 24 de agosto de 2023, firmado por el presidente



de Bandesal, se contrataron los servicios de soporte y mantenimiento para la unidad de almacenamiento
de mision critica IBM con la sociedad GBM DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V. 11) Que, de acuerdo a lo
manifestado por la Gerencia de Tecnologia de la Informacién, después de realizar un andlisis sobre dicho
soporte y mantenimiento, se concluyé que es de suma importancia la renovacidn de este ya que se
asegura la continuidad del negocio dado que, en estos equipos se alojan todos los datos y aplicaciones
vitales de mision critica para las operaciones del Banco. Renovar este soporte y mantenimiento garantiza
gue los datos y aplicaciones estén siempre disponibles, minimizando el riesgo de interrupciones en el
servicio._12) Que, por las razones antes expuestas, se hace necesario renovar el soporte y
mantenimiento de la unidad de almacenamiento de misién critica IBM, dado que esta protege los datos
esenciales de la organizacidn y garantiza un funcionamiento eficiente y seguro, alineado con las
necesidades cambiantes en el entorno de la institucion. 13) Que, en El Salvador solo existe un
distribuidor Unico y exclusivo para brindar este tipo de servicios verificado con la presentacién de nota
de fecha 07 de mayo de 2024, extendida por Jairo Reyes, en su calidad de Gerente de producto IBM
Sistemas Power, en donde manifiesta que la sociedad GBM de El Salvador, es el Unico y exclusivo
distribuidor autorizado en El Salvador para la venta y mantenimiento de todos los productos y servicios
IBM. 14) Que la Gerencia de Tecnologia de Informacidn, a través de Solicitud o Requerimiento de Obra,
Bien o Servicio, correlativo de Unidad Solicitante # SOP 062/2024, requiere la renovacion de los servicios
de soporte y mantenimiento de la unidad de almacenamiento de misién critica IBM, con un presupuesto
estimado para esta contratacion de USS 25,000.00 (mas IVA). 15) Que la Unidad de Compras Publicas
en coordinacién con la Gerencia de Tecnologia de Informacién, definieron los términos y condiciones en
la respectiva Solicitud de Ofertas denominada Contratacion Directa CD-08-2024 “Soporte y
mantenimiento de storage IBM”. La Junta Directiva con base a lo establecido en el Art. 21, 41 literal b)
de la Ley de Compras Publicas, y en el numeral 5.1.3. de la Politica de Compras Publicas y teniendo en
consideracion la recomendacion efectuada por parte del Jefe de la Unidad de Compras Publicas,
ACUERDA: a) Autorizar el inicio del proceso de Contratacion Directa CD-08-2024 “Soporte y
mantenimiento de Storage IBM”, y aprobar la Solicitud de ofertas respectiva; ademas que el presente
acuerdo tenga la calidad de Resolucidn, ya que contiene el razonamiento técnico y juridico que justifica
la contratacion del soporte y mantenimiento de la unidad de almacenamiento IBM, de conformidad al
literal b) del Art. 41 de la LCP. b) Nombrar Evaluadores Técnicos del proceso a: i) Roxana Lizeth Massin
Fuegos, Gerente de Tecnologia de Informacién como Unidad Solicitante. ii) Jhonatan Ever Abrego Rogel,
Analista de Data Center, como Experto en la materia. iii) Rafael Antonio Aragdn Iraheta; Colaborador de
Unidad de Compras Publicas, iv) Carlos Alberto Herrera Landaverde; Jefe de Unidad de Compras Publicas
c) Delegar a Nelson Orlando Rivas Hernandez, Presidente de BANDESAL, para efectuar la sustituciéon de

los Evaluadores Técnicos, en caso de ser necesario y a efectuar adendas o enmiendas a la Solicitud de



Ofertas en caso surgieran. d) Delegar a la Unidad de Compras Publicas, para continuar con el proceso

de la Contratacién Directa, conforme a las disposiciones de la Ley.

PUNTO XXI. INFORMACION CONFIDENCIAL

PUNTO XXII. INFORMACION CONFIDENCIAL.

Fin de Sesién. No habiendo mas que hacer constar, se levanta la sesidn a las once horas de este mismo

dig, o
Joaquin Alberto Montano Cecilia Carolina Pereira de Barrientos Gabriela Yanet Suarez Rivera
Melany Victoria Barillas de Tenorio Steven Jorge Kawas Yuja Mario Francisco Chévez Sanchez

José Manuel Ramirez Castillo José Tomas Cerna Trujillo



