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MODAL | DAD EVALUACION ENERO A MARZO* |

1 Web (Pagina de Facebook y correo! TPara el periodo en evaluacion se atendieron 124 atenciones de_}
| electrénico). iesta area. De las cuales fueron resueltos 110, estan en'
i i seguimiento 10 casos y 4 de ellas el usuario ya no dio respuesta i
i i para saber su duda. En enero se brindaron 37, febrero 29 y marzo !
L {58 atenciones. i

Acceso fisico y telefénico 1 Estas son atendidas por la Oficina por el Derecho a la Salud !
i principalmente, y a la fecha se han atendido un total de 3,145. En |
: marzo fueron 716, en febrero 1,094 y marzo 1,335. En secretaria |
i no se presentd ninguna atencion.

i e I TS T e Sl 4
Unidad por el derecho a la salud. i Estas son atendidas por la Oficina por el Derecho a la Salud !
i principalmente, y a la fecha se han atendido un total de 3,145. En |

: marzo fueron 716, en febrero 1,094 y marzo 1,335. i

' Encuestas de satisfaccion '&éTJs'déF[&"' ' No esta programado para este periodo realizarlos. 0
{ Comité de Etica e investigacion ! A'l'ﬁ%&'rﬁ'éﬁié’ no han requerido realizar investigaciones. 0
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*EI mes de abril ain no ha finalizado

HOSPITAL NACIONAL “ENFERMERA ANGELICA VIDAL DE NAJARRO”, SAN BARTOLO, SAN SALVADOR.
Boulevard San Bartolo y Calle Meléndez, contiguo a Zona Franca, San Bartolo, llopango
Teléfono Conmutador 2201-3100



